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Ponad 500 pracownikéw Urzedu Marszalkowskiego Wojew6dztwa Swietokrzyskiego w
Kielcach zostato przeszkolonych w ramach projektu: ,,Rozwdj systemu kluczowych obszaréw
funkcjonowania i kompetencji kadr UMWS” (ROFiK), wspétfinansowanego ze srodkow
Programu Operacyjnego Kapital Ludzki. Dzi§ w Filharmonii Swietokrzyskiej odbylo sie
spotkanie podsumowujace projekt. W konferencji uczestniczyt wicemarszatek Grzegorz
Swiercz.

Glownym celem projektu bylo podniesienie jakosci swiadczonych ustug publicznych w
Urzedzie Marszatkowskim Wojewd6dztwa Swietokrzyskiego, poprzez usprawnienie
zarzadzania i obstugi klienta, zwiekszenie wiedzy i kompetencji pracownikéw UMWS oraz
poprawe zarzadzania w kluczowych obszarach wplywajacych na efektywnosc¢ i jakos¢ pracy
urzedu.

Projekt realizowany byt przez dwa lata. W tym czasie ze szkolen skorzystato 521
urzednikéw. Pracownicy Urzedu Marszatkowskiego mogli wzia¢ udziat 75 szkoleniach z
zakresu kompetencji urzednika, budzetu, prawa, metodologii zarzadzania projektami,
zamoéwien publicznych, komunikacji, szkolen specjalistycznych z dziedziny IT oraz ogdlnych
szkolen komputerowych.

- Podsumowujemy dzi$ bardzo wazny projekt, ktéry przyczyni¢ sie ma do poprawy jakosci
Swiadczonych ustug publicznych w Urzedzie Marszatkowski. W ramach tego przedsiewziecia
zostato przeszkolonych ponad 500 pracownikéw. Mysle te tysiace godzin wyktadéw i
seminariéw sa bardzo istotnym czynnikiem pobudzajacym do poprawy wykonywanych przez
nas obowiazkow. Urzednicy musza coraz sprawniej zarzadza¢ nowymi zadaniami. Mam
nadzieje, ze ten czas spedzony na szkoleniu zwiekszyt wiedze i kompetencje naszych
pracownikéw i przetozy sie to na jakos$¢ naszej pracy z klientem - mowil wicemarszatek
Grzegorz Swiercz.

Ponadto w ramach projektu m.in. przeprowadzono integracje systeméw elektronicznych
urzedu niezbednych do budowy e-administracji i Swiadczenia ustug poprzez portal e-
Urzad(PeU), opracowano Ksiege Systemu Identyfikacji Wizualnej UMWS oraz wdrozono
Kodeks Etyczny pracownikow.
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Projekt ,Rozw0(j systemu kluczowych obszaréw funkcjonowania i kompetencji kadr Urzedu
Marszatkowskiego Wojewédztwa Swietokrzyskiego” realizowany byt w ramach Priorytetu V
Dobre rzadzenie, Dziatania 5.2 Wzmocnienie potencjalu administracji samorzadowej,
Poddziatania 5.2.1 Modernizacja zarzadzania w administracji samorzadowej. Wartosc
catkowita projektu to 3 764 808,56 z1, z czego dofinansowanie ze sSrodkéw UE w ramach
POKL wyniosto 3 388 160,42 zt.
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