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Dziesiatkami na szkolenia

Juz niedlugo pojecie ,E-urzad” przestanie by¢ obce pracownikom samorzadowym. W ciggu
najblizszych 3 lat MSWiA zamierza przeszkoli¢ po 10 urzednikdéw z kazdej jst na temat
Swiadczenia ustug publicznych droga elektroniczna.

Juz niedtugo pojecie , E-urzad” przestanie by¢ obce pracownikom samorzadowym. W ciagu
najblizszych 3 lat MSWiA zamierza przeszkoli¢ po 10 urzednikéw z kazdej jst na temat
Swiadczenia ustug publicznych droga elektroniczna.

»,Sprawny urzad - przyjazna i kompetentna obstuga klientéw” - tak nazywa sie projekt
systemowy przygotowany przez MSWiA. Srodki na jego realizacje wytozy Unia Europejska w
ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Projekt sktada sie z 4 komponentdw:

1. ,Wieloletnia Prognoza Finansowa”

2. ,E-urzad”

3. ,Shuzba przygotowawcza”

4. ,Nowoczesne metody zarzadzania (CAF, ICT)".

Calkowita wartos¢ projektu przekracza 16 miln zt, przy czym az 10 mln zl ma by¢ wydane w
ramach komponentu , E-urzad”.

MSWiA chce w pierwszej kolejnosci przeszkoli¢ 32 trenerdéw, ktorzy nastepnie
przeprowadza szkolenia w 2808 jst. Docelowo resort planuje, ze w kursach weZmie udziat 28
080 urzednikéw, czyli po 10 oséb z 2808 samorzadow.

Przeprowadzone kilka miesiecy temu przez MSWiA badania potencjatu administracji
samorzadowej pokazaly, ze ze stosowaniem nowoczesnych form komunikacji nie jest w
samorzadach najlepie;j.

Elektroniczny obieg dokumentéw wprowadzita prawie potowa sposrdd 1 tys. ankietowanych
jst. Natomiast wirtualny urzad wdrozyto zaledwie 21,6 proc. samorzadow.

Oba rozwiazania najchetniej stosowane sa w duzych jednostkach, dysponujacych
najwiekszym potencjatem, tj. w wojewodztwach (72 proc.) i miastach na prawach powiatu
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(67 proc. wdrozyto wirtualny urzad).

Znacznie gorzej jest w mniejszych jednostkach. Tylko 13 proc. urzedow w gminach wiejskich
wdrozyto wirtualny urzad. Elektroniczny obieg dokumentow posiada co trzecia gmina

wiejska.

Zrédlo: www.samorzad.pap.pl
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