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1 TYTUL PROJEKTU

Przedsiewziecie realizowane bedzie pod tytutem: ,E - Swietokrzyskie Rozbudowa
Infrastruktury Informatycznej JST”

2 LOKALIZACJA INWESTY(C]JI

Projekt realizowany bedzie w potudniowo - wschodniej cze$ci Polski w Powiatach i Gminach
Wojewoédztwa Swietokrzyskiego.

Region $wietokrzyski potozony jest na obszarze Wyzyny Kielecko-Sandomierskiej i Niecki
Nidzianiskiej. Powierzchnia wojewo6dztwa, ktdre jest jednym z najmniejszych wojewddztw w
Polsce wynosi 11 709,95 km? i stanowi 3,7% obszaru kraju. Region zamieszkuje 1 279 303
mieszkancéw. Na 1 km? przypada 109,25 o0sdéb, a $rednio w kraju 121,96 osoby!.
Wojewddztwo nalezy do najmniej zurbanizowanych rejondéw w Kkraju. Sie¢ osadnicza w
regionie stanowi 30 miast oraz 2832 miejscowosci wiejskich. Sie¢ miejska jest stosunkowo
dobrze rozmieszczona na catym obszarze, natomiast charakteryzuje sie mniejsza gestoscia
niz w skali kraju. Niska lokata wojewddztwa w poréwnaniu z innymi wojewo6dztwami wynika
ze struktury gospodarki regionu, w ktérej dominuja mato efektywne dziaty produkcji.
Wojewdédztwo Swietokrzyskie ma charakter przemystowo-rolniczy, o wysokim stopniu
koncentracji tradycyjnych dziatéw przemystu zwigzanych z produkcja i obrobka metali,
wydobyciem i przetwdérstwem surowcéw mineralnych oraz produkcja artykutéw
spozywczych. Charakterystyczny jest bardzo wyrazny podziat na przemystowa péinoc i
rolnicze potudnie stanowigce zaplecze dla produkcji ekologicznej zywno$ci. Wedtug danych
EUROSTATu (Europejski Urzad Statystyczny) Wojewéddztwo Swietokrzyskie jest jednym z 5
najbiedniejszych regionéw Unii Europejskiej. W zwigzku z powyzszym uzyskanie srodkéw
pomocowych z Unii Europejskiej jest gwarantem szybszego rozwoju i niwelacji
niekorzystnych uwarunkowan spoteczno-gospodarczych.

Wojewddztwo Swietokrzyskie potozone jest w $rodkowo - potudniowej czeéci Polski na
obszarze Wyzyny Kieleckiej (cze$¢ sSrodkowa i pétnocno - wschodnia wojewddztwa), Niecki
Nidzianiskiej (cze$¢ potudniowa) i Wyzyny Przedborskiej (cze$¢ poinocno - zachodnia).
Sasiaduje z szeScioma wojewodztwami: mazowieckim, lubelskim, podkarpackim,
matopolskim, $laskim oraz t6dzkim. Teren swietokrzyskiego znajduje sie pomiedzy dwoma
waznymi korytarzami infrastruktury transportowej relacji wschéd-zachéd (autostrady A-2 i
A-4) oraz relacji péioc-potudnie (autostrada Al). Przez teren Wojewo6dztwa przebiegaja
nastepujgce drogi krajowe:

- Nr 7 Gdansk - Warszawa - Kielce - Krakéw - Chyzne

- Nr 9 Radom - Ostrowiec Sw. - Opatéw - Loniéw - Rzeszéw - Barwinek
- Nr 42 Namystéw - Radomsko - Koriskie — Skarzysko Kamienna - Rudnik
- Nr 73 Wisniowka - Kielce - Busko Zdr6j - Tarnéw - Jasto

1 Zrédto: Dane Urzedu Statystycznego w Kielcach na dzieri 31.12.2008 r.

EPRD EPRD Biuro Polityki Gospodarczej i Rozwoju Regionalnego Sp. z o. o.
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- Nr 74 Sulejow - Kielce - Kra$nik - Frampol - Zamos$¢ - Hrubieszow

- Nr 77 Lipnik - Sandomierz — Stalowa Wola - Jarostaw — Przemysl

- Nr 78 Chatupki - Gliwice - Szczekociny - Nagtowice - Jedrzejow - Chmielnik
- Nr 79 Warszawa - Zwolen - Sandomierz - Krakéw - Katowice - Bytom.

Jednostki Samorzadu Terytorialnego objete inwestycja

Inwestycja zostanie zrealizowana w siedzibach Jednostek Samorzadu Terytorialnego

Wojewddztwa Swietokrzyskiego:

- Powiecie Buskim:

Starostwo Powiatowe w Busku-Zdroju,
Urzad Miasta i Gminy w Busku-Zdroju,
Urzad Gminy w Solcu Zdroju,

Urzad Gminy w Tuczepach,

Urzad Gminy w Stopnicy,

Urzad Gminy w Nowym Korczynie,
Urzad Gminy w Wislicy,

Urzad Gminy w Pacanowie

Urzad Gminy w Gnojnie.

- Powiecie Koneckim:

Starostwo Powiatowe w Konskich,
Urzad Gminy w Fatkowie,

Urzad Gminy w Gowarczowie,
Urzad Gminy w Radoszycach,
Urzad Gminy w Stupi Koneckiej,
Urzad Gminy w Smykowie,

Urzad Gminy w Staporkowie;

- Powiecie Jedrzejowskim:

Starostwo Powiatowe w Jedrzejowie,
Urzad Miejski w Jedrzejowie,

Urzad Miasta i Gminy w Matogoszczy,
Urzad Miejski w Sedziszowie,

Urzad Gminy w Imielnie,

Urzad Gminy w Nagtowicach,

Urzad Gminy w Oksie,

Urzad Gminy w Stupi Jedrzejowskiej,

Urzad Gminy w Sobkowie,

Urzad Gminy w Wodzistawiu.

- Powiecie Kazimierskim

EPRD
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° Starostwo Powiatowe w Kazimierzy Wielkiej,

. Urzedzie Miasta i Gminy w Kazimierzy Wielkiej,
. Urzad Gminy w Bejscach.

. Urzad Gminy w Czarnocinie

° Urzad Miasta i Gminy w Skalbmierzu;

- Powiecie Opatowskim:

. Starostwo Powiatowe w Opatowie,
o Urzad Gminy w Bac¢kowicach,

. Urzad Gminy w Iwaniskach,

° Urzad Gminy w Lipniku,

° Urzad Gminy w Sadowiu,

. Urzad Gminy w Tartowie,

. Urzad Gminy w Wojciechowicach.

- Powiecie Kieleckim:

o Starostwo Powiatowe w Kielcach,

. Urzad Gminy w Bielinach,

. Urzad Miasta i Gminy w Bodzentynie,
° Urzad Miasta i Gminy w Chmielniku,
. Urzad Gminy i Miasta w Checinach,

° Urzad Miasta i Gminy w Daleszycach,
° Urzad Gminy w Gdrnie,

. Urzad Gminy w Lagowie,

. Urzad Gminy w Lopusznie,

° Urzad Gminy w Mastowie,

. Urzad Gminy w Miedzianej Gorze,

° Urzad Gminy w Mniowie,

° Urzad Gminy w Morawicy,

. Urzad Gminy w Nowej Stupi,

° Urzad Gminy w Piekoszowie,

. Urzad Gminy w Pierzchnicy,

° Urzad Gminy w Rakowie,

. Urzad Gminy w Strawczynie,

° Urzad Gminy w Zagnansku.

- Powiecie Ostrowieckim:

o Starostwo Powiatowe w Ostrowcu Swietokrzyskim,

° Urzad Miasta i Gminy w Ostrowcu Swietokrzyskim,

. Urzad Gminy w Battowie,

. Urzad Gminy w Bodzechowie,

. Urzad Miasta i Gminy w Cmielowie,

o Urzad Miasta i Gminy w Kunowie,

. Urzad Gminy w Wasniowie;
EPRD EPRD Biuro Polityki Gospodarczej i Rozwoju Regionalnego Sp. z o. o.
JE——— 25-604 Kielce, ul. Szkolna 36A, www.eprd.pl

Policy & Development



Studium Wykonalnosci Inwestycji
E - Swietokrzyskie Rozbudowa Infrastruktury Informatycznej
Jednostek Samorzadu Terytorialnego

- Powiecie Pinczowskim:

o Starostwo Powiatowe w Pinczowie,

. Urzad Miejski w Pificzowie,

. Urzad Miasta i Gminy w Dziatoszycach,
. Urzad Gminy w Kijach,

. Urzad Gminy w Michatowie

. Urzad Gminy w Ztotej;

- Powiecie Skarzyskim:

. Starostwo Powiatowe w Skarzysku - Kamiennej,
. Urzedzie Miasta w Skarzysku Kamiennej,
. Urzad Miasta i Gminy w Suchedniowie,

. Urzad Gminy w Blizynie,
. Urzad Gminy w t.aczne;j,
. Urzad Gminy w Skarzysku Koscielnym.

- Powiecie Starachowickim:

o Starostwo Powiatowe w Starachowicach,
. Urzedzie Miejskim w Starachowicach,

. Urzad Gminy w Brodach,

. Urzad Gminy w Mircu,

. Urzad Gminy w Pawtowie

. Urzad Miasta i Gminy w W3achocku;

- Powiecie Staszowskim

o Starostwie Powiatowe w Staszowie,
. Urzad Miasta i Gminy w Staszowie;
. Urzad Miasta i Gminy w Osieku,

. Urzad Miasta i Gminy w Potancu,

. Urzad Gminy w Bogorii,

. Urzad Gminy w Lubnicach,

. Urzad Gminy w Ole$nicy,

. Urzad Gminy w Rytwianach,
. Urzad Gminy w Szydtowie;

- Powiecie Wloszczowskim:

o Starostwo Powiatowe we Wloszczowie,
. Urzad Gminy Wtoszczowa,
° Urzad Gminy w Krasocinie,
. Urzad Gminy w Moskorzewie,
. Urzad Gminy w Radkowie
. Urzad Gminy w Seceminie;
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- Powiecie Sandomierskim:

o Starostwo Powiatowe w Sandomierzu,
. Urzad Miejski w Sandomierzu,

. Urzad Gminy w Dwikozach,

. Urzad Gminy w Klimontowie,

. Urzad Miasta i Gminy w Koprzywnicy,
. Urzad Gminy w Loniowie,

. Urzad Gminy w Obrazowie,

. Urzad Gminy w Wilczycach,
. Urzad Miasta i Gminy w Zawicho$cie.

Tworzone w ramach projektu Swietokrzyskie Centrum Systeméw Informatycznych
zlokalizowane ma by¢ na VIII i IX pietrze budynku potozonego przy ul. Swietokrzyskiej w

Ostrowcu Swietokrzyskim (dziatka nr 43.4-3/25).

Szczegotowa lokalizacje poszczegdlnych ST przystepujacych do projektu zawiera Zatacznik

nr 1.
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3 OPIS BENEFICJENTA

Beneficjentem projektu jest Wojewddztwo Swietokrzyskie a Partnerami sa gminy i powiaty
Wojewddztwa Swietokrzyskiego.

Wojewddztwo jego rola i potencjat

Wojewodztwo Swietokrzyskie
z siedziba w Kielcach

Al IX Wiekow Kielc 3

25-516 Kielce

NIP: 959-15-06-120

REGON: 291009337

Wojewddztwo Swietokrzyskie stanowi regionalng wspélnote samorzadowa wszystkich
mieszkancéw zamieszkatych na jego terytorium. Wojewddztwo dziala na podstawie
i w granicach obowigzujacych ustaw, w tym ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie
wojewddztwa (Dz.U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1590 z pézn. zm.) oraz Statutu Wojewddztwa
Swietokrzyskiego. Zgodnie z § 8 Statutu zakres dziatalno$ci Wojewédztwa obejmuje:

1) wykonywanie zadan publicznych o charakterze wojewddzkim, nie zastrzeZonych
ustawami na rzecz organdéw administracji rzgdowej,

2) okres$lenie strategii rozwoju Wojewddztwa,

3) realizowanie polityki rozwoju Wojewddztwa,

4) wykonywanie zadan z zakresu administracji rzagdowej okreslonych wtasciwymi
ustawami.

Wojewddztwo realizuje zadania poprzez swoje organy, wojewddzkie samorzadowe jednostki
organizacyjne oraz w drodze zawierania uméw z innymi podmiotami a takze porozumien
z innymi wojewodztwami oraz jednostkami lokalnego samorzadu terytorialnego z obszaru
Wojewddztwa.

Zarzad Wojewddztwa Swietokrzyskiego przy pomocy Urzedu Marszatkowskiego wykonuje
uchwaty Sejmiku Wojewddztwa oraz zadania wojewddztwa okreslone przepisami prawa.

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Swietokrzyskiego
Al IX Wiekow Kielc 3

25-516 Kielce

tel. (041) 342 18 78

faks (041) 344 52 65

NIP: 959-12-93-724

REGON: 291019005

Marszatek Wojewodztwa kieruje praca Urzedu przy pomocy Dyrektora Generalnego
Urzedu Marszatkowskiego, Skarbnika oraz Dyrektor6w Departamentow.

Witasciwy potencjal Urzedu przy realizacji projektéw oraz wykonywaniu zadan regionalnej
administracji publicznej zapewniaja powotane w jego strukturach profesjonalne zespoty
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merytoryczne (departamenty oraz rownorzedne departamentom jednostki organizacyjne),
ztozone z kadr cechujgcych sie wlasciwym przygotowaniem zawodowym oraz wysokimi
kwalifikacjami odpowiednio do petnionych funkcji. Organizacja zespotéw merytorycznych
zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Urzedu przedstawia sie nastepujaco:

1) Departament Polityki Regionalnej

2) Departament Funduszy Strukturalnych

3) Departament Infrastruktury

4) Departament Rozwoju Obszaréw Wiejskich i Srodowiska

5) Departament Mienia, Geodezji, Kartografii i Planowania Przestrzennego
6) Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej i Zdrowotnej

7) Departament Budzetu i Finanséw

8) Departament Organizacyjno - Administracyjny

9) Departament Promocji, Edukacji, Kultury, Sportu i Turystyki
10) Biuro Spoteczenstwa Informacyjnego

11) Kancelaria Sejmiku

12) Kancelaria Zarzadu

13) Biuro Komunikacji Spotecznej

14) Biuro Radcéw Prawnych
15) Pion Ochrony

16) Biuro Kadr i Szkolenia
17) Biuro Kontroli

18) Audyt Wewnetrzny

W czasie przygotowania oraz realizacji niniejszego projektu w imieniu i na rzecz
Wojewddztwa Swietokrzyskiego dziata Biuro Spoteczenistwa Informacyjnego.

Urzad Marszalkowski Wojewédztwa Swietokrzyskiego moze wykazaé sie sporym
doswiadczeniem w realizacji projektow systemowych w sektorze powigzanym
z przedmiotowym projektem, zaréwno w zakresie informatyzacji jak i edukacji
informatyczne;j.

Waznym przedsiewzieciem na skale wojewddzka bezposrednio powigzanym z niniejszym
projektem byt projekt realizowany pod nazwa ,e- Swietokrzyskie”, polegajacy na rozbudowie
infrastruktury informatycznej w trzynastu jednostkach Wojewédztwa Swietokrzyskiego tj. w:
Swietokrzyskim Centrum Innowacji i Transferu Technologii, Swietokrzyskim Centrum
Onkologii, Urzedzie Miasta w Kielcach, Starostwie Powiatowym w Kielcach, Urzedzie Miasta i
Gminy w Konskich, Starostwie Powiatowym w Konskich, Urzedzie Miasta w Sandomierzu,
Urzedzie Miasta w Ostrowcu Swietokrzyskim, Urzedzie Miasta w Jedrzejowie, Urzedzie
Miasta i Gminy w Staszowie, Urzedzie Miasta i Gminy w Ozarowie, Urzedzie Gminy w Rudzie
Malenieckiej oraz Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Swietokrzyskiego. W czterech z
nich, tj. Urzedzie Miasta i Gminy w Koriskich i Starostwie Powiatowym w Konskich, Urzedzie
Miasta w Staszowie, Urzedzie Miasta i Gminy w Ozarowie, Urzedzie Miasta w Ostrowcu
Swietokrzyskim zbudowano sieci $wiattowodowe, na bazie ktérych budowane s3 sieci
miejskie.

Jednym z elementéw projektu ,e-Swietokrzyskie” bylo zaprojektowanie, wykonanie
i wdrozenie portalu ,Wrota Swietokrzyskie”. Portal zawiera informacje z réznych dziedzin
zycia regionu wraz z komponentem mapowym, ktéry jest nowatorskim rozwigzaniem w skali
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kraju. Ponadto, ma za zadanie kompleksowo zaopatrywaé inwestoréw i przedsiebiorcow
w informacje potrzebne do podejmowania lub wykonywania dziatalno$ci gospodarcze;j.
Z tych samych udogodnienn mogg korzystania mieszkancy regionu w zakresie pozyskiwania
i wymiany informacji istotnych z ich punktu widzenia. Portal informacyjny jest Zrédtem
aktualnych, tatwo dostepnych informacji w wybranych dziedzinach, takich jak np.
gospodarka, zdrowie, pomoc spoteczna, edukacja, sport, czy turystyka.

Przygotowany zostat takze plan Informatyzacji Wojewddztwa Swietokrzyskiego - ,Studium
Rozwoju Spoteczenistwa Informacyjnego wojewédztwa Swietokrzyskiego na lata 2008-2010”.
Studium ma za zadanie okresli¢ warunki niezbedne do rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego w regionie. Ze wzgledu na brak w naszym wojewddztwie instytucji, ktére
moglyby realizowa¢ zadania generujace rozwoj spoteczenstwa informacyjnego, to wtasnie na
samorzgdach spoczywa konieczno$¢ organizowania takich przedsiewziec.

Ponadto Urzad Marszatkowski Uczestniczy w przygotowaniu projektéw wspotfinansowanych
z funduszy Regionalnego Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata 2007-2013
w zakresie podnoszenia kwalifikacji pracownikéw instytucji publicznych oraz integracji
systeméw informatycznych.

Partnerzy Projektu

W celu realizacji projektu pomiedzy poszczegdlnymi podmiotami, ktére wyrazily cheé
udziatu w projekcie zostanie zawarta umowa partnerska. Partnerami projektu beda jednostki
lokalnego samorzadu terytorialnego, do ktorych nalezg gminy i powiaty, potoZzone
w granicach administracyjnych wojewéddztwa $wietokrzyskiego. Poszczeg6lne jednostki
biorace udziat w projekcie wraz z danymi teleadresowymi, z uwagi na ich znaczna liczebnos$¢
(106 JST) zostaly wymienione w Zataczniku nr 1 do niniejszego opracowania. Ponizej
natomiast przedstawiona zostata kroétka charakterystyka formy prawnej oraz podstawy
dziatania Partneréw Projektu.

Gminy s3 jednostkami samorzadu terytorialnego dziatajacymi na podstawie ustawy z dnia 8
marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst jedn. Dz. U. 2001 r. Nr 142 poz. 1591 z pozn.
zm.). Przedmiotowy akt prawny normuje zakres dziatania i zadania gminy, stanowiac
w art. 6 ust. 1, iz do zakresu dziatania gminy nalezg wszystkie sprawy publiczne o znaczeniu
lokalnym, niezastrzezone ustawami na rzecz innych podmiotéw. Celem dziatalno$ci Gminy
jest zaspakajanie zbiorowych potrzeb wspdlnoty samorzadowej, tworzenie warunkéw do
racjonalnego i harmonijnego gospodarczego i spotecznego rozwoju Gminy oraz organizacja
zycia publicznego na swoim terenie. Zadania wtasne gminy, zostaty okreslone w art. 7 ust. 1
ustawy o samorzadzie gminnym i obejmujg one m.in. sprawy:

1)  gminnych drég, ulic, mostéw, placéw oraz organizacji ruchu drogowego,

2)  1adu przestrzennego, gospodarki nieruchomosciami, ochrony $rodowiska i przyrody
oraz gospodarki wodnej,

3)  wodociggéw i zaopatrzenia w wode, kanalizacji, odprowadzania i oczyszczania Sciekdw
komunalnych, utrzymania czystosci i porzadku, wysypisk
i unieszkodliwiania odpadéw komunalnych, zaopatrzenia w energie elektryczng
i cieplng oraz gaz,

4)  lokalnego transportu zbiorowego,

5)  ochrony zdrowia,
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6)
7)
8)
9)
10)
11)
12)

13)
14)
15)
16)
17)
18)

19)
20)

pomocy spotecznej, w tym osrodkéw i zaktadéw opiekunczych,

gminnego budownictwa mieszkaniowego,

edukacji publicznej,

targowisk i hal targowych,

zieleni gminnej, zadrzewien,

cmentarzy gminnych,

porzadku publicznego, bezpieczenstwa obywateli oraz ochrony przeciwpozarowej
i przeciwpowodziowej w tym wyposazenia i utrzymania gminnego magazynu
przeciwpowodziowego,

utrzymania gminnych obiektow i urzadzen uzyteczno$ci publicznej oraz obiektow
administracyjnych,

polityki prorodzinnej, w tym zapewnianie kobietom w cigzy opieki socjalnej, medycznej
i prawnej,

kultury fizycznej i turystyki, w tym terenoéw rekreacyjnych i urzadzen sportowych,
kultury, w tym bibliotek gminnych i innych placéwek upowszechniania kultury,
wspierania i upowszechniania idei samorzadowej ws$réd mieszkancéw gminy,
w tym zwtlaszcza wsrod miodziezy,

promocji Gminy,

wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi,

wspotpracy ze spotecznosciami lokalnymi i regionalnymi innych panstw.

Kolejna grupe Partneréw Projektu stanowia jednostki samorzadu terytorialnego dziatajace
na podstawie Ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (tekst jedn. Dz. U.
2001 r. Nr 142 poz. 1592 z p6Zn. zm.). W powotanym akcie prawnym, w art. 4 ust. 1
unormowano zadania powiatu stanowiac, iz do zakresu dziatania powiatu naleza okreslone
ustawami zadania publiczne o charakterze ponadgminnym w zakresie:

1) edukacji publiczne;j,

2) promocji i ochrony zdrowia,

3) pomocy spotecznej,

4) polityki prorodzinne;j,

5) wspierania 0séb niepetnosprawnych,

6) transportu zbiorowego i drég publicznych,

7) kultury oraz ochrony zabytkéw i opieki nad zabytkami,

8) kultury fizycznej i turystyki,

9) geodezji, kartografii i katastru,

10) gospodarki nieruchomos$ciami,

11) administracji architektoniczno-budowlanej,

12) gospodarki wodnej,

13) ochrony $rodowiska i przyrody,

14) rolnictwa, lesnictwa i rybactwa srédladowego,

15) porzadku publicznego i bezpieczenistwa obywateli,

16) ochrony przeciwpowodziowej, w tym wyposazenia i utrzymania powiatowego
magazynu przeciwpowodziowego, przeciwpozarowej i zapobiegania innym
nadzwyczajnym zagrozeniom zycia i zdrowia ludzi oraz srodowiska,

17) przeciwdziatania bezrobociu oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy,

18) ochrony praw konsumenta,
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19) utrzymania powiatowych obiektoéw i urzadzen uzytecznosci publicznej oraz
obiektoéw administracyjnych,

20) obronnosci,

21) promocji powiatu,

22) wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi.

Powiat wykonuje takze zadania z zakresu administracji rzadowej, jezeli ustawy okreslaja te
sprawy jako nalezace do zakresu dziatania powiatu.

Wybudowana w ramach Projektu infrastruktura, zakupiony sprzet i oprogramowanie
zostanie w uprzednio ustalonym zakresie przekazana jednostkom samorzadu terytorialnego
na wlasno$é, niezwtocznie po zakonczeniu dostaw, ustug, robét budowlanych
potwierdzonych stosownymi protokotami odbioru.
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4 CELE PROJEKTU

4.1 CELE PROJEKTU Z WYKAZANIEM ICH ZBIEZNOSCI Z
DZIALANIAMI RPO WS

Cele projektu zdefiniowano na trzech poziomach: ogélnym, szczegétowym i technicznym.

Celem ogélnym projektu jest:

- podniesienie poziomu rozwoju spoteczenstwa informacyjnego regionu poprzez
stworzenie warunkdw do powszechnego stosowania ustug e-administracji,

- podniesienie potencjatu instytucjonalnego umozliwiajacego wdrozenie nowego
modelu zarzadzania e-rozwojem regionu w obszarze administracji samorzadowe;j
wojewddztwa.

Celami szczeg6tlowymi projektu sa:

- wzmocnienie potencjalu organizacyjnego JST poprzez wdrozenie systemow
informatyki zarzadcze;.

- podniesienie jakosci ustug publicznych poprzez uruchomienie funkcjonalnosci
e-Urzedu.

Celami technicznymi sa:

- stworzenie jednolitej, nowoczesnej platformy technologicznej o duzym potencjale
rozwojowym,

- budowa regionalnej bazy wiedzy i biezacego doradztwa dla samorzaddw lokalnych,

- utworzenie Swietokrzyskiego Centrum Systeméw Informatycznych, jako jednostki
odpowiedzialnej za utrzymanie i rozwo6j systeméw informatycznych,

- podniesienie bezpieczenstwa systemow i sieci komputerowych w JST,

- doposazenie urzedéw w sprzet i oprogramowanie,

- rozbudowa i wdrazanie portalu internetowego "Wrota Swietokrzyskie”.

Zgodnie z zapisami Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Swietokrzyskiego, projekt ukierunkowany jest na rozbudowe szeroko pojetej e-administracji
poprzez przygotowanie jednostek samorzadu terytorialnego wojewddztwa $wietokrzyskiego
do wykorzystania technik informatycznych takich jak m.in. systemy elektronicznego obiegu
dokumentéw, portali internetowych, archiwizacji dokumentéw, rozwoju elektronicznych
ustug dla ludnosci z wykorzystaniem podpisu elektronicznego, a takze budowe i rozbudowe
systemu transmisji danych pomiedzy instytucjami uzytecznos$ci publicznej administracji
samorzadowej. Niniejsze dzialanie zapewni podniesienie pozioméw bezpieczenstwa
systeméw i sieci oraz rozbudowe infrastruktury teleinformatycznej w regionie
umozliwiajgcej wykorzystanie nowoczesnych technologii informatycznych.

Zakres rzeczowy projektu jest w petni zbiezny z celem dziatania 2.2. ,Budowa infrastruktury
spoteczeristwa informacyjnego” Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Swietokrzyskiego. Cel ten wyplywa z drugiego celu szczegétowego Programu ,Stworzenie
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warunkow do rozwoju spoteczenistwa informacyjnego oraz powigzan miedzy sektorem B+R a
gospodarky”, ktory jest kompatybilny z celem pigtym Strategii Rozwoju Wojewoddztwa
Swietokrzyskiego do roku 2020 ,Rozwdj systeméw infrastruktury —technicznej
i spotecznej” oraz zbiezny z celem trzecim Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa

Swietokrzyskiego na lata 2005 - 2013 ,Budowa Infrastruktury spoteczeristwa
informacyjnego”.
4.2 UWARUNKOWANIA SPOLECZNO - GOSPODARCZE

4.2.1 DEMOGRAFIA

Na koniec 2008 roku Wojewédztwo Swietokrzyskie zamieszkiwato 1 279 303 mieszkanicéw,
co stanowilo 3,35 % spoleczenstwa catego kraju. W wojewddztwie Swietokrzyskim powiaty
o zdecydowanie najwiekszej liczbie mieszkancow to: kielecki (201 466) oraz ostrowiecki
(115498). Z kolei najmniej zamieszkatymi powiatami w wojewddztwie sg powiaty:
kazimierski, pinczowski oraz wtoszczowski.

W przewazajacej czesci gmin i powiatdw z obszaru wojewddztwa Swietokrzyskiego, kobiety
stanowig wiekszy odsetek ludnosci niz mezczyZni. W skali wojewddzkiej na koniec 2008 roku
kobiety stanowity 51,34% wszystkich mieszkancéw regionu Swietokrzyskiego, w ktérym
gesto$¢ zaludnienia wynosita 109,25 os./kmz2. PoniZzsza tabela przedstawia dane ludnosciowe
wojewddztwa Swietokrzyskiego z podzialem na gminy miejskie, miejsko-wiejskie oraz
wiejskie.

Tabela4.1. Ludno$¢ Wojewoédztwa Swietokrzyskiego
Wyszczegdlnienie Ludnos¢ Ludnos¢
Ogotem MeZczyZni Kobiety na 1 km?
Wojewddztwo Swietokrzyskie 1279 303 622 450 656 853 109,25
Gminy Miejskie 403 385 190 566 212 819 1435,64
Gminy Miejsko-Wiejskie 384 237 188 044 196 193 97,20
Gminy Wiejskie 491 681 243 840 247 841 65,77
Zrédto: Dane Urzedu Statystycznego w Kielcach na dzien 31.12.2008 r.
Tabela 4.2. Prognoza ludnosci wojewddztwa $wietokrzyskiego w tysigcach
Rok 2010 2015 2020 2025 2030 2035
liczba ludno$ci 1260,0 12323 1202,6 1167,8 1125,2 1076,9

Zrédto: Urzad Statystyczny w Kielcach

Prognoze ludnosci dla Wojewédztwa Swietokrzyskiego oparto na danych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego. Przedstawiono dane prognozy ludno$ci do 2035 roku. Jak wynika
z powyzszej tabeli szacowana liczba ludno$ci wojewd6dztwa na przestrzeni 25 lat ulegnie

zmniejszeniu z 1 260 tys. do okoto 1 077 tys.
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4.2.2 RYNEK PRACY I DZIALALNOSCI GOSPODARCZE]

Dzialalnos$ci gospodarcze

Wojewddztwo Swietokrzyskie ma charakter przemystowo - rolniczy, przy czym wiekszoéé
osrodkéw miejskich, skupiajacych znaczng w skali wojewodztwa liczbe miejsc pracy
w przemysle koncentruje sie na obszarze dawnego Staropolskiego Okregu Przemystowego.
Z kolei potudniowo - wschodnia cze$s¢ wojewddztwa ma generalnie rolniczy charakter,
Z przewazajacymi tutaj obszarami o glebach III, IV oraz V klasy bonitacyjnej. Obszar ten,
mimo dobrze rozmieszczonej sieci miast, jest znacznie mniej zurbanizowany w poréwnaniu
Z poinocng czescia wojewoddztwa. Najwiecej uzytkdw rolnych w stosunku do ogolnej
powierzchni gruntéw przypada na powiat kazimierski oraz powiat sandomierski. Ponad 27%
ogolnej powierzchni wojewddztwa zajmujg lasy. Najwyzsze wskazniki lesisto$ci notuje sie w
powiatach: skarzyskim (56,80%), koneckim (48,20%) oraz starachowickim (45%).

Przemyst Wojewddztwa Swietokrzyskiego uksztattowany zostal w powigzaniu z istniejacymi
zasobami surowcéw skalnych, chemicznych oraz energetycznych, co z kolei stanowi dobre
zaplecze do rozwoju produkcji materiatéw budowlanych. W rejonie Kielc oraz potudniowo -
zachodniej czesci wojewddztwa wystepuje duza koncentracja przemystu wydobywczego
kopalin i przerébki surowcéw skalnych, w tym wapieni dla przemystu cementowego
i wapienniczego. W potudniowej czeSci wojewddztwa znajduja sie cegielnie i inne zaktady
branzy budowlanej. Charakterystycznym dla wojewodztwa jest réwniez przemyst
metalurgiczny, maszynowy, odlewniczy oraz precyzyjny.

Wedtug danych Urzedu Statystycznego w Kielcach na koniec 2008 roku na terenie
wojewddztwa Swietokrzyskiego pracujacych wedtug faktycznego miejsca pracy, bez rolnikéw
indywidualnych oraz podmiotéw gospodarczych o liczbie pracujacych do 9 os6b byto 231,6
tys. 0s6b, z czego okoto 1,9 tys. 0s6b zatrudnionych byto w rolnictwie, fowiectwie, lesnictwie i
rybactwie, okoto 87,0 tys. os6b w przemysle i budownictwie, 70,6 tys. oséb w ustugach
rynkowych oraz 72,1 tys. os6b w ustugach nierynkowych.

Na rynku podmiotow gospodarczych, w grudniu 2008 roku
w rejestrze REGON zarejestrowanych byto 108 399 podmiotéw gospodarczych, z czego
87 202 to byly osoby fizyczne prowadzgce dziatalno$¢ gospodarcza.

Ponizsza tabela obrazuje dynamike zmian podmiotéw gospodarczych pod wzgledem
sektoréw i form prawnych oraz wzrost ilo$ci os6b prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza

na przetomie 2006 -2008 roku.

Tabela 4.3. Ilo$¢ podmiotéw gospodarczych wg form prawnych (REGON)

Wyszczegolnienie 2006 2007 2008

Ogétem 106 312 106 904 108 399

Publiczny 3896 3898 3 566
Sektor

Prywatny 102 416 103 006 104 833
Przedsiebiorstwa panstwowe 12 10 5
Spétdzielnie 537 534 505
Spotki prawa handlowego 4123 4311 4439
Osoby fizyczne prowadzace dziat. gospodarcza 85 652 85720 87 202
EPRD EPRD Biuro Polityki Gospodarczej i Rozwoju Regionalnego Sp. z o. o.
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Zrédto: Dane Urzedu Statystycznego w Kielcach

WielkoSci zawarte w tabelach ukazujg trendy zmian w gospodarce w zakresie struktury
wlasnosciowej przedsiebiorstw. Zaréwno w sektorze publicznym jak i prywatnym
odnotowuje sie wzrost liczby przedsiebiorstw.

Wedtug danych Urzedu Statystycznego w Kielcach na koniec 2008 roku najwieksza ilos¢
podmiotéw gospodarczych na terenie wojewddztwa Swietokrzyskiego przypada na gminy
miejskie, tam zdecydowanie najbardziej rozwiniety jest sektor prywatny podmiotéw
gospodarczych, a liczba os6b prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza wyniosta 40 853.
W Gminach Miejsko-Wiejskich obserwuje sie najwieksza ilos¢ spotdzielni w skali
wojewddztwa. [los$¢ podmiotéw gospodarczych w Gminach Wiejskich Wojewddztwa
Swietokrzyskiego jest najmniejsza w zestawieniu z gminami miejskimi oraz miejsko-
wiejskimi. Ponizsza tabela przedstawia wyszczeg6lnienie oraz ilo$¢ podmiotow
gospodarczych wedtug rodzaju gmin.

Tabela 4.4. Ilo$¢ podmiotéw gospodarczych wg form prawnych (REGON)

Gmin Gminy Gmin
Wyszczegolnienie . . y Miejsko- . . y
Miejskie .. Wiejskie
Wiejskie
Ogétem 52112 28 749 27 538
Publi 1317 1093 1156
Sektor HDICEY
Prywatny 50 795 27 656 26 382
Przedsiebiorstwa panstwowe 4 - 1
Spétdzielnie 153 185 167
Spotki prawa handlowego 3159 797 483
Osoby fizyczne prowadzace dzial. gospodarczg 40 853 23 258 23091

Zrédto: Dane Urzedu Statystycznego w Kielcach na dzien 31.12.2008

Rynek pracy

Na terenie Wojewddztwa Swietokrzyskiego wedlug danych statystycznych na dzien
31.12.2008 roku pracujacych wedtug faktycznego miejsca pracy, bez rolnikéw
indywidualnych oraz podmiotéw gospodarczych o liczbie pracujacych do 9 os6b byto 231,6
tys. osob, z czego 100,7 tys. pracowata w sektorze publicznym, natomiast 130,9 tys. w
sektorze prywatnym. Okoto 1,9 tys. os6b zatrudnionych bylo w rolnictwie, towiectwie,
lesnictwie i rybactwie, okoto 87,0 tys. os6b w przemysle i budownictwie, 70,6 tys. os6b w
ustugach rynkowych oraz 72,1 tys. oséb w ustugach nierynkowych.

Na koniec 2008 roku stopa bezrobocia na terenie wojewddztwa wynosita 13,9 % co
stanowito 77,7 tys. mieszkancow, w tym kobiety 54,9 %. Niepokojacy jest wskaznik ludnosci
pozostajacej bez pracy dituzej niz 1 rok, ktéry na koniec 2008 roku wynosit 43,2 %
zarejestrowanych bezrobotnych.

Wynagrodzenie

Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w wojewddztwie Swietokrzyskim na koniec
2008 roku wynosito 2745,39 zt. Najwyzsze przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto -
3993,68 zt odnotowano w branzy zwigzanej z wytwarzaniem i zaopatrywaniem w energie
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elektryczng, gaz oraz wode. Natomiast najnizsze przecietne wynagrodzenie brutto 1747,94 zt
zarejestrowano w branzy hotelarskiej i restauracyjne;j.
Tabela 4.5. Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w zi

LATA 2006 2008

OGOLEM 2263,60 2745,39

Zrédto: Dane Urzedu Statystycznego w Kielcach

4.3 POZIOM ROZWOJU INFORMATYZACJI W WOJEWODZTWIE
SWIETOKRZYSKIM

Poziom rozwoju spoteczenstwa informacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego plasuje go
na jednym z ostatnich miejsc w rankingu wszystkich wojewo6dztw w Polsce. Ma to
odzwierciedlenie w niskich wartosciach podstawowych wskaZznikéw charakteryzujacych
wojewo6dztwo $wietokrzyskie. W chwili obecnej okoto 85% gospodarstw domowych
wojewddztwa nie posiada w domu dostepu do Internetu, natomiast staty dostep posiada
jedynie ok. 30,5%. Pomimo tego, Ze ponad 40% mieszkancéw wojewoddztwa posiada w domu
komputer, to jedynie 1% z nich zaopatrzonych jest w komputer przenos$ny (laptop). W
poréwnaniu z innymi regionami kraju, $wietokrzyskie w 2007 roku zajmowato jedno z
najnizszych miejsc w przypadku korzystania z komputeré6w w domu, co przedstawia tabela
ponizej.

Tabela 4.6. Odsetek 0s6b Kkorzystajacych z komputera wedlug wojewodztw

— Odsetek oso6b korzystajacych z Pozycja w rankingu
B komputera wedtug zvojtlaevgdztw &Jjewédztw °
dolnoslaskie 52,6 6
kujawsko-pomorskie 45,8 12
lubelskie 42 16
lubuskie 52,9 5
todzkie 49,2 10
matopolskie 51,7 7
mazowieckie 53,4 4
opolskie 47,6 11
podkarpackie 49,6 8
podlaskie 49,4 9
pomorskie 61,6 1
Slaskie 541 2
swietokrzyskie 43,1 14
warminsko-mazurskie 43 15
wielkopolskie 53,6 3
zachodniopomorskie 45 13

Zrédto: Studium Rozwoju Spoteczenistwa Informacyjnego Wojewédztwa Swietokrzyskiego w latach 2008 - 2010

Pod wzgledem umiejetnoéci postugiwania sie komputerem Wojewddztwo Swietokrzyskie
znajduje sie na najnizszym poziomie w kraju.
W szczego6lnosci wskazaé nalezy najnizsza pozycje regionu w takich cechach jak: uzywanie
wyszukiwarki  internetowej w celu znalezienia informacji oraz przesylanie e-maila
z zatacznikami. Co wiecej gospodarstwa domowe wojewddztwa $Swietokrzyskiego naleza do
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najgorzej skomputeryzowanych oraz posiadajg niskg warto$¢ indeksu Kkorzystania
z Internetu (ok. 15%). We wszelkiego rodzaju statystykach dotyczacych wykorzystania
technologii teleinformatycznych w procesach nauczania - wojewddztwo Swietokrzyskie jest
jednym z regionéw najnizej sklasyfikowanych. Pod wzgledem wyposazenia szkét w sprzet
komputerowy sytuacja w 2006 roku nie wyglada najgorzej, w poréwnaniu z 2003 rokiem,
kiedy wojewo6dztwo Swietokrzyskie zajmowato ostatnie miejsce na tle innych wojewodztw.
Wskaznik liczby uczniéw przypadajacych na 1 komputer
w wojewodztwie Swietokrzyskim sytuuje go powyzej Sredniej krajowej. Mozna zauwazy¢
tutaj wyrazng poprawe, gdyz w stosunku do 2003 roku wskaZnik ten ulegt przeszto
dwukrotnemu zmniejszeniu. Niestety sytuacja wyglada niekorzystnie w przypadku ilosci
szkolnych komputerow podigczonych do Internetu. W tej kategorii wojewddztwo
Swietokrzyskie znajduje sie na ostatniej pozycji posréd wszystkich regiondw w kraju.
Podobnie wyglada sytuacja w przypadku liczby studentéw kierunkéw informatycznych
w szkotach panstwowych. Tutaj §wietokrzyskie sklasyfikowane jest na przedostatniej pozycji
w kraju. Nalezy jednak zaznaczy¢, iz liczba studentéw informatyki w regionie wzrasta
systematycznie, w szybkim tempie. Na potrzebe edukacji w celu budowy postaw
przedsiebiorczych i innowacyjnych w spoleczenistwie informacyjnym zwraca uwage
Regionalna Strategia Innowacji Wojewédztwa Swietokrzyskiego na lata 2005 - 2013.

Wojewddztwo Swietokrzyskie charakteryzuje sie niskim potencjatem naukowym , co ma
swoj wyraz m.in. w naktadach na badania i rozw6j. W regionie wystepuje bogata paleta
kierunkéw studiéw, jednak najwiekszym powodzeniem ciesza sie kierunki nie innowacyjne -
pedagogiczne, ekonomiczne i administracyjne. Niewielki jest procent studentéw
i absolwentow kierunkéw informatycznych. Matej grupie studentéw kierunkéw
informatycznych na uczelniach wyzszych wojewddztwa towarzyszy niski ich ranking.
Zaréwno Politechnika Swietokrzyska jak i Uniwersytet Humanistyczno - Przyrodniczy
w Kielcach znajduja sie na odleglych miejscach w rankingu uczelni wyzszych w Polsce.

Aktywno$¢ samorzadéw lokalnych Wojewédztwa Swietokrzyskiego w realizacji projektéw na
rzecz rozwoju spoteczefistwa informacyjnego jest nieznaczna. Dodatkowo stan
infrastruktury teleinformatycznej urzedéw administracji lokalnej jest niezadowalajacy.
W 2008 roku az 85% starostw oraz ponad 90% gmin nie posiadalo systemu obiegu
dokumentéw, ktéry stanowi¢ winien podstawowe narzedzie codziennej pracy i komunikacji
pracownikdéw urzedu. Bardzo duzy odsetek gmin i wszystkie starostwa w wojewodztwie
Swietokrzyskim posiadaja serwisy informacyjne w Internecie, jednak zaden z nich nie speinia
wcigz minimalnych standardéw dostepnosci. Sprzet komputerowy wykorzystywany
w Jednostkach Samorzadu Terytorialnego w przedziatach do 2 lat, 2-4 lat i powyZej stanowi
zaledwie 30% catos$ci wykorzystywanego sprzetu. Dodatkowo jakos$¢ dostepu do Internetu
urzednikéw administracji lokalnej nie jest wystarczajaca. 80% urzedéw korzysta obecnie
z cyfrowej linii abonenckiej, ktéra nie gwarantuje przeptywu danych odpowiedniego do
potrzeb $wiadczenia e-ustug.

Niepokojaco niski odsetek samorzadéw podejmowat w ostatnich latach dziatania na rzecz
zdobycia przez urzednikow nowych kompetencji dotyczacych obstugi komputeréw oraz
oprogramowania usprawniajgcego prace urzedoéw. Niedostatecznie rozwiniete kompetencje
cyfrowe pracownikéw samorzadowych stoja na przeszkodzie procesom informatyzacji
i podniesienia efektywnosci prac administracji publiczne;.
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Dominujagcymi branzami regionu s3 przemyst wydobywczy kopalin, cementowy
i wapienniczy, a takze metalurgiczny, maszynowy i budownictwo. Odsetek potencjalnych
koncentracji branz wysokich technologii jest najnizszy w kraju. Firmy $§wietokrzyskie
generujg zaledwie 0,2 % krajowego rynku ustug i produkcji sektora teleinformatycznego.
Przedsiebiorstwa regionu $wietokrzyskiego odznaczaja sie niskim wykorzystaniem
komputeréw do sterowania i regulacji procesami technologicznymi oraz linii produkcyjnych
sterowanych komputerem. Na niskim poziomie przedstawia sie takze wykorzystanie mediow
elektronicznych oraz posiadanie lokalnej sieci komputerowej (LAN). Z wojewddztwa
Swietokrzyskiego w branzy informatycznej zaledwie 7 firm klasyfikuje sie do 500
najwiekszych z catego kraju. Nalezg do nich: ZETO Kielce, Kolporter Info Kielce, Altar, Itco
Kielce, Complex Computers Kielce, Elopinformatyka Potaniec, TK System Kielce, Octava-Net
Kielce. Spo$réd wymienionych firm pierwsze dwie generujg az 75% przychodéw wszystkich
przedsiebiorstw teleinformatycznych wojewddztwa.

Regionalna Strategia Innowacji Wojewédztwa Swietokrzyskiego ktadzie duzy nacisk na
potrzebe budowy infrastruktury spoteczenstwa informacyjnego m.in. poprzez zapewnienie
szerokopasmowego dostepu do Internetu, tworzenie platform elektronicznych ustug dla
ludnosci, systemoéw informacji przestrzennej oraz budowe publicznych punktéw dostepu do
Internetu. Dodatkowo RSI postuluje tworzenie przedsiebiorstw opartych na wiedzy i firm
e-biznesu oraz upowszechnianie technik informatycznych w dziatalnosci instytucji
publicznych i gospodarczych.

Misja wiladz wojewddztwa Swietokrzyskiego w latach 2008-2010 jest wypracowanie
i wdrozenie nowego modelu zarzadzania e-Rozwojem regionu, ktéry zapewni efektywna
realizacje pakietu innowacyjnych projektoéw spoteczenstwa informacyjnego. Na gléwne
zadania e-Rozwoju regionu sktadaja sie:

- zapewnienie zdolno$ci do wspétpracy i osiggniecia konsensusu regionalnych
interesariuszy e-Rozwoju wokét przyjetego programu dziatan oraz do utworzenia
centrum jego koordynacji przez wtadze wojewddztwa,

- zapewnienie warunkéw dla skoordynowanego w skali regionu transferu wiedzy
i dobrych praktyk projektowych,

- wsparcie dla badan niezbednych dla skutecznego i opartego na wiedzy zarzadzania
rozwojem spoteczenstwa informacyjnego w wojewddztwie,

- realizacje innowacyjnych projektéw wsparcia rozwoju kluczowych dla
wojewddztwa gatezi gospodarki narzedziami teleinformatycznymi dla podniesienia
stopnia ich konkurencyjnosci i ich efektywnosci,

- realizacje projektéw modernizacyjnych w sektorze publicznym, ukierunkowanych
na zaspakajanie potrzeb mieszkancéw, zdiagnozowanych w ramach badan
spotecznych,

- pozyskanie szczegétowej wiedzy na temat poziomu kompetencji cyfrowych
mieszkancéw wojewddztwa w celu opracowania regionalnego programu dziatan,

- realizacje programu powszechnej edukacji cyfrowej dla pracownikéw administracji
publicznej, opieki zdrowotnej i zabezpieczenia spotecznego,

- realizacje programu pobudzania aktywnos$ci spotecznosci lokalnych w kierunku
realizacji projektéw e-integracji. .2

2 Zrédto: Studium Rozwoju Spoteczeristwa Informacyjnego Wojewédztwa Swietokrzyskiego w latach 2008 - 2010.
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4.4 STOPIEN INFORMATYZACJI URZEDOW

Wtiadze regionalne i lokalne odgrywaja kluczowa role w tworzeniu warunkéw dla rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego. Ich zaangaZzowanie w procesy programowania e-rozwoju
oraz zapewnienie alokacji srodkéw finansowych na inwestycje teleinformatyczne przesadza
0 powodzeniu proceséw modernizacyjnych. Z drugiej strony samorzady lokalne stanowia
podstawe systemu $wiadczenia ustug publicznych, ktére w coraz wiekszym stopniu mogg by¢
udostepniane drogg elektroniczng (systemy e-Administracji).

Wielko$¢ wydatkéw na informatyzacje w 2007 roku ksztattowata sie na poziomie 1,4 %
budzetu urzedéw w Polsce. W okoto 46% urzedéw wydatki poniesione na informatyzacje
oscylowaty w okolicach 0% budzetu ]JST. Tabela ponizej przedstawia wydatki Jednostek
Samorzadu Terytorialnego w podziale na wojewd6dztwa przeznaczone na informatyzacje.

Tabela4.7. Sredni procent budzetu przeznaczony na informatyzacje starostw
powiatowych i urzedéw gmin

Starostwa powiatowe.i miasta na Urzedy gmin
Wojewédztwo prawach powiatu
2006 2007 2006 2007
dolnoslgskie 1,90% 1,70% 1,10% 1,20%
kujawsko-pomorskie 1,20% 2,40% 1,90% 0,80%
lubelskie 1,60% 1,10% 0,90% 1,10%
lubuskie 2,30% 1,70% 1,10% 1,00%
16dzkie 0,80% 1,60% 1,20% 1,30%
matopolskie 3,70% 1,80% 1,40% 0,80%
mazowieckie 1,20% 2,10% 1,50% 1,30%
opolskie 1,80% 1,30% 1,40% 1,00%
podkarpackie 1,00% 1,90% 2,10% 1,30%
podlaskie 0,60% 0,50% 1,50% 1,90%
pomorskie 2,70% 2,50% 1,10% 1,10%
$laskie 0,90% 2,50% 1,20% 1,10%
Swietokrzyskie 0,80% 1,50% 1,30% 1,40%
warminsko mazurskie 1,60% 1,80% 1,50% 1,20%
wielkopolskie 1,10% 1,40% 1,80% 1,50%
zachodniopomorskie 1,30% 1,20% 2,00% 1,80%

Zrédto: Stopiert informatyzacji urzedéw w Polsce - raport generalny z badan ilosciowych dla Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych i Administracji
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W 2007 roku okoto 30% urzedéw w Polsce byto w trakcie opracowywania projektow
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2007-2013 dotyczacych
spoteczenistwa informacyjnego. Wér6d urzedéw gminnych najwieksza aktywno$¢ w tym
zakresie przejawiaty urzedy z wojewddztw: $laskiego oraz lubelskiego.

Pod wzgledem $redniej liczby komputeréw przypadajacych na jedng osobe pracujgcg w JST
wojewo6dztwo Swietokrzyskie plasuje sie na ostatnim miejscu w Polsce. Szczegétowy wykaz
przedstawia wykres ponizej.

Wykres 4.1. Srednia liczba komputeréw przypadajaca na jedna osobe (urzedy
gminne) wojewddztwa

opolskie

wielkopolskie

dolnoslgskie

zachodniopomorskie

pomaorskie

warminsko-mazurskie

lubuskie
lukelskie = 2007
m 2006
$lgskie
= 2005
matopolskie
poclaskie

podkarpackie

kujawsko-pomorskie

mazowieckie

tédzkie

swietokrzyskie

Zrédto: Stopien informatyzacji urzedéw w Polsce - raport generalny z badan iloéciowych dla Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych i Administracji

Co prawda w skali kraju odnotowuje sie z roku na rok wzrost liczby komputeréw
posiadanych przez urzedy co przeklada sie réwniez na wzrost liczby pracownikéw
wykorzystujacych w swej pracy komputer. Podobnie ksztattuje sie sytuacja z zakresu
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przeprowadzanych szkolen dla pracownikéw urzedéw z technologii informacyjnych
i komunikacyjnych. Wtasng komoérke organizacyjng odpowiedzialng za informatyzacje
posiadato w 2007 roku okoto 46% wszystkich urzedow. W wiekszosci tych urzedow
w komorce odpowiedzialnej za informatyzacje zatrudniona byta jedna osoba.

W 2007 roku najbardziej popularnymi technologiami dostepu do Internetu w urzedach byty
szerokopasmowe potaczenia DSL. Jednak z roku na rok wzrasta odsetek urzedow
posiadajacych potaczenia szerokopasmowe o wiekszej przepustowosci (2Mb/s i wiekszej).
Zwieksza sie réwniez liczba urzed6éw stosujacych elektroniczny obieg dokumentéw (w 2007
roku 23,1% w stosunku do 12,1% w 2006 roku). Najbardziej popularng technologia
informatyczng wykorzystywang przez prawie wszystkie urzedy byta sie¢ kablowa LAN.
Pozostate dostepne technologie byty mniej popularne jak: Intranet, bezprzewodowa sie¢ LAN
czy Extranet.

W 2007 roku prawie 100% urzeddw posiadato strone BIP, a zdecydowana wiekszo$¢é rowniez
wlasng strone internetowa. Biorgc pod uwage typ urzedu wlasnych stron internetowych nie
posiadaty najczesciej urzedy gminne.

Do gtéwnych przeszkdéd w rozwoju administracji elektronicznej naleza:

- Brak srodkéw finansowych na rozwdj elektronicznej administracji,

- Brak wspoélnych standardéw wymiany dokumentéw,

- Niska $wiadomos$¢ interesantow w zakresie mozliwosci uregulowania sprawy
z wykorzystaniem narzedzi elektronicznych,

- Niski poziom edukacji obywateli w zakresie nowoczesnych technologii
informacyjnych,

- Ograniczony dostep obywateli do Internetu,

- Brak odpowiednich rozwigzan prawnych,

- Niska Swiadomo$¢ urzednikow w zakresie istnienia mozliwosci zastosowania
takiego rodzaju rozwigzania,

- Niski poziom edukacji urzednikbw w zakresie nowoczesnych technologii
informacyjnych,

- Wysoki koszt korzystania z Internetu,

- Niedostateczne bezpieczenstwo przesytanych informacji.
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5 POWIAZANIE INWESTYCJI Z INNYMI
PRZEDSIEWZIECIAMI

5.1 POWIAZANIE INWESTYCJI Z INNYMI PRZEDSIEWZIECIAMI
REALIZOWANYMI PRZEZ JST W WOJEWODZTWIE
SWIETOKRZYSKIM

Przedmiotowy projekt jest jednym z elementéw realizacji strategii rozwoju regionu
$wietokrzyskiego. Zrealizowane dotychczas w wojewddztwie Swietokrzyskim projekty
inwestycyjne z zakresu infrastruktury informatycznej mozna podzieli¢ na dwie kategorie:
duzych projektéw systemowych i edukacyjnych realizowanych przez Urzad Marszatkowski,
badZ z jego udziatem oraz projekty realizowane w poszczegdlnych jednostkach lokalnego
samorzadu terytorialnego na mniejsza skale, odpowiedniag do ich mozliwosci finansowo-
organizacyjnych.

Samorzad wojewddztwa przy wsparciu odpowiednich zespotéw Urzedu Marszatkowskiego
(m.in. Zespotu ds. Informatyzacji Wojewddztwa, Zespotu Radcow Prawnych oraz Skarbnika
Wojewddztwa) zrealizowat szereg przedsiewzie¢ majacych na celu rozwdj szeroko
pojmowanego spoteczenstwa informacyjnego. W ramach tych dziatan opracowano plan
Informatyzacji Wojewédztwa Swietokrzyskiego - ,Studium Rozwoju Spoteczenistwa
Informacyjnego wojewédztwa Swietokrzyskiego na lata 2008-2010";

Diagnoza aktualnego stanu e-rozwoju regionu iinicjatyw wspolnych przedsiewziec
mozliwych do uruchomienia w latach 2009-2013 dokonana zostata w ramach projektu pn.
,Swietokrzyska akademia kompetencji cywilizacyjnych itransferu wiedzy w zakresie
innowacyjnego e-Rozwoju”, ktéry realizowany jest w ramach dziatania 2.6. ZPORR przy
wsparciu  wtadz samorzadowych oraz Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Swietokrzyskiego. Jednym z gtéwnych celéw projektu jest podniesienie poziomu kompetencji
w zakresie planowania rozwoju gospodarczego w oparciu o wykorzystanie nowoczesnych
narzedzi teleinformatycznych wsréd przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego
wojewoOdztwa Swietokrzyskiego, ze szczegdlnym uwzglednieniem decydentéw regionalnych
i lokalnych. Dziatania projektowe majg na celu zdiagnozowanie potrzeb samorzadéw
lokalnych w zakresie realizacji w latach 2009 - 2013 innowacyjnych projektow
prorozwojowych, wspieranych przez technologie informacji i komunikacji.

Przygotowywany obecnie Projekt ,e-$wietokrzyskie Rozbudowa Infrastruktury
Informatycznej JST” realizowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewoédztwa Swietokrzyskiego na lata 2007-2013 jest $ci$le powigzany ze zrealizowanym
juz w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego na lata 2004-
2006 projektem, dotyczacym infrastruktury informatycznej pn: ,e-Swietokrzyskie”,
w ktérego gtéwnych zatozeniach inwestycyjnych znalazly sie m.in. dostarczenie sieci
telekomunikacyjnej umozliwiajacej $wiadczenie w niej ustug za posrednictwem sieci
Swiattowodowej i radiowej, opracowanie i wdrozenie elektronicznego obiegu dokumentow
oraz stworzenie portalu "Wrota Swietokrzyskie". W Projekcie uczestniczyto trzynascie
jednostek Wojewddztwa Swietokrzyskiego tj.: Swietokrzyskie Centrum Innowacji i Transferu
Technologii, Swietokrzyskie Centrum Onkologii, Urzad Miasta w Kielcach, Starostwo
Powiatowe w Kielcach, Urzad Miasta i Gminy w Konskich, Starostwo Powiatowe w Konskich,
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Urzad Miasta w Sandomierzu, Urzad Miasta w Ostrowcu Swietokrzyskim, Urzad Miasta w
Jedrzejowie, Urzad Miasta i Gminy w Staszowie, Urzad Miasta i Gminy w Ozarowie, Urzad
Gminy w Rudzie Malenieckiej oraz Urzad Marszatkowski Wojewédztwa Swietokrzyskiego. W
czterech z nich tj. Urzedzie Miasta i Gminy w Konskich i Starostwie Powiatowym w Konskich,
Urzedzie Miasta w Staszowie, Urzedzie Miasta i Gminy w Ozarowie, Urzedzie Miasta w
Ostrowcu Swietokrzyskim zbudowano sieci $wiattowodowe, na bazie ktérych utworzono
systemy zarzgdzania miastem, monitoring itp.

Dokonane w jednostkach samorzadowych Wojewddztwa Swietokrzyskiego inwestycje
zwigzane z informatyzacja oraz zakres i skala ich realizacji uzaleznione byly zaréwno od
poziomu rozwoju informatycznego danej jednostki, jak i przyjetych form finansowania.

Zrealizowane inwestycje z zakresu informatyzacji w poszczegélnych ST, zostaty w
przewazajacej mierze sfinansowane ze Srodkéw wilasnych. Inwestycje te polegaty gtéwnie na
systematycznej wymianie i zakupie sprzetu komputerowego oraz oprogramowania
odpowiednio do zglaszanego zapotrzebowania i mozliwosci finansowych danej jednostki.

Ponadto kilkanascie jednostek wojewddztwa w trakcie realizacji inwestycji informatycznych
skorzystato z zewnetrznych Zrdédet finansowania w ramach programéw wspétfinansowanych
z Funduszy Europejskich oraz srodkéw przekazanych na ten cel z Budzetu Panstwa.

W tabeli ponizej sporzadzone zostato zestawienie jednostek samorzadu terytorialnego, ktore
zrealizowaly inwestycje z zakresu informatyzacji z udziatem S$rodkéw pochodzacych
z zewnetrznych zZrodet finansowania. Wyszczeg6lniono réwniez zakres inwestycji
przeprowadzonych w poszczegélnych jednostkach. Informacje uzyskane zostaty na
podstawie ankiet przeprowadzonych w kazdej JST, ktore stanowig Zatacznik nr 2 do
niniejszego opracowania.

Tabela 5.1 Inwestycje zrealizowane w jednostkach samorzadu terytorialnego
wojewodztwa Swietokrzyskiego przy wspotfinansowaniu ze zrédet
zewnetrznych.

Zrodla finansowania/

Nazwa JST Zakres inwestycji - .
wspotfinansowania

Program ,Pierwsza Praca”, utworzenie

: 3 Srodki Budzetu Panstwa
Gminnego Centrum Informaciji.

Daleszyce

- Program ,Pierwsza Praca”, utworzenie
Gminnego Centrum Informacji”,
Dwikozy - Projekt ,Ikonka” (publiczny, powszechny Srodki Budzetu Pafistwa
dostep do Internetu w Gminnej Bibliotece
Publicznej)

Program "lIkonka” (publiczny, powszechny Srodki Budzetu Paristwa

Imielno dostep do Internetu w Gminnej Bibliotece
Publicznej
Projekt Wioska Internetowa - ksztatcenie na

Lipnik ., e Srodki Unii Europejskiej
P odlegto$¢ na terenach wiejskich pejskie)
., Utworzenie Gminnego Centrum Informacji w ., . . ,
Loniow & L ) Srodki BudzZetu Panstwa
Loniowie
Zakup sprzetu komputerowego wraz z
Miedziana Géra | oprogramowaniem oraz serwera z systemem Srodki Budzetu Panstwa
SBS 2003.
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- Projekt Ikonka,

-utworzenie Gminnego Centrum Informacji.
- W placéwkach o$wiatowych podiaczono
Internet gminng siecig WiFi.
Utworzenie w 2009 roku , Wioski
Naglowice internetowej - ksztatcenie na odlegtos$¢ na Srodki Unii Europejskiej
terenach wiejskich”.
Utworzenie Gminnego Centrum Informacji,
Radoszyce zakup 7 zestawow komputerowych w ramach Srodki Unii Europejskiej
drugiej edycji konkursu na tworzenie GCL
-Projekt "IKONKA” otrzymanie 3
komputeréw z oprogramowaniem,

Srodki Unii Europejskiej
Mniow
Srodki Budzetu Pafistwa

Tartéw . Srodki Budzetu Panistwa
- szerokopasmowe 13cza internetowe dla 3
szkét podstawowych z terenu Gminy.
o Utworzenie siedmiu szkolnych pracowni Srodki Budzetu Panstwa
Wislica p R C
komputerowych Srodki Unii Europejskiej

Zrédto: Analiza wtasna na podstawie przeprowadzonych ankiet.

Réwnolegle do realizacji w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Swietokrzyskiego na lata 2007-2013 przygotowywany jest projekt pn. ,e-$wietokrzyskie
Budowa Systemu Informacji Przestrzennej Wojew6dztwa Swietokrzyskiego”, ktérego celami
s3:

1. Uruchomienie Regionalnego Centrum Przetwarzania Danych Geodezyjnych
w Urzedzie Marszatkowskim,

2. Uruchomienie Lokalnych Centréw Przetwarzania Danych w powiatach,

3. Udostepnienie Systemu dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego oraz innych
podmiotow.

Inwestycje planowane na lata 2007-2013

Z projektem ,e-Swietokrzyskie Rozbudowa Infrastruktury Informatycznej JST” koresponduje
planowany do realizacji w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa
Swietokrzyskiego na lata 2007-2013 projekt budowy (rozbudowy) sieci $wiattowodowej
(okoto 85 km) i sieci radiowej. Projektem zostang objete nastepujace miasta Wojewddztwa
Swietokrzyskiego: Konskie, Ostrowiec Swietokrzyski, Ozaréw, Skarzysko Kamienna, Staszow
i Wislica.

Co najmniej 1,5 tys. km sieci $wiattowodowej powstanie w najblizszych latach
w Wojewédztwie Swietokrzyskim poprzez realizacje zadania ,Sie¢ Szerokopasmowa Polski
Wschodniej”, w ramach: Programu Operacyjnego ,Rozwdj Polski Wschodniej” 0§
priorytetowa II: Infrastruktura spoteczenistwa informacyjnego. Sie¢ $wiattowodowa
zagwarantuje najlepsza przepustowos$¢ oraz umozliwi uzyskanie dostepu do Internetu 90%
gospodarstw domowych, potaczenie ustugi internetowej z telefoniczng czy telewizjg
w cyfrowej jakoSci.

5.2 ODNIESIENIE DO ZATWIERDZONYCH STRATEGII SEKTOROWYCH

Projekt przyczyni sie do osiggniecia celéw wyznaczonych w dokumentach strategicznych
wskazujacych kierunki rozwoju regionu $wietokrzyskiego:
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Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013. Celem strategicznym
dla Polski jest tworzenie warunkéw dla wzrostu konkurencyjnosci gospodarki
opartej na wiedzy i przedsiebiorczosci zapewniajacej wzrost zatrudnienia oraz
wzrost poziomu spéjnosci spotecznej, gospodarczej i przestrzenne;j. Cel 1. ,Poprawa
jakosci funkcjonowania instytucji publicznych oraz rozbudowa mechanizméw
partnerstwa”,

Strategia Rozwoju Kraju 2007-2015. Gtéwnym celem strategii jest podniesienie
poziomu i jako$ci zycia mieszkancow Polski: poszczeg6lnych obywateli i rodzin.
Priorytet 1. ,Wzrost konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki”, Priorytet 2.
,Poprawa stanu infrastruktury technicznej i spotecznej”.

Strategia Rozwoju Spoteczeristwa Informacyjnego w Polsce do roku 2013. Obszar
Panstwo; Kierunek strategiczny: ,Wzrost dostepnosci i efektywnosci ustug
administracji  publicznej przez  wykorzystanie technologii  informacyjnych
i komunikacyjnych do przebudowy proceséw wewnetrznych administracji i sposobu
Swiadczenia ustug”; Cel 2. ,Podniesienie efektywnosci administracji publicznej dzieki
szerokiemu wykorzystaniu zestandaryzowanych i interoperacyjnych rozwiqzan
informatycznych”.

Narodowa Strategia Rozwoju Regionalnego na lata 2007-2013. Misja -
Zapewnienie wzrostu jakos$ci zycia przy zachowaniu zasad rozwoju
konkurencyjnosci  kraju i regiondw przy jednoczesnej koncentracji
na stymulowaniu i utrwalaniu pozytywnych tendencji rozwojowych w regionach
z wykorzystaniem ich endogenicznych zasobéw. Cel kierunkowy 1. ,Wieksza
konkurencyjnos¢ wojewddztw”, Priorytet 1.5. ,Rozwdj zasobéw ludzkich potrzebnych
nowoczesnej gospodarce”.

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Swietokrzyskiego do roku 2020.
Cel warunkujacy 5. ,Rozwdj systeméw infrastruktury technicznej i spotecznej”,
Priorytet 3. ,Rozwdj systemow informatycznych - szeroko-pasmowego dostepu do
Internetu oraz regionalnej zintegrowanej platformy ustug elektronicznych”.
Regionalna Strategia Innowacji Wojewédztwa Swietokrzyskiego na lata
2005-2013. Celem strategicznym jest tworzenie Regionalnego Systemu Innowacji -
trwatego partnerstwa miedzy przemystem, instytucjami otoczenia biznesu,
jednostkami naukowo-badawczymi, administracja rzadowa oraz samorzadami
mieszkancéw dla zdynamizowania dzialann innowacyjnych w regionie. Cel
warunkujacy 3. Budowa infrastruktury spoteczeristwa informacyjnego, Priorytet 3.4.
Wdrazanie  projektow  elektronicznego  obiegu  dokumentdéw, archiwizacji,
elektronicznych ustug dla ludnosci; Cel warunkujacy 4. Rozwdj instytucji otoczenia
biznesu, Priorytet 4.4. Upowszechnienie technik informatycznych w dziatalnosci
instytucji publicznych i gospodarczych.

Studium Rozwoju Spoteczenistwa Informacyjnego Wojewéddztwa
Swietokrzyskiego na lata 2008-2010. - Misja wtadz wojewddztwa w okresie od
czerwca 2008 do grudnia 2010 jest przesadzenie i wdrozenie nowego modelu
zarzadzania e-Rozwojem regionu, ktéry zapewni efektywnag realizacje pakietu
innowacyjnych projektéw spoteczenstwa informacyjnego. Cel strategiczny:
Zapewnienie regionowi wysokiego poziomu zdolnosci koordynacyjno-organizacyjnych,
droznych kanatéw transferu wiedzy i absorpcji wynikéw badan oraz pozyskania
kompetencji, niezbednych do uruchomienia ambitnego programu modernizacyjnego;
Priorytet 2: Realizacja programu innowacyjnych inwestycji teleinformatycznych
stymulujqcych  procesy rozwoju wiodqcych branz gospodarki regionalnej,
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zaspakajajgcych faktyczne regionalne potrzeby spoteczne oraz uwzgledniajgcych
uwarunkowania zréznicowania przestrzennego wojewddztwa; Zadanie: Realizacja
projektéw modernizacyjnych w  sektorze publicznym, ukierunkowanych na
zaspakajanie potrzeb mieszkaricow, zdiagnozowanych w ramach badan spotecznych;
Priorytet 3: Realizacja programu upowszechnienia kompetencji cyfrowych i wiedzy
o praktycznych zastosowaniach teleinformatyki dla wzrostu gospodarczego
i integracji spotecznej, adresowanego do pracownikéw sektora publicznego, biznesu
oraz grup wykluczenia cyfrowego; Zadanie: Realizacja projektéw modernizacyjnych
w sektorze publicznym, ukierunkowanych na zaspakajanie potrzeb mieszkaricéw,
zdiagnozowanych w ramach badan spotecznych.

Wszystkie jednostki samorzadu terytorialnego biorgce udzial w projekcie obligatoryjnie
zamieszczaja w sporzadzanych przez siebie dokumentach planistycznych i strategicznych
przewidziane do realizacji dziatania inwestycyjne w tym zadania z zakresu infrastruktury
informatyczne;j.
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6 STAN ZAAWANSOWANIA PROJEKTU

Ze wzgledu na charakter inwestycji, polegajacej gtbwnie na dostawach sprzetu i wdrozeniu
systemOw informatycznych, w JST, w ktérych wdrazany bedzie projekt, nie wystepuje
konieczno$¢ uzyskania zadnych opinii i pozwolen wymaganych polskim prawem. Na
potrzebe realizacji inwestycji sporzadzonych zostatlo 60 Programéw Funkcjonalno -
Uzytkowych. Ich zakres obejmuje rozmieszczenie sieci LAN w budynkach. Wycena catosci
inwestycji dokonana zostata przez pomnozenie sumy gniazd PLE przez $redni koszt instalacji
wynikajacy z przeprowadzonej analizy ztozonych ofert przez wykonawcéw z regionu
wojewddztwa.

Tabela 6.1

Podmioty posiadajace Programy Funkcjonalno - Uzytkowe dla sieci LAN.

r'
©

Podmiot

Busko - Nowy Korczyn

Busko - Solec Zdro6j

Busko - Starostwo Powiatowe

Busko - Wislica

Jedrzejow - Oksa

Jedrzejéw - Sedziszéw

Jedrzejéw - Sobkow

Jedrzejow - Wodzistaw

ORI wiNg e

Kazimierza - Bejsce

[EEN
e

Kazimierza - Czarnocin

=
=

Kazimierza - Skalbmierz

=
N

Kazimierza - Starostwo Powiatowe

[EnN
w

Kazimierza (miasto)

=
b

Kielce - Bieliny

[EnN
Ut

Kielce - Bodzentyn

=
o

Kielce - Chmielnik

[EnN
N

Kielce - Daleszyce

[EnN
®

Kielce - Gérno

=
©

Kielce - Mastow

)
e

Kielce - Miedziana Géra

N
=

Kielce - Piekoszow

N
N

Kielce - Pierzchnica

N
w

Kielce - Rakow

N
b

Kielce - Strawczyn

S}
“

Konskie - Stupia Konecka

N
o

Konskie - Staporkow

)
N

Opatow - Backowice

N
*®

Opatéw - Iwaniska

N
0

Opatoéw - Lipnik

w
e

Opatéw - Sadowie

w
=

Opatéw - Tartow
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32.

Opatoéw - Wojciechowice

33.

Ostrowiec - Battow

34.

Ostrowiec - Cmielow

35.

Ostrowiec - Kunow

36.

Ostrowiec - Starostwo Powiatowe

37.

Ostrowiec - Wasniow

38.

Pinczow - Kije

39.

Pinczow - Michatéw

40.

Pinczow - Starostwo Powiatowe

41.

Pinczow - Ztota

42.

Pificzéw /miasto/

43.

Sandomierz - Dwikozy

44,

Sandomierz - Loniow

45,

Sandomierz - Obrazéw

46.

Sandomierz - Wilczyce

47.

Sandomierz - Zawichost

48.

Sandomierz /miasto/

49.

Skarzysko - Laczna

50.

Skarzysko - Starostwo Powiatowe

51.

Starachowice - Pawtow

52.

Starachowice - Wachock

53.

Staszow - Lubnice

54,

Staszow - Osiek

55.

Staszow - Potaniec

56.

Staszow - Rytwiany

57.

Staszow - Starostwo Powiatowe

58.

Staszow - Szydiow

59.

Staszow /miasto/

60.

Wtoszczowa /miasto/

Zrédto: Analiza whasna, ankiety.

Pozostate koszty sprzetowe pochodza z ofert oraz cennikdw producentéw i dystrybutoréw.

Wycena oprogramowania EOD oraz programéw dziedzinowych zostata ustalona po
przeprowadzeniu kilkunastu rozméw z firmami informatycznymi, dostarczajacymi swoje
rozwigzania w regionie wojewddztwa $wietokrzyskiego. Koicowa kwota zostata wyliczona
przez usrednienie otrzymanych cen.

Lokalizacja Swietokrzyskiego Centrum Systeméw Informatycznych nie zostala ostatecznie
wyznaczona, jednakze do jego powstania oraz sprawnego funkcjonowania konieczne jest
spelnienie okreslonych wymagan:

- minimum dwa niezalezne zasilania elektryczne doprowadzone do budynku,
- doprowadzone t3cze teleinformatyczne o wysokiej przepustowosci i wydajnosci (np.
sie¢ Swiattowodowa),
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- odpowiednia  powierzchnia  pomieszczenn  zapewniajagca  umiejscowienie
planowanego centrum.

W ramach niniejszego projektu przewiduje sie jedynie ponies$¢ te koszty, ktore bezposrednio
beda zwiagzane z adaptacja i wyposazeniem w elementy biurowe (biurka, krzesta, szafki, itp.)
pomieszczen pod potrzeby SCSI, w wybranej przez Inwestora lokalizacji. Szacuje sie, ze koszt
niniejszych prac adaptacyjnych nie powinien przekroczy¢ 500 tys. PLN brutto Adaptacja
pomieszczerr pod potrzeby SCSI nie powinny wymagaé zezwolen wymaganych prawem
polskim.

Na podstawie ustalonego zakresu przedmiotu zamdwienia oraz sporzadzonych kosztoryséw,
Inwestor przygotuje cztery Specyfikacje Istotnych Warunkéw Zamdwienia, niezbedne do
przeprowadzenia postepowan przetargowych na wybo6r Dostawcy sprzetu, niezbednego
oprogramowania oraz Wykonawcy rob6t budowlanych, w tym na:

- Dostawe Brokera Integracyjnego, systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw
(EOD) i Programéw Dziedzinowych (PD) wraz z serwerami oraz dostawe sprzetu
komputerowego ,0gélnego przeznaczenia”.

- Wykonanie sieci LAN wraz z aktywnymi urzadzeniami sieciowymi.

- Wykonanie adaptacji wraz z niezbednym wyposazeniem w elementy biurowe
(biurka, krzesta, szafki, itp.) pomieszczen pod SCSI.

- Rozbudowa portalu , Wrota Swietokrzyskie”.

Dodatkowo na etap wdrozeniowy inwestycji zostang przygotowane dwie Specyfikacje
Istotnych Warunkéw Zamoéwienia na :

- Ustugi Jednostki Realizujgcej Projekt,
- Promocje Projektu.

Szczegotowy opis postepowan przetargowych w rozdziale 9.
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7 OPIS I UZASADNIENIE PROJEKTU

7.1 OPIS STANU AKTUALNEGO

Aktualny stan w jednostkach zostat zdiagnozowany i ustalony na podstawie ankiety, w ktorej
zadano pytania dotyczace stanu aktualnego i analizy potrzeb urzedéw w czterech gtéwnych
grupach tematycznych:

- Sprzeti oprogramowanie - stan faktyczny i potrzeby.
- Kadra Urzedu - stan faktyczny i plany.

- Potrzeby szkoleniowe.

- Potrzeby serwisowe.

Na zadane pytania odpowiedziaty wszystkie urzedy (Gminy i Powiaty). Majac tak szeroki
oglad na aktualny stan i potrzeby oraz analizujac odpowiedzi stwierdzono, Ze potencjat
informatyczny urzedéw w wojewddztwie Swietokrzyskim jest mocno zréznicowany. S3
miejsca w ktérych podstawowa infrastruktura informatyczna pozostawia wiele do zyczenia.
Sieci komputerowe nie spetniaja zadnych standardéw bezpieczenstwa, dziatajace
oprogramowanie nie jest ze soba zintegrowane w obrebie urzedu.

Istniejg tez nieliczne urzedy, ktére dysponuja nowoczesnym sprzetem technicznym oraz
nowoczesnym zintegrowanym oprogramowaniem, a takze dobrymi zespotami
merytorycznymi i informatycznymi.

W wojewddztwie Swietokrzyskim wiekszo$é urzedéw (64) zatrudnia do 30 pracownikéw.
Opieka informatyczna w badanych JST pozostawia wiele do zZyczenia bo az 49 |ST nie posiada
zatrudnionego na caty etat informatyka z wyksztatceniem kierunkowym. Duza cze$¢ sprzetu
komputerowego (1083) zostata kupiona po 2003 roku, a az 86 urzedéw nie ma wdroZonego
systemu do obiegu dokumentéw. Wiekszos¢ z zainstalowanych tacz internetowych to
asymetryczne tacza typu neostarada o predkosci do 4Mb/s, ktére w przysztosci nie pozwalaty
by na komfortowa prace zdalng catego urzedu na systemach zcentralizowanych. Niepokoi¢
moze tez stopien zabezpieczen antywirusowych. Az 19 urzedéw nie posiada Zadnego
zabezpieczenia tego typu a w 31 nie jest ono jednolite.

Ankiety wraz z odpowiedziami stanowig Zatacznik nr 2 do studium wykonalnosci inwestycji.

Ponizej prezentujemy zestawienia przekrojowe dotyczgce stanu technicznego i kadrowego
wynikajacego z przeprowadzonej analizy materiatéw zebranych w ankietach.
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Rysunek 7.1 Podzial JST wojewddztwa Swietokrzyskiego ze wzgledu

na liczbe
ludnosci.
Podziat ST wojewddztwa swietokrzyskiego ze wzgledu na liczbe
ludnosci
70 _—
60 \
50
__‘\_‘\___‘—_‘———1
20 \
& 20 e
2 . Ly
0 |4 3 y
do 10000 ' / //
R LU
50000
4019600 | Joon | 0000 | avoo0 | s0000 | 50000
= [l0¢ IST 65 18 5 2 3 12
Zrédto: Opracowanie wtasne.

Rysunek 7.2 Struktura zatrudnienia w JST wojewddztwa Swietokrzyskiego - stan na
koniec 2008r.

Struktura zatrudnienia w JST wojewddztwa swietokrzyskiego - stan na
koniec 2008 r.

lloséJST

powryzej100

81-100 powyiej 100
[ = llos¢ JsT 64

7

4

Zro6dto: Opracowanie wlasne.
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Rysunek 7.3 Poziom obslugi informatycznej JST wojewodztwa $Swietokrzyskiego -

Zrédto: Oprac

Rysunek 7

stan na koniec 2008r.

Poziom obstugi informatycznej JST wojewoddztwa swietokrzyskiego - stan
na koniec 2008r.
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owanie witasne.

4 Poziom zewnetrznej obstugi informatycznej JST wojewddztwa

Swietokrzyskiego - stan na koniec 2008r.

Poziom zewnetrznej obstugi informatycznejj JST wojewodztwa
swietokrzyskiego - stan na koniec 2008r.

llogcJST
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Zro6dto: Opracowanie wlasne.
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Rysunek 7.5 Stan posiadanego sprzetu komputerowego w |JST

wojewodztwa
Swietokrzyskiego - stan na koniec 2008r.

Stan posiadanego sprzetu kemputerowego w JST wojewoddztwa
swietokrzyskiego - stan na koniec 2008r.
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Zro6dto: Opracowanie wlasne.

Rysunek 7.6 Poziom wdrozonych systeméw EOD

w JST wojewoddztwa
Swietokrzyskiego - stan na koniec 2008r.

Poziom wdrozonych systemow EOD w J5T wojewoddztwa
Swietokrzyskiego - stan na koniec 2008r.
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Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Rysunek 7.7 Poziom wdrozonych systeméw dziedzinowych w JST wojewodztwa
Swietokrzyskiego - stan na koniec 2008r.

Poziom wdrozonych systeméw dziedzinowych w JST
wojewddztwa swigtokrzyskiego - stan na koniec 2008r.

llos¢ JST

| w llos¢ JST 95

Zro6dto: Opracowanie wtasne.

Rysunek 7.8 Szybkos$¢ lacza internetowego w JST wojewddztwa Swietokrzyskiego -
stan na koniec 2008r.

Szybkos¢ tacza internetowego w JST wojewoédztwa
Swietokrzyskiego - stan na koniec 2008r.
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Zro6dto: Opracowanie wlasne.
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Rysunek 7.9 Wyposazenie JST wojewoddztwa swietokrzyskiego - firewall sprzetowy -
stan na koniec 2008r.

Wyposazenie JST wojewédztwa swietokrzyskiego - firewall
sprzetowy - stan na koniec 2008r.

llos¢ JST

|lH05’c’JST 42 64

Zro6dto: Opracowanie wlasne.

Rysunek 7.10 Wyposazenie JST wojewodztwa swietokrzyskiego - firewall programowy
- stan na koniec 2008r.

Wyposazenie JST wojewoddztwa swigtokrzyskiego — firewall
programowy — stan na koniec 2008r.

llos¢ JST

brak odpowiedzi

TAK NIE brak odpowiedzi
[ llosc JsT 64 40 2

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Rysunek 7.11 WyposazZenie JST wojewddztwa swietokrzyskiego - szafa ognioodporna
- stan na koniec 2008r.

Wyposazenie JST wojewodztwa swigtokrzyskiego - szafa
ognioodporna - stan na koniec 2008r.

1lo$¢ JST

TAK NIE
|lHos’c’JST 27 79
Zrédto: Opracowanie wtasne.
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Rysunek 7.12 Wyposazenie JST wojewddztwa Swietokrzyskiego - oprogramowanie
antywirusowe na kazdym komputerze - stan na koniec 2008r.

Wyposazenie JST wojewodztwa swigtokrzyskiego -
oprogramowanie antywirusowe na kazdym komputerze
- stan na koniec 2008r.

llos¢ JST

TAK NIE
[= llosé JsT 87 19

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Rysunek 7.13 Wyposazenie JST wojewodztwa S$wietokrzyskiego - jednolite
oprogramowanie antywirusowe na kazdym komputerze - stan na koniec
2008r.

Wyposazenie JST wojewoddztwa swietokrzyskiego - jednolite
oprogramowanie antywirusowe
- stan na koniec 2008r.
&
E
TAK NIE
|-Hos’c’JST 75 31

Zro6dto: Opracowanie wlasne.

7.2 ZALOZENIA METODOLOGICZNE OKRESLANIA STANU
DOCELOWEGO

W nawigzaniu do celow projektu okreslonych w rozdziale 4.1 zastosowano metode doboru
optymalnego rozwigzania w oparciu o analize stanu aktualnego wynikajacego
z przeprowadzonych ankiet, licznych spotkan, wywiadéw, wizyt studyjnych oraz wspotpracy
ze stalymi grupami Konsultacyjnymi. W celu realizacji wymienionych zatozen
z wykorzystaniem dostepnych $rodkéw finansowych przyjeto nastepujace zasady doboru
sprzetu i oprogramowania dla wszystkich JST:

- Zakup stacji roboczych wraz z oprogramowaniem. Wymiana przestarzatych
jednostek komputerowych (zakupionych przed 2003 rokiem) jest warunkiem
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niezbednym do zbudowania sprawnej i nowoczesnej infrastruktury informatyczne;j.
Jednocze$nie realizacja innych etapéw projektu, takich jak wdrozenie
elektronicznego obiegu dokumentéw oraz pakietu programdéw dziedzinowych
wymusza modernizacje nienadajacego sie do tego celu urzadzen.

- Systemy logowania karta inteligentna wraz z podpisem elektronicznym.
Wdrozenie tego rozwigzania spowoduje w znacznym stopniu zwiekszenie poziomu
bezpieczenstwa przechowywanych informacji w urzedach, zapewni ochrone
osobistych kont uzytkownikéw oraz umozliwi podpisywanie elektronicznie
dokumentéw wewnetrznych.

- Urzadzenia do archiwizacji danych (streamer). Dane zgromadzone na serwerze
kontrolera domeny musza by¢ bezpiecznie przechowywane i archiwizowane.
Najlepsza dostepna obecnie metody jest zapisywanie Kkopii bezpieczenstwa na
specjalnie do tego celu stworzonych urzadzeniach typu streamer.

- Firewalle sprzetowe. Urzadzenia tego typu zapewnig bezpieczne polaczenie
logicznych sieci komputerowych w JST z jednostka centralng poprzez bezpieczny
kanat VPN oraz zwiekszg bezpieczenistwo potgczenia z Internetem.

- Szafy ognioodporne do przechowywania nos$nikéw danych. Zapisane przez
urzadzenia archiwizujace dane koniecznie nalezy przechowywal w bezpiecznym
miejscu, ktore nie jest narazone na czynniki zewnetrzne typu ogien, wilgo¢, woda
itp. oraz zabezpieczy przechowywane no$niki danych przed osobami postronnymi.
Takie wymagania moze spetni¢ przechowywanie nosnikdw w specjalnie do tego celu
zakupionym sejfie ognioodpornym.

- Wdrozenie brokeréw integracyjnych. Rozwigzanie to umozliwi spdjne
zautomatyzowane zarzadzanie serwisami udostepnianymi przez aplikacje.

- Zakup i wdrozenie Elektronicznego Systemu Obiegu Dokumentéw stanowigcego
centralne repozytorium i bedacego wyznacznikiem nowoczesnego i sprawnie
funkcjonujgcego urzedu.

- Zakup i wdrozenie jednolitych pakietéw Programéw Dziedzinowych ze wzgledu
na braki integracji pomiedzy istniejacymi rozwigzaniami oraz mozliwosci
przekazywania informacji z systemem obiegu dokumentow. Istotnym czynnikiem
jest rowniez spetnienie wymogéw stawianych przez odpowiednie ustawy.

- Serwery do EOD i PD. WdrozZenie systemdw elektronicznego obiegu dokumentéw
i programéw dziedzinowych wymusza zastosowanie dedykowanego serwera
wykorzystanego tylko do tych aplikacji. Maszyny te uniezaleznig prace urzedu od
awarii zwigzanych z uszkodzeniem t3cza internetowego oraz zapewnia bezpieczng
i szybka prace tych systemow.

- Modernizacje lokalnych sieci komputerowych. Niezawodnie dziatajaca,
zbudowana z zachowaniem wszelkich norm, dajaca pelnag elastycznos¢
i funkcjonalno$¢ konfiguracji sie¢ komputerowa jest jedna z podstaw sprawnie
i bezpiecznie funkcjonujgcego urzedu.

Dostosowanie urzedéw do przyjetych kryteriow w znacznym stopniu przyczyni sie do
wzrostu efektywnosci funkcjonowania oraz bezpieczenstwa informatycznego instytucji.

Ze wzgledu na wybrany wariant realizacji catosci projektu (rozdziat 11), niezbedne jest
stworzenie nowoczesnego systemu wspierajacego rozwdj e-Administracji. Realizacja tego
celu wymaga dobrania odpowiedniego wyposazenia SCSI w nowoczesny sprzet,
oprogramowanie oraz przeprowadzenia niezbednych rob6t adaptacyjnych:
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- adaptacja pomieszczen SCSI,

- dostawa sprzetu komputerowego i oprogramowania niezbednego do
funkcjonowania biura,

- serwery (gléwne, backupowe, pocztowy) z oprogramowaniem systemowym
i aplikacyjnym.

7.3 OPIS STANU DOCELOWEGO

Na podstawie przyjetych zatozen metodologicznych z poprzedniego rozdziatu oraz stanu
aktualnego okres$lono stan docelowy, ktéry zapewni realizacje postawionych w RPO
wojewoOdztwa $wietokrzyskiego kryteridw.

Podstawowym celem jest stworzenie jednolitej, innowacyjnej i bezpiecznej platformy
technologicznej o duzym potencjale rozwojowym, zdolnej do funkcjonowania co najmniej
w okresie najblizszych 10 lat. W ramach platformy zostatby uruchomiony nowoczesny
zintegrowany na poziomie wojewddztwa, budowany na biezgco w sposéb przyrostowy
system informatyczny mogacy obstugiwac¢ wszystkie podmioty publiczne z naszego regionu.
Aby dziatania byly komplementarne nalezy réwnoczes$nie zadbac¢ o infrastrukture sieciowa
w JST, ktéra powinna by¢ nowoczesna, niezawodna i bezpieczna.

W projekcie uwzgledniono réwniez utworzenie Swietokrzyskiego Centrum Systeméw
Informatycznych, ktérej gtéwnym zadaniem bedzie utrzymanie i rozwoj zakupionych
systemow. Dzieki temu, Ze powstanie taka jednostka, doswiadczenie zdobyte podczas
realizacji projektu oraz p6Zniej podczas eksploatacji, bedzie systematycznie dopisywane do
regionalnej bazy wiedzy, ktéry bedzie stanowi¢ swoisty magazyn rozwiazan i doswiadczen
i kompetencji dla catego wojewddztwa.

Szczegotowe cele zawarte zostaty w Wariancie 6 Rozdziatu 11.

EPRD EPRD Biuro Polityki Gospodarczej i Rozwoju Regionalnego Sp. z o. o.
JE——— 25-604 Kielce, ul. Szkolna 36A, www.eprd.pl 43

Policy & Development



Studium Wykonalnosci Inwestycji
E - Swietokrzyskie Rozbudowa Infrastruktury Informatycznej
Jednostek Samorzadu Terytorialnego

8 SZCZEGOLOWY ZAKRES INWESTYCJI

Na podstawie przyjetych zatozen metodologicznych z rozdziatu 7.2. oraz wynikajacego
z przeprowadzonych ankiet stanu aktualnego okre$lono stan docelowy, ktéry zapewnia
realizacje postawionych kryteridw.

Doktadne parametry sprzetu komputerowego bioragcego udzial w szacowaniu kosztow
zostaty zebrane w zatgczniku 3a.

8.1 DOSTAWA I MONTAZ SPRZETU KOMPUTEROWEGO

W tabeli ponizej zestawiono zakres oraz szacunkowe Kkoszty dostaw i montazu sprzetu
komputerowego.

Tabela 8.1. Zestawienie kosztow projektu wynikajacych z zakupu sprzetu
komputerowego
Koszty Koszty
L.p. e jednostkowe | jednostkowe Tosé Wartos¢
(inwestycja) | (inwestycja) Brutto PLN
netto PLN brutto PLN
1[Stacje robocze wraz z systemem
operacyjnym i gwarancja 2 403,50 293227 1104] 3237 226,08
2|Pakiet biurowy 763,00 930,86 1104 1027 669,44
3|System logowania kartg inteligentna (licencje

CAL, karty kryptograficzne, czytniki), w

tym: 3908| 1462 792,20

- Licencje CAL 105,00 128,10 2347 300 650,70

- Czytnik + Karta 243,75 297,38] 3908 1162 141,50|
4|Licencje na klienckie systemy operacyjne 1056,56 1289,001 141 181 749,00
5|Kontroler domeny (serwer, wdrozenie, UPS,

streamer) 18 228,55 22 238,83 54| 1200896,82

6|Firewall standardowy 10 896,97 13 294,30 69 917 306,70
7|Firewall dla urzedu miasta w Starachowicach 23 143,75 28 235,38 1 28 235,38
8|Firawall dla Starostwa Powiatowego w

Kielcach 51 750,00 63 135,00 1 63 135,00

9[Analizator ruchu sieciowego 6 670,00 8 137,40 1 8 137,40)
10|Szafa ognioodporna 6 940,00 8 466,80 84 711 211,20
11|Jednostka centralna - sprzet komputerowy,
w tym: 67 499,22
- Stacje robocze wraz z systemem

operacyjnym i gwarancjq 2 403,50 293227 12 35 187,24
- Pakiet biurowy 763,00 930,86| 12 11170,32
- System logowania kartq inteligentnq

(licencje CAL, karty kryptograficzne, czytniki) 348,75 425,48 14 5 956,65
- Kontroler domeny (serwer, wdrozenie,

UPS) 12 446,73 15 185,01 1 15 185,01
12(Jednostka centralna - serwery 4264 511,37 5202 703,87 1| 5202 703,87
13[Jednostka centralna - adaptacja budynku 409 836,07| 500 000,00 1 500 000,00,

Razem: 14 608 562,31
Zrédto: Analiza wtasna
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Szczegotowy zakres inwestycji w poszczegblnych ST przedstawiony jest w Zatgcznik nr 3.

Natomiast ponizej opisano gtéwne elementy dostaw i montazu sprzetu komputerowego.

8.1.1 STACJE ROBOCZE WRAZ Z OPROGRAMOWANIEM

Informatyzacja urzedéw jest nieroziacznie zwigzana z zakupem oraz modernizacja jednostek
komputerowych. Wdrozenie elektronicznego obiegu dokumentéw oraz instalacja
niezbednego do pracy oprogramowania dostepnego aktualnie na rynku nie jest mozliwa na
komputerach zakupionych przed rokiem 2003. Jednocze$nie praca na starszym sprzecie
znacznie wydtuza czas obstugi petentow oraz powoduje czeste awarie. Jednym ze
standardéw, ktére nalezy osiagnaé jest wyposazenie kazdego pracownika pracujgcego przy
dokumentach, w osobng zmodernizowang jednostke komputerowa. W cene stacji roboczych
nalezy doliczy¢ takze: koszt systemu operacyjnego, piecioletnia gwarancje oraz pakiet
biurowy, w sktad ktérego wchodza co najmniej nastepujace aplikacje: edytor tekstu, arkusz
kalkulacyjny, edytor prezentacji. Parametry techniczne sprzetu powinny by¢ tak dobrane, aby
mozliwa byta komfortowa praca z nabytym oprogramowaniem.

[los¢ komputerdéw, ktoéra nalezy zakupi¢ dla kazdego z urzedéw badana jest poprzez
nastepujace kryterium:

llos¢ komputerow do zakupu = ilos¢ 0s6b pracujacych z dokumentami lub przy komputerze —
ilos¢ komputeréw zakupionych od 2003r.

Powyzsze zatozenie kwalifikuje 87 jednostek samorzadu terytorialnego, a faczna ilo$¢ stacji
roboczych do zakupu wraz z wymienionym oprogramowaniem wynosi 1104 sztuk.
Dodatkowo w SCSI planuje sie zakup 12 stacji roboczych.

8.1.2 SYSTEM PODNIESIENIA BEZPIECZENSTWA WRAZ Z KARTA
INTELIGENTNA, PODPISEM ELEKTRONICZNYM I NIEZBEDNYM
OPROGRAMOWANIEM

System logowania kartg inteligentng ma na celu zwiekszenie poziomu bezpieczenstwa
przechowywanych informacji w jednostkach samorzadowych, zapewnienie ochrony
osobistych kont uzytkownikéw oraz umozliwienie podpisywania elektronicznie dokumentow
wewnetrznych. Dziatanie systemu opiera sie na przenos$nych, odpornych na uszkodzenia
mechanizmach zabezpieczen tzw. kartach kryptograficznych. Elementy te realizujg takie
zadania jak logowanie do domeny sieci komputerowej, systemu obiegu dokumentow,
uwierzytelnianie pracownika, podpisywanie kodu oraz zabezpieczanie poczty e-mail. Karta
definiuje ponadto uprawnienia danego pracownika do poszczegdlnych zasobow
informatycznych urzedu. Logowanie do serwera za pomocg tego mechanizmu jest znacznie
bezpieczniejsze od tradycyjnego, poniewaz odbywa sie przy uzyciu dowodu wtasnosci oraz
osobistego numeru identyfikacyjnego (PIN). Dzieki temu, podszycie sie pod uzytkownika jest
znacznie trudniejsze, gdyZ osoba zamierzajaca dokona¢ wtamania musi wpierw uzyskac
karte. Dodatkowym zabezpieczeniem tego rozwigzania jest réwniez to, ze po kilku
nieudanych prébach wprowadzenia numeru PIN karta inteligentna jest blokowana.
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Inwestycja ma obejmowac zakup systemu i jego wdrozenie na wszystkich stanowiskach
komputerowych w urzedach, ktoére go nie posiadaja. W kosztach tego rozwigzania nalezy
uwzgledni¢ cene czytnikdw kart kryptograficznych na kazde stanowisko wraz z licencjami
dostepowymi oraz serwer kontrolera domeny dla jednostek administracyjnych, ktére
wykazujg braki tego sprzetu. Rolg tego typu serwera jest przechowywanie danych
katalogowych, zarzadzanie zasobami i zabezpieczeniami, w tym obstuga proces6w logowania
uzytkownikéw, uwierzytelniania i przeszukiwania katalogu. Kontroler domeny do
niezawodnej pracy wymaga urzadzenia do podtrzymywania napiecia UPS. Ponadto dane
zgromadzone na tych maszynach musza by¢ regularnie archiwizowane za pomocg napedéw
tasmowych typu streamer.

Streamer jest forma pamieci zewnetrznej komputeréw i stuzy do sporzadzania na
specjalnych kasetach z tasma magnetyczng kopii zapasowych danych i programow
zapisanych na dyskach twardych. Urzadzenie to w znaczny sposob zwiekszy poziom
bezpieczenstwa przechowywanych informacji. Zapewni ochrone przed przypadkowym
skasowaniem lub uszkodzeniem, btedami obstugi przez uzytkownikéw, a takze btedami
w dziataniu programoéw lub napedu. Jest to sprzet niezbedny do sprawnego funkcjonowania
centrum przetwarzania danych jakim jest urzad.

W przypadku posiadania przez JST na komputerach pracownikéw systemdéw operacyjnych,
ktére nie pozwalaja na prawidlowe dzialanie wybranego modelu zintegrowanego procesu
autoryzacji, konieczne jest uwzglednienie zakupu nowych systemoéw operacyjnych.

Z zatozonej metodologii wynika, iZ wdrozenie systemu logowania karta obejmuje 72
lokalizacje, do ktorych nalezy zakupi¢ minimum 3922 kart kryptograficznych, czytnikoéw oraz
minimum 2347 licencji dostepowych do serwera kontrolera domeny. Konieczny jest réwniez
zakup 55 serwerdow kontrolera domeny wraz z urzadzeniami streamer i UPS. Dodatkowo 5
jednostek wymaga aktualizacji systemu operacyjnego, pozwalajacego na peine podiaczenie
do serwera kontrolera domeny w liczbie 141.

8.1.3 FIREWALL SPRZETOWY

Firewall sprzetowy jest urzadzeniem znajdujgcym sie na zewnatrz sieci komputerowej LAN
i petniacy funkcje zabezpieczajaca. Do jego podstawowych zadan nalezy filtrowanie potaczen
wychodzacych i wchodzacych, ochrona przed dostepem z zewnatrz oraz przed
nieuprawnionym wyptywem danych z sieci lokalnej. Niezbednym wymogiem tych
mechanizmdéw jest wykrywanie oraz eliminacja wirusé6w, robakéw internetowych oraz
innych zagrozen pochodzacych z Internetu bez zauwazalnego spadku wydajnosci sieci, nawet
w przypadku wyKkorzystania aplikacji dzialajgcych w czasie rzeczywistym takich jak
przegladarki internetowe. Urzadzenia te powinny rowniez wspiera¢ funkcje VPN (Virtual
Private Network). Dzieki takiemu rozwigzaniu bedzie mozliwe bezpieczne potaczenie |ST ze
Swietokrzyskim Centrum Systeméw Informatycznych.

Optymalnym rozwigzaniem dla 69 urzedow jest zakup firewalli, ktérych przepustowos¢
wynosi co najmniej 100 Mbps. Urzad Miasta w Starachowicach ze wzgledu na ilos¢
pracownikdw wymaga wiekszej skali tego parametru, co najmniej 150 Mbps. Sugerowana
przepustowos¢ tego sprzetu dla Starostwa Powiatowego w Kielcach powinna wynosi¢ 6Gbps.
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Urzad Miasta w Pinczowie zamiennie wykazuje zapotrzebowanie na urzadzenie zbierajace
i przetwarzajgce dane pochodzace z firewalli. Tego typu analizator pozwoli na uzyskanie
pemlnych statystyk i raportéw dotyczacych wykorzystania sieci i bezpieczenstwa informaciji,
zminimalizuje wysitek zwigzany z monitorowaniem i utrzymaniem polityki wykorzystania
zasobow, identyfikacjg atakéw oraz wyciggania konsekwencji wobec atakujacych.

8.1.4 SZAFA OGNIOODPORNA

Ze wzgledu na range przechowywanych informacji na tasmach zapisanych
w urzadzeniu do wykonywania kopii bezpieczenstwa, niezwykle waznym elementem jest
szafa ognioodporna, w ktérej mozna przechowywa¢ w spos6b bezpieczny takie nosniki
danych. Sugerowana pojemnos$¢ powinna wynosi¢ 38l Liczba szaf, ktéra nalezy zakupié
wynosi 84 dla tej samej liczby jednostek samorzadowych.

8.1.5 SWIETOKRZYSKIE CENTRUM SYSTEMOW INFORMATYCZNYCH

Ze wzgledu na rozpoczete rozmowy pomiedzy Samorzadem Wojewédztwa Swietokrzyskiego
a Rada Miasta Ostrowca Swietokrzyskiego wszelkie kalkulacje dla SCSI zostaty wykonane dla
lokalizacji w Ostrowcu przy ulicy Swietokrzyskiej 22. Nalezy jednak wspomnieé, iz samo
oswiadczenie woli oraz brak podpisanych stosownych umdéw, uniemozliwia jednoznaczne
wskazanie miejsca inwestycji. Dlatego zakres prac adaptacyjnych w pomieszczeniach
przeznaczonych na potrzeby SCSI, zostat oszacowany na bazie wcze$niejszych ustalen, przy
zatozeniu, ze budynek, w ktérym zlokalizowane bedzie SCSI, bedzie spenial nastepujace
wymagania:

- minimum dwa niezalezne zasilania elektryczne doprowadzone do budynku,

- doprowadzone t3cze teleinformatyczne o wysokiej przepustowosci i wydajnosci (np.
sie¢ Swiattowodowa),

- spelniajace normy jakosciowe, jak dla budynku nowego lub wyremontowanego
pomieszczenia,

- odpowiednia  powierzchnia  pomieszczenn  zapewniajagca  umiejscowienie
planowanego centrum.

Przewidywany zakres inwestycji w SCSI podzielono na trzy grupy:
1. Adaptacja pomieszczen biurowych

W projekcie zostaty uwzgledniona sie koszty adaptacji do wymaganych standardéw
wraz z niezbednymi elementami wyposazenia wnetrz (biurka, krzesta, szafki, itp.):

Serwerownia.
Architektura pomieszczenia:

1) Pomieszczenie serwerowni o powierzchni okoto 30 m2.

2)  Pomieszczenie ruchu elektrycznego (mata serwerownia ) o powierzchni okoto
20 m2.

3)  Obapomieszczenia zabezpieczone przeciwpozarowo do poziomu E120.
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4) Drzwi wejsciowe do obu pomieszczen: przeciwwlamaniowe klasy C
i przeciwpozarowe EI60.

Podtoga techniczna pod ktéra poprowadzone bedzie zasilanie energetyczne
i okablowanie sygnatowe. W podiodze pola zasilajace dla okolo 10 szaf
serwerowych( 4 gniazda zasilajagce w kazdym polu) w dwdch rzedach oraz
dodatkowo 2 pola poza obszarem przysztych szaf serwerowo - kablowych.

Instalacja elektroenergetyczna:

1)  Dedykowana rozdzielnia elektryczna dla serwerowni oraz wlz zasilajacy.

2)  Ups o mocy 40 kVA (autonomia 20 minut) wyposazony w zewnetrzny by-pass
serwisowy.

3) Dedykowane obwody zasilania gwarantowanego w pomieszczeniu
serwerowni do okolo 10 szaf serwerowych i telekomunikacyjnych oraz
pomieszczen szkoleniowych sasiadujacych z serwerownia.

Instalacja teleinformatyczna:

1) Instalacja okablowania strukturalnego w technologii ekranowanej dla
pomieszczenia serwerowni oraz pomieszczen szkoleniowych.
2)  Urzadzenia aktywne do LAN.

Instalacja przeciwpozarowe:

1)  Pomieszczenie serwerowni i ruchu elektrycznego powinny by¢ chronione
autonomicznymi instalacjami ochrony gazowe;j.

Instalacje bezpieczenistwa (SSWiN, SKD, STD) dla pomieszczenia serwerowni i ruchu
elektrycznego:

1) Instalacja alarmowa (SSWiN) powinna zosta¢é zamontowana w obu
pomieszczeniach i by¢ oddzielona od instalacji budynkowe;.

2) Instalacja kontroli dostepu (SKD) powinna zosta¢ zamontowana w obu
pomieszczeniach i by¢ oddzielona od instalacji budynkowe;.

3) Instalacja telewizji dozorowej powinna monitorowa¢ catodobowo oba
pomieszczenia i zapisywa¢ sygnat video na rejestratorze cyfrowym.
W pomieszczeniach tych nalezy zamontowac 4 + 2 kamery. Dodatkowo nalezy
zamontowac¢ 2 kamery na drodze komunikacyjnej do obu pomieszczen. Zapis
wizyjny nalezy doprowadzi¢ do stanowiska monitorujgcego w recepcji
i u administratora serwerowni.

4)  Klimatyzacja niezalezna w obu pomieszczeniach, utrzymujaca wymagang
temperature i wilgotnos¢.

Pomieszczenia biurowe, ilo$¢ podwoéjnych PEL -80.

UWAGI OGOLNE:

1)  Pomieszczenia SCSI musza byé pomieszczeniami zamknietym, z osobnym
wej$ciem objetym systemem kontroli wejsc.
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2)  Wszystkie pomieszczenia SCSI powinny byé¢ klimatyzowane ( szczegélnie
serwerownie i sale szkoleniowo - konferencyjne).

Kwota przeznaczona na adaptacje: 500 000,00 zl.
2. Sprzet biurowo-komputerowy:

1)  Serwer kontrolera domeny + 14 systemow logowania karta inteligentna
(licencje CAL, karty kryptograficzne, czytniki)

2) 12 sztuk komputeréw stacjonarnych z systemem operacyjnym,
oprogramowaniem biurowym oraz piecioletnig gwarancja.

Kwota: 67 499,22 zl.

3. Serwerownia.
Serwerownia zostanie wyposazona w sprzet przez wykonawce systeméw EOD i PD
zgodnie ze specyfikacja, ktéra bedzie stawiata wymagania wydajnosciowe dla

zbudowanego przez wykonawce systemu.

Dodatkowo powinien sie znaleZz¢ na wyposazeniu serwer poczty elektronicznej
e-mail dla uczestnikéw projektu.

Kwota: ~ 5 202 703,87 zl.

8.2 ROBOTY BUDOWLANO - MONTAZOWE SIECI KOMPUTEROWE]
LAN WRAZ Z AKTYWNYMI ELEMENTAMI SIECI LAN

Do ciagtej i bezpiecznej pracy urzedéw niezbedna jest wydajna i niezawodna sieé
komputerowa. Obecne rozwigzania stosowane w niektérych jednostkach nie spelniajg
wymogow i niosg za sobg konieczno$¢ ich wymiany. Planowana inwestycja obejmuje kolejno:
projekt, wykonanie lokalnej sieci komputerowej (LAN), komputerowej sieci elektrycznej,
szafy Krosownicze z wyposazeniem (patch panele i patch cordy) oraz zakup urzadzen
aktywnych takich jak switche w liczbie umozliwiajacej podiaczenie wszystkich punktéw
logicznych sieci LAN w danej |JST z portami switchy. Przyjeta kategoria okablowania
strukturalnego to 5e zapewniajaca wsparcie dla Ethernet 10Mb/s, 100Mb/s oraz Gigabit
Ethernet. Wyliczenie kosztéw zostato oparte o $rednig rynkowa cene montazu punktu
logiczno-elektrycznego (PLE) wraz z siecig zasilajacg. Projekt i wykonanie lokalnej sieci
komputerowej ma zosta¢ przeprowadzony w 61 jednostkach samorzadu terytorialnego,
w tym jedna jednostka (Urzad Gminy Lopuszno) posiada kosztorys inwestorski. Dodatkowo
dla kilku jednostek niezbedny jest zakup osprzetu sieciowego pozwalajgcego na podniesienie
ogo6lnej wydajnosci sieci komputerowej w urzedzie oraz zwiekszenie bezpieczenstwa
przechowywanych danych. Do dodatkowego osprzetu sieciowego nalezy:

- Szafa sieciowa to element wyposazenia serwerowni, w ktérym zainstalowane sg
komponenty tworzace system teleinformatyczny urzedu, czyli urzadzenia sieciowe
i taczace je okablowanie. Jej zadaniem jest nie tylko ochrona sprzetu przed
zagrozeniami fizycznymi, ale takZe zapewnienie porzadku elementéw serwerowni,
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odpowiedniej wentylacji czy tez zasilania. Dla podniesienia ogdlnej wydajnosci
i zwiekszenia bezpieczenistwa istniejgcej sieci komputerowej, zakup szafy sieciowej
niezbedny jest w Urzedzie Miejskim w Starachowicach oraz Urzedzie Gminy
w Mircu.

- Switch Gigabit 48 portowy i 24 portowy - urzadzenie sieciowe - tzw. przelacznik
pozwalajace na taczenie segmentéw sieci komputerowej. Zakup urzadzenia ,Switch
Gigabit 48 portowy” jest niezbedne do poprawnego funkcjonowania sieci
komputerowej w Urzedzie Gminy w Mircu, a 14 dodatkowych urzadzen - ,Switch
Gigabit 24 portowy” podniesie wydajnos¢ sieci komputerowej w Urzedzie Miejskim
w Starachowicach.

Rozbudowa infrastruktury teleinformatycznej - Starostwo Powiatowe w Konskich

W dzisiejszych czasach dostep do wspdlnych zasobéw oraz sprawna wymiana informacji jest
podstawa dziatania organizacji. Istotng role petnig sieci teleinformatyczne zwlaszcza w
sytuacji, gdy jednostki organizacji oddalone sg od siebie geograficznie. Najlepszym medium
transmisyjnym jest sie¢ $wiattowodowa, ktéra pozwala na zaimplementowanie dowolnej
technologii transmisyjnej. Patrzac na obecny rozwdj technologii najlepsza na dzisiaj opcja jest
opcja Ethernetu w wydaniu 1 Gigabitethernet, czy tez 10 GigabitEthernet. Skomunikowanie
w bezpieczny sposob Jednostek Samorzadu Terytorialnego umozliwia elektroniczny obieg
dokumentéw, zwieksza efektywnos¢ obiegu informacji i pozwolg obnizy¢ Kkoszty
funkcjonowania Samorzadu poprzez wykorzystania technologii opartych na protokole IP.

Centralny dostep do Internetu pozwoli na rozwigzanie szeregu probleméw ]ST. Przede
wszystkim kontrola bezpieczenstwa w 1 miejscu.

Na dzien dzisiejszy kazda z podiaczanych lokalizacji posiada wtasny dostep do Internetu, z
czym zwigzane s3 koszty dostepu oraz indywidualne zabezpieczenie tegoz dostepu.

Najlepszym momentem wdrozenia wspoétdzielonej infrastruktury jest budowa, remont, lub
modernizacja sieci wewnetrznej. Dobrze zaplanowana inwestycja pozwoli na znaczne
oszczednos$ci w dtuzszym okresie uzytkowania.

Sie¢ teleinformatyczna (WAN) dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego zostanie zbudowana
w topologii gwiazdy z wykorzystaniem technologii Ethernet. Jako wezet centralny zostanie
wykorzystany obecnie posiadany Catalyst 6500. Kazda z jednostek zostanie podtaczona
routerem do wezla centralnego. Implementacja zaawansowanych mechanizméw Quality of
Service pozwoli na jednoczesng transmisje danych i gtosu.

W Starostwie zainstalowane zostang wysokowydajne, wyposazone w PoE (Power over
Ethernet), przelaczniki, ktére miedzy innymi umozliwiajg na przetgczanie pakietow
pomiedzy VLANami (wydzielonymi logicznie sieciami wirtualnymi).

Szkoty zostaty doposazone o przetaczniki L2, ktére pozwalaja na podiaczenie do sieci
lokalnych pracowni komputerowych.

W ramach projektu zostang zakupione:

1.3 serwery zarzadzajace siecig, router oraz jeden gléwny przetgcznik oraz trzy
przetaczniki pomocnicze L3 dla Starostwa Powiatowego,

2. Przetaczniki L2 oraz routery (po jednej sztuce) dla jednostek organizacyjnych,

3. Zakup oprogramowania zarzadzajacego siecia.
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Rysunek 8.1 Schemat logiczny sieci szkieletowej - powiat konecki.
Starostwo Powiatowe, Staszica KPP, Lazienna DPS, Warszawska

Z5P2, Warszawska

‘ / l ZSP1, Straszica

Aplikacje. uslugi centralne
(telefonia) (

WAN £ Il LO, Sportowa

Straz, Strazacka
Internet

Z5P3, Pitsudzkiego

Budynek

Spotdzielni Bursa, Pitsudzkiego

| LO, Stroinskiego

PUP, Spoidzielcza 207 Gimnszjalng

Zrédto: Opracowanie wtasne Starostwa Powiatowego w Koniskich.

Budowa sieci teleinformatycznej - Urzad Miasta i Gminy w Ostrowcu Swietokrzyskim

Opis ogdlny

Budowana Miejska Sie¢ Swiattowodowa , szerokopasmowy dostep do Internetu,
Zintegrowany System Informatyczny Urzedu Miasta (ZSI UM) w Ostrowcu Swietokrzyskim
stanowig solidng baze infrastruktury teleinformatycznej, ktéra domaga sie kolejnych dziatan
majacych na celu wykorzystanie wdrozonych rozwigzan dla dobra catej spotecznosci
lokalnej.

Kolejnym krokiem, ktory nalezy uczynic jest przeksztatcenia ZSI UM w Miejski System
Informatyczny obstugujgcy nie tylko urzad miasta ale réwniez wszystkie jednostki
organizacyjne Gminy Ostrowiec Swietokrzyski. Jednolity Zintegrowany Miejski System
Informatyczny (ZMSI) podniesie poziom jako$ci zarzadzania miastem i umozliwi jednostkom
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organizacyjnym Gminy Ostrowiec Swietokrzyski, prace na wspélnej bazie danych
zawierajacej aktualne dane, udostepniane zgodnie z obowigzujacym prawem. Aktualizacja
danych bedzie prowadzona w jednym miejscu przez podmiot do tego uprawniony. Wsp6lny
obieg dokumentow elektronicznych, poczta elektroniczna, system informacji prawnej, system
planowania przestrzennego, mozliwo$¢ pracy grupowej nad dokumentami i projektami w
ramach calej gminy itp., to dodatkowe mozliwosci jakie bedzie dawat ZMSI.

Aby zrealizowa¢ powyzsze zadanie konieczna jest budowa sieci teleinformatycznej WAN
taczacej wszystkie jednostki organizacyjne Gminy Ostrowiec Swietokrzyski z ruterem
centralnym, stanowigcym wezet sieci zlokalizowany w budynku Urzedu Miasta.

Kazda z jednostek zostanie podtgczona routerem do wezta centralnego. Implementacja
zaawansowanych mechanizméw Quality of Service pozwoli na jednoczesng transmisje
danych i glosu.

W Urzedzie Miasta oraz w jednostkach organizacyjnych Gminy zainstalowane zostang
wysokowydajne, wyposazone w PoE (Power over Ethernet) przelaczniki, ktére miedzy
innymi umozliwiajg na przetaczanie pakietow pomiedzy VLANami (wydzielonymi logicznie
sieciami wirtualnymi).

Opis techniczny projektu

Aby zrealizowaé powyzsze zadanie konieczna jest dostawa sprzetu i oprogramowania
stanowigcego platforme Zintegrowanego Systemu Informatycznego w tym:

Wezet Centralny Sieci Miejskiej (WCSM) zlokalizowany w Urzedzie Miasta:

e (Centrum zarzadzania siecig - 2 serwery - pelnigce funkcje Procesora Gtéwnego ( PG)
dystrybucji informacji (w budynku Urzedu Miasta)

e (Centralny Ruter

e 3 switche - poniewaz kompleks Urzedu Miasta sktada sie z trzech budynkoéw, stad s3 trzy
punkty dystrybucyjne w sieci wewnetrznej urzedu (LAN)

Lokalizacje zewnetrzne:

e 5 urzadzen typu ,Gatewey” w lokalizacjach weztowych ( Wezty Pomocnicze Sieci
Miejskiej - WPSM)

e 48 Ruterdw w lokalizacjach potgczonych z 6 urzadzeniami typu ,gateway”

e 53 Switche z funkcjonalnoscig PoE
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Rysunek 8.2 Topologia sieci (schemat ideowy).
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Zrédto: Opracowanie wiasne Urzedu Miasta w Ostrowcu Swietokrzyskim.

Do Procesora Gtownego dystrybucji informacji w WCSM ( w budynku Urzedu Miasta)
dotgczonych zostanie 6 urzadzen typu ,gateway” ( WPSM) w ponizej wymienionych
lokalizacjach

Urzad Miasta

OTBSSp zo.o

Miejskie Wodociagi i Kanalizacja
MOPS - Zabia

MPK

PSP Nr 9

WCSM i WPSM obstugiwac¢ beda razem 53 lokalizacje zewnetrzne.
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Rysunek 8.3 Topologia sieci (szczegoty).
Procesor gtowny

22

Gateway
Urzad Miasta

Gateway
Sie¢ IP OTBS Sp. z 0.0.
LAN/WAN

Gateway
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47 routerow
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Gateway Gateway
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Zrédto: Opracowanie wtasne Urzad Miasta w Ostrowcu Swietokrzyskim.

Tak zbudowany system zapewni przeptyw danych i informacji pomiedzy:

e  WCSM zlokalizowanym w Urzedzie Miasta
e 5-cioma WPSM (weztami pomocniczymi)
e 47 urzedami i instytucjami konhcowymi

W celu zapewnienia komunikacji wykorzystana zostanie istniejgca struktura sieci
Swiattowodowe;j.

W ramach projektu zostang zakupione:

e serwery zarzadzajace siecia,

® 6 urzadzen typu ,Gateway”,

® 41 routerdw,

e 42 Switche z funkcjonalnoscia PoE,
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e Zakup oprogramowania zarzadzajacego siecia.

Tabela 8.2. Zestawienie kosztéow projektu dla robét budowlano -montazowych
z elementami sieci komputerowych
L.p. Wyszczegolnienie Tlosé Wartoszi Netto, Wartos;lBrutto,
1 Projekt i wykonanie sieci LAN oraz elementy
aktywne 61 JST 2 084 854,26 2 543 522,20
2 |Dodatkowe urzadzenia sieciowe, w tym: 39 939,56 48 726,26
Szafa sieciowa 21 160,00 25 815,20
Switch Gigabit 48 portowy 2 116,00 2 581,52
Switch Gigabit 24 portowy 14 16 663,56 20 329,54
3 Rozbudowa infrastruktury teleinformatycznej, w
tym: 902 431,45 1100 966,37
system dla Starostwa Powiatowego w Konskich, w
tym: 550 000,00 671 000,00
Urzaqdzenia sieciowe i serwery 430 000,00 524 600,00
Oprogramowanie serweréw 70 000,00 85 400,00
Wdrozenie 50 000,00 61 000,00
budowa sieci teleinformatycznej dla Urze¢du 352 431,45 429 966,37
Miasta i Gminy w Ostrowcu Swigtokrzyskim
Razem 302722527 3693 214,83

Zrédto: Analiza wtasna, dane Urzedu Miasta i Gminy w Ostrowcu Swigtokrzyskim oraz Starostwa Powiatowego w
Konskich.

Szczegotowy zakres inwestycji w poszczegblnych ST przedstawiono w Zataczniku nr 3

8.3 DOSTAWA ORAZ WDROZENIE SYSTEMU ELEKTRONICZNEGO
OBIEGU DOKUMENTOW I PAKIETU PROGRAMOW
DZIEDZINOWYCH

8.3.1 SYSTEM ELEKTRONICZNEGO OBIEGU DOKUMENTOW

Niezwykle waznym elementem pracy w urzedzie jest zapewnienie szybkiego

i efektywnego dostepu do dokumentéw. Umozliwia to system elektronicznego obiegu
dokumentéw. Wdrazany system ma by¢ zintegrowanym pakietem oprogramowania do
zarzadzania dokumentami papierowymi i w postaci plikow XML, korespondencjg, sprawami
oraz poleceniami oparty o Rzeczowy Wykaz Akt (RWA) lub podobna metode klasyfikacji, oraz
instrukcje obiegu dokumentéw elektronicznych wraz z wykorzystaniem podpisu
elektronicznego. Cato$¢ powinna by¢ wybudowana i dziata¢ zgodnie ze $Swiatowymi
standardami i wymogami prawa, w tym - z ustawy o informatyzacji podmiotéw realizujacych
zadanie publiczne, ustawy o podpisie elektronicznym oraz innymi przepisami powstatymi
z delegacji tych ustaw. W szczeg6lnosci powinno sie stosowac: protokét komunikacji SOAP,
jezyk definiowania ustug sieciowych WSDL (zgodnie z rozporzadzeniem wydanym na podst.
art. 18 pkt. 1 ustawy o informatyzacji).

Architektura systemu powinna by¢ otwarta i oparta na dziatajacych niezaleznie od innych
ustugach (ang. Service Oriented Architecture, SOA), ktére powinny posiadac
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wyspecyfikowane interfejsy. Aplikacja powinna réwniez umozliwia¢ integracje za
posrednictwem brokera dziatajgcego w strukturze rozproszonej (np. z wdrazanymi
w projekcie programami dziedzinowymi). Ztozone dziatania systemu informatycznego
powinny by¢ opisywane w formie proceséw, gdzie wybrane aktywnoSci procesu wywotuja
odpowiednie serwisy, ktére to moga wykonywac¢ sie zaréwno zdalnie, jak tez lokalnie. Lista
niezbednych do funkcjonowania systemu serwiséw oraz ich struktura zostang
wyspecyfikowane i doprecyzowane w ramach prowadzonych negocjacji z wykonawcami
zamoOwienia. Pozwoli to w przysztosci na swobodne integrowanie z zakupionym systemem
kolejnych aplikacji, ktére beda mogty by¢ tworzone i wdrazane przez dowolnego wykonawce.
Dzieki temu informatyczny system wojewoddztwa bedzie uniezalezniony od rozwigzan
i technologii jednego producenta. System taki réwniez dzieki swojej elastycznosci
w poczatkowej fazie projektu bedzie mdgt pracowac lokalnie w kazdym urzedzie, a nastepnie
razem z rozbudowa infrastruktury $wiattowodowej w wojewddztwie w ramach projektu
"Sie¢ szerokopasmowa Polski Wschodniej" mozliwa bedzie stopniowa migracja do jednostki
centralnej. Biorac pod uwage aktualny stan 13cz internetowych w naszym regionie, przyjety
model aplikacji oraz jego wdrozenie wydaje sie by¢ najbardziej odpowiednim.

Wspomniany wcze$niej broker wymiany danych powinien zawiera¢ klientéw poszczegdlnych
ustug zewnetrznych, takich jak:

- System elektronicznego obiegu dokumentéw - EOD
- Systemy dziedzinowe wewnatrz-sieciowe

- Systemy dziedzinowe z sieci zewnetrznych

- Systemy typu e-PUAP

Broker powinien zawiera¢ interfejs dla uzytkownika (administratora), w ktérym bedzie
istniala mozliwo$¢ rejestracji ustugi (plik WSDL). Zarejestrowang ustuge mozna taczy¢
(mapowad) z innymi dostepnymi zarejestrowanymi ustugami. Tworzymy w ten sposéb
mappera jednego webserwisu na inny webserwis zapisujac konfiguracje na state, tak aby jej
odczyt nie generowatl zbednego ruchu sieciowego (zapytan do serwera SQL). Tym samym,
mapowanie dostepne w brokerze bedzie pozwalato na proste tworzenie zestawéw danych.

Na ponizszym rysunku przedstawiono przyktad takiego mapowania.
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Rysunek 8.4. Przyklad mapowania przy pomocy Brokera.
Podaj zalegtosci
> podatkowe . . . ||
% interesanta o nr Ewidencja PESEL
pesel XXXXXX
) Y
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kontowej
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Decyzja o wykupie lokalu

Zrédto: Opracowanie wtasne

Analogicznie do przyktadu ujetego w powyzszym rysunku tworzy sie zestaw danych
(odpowiedzi) na zapytania systemow dziedzinowych (np. pokaz mi wniosek interesanta).

Przyjete zasady wspélpracy systemow

1. Kazdy z dostawcéw aplikacji dziedzinowych badZ tez EOD (mozliwe tez s3 inne
systemy) uruchamia po swojej stronie serwer danych (WS/SOAP) i przekazuje
schemat WSDL do brokera wymiany danych. Zamawiajgcy okreSla na etapie
przygotowywania SIWZ jakie dane i w jakich strukturach taki serwer ma

udostepniac.

2. Po stronie systemu np. dziedzinowego nalezy uruchomi¢ klienta WS/SOAP ktéry
bedzie wymieniat dane z serwerem brokera.

3. Interfejs ten bedzie opierat sie na okreslonym i policzalnym zestawie danych, ktore

p6Zniej mozna t3czy¢ za pomoca mappera w ztozone zestawy danych. Minimalny
zestaw danych musi by¢ wyspecyfikowany w SIWZ.

W przypadku bardziej ztozonych dziatan, gdzie niezbednym jest pamietanie stanu obiektu
(procesu) zlozone dziatania systemu informatycznego sa opisywane w formie proceséw
definiowanych na poziomie modelatora i workflow systemu obiegu dokumentéw, gdzie
wybrane aktywno$ci procesu wywotujg odpowiednie serwisy.

Tak przyjeta architektura i s$Srodowisko dziatania jest duzo bardziej zlozona niz
w ,Kklasycznej”, zamknietej strukturze aplikacji dziatajacej w $rodowisku klient-serwer.
Jednakze korzysci z tego ptynace stanowig warunek konieczny osiggniecia wymaganych
celéow projektu. Jednoczes$nie warto zauwazy¢, ze przy tak przyjetych kryteriach doboru
systemu mamy ogromne korzy$ci wynikajagce z ujednolicenia wszystkich systemow
informatycznych w wojewo6dztwie. Jednocze$nie otrzymana elastycznos¢ systemu umozliwia
swobodne podiaczanie nastepnych urzedéw oraz jednostek im podlegtych. Nie do pominiecia
jest tu rola planowanego SCSI, ktére powinno dbaé o spéjnoséé aplikacji i koordynowaé
powstawanie kolejnych funkcjonalnosci, ktére to powinny by¢ systematycznie podigczane do
systemu.
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Zakupiony system funkcjonalnie powinien pozwala¢ na tworzenie centralne;j,
uporzgdkowanej bazy dokumentéw i informacji, pism przychodzacych i wychodzacych,
polecen stuzbowych, uméw, uchwatl, regulacji wewnetrznych itp. Musi réwniez organizowac
i systematyzowaé wystepujace w réznych formatach dokumenty, usprawnia¢ dostep do
informacji, kontrolowaé¢ droge ich obiegu, stan realizacji oraz usprawni¢ obstuge klientow
i obywateli. Dzieki tym rozwigzaniom przeptyw informacji wewnatrz organizacji, a takze
pomiedzy organizacjg a jej otoczeniem bedzie bardziej sprawny.

Elektroniczny system obiegu dokumentéw ma spetnia¢ nastepujace wymagania:

- Zapewnia¢ obstuge dokumentéw XML ze wsparciem przekazywania danych
binarnych,

- Zapewnia¢ obstuge dokumentéw papierowych wraz z ich skanowaniem i obstuga
petnej Sciezki obiegu w urzedzie, w pelni uwzgledniajac mozliwosci procesowania
wynikajgce z obowigzujacych instrukcji kancelaryjnych,

- Posiada¢ mozliwo$¢ komunikacji i integracji z programami dziedzinowymi urzedu
za pomocg otwartej architektury SOA z wyspecyfikowanymi interfejsami i ustugami
umozliwiajaca p6Zniejsza przyrostowa rozbudowe systemu.

- Integracja poprzez webserwis z systemami zewnetrznymi (takimi jak ePUAP),

- Umozliwia¢ prace na minimum jednej bazie komercyjnej oraz jednej bazie typu
Open Source w celu lepszego skalowania aplikacji do wymagan matych i duzych
urzedow.

- Uruchomione w réznych Srodowiskach systemowych wersje systemu wzajemnie
powinny ze sobg wspdlpracowac (otwarto$¢ systemowa).

- System w warstwie klienckiej musi poprawnie dziata¢ w réznych srodowiskach
(Windows, Linux itp.) ze wzgledu na zauwazang coraz czesciej
w catej europie tendencje do migracji stacji klienckich na systemy Open Source.

- Umozliwia¢ wykonywanie kopii bezpieczenistwa na serwer zdalny np. do SCSI.

- Umozliwia¢ aktualizacji danych w BIP Urzedu oraz eksportowac¢ dane o stanie
realizacji spraw do BIP.

- Posiada¢ budowe modutowa umozliwiajaca wdrazanie systemu etapami zgodnie
z opracowanym harmonogramem wdrozenia.

- Umozliwiac:
° zarzadzanie zadaniami pracownika,
. obstuge korespondencji przychodzacej i wychodzacej,
° obstuge spraw,
° ewidencje dokumentéw oraz opisywanie ich za pomoca definiowalnego przez
administratora zestawu metadanych,
. wyszukiwanie dokumentéw (réwniez pelnotekstowe, z uwzglednieniem

specyfiki jezyka polskiego),

- wspiera¢ Obstuge Biura Rady i Zarzadu poprzez rejestrowanie pracy Rady,
komisji i aktywnos$ci radnych, posiedzen, list obecnosci, zgtoszonych
interpelacji, wnioskow itp.,

- powinien umozliwia¢ lokalng i zdalng archiwizacje danych do jednostki centralnej -
Scsy,

- by¢ w pethi obstugiwany oraz administrowany przez przegladarke internetowa,
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- by¢ dopasowany funkcjonalnie do wielko$ci urzedu.

Dodatkowo do systemu elektronicznego obiegu dokumentéw nalezy uwzgledni¢ zakup
niezawodnego i wysokowydajnego skanera (pracujacego w standardzie TWAIN) oraz serwer
o parametrach technicznych dostosowanych do ptynnej pracy z zainstalowana na nim
aplikacjg obiegu dokumentéw. Ze wzgledu na rozmiar niektoérych urzedéw konieczny jest
zakup dodatkowego serwera. Dodatkowy serwer dla tych jednostek miatby za zadanie
zmniejsza¢ skutki nieprzewidzianych awarii, a przez to podnies¢ poziom bezpieczenstwa
gromadzonych danych.

Kwota przeznaczona na zakup systemu elektronicznego obiegu dokumentéw zostata
wyliczona w nastepujacy sposdéb: ilo§¢ pracownikéw w JST razy $redni rynkowy koszt zakupu
systemu przypadajacy na jednego pracownika. System obiegu dokumentéw ma zostac
wdrozony w 91 jednostkach samorzadu terytorialnego, wedtug powyzszego zatozenia
w liczbie w co najmniej 2890 stanowisk. Jednakze najlepszym rozwigzaniem bytaby otwarta
licencja, w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Ustawa z dnia 4
lutego 1994 r. tekst jednolity: Dz. U. 2006 r. Nr 90 poz. 631), na cate wojewéddztwo (licencja
na nielimitowana ilo$¢ uzytkownikéw).

Rozwigzania wchodzace w sktad Systemu musza by¢ zgodne z aktami prawnymi
regulujgcymi prace urzedow oraz realizacji e-ustug. System musi by¢é zgodny
z obowigzujacymi przepisami prawa a w szczegélnosci:

1. Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 22 grudnia 1999 r. w sprawie
instrukcji kancelaryjnej dla organéw gmin i zwigzkéw miedzygminnych (Dz. U. 1999
nr 112, poz. 1319 z pézn. zm.).

2. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U.
1960 r. Nr 30 poz. 168 z pézn. zm.).
3. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 27 listopada

2006 r. w sprawie sporzadzania i doreczania pism w formie dokumentéw
elektronicznych (Dz. U. 2006 r. Nr 227 poz. 1664).

4. Ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz.U.
1983 r. Nr 38 poz. 173 z péZn. zm.).
5. Rozporzadzenie Ministra Kultury z dnia 16 wrzesnia 2002 r. w sprawie postepowania

z dokumentacja, zasad jej klasyfikowania i kwalifikowania oraz zasad i trybu
przekazywania materiatéw archiwalnych do archiwéw panstwowych (Dz.U. 2002 r.
Nr 167 poz. 1375).

6. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika
2006 r. w sprawie niezbednych elementéw struktury dokumentéw elektronicznych
(Dz.U.2006 r.Nr 206 poz. 1517).

7. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika
2006 r. w sprawie szczegélowego sposobu postepowania z dokumentami
elektronicznymi (Dz. U. 2006 r. Nr 206 poz. 1518).

8. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 2 listopada
2006 r. w sprawie wymagan technicznych formatéw zapisu i informatycznych
no$nikow danych, na ktérych utrwalono materialy archiwalne przekazywane do
archiwéw panstwowych (Dz. U. 2006 r. Nr 206 poz. 1519).
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 1997 r. Nr
133 poz. 883).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 3 czerwca 1998
w sprawie okre$lenia podstawowych warunkéw technicznych i organizacyjnych,
jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do
przetwarzania danych osobowych (Dz. U. 1998 r. Nr 80 poz. 521).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 1 pazdziernika
2001 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie okreslenia podstawowych warunkéw
technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy
informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. 2001 r. Nr 121
poz. 1306).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia
2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw
technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé¢ urzadzenia i systemy
informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. 2004 r. Nr 100
poz. 1024).

Ustawa z dnia 22 stycznia 1999 o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. 1999 r. Nr
11 poz. 95).

Ustawa z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informac;ji publicznej (Dz. U. 2001 r.
Nr 112 poz. 1198).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 stycznia
2007 r. w sprawie Biuletynu Informacji Publicznej (Dz. U. 2007 r. Nr 10 poz. 68).
Ustawa z dnia 18 wrze$nia 2001 r. o podpisie elektronicznym (Dz. U. 2001 r. Nr 130
poz. 1450).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 7 sierpnia 2002 r. w sprawie okre$lenia
warunkéw technicznych i organizacyjnych dla kwalifikowanych podmiotow
Swiadczacych ustugi certyfikacyjne, polityk certyfikacji dla kwalifikowanych
certyfikatbw wydawanych przez te podmioty oraz warunkéw technicznych dla
bezpiecznych urzadzen stuzgcych do sktadania i weryfikacji podpisu elektronicznego
(Dz.U.2002 r.Nr 128 poz. 1094).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 24 lipca 2007 r.
w sprawie warunkéw udostepniania formularzy i wzoréw dokumentéw w postaci
elektronicznej (Dz. U. 2007 r. Nr 151 poz. 1078).

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. 2002 r.
Nr 144 poz. 1204).

Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji podmiotéw realizujacych zadania
publiczne (Dz. U. 2005 r. Nr 64 poz. 565).

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 29 wrzesnia 2005 r. w sprawie
warunkow organizacyjno-technicznych doreczania dokumentéw elektronicznych
podmiotom publicznym (Dz. U. 2005 r. Nr 200 poz. 1651).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 27 wrzesnia 2005 r. w sprawie sposobu,
zakresu i trybu udostepniania danych zgromadzonych w rejestrze publicznym (Dz. U.
2005 r. Nr 205 poz. 1692).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 11 paZdziernika 2005 r. w sprawie
minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz. U. 2005 r. Nr 212 poz.
1766).
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24. Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 11 pazdziernika 2005 r. w sprawie
minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w formie
elektronicznej (Dz. U. 2005 r. Nr 214 poz. 1781 ).

25. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Informatyzacji z dnia 19 pazdziernika 2005 r.
w sprawie testow akceptacyjnych oraz badania oprogramowania interfejsowego
i weryfikacji tego badania (Dz. U. 2005 r. Nr 217 poz. 1836).

26. Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 1 sierpnia 2006 r. w sprawie Planu
Informatyzacji Pafistwa na rok 2006 (Dz. U. 2006 r. Nr 147 poz. 1064 ).

27. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 28 marca 2007 r. w sprawie Planu
Informatyzacji Panstwa na lata 2007-2010 (Dz. U. 2007 r. Nr 61 poz. 415).

28. Ustawa z dnia 5 lipca 2002 r. o ochronie niektoérych ustug $wiadczonych droga

elektroniczng opartych lub polegajacych na dostepie warunkowym (Dz. U. 2002 r. Nr
126 poz. 1068 z pdZn. zm.).

Zakres EOD - Urzad Miejski w Starachowicach

W Urzedzie Miejskim w Starachowicach dodatkowo istnieje potrzeba zakupu elektronicznego
archiwum oraz dokupienia 60 brakujacych licencji, w zwigzku z przeprowadzonym juz
procesem wdrozenia systemu EOD.

Elektroniczne archiwum, ktére ma zosta¢ wdrozone w Urzedzie Miejskim
w Starachowicach, umozliwia elektroniczne archiwizowanie danych gromadzonych poprzez
system elektronicznego obiegu dokumentéw w postaci tzw. paczek. System elektronicznego
archiwum, powinien realizowac¢ nastepujace funkcje:

- przyjmowanie plikdw w postaci paczek z systemu obiegu dokumentéw,

- wyszukiwanie dokumentéw w archiwum,

- wys$wietlenie zawarto$ci dokumentéw wraz z dotgczonymi zatgcznikami,

- udostepnianie danych na zyczenie innych systeméw za posrednictwem paczek,

- generowanie elektronicznych i drukowanych raportéw,

- generowanie spisu dokumentacji nie archiwalnej w formie elektronicznej oraz
raportu drukowanego,

- eksport danych do archiwum paristwowego,

- by¢ dostosowany do uzywanego systemu obiegu dokumentow.

Zakres EOD - Urzad Miasta i Gminy w Ostrowcu Swigtokrzyskim

W ramach projektu przewiduje sie rozbudowe systemu EOD w celu objecia elektronicznym
obiegiem dokumentéw wszystkich jednostek organizacyjnych Gminy Ostrowiec
Swietokrzyski. Wdrozenie wspélnego Systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw pozwoli
na przesylanie spraw i dokumentéw droga elektroniczng, co zmniejszy ilo§¢ dokumentéw
papierowych krazacych miedzy urzedami, przyspieszy zatatwianie spraw, uszczelni system
przekazywania informacji oraz pozwoli na szybkie uzyskanie informacji odno$nie statusu
zalatwianej spraw. System ma obstugiwaé nie tylko urzad miasta, ale réwniez wszystkie
jednostki organizacyjne Gminy Ostrowiec Swietokrzyski.
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8.3.2 PAKIET PROGRAMOW DZIEDZINOWYCH

Pakiet zintegrowanego oprogramowania zawierajgcy funkcjonalnos$ci z zakresu: ksiegowo$¢
i budzet, kadry-ptace, podatki oraz réznego typu ewidencje, powinien by¢ niezbednym
elementem codziennej pracy urzedu. Oprogramowanie, w sktad ktérego wchodza programy
dziedzinowe wspomagajace prace urzednikéw musi by¢ wzajemnie zintegrowane ze soba
oraz z systemem obiegu dokumentéw. Oprécz integracji na poziomie danych (wspélna baza
danych programéw dziedzinowych) integracje miedzy réznymi systemami zapewnia
odpowiednia otwarta architektura aplikacji zorientowana na ustugi (ang. Service Oriented
Architecture, SOA). Zarzadzanie wywotywaniem poszczeg6lnych serwisow réznych aplikacji,
dziatajacych w réznych lokalizacjach, wykonuje sie przy pomocy brokera integracyjnego,
ktéry ma wbudowane mechanizmy wzajemnego mapowania danych zarejestrowanych w nim
serwisOw. Bardziej ztozone dziatania systemu informatycznego sa opisywane w formie
procesow definiowanych na poziomie modelatora i workflow systemu obiegu dokumentow,
gdzie wybrane aktywnosci procesu wywotuja odpowiednie serwisy. Metoda ta pozwoli na
duzo wieksza integracje, niz ta klasyczna najczeSciej spotykana, oparta na liscie
kontrahentéw. W tym przypadku bedzie mozna swobodnie decydowac¢ o miejscach integracji
oraz dodawa¢ nowe aplikacje korzystajace poprzez webserwisy z juz istniejgcych danych.
Podstawowa lista serwiséw niezbednych do sprawnego funkcjonowania systemu w ramach
wojewddztwa oraz ich struktura bedzie ujeta w SIWZ.

Jednocze$nie pakiet programoéw dziedzinowych powinien mie¢ wspoélny mechanizm
zwigzany z konfiguracja catego systemu, a takze administrowaniem i zarzgdzaniem
uzytkownikami poszczegdlnych modutéw (grup funkcji), ich uprawnieniami oraz dbac o
bezpieczenstwo przetwarzanych danych i w konsekwencji bezpieczenstwo catego systemu.
Powinna by¢ mozliwo$¢ przydzielania badZ odbierania uzytkownikom uprawnien do
poszczegblnych funkcji (lub grup funkcji) oraz mozliwos¢ lokalnej i zdalnej archiwizacji do
jednostki centralnej - SCSI.

W tego typu inwestycji nie nalezy zapomina¢ o migracji danych z istniejacych systemoéow. Tak
jak w aplikacjach finansowo ksiegowych problem ten jest do$¢ prosty i w wiekszosci
przypadkéw powinno wystarczy¢ przeniesienie danych z bilansu zamkniecia, tak w catej
reszcie aplikacji problemem moze sie sta¢ nieche¢ do wspotpracy producentéw aktualnie
uzywanego oprogramowania lub wrecz brak wsparcia producenta do wykorzystywanych
technologii. W takich przypadkach pozyskanie dokumentacji pozwalajacej na prawidtowe
przeprowadzenie migracji systemu moze sie sta¢ niemozliwe. Jest to powazne zagrozZenie,
ktérego rozwigzanie nie moze zosta¢ przerzucone jedynie na wykonawce nowego systemu.
W proces ten powinien zosta¢ zaangazowany beneficjent. Podczas migracji danych pomocna
moze rowniez okazac sie architektura oraz otwartos¢ systemu. Znajgc doktadna specyfikacje
wszystkich protokotéw komunikacyjnych zakupionego systemu przenoszenie danych ze
starych systeméw powinno by¢ prostsze. Nic nie stoi réwniez na przeszkodzie aby
wykonawca dotychczasowego systemu dopisat interfejs do swojej aplikacji i w prosty sposob
przystosowal kod swojego produktu do nowych wymagan. Tak powstate aplikacje mogtyby
z powodzeniem w przysztosci konkurowac ze sobg tworzac rynek coraz lepszych rozwigzan
systematycznie poszerzajacych spektrum funkcjonalnosci.

Pakiet programéw dziedzinowych wykorzystywany w gminie powinien umozliwia¢ obstuge
nastepujacych funkcjonalnosci:
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Finanse i ksiegowo$¢ - ksiegowanie wszystkich operacji finansowych w zakresie
ksiegowosci jednostek budzetowych z uwzglednieniem zadan zdefiniowanych
w planie finansowym budzetu, rejestrowanie i dekretowanie dokumentéw w kazdym
kolejnym miesigcu, bez konieczno$ci zamykania miesigca poprzedniego, podglad
stanu wykonania budzetu na danym koncie Kklasyfikacji z uwzglednieniem
dokumentéw zaksiegowanych, zadekretowanych oraz planu finansowego
i zaangazowania $srodkdw. Petna integracja z modutem Budzetowym. Plan finansowy
utworzony w module budzetowym powinien by¢ automatycznie widoczny w FK na
kontach klasyfikacji budzetowej. Automatyzacja ksiegowania planu finansowego oraz
jego zmian na kontach pozabilansowych. Automatyzacja ksiegowan na kontach
zaangazowania. Automatyzacja ksiegowan sprawozdan z jednostek na kontach
ksiegowych budzetu.

Budzet - projektowanie budzetu ST z uwzglednieniem zadan zdefiniowanych dla
poszczegdlnych wydziatéw ]JST, oraz jej jednostek organizacyjnych, planowanie
i ewidencjonowanie w ciggu roku wszystkich zmian w przyjetym budzecie,
rejestrowanie wykonania budzetu zgodnie z wymaganiami ustawy o finansach
publicznych. Obstuga deficytu i nadwyzki budzetu oraz innych elementéw
pozabudzetowych (projektéw planéw dla Funduszy Celowych, Zakladéw
Budzetowych, Gospodarstw Pomocniczych oraz Dochodéw Wiasnych jednostek
samorzadu terytorialnego.)

Kadry - =zarzadzanie danymi kadrowymi, prowadzenie kartotek osobowych
pracownikéw, ewidencjonowanie ruchu pracownikéw, ewidencjonowanie
przebiegu pracy zawodowej, ewidencjonowanie danych z zakresu dyscypliny pracy,
wystawianie $wiadectwa pracy dla wybranego pracownika.

Rejestrowanie i obstuga pozyczek zaktadowych z uwzglednieniem takze pozyczek
uzupetniajacych. Zestawienia statystyczne - badanie popytu na prace (Z05).

Ptace - naliczaniem ptac pracownikéw (z uwzglednieniem specyfiki naliczania ptac
dla nauczycieli), prowadzenie Kkartotek ptacowych pracownikéw. Zestawienia
statystyczne - Sprawozdanie o zatrudnieniu i wynagrodzeniach (Z03); oraz
Sprawozdanie o pracujacych wynagrodzeniach i czasie pracy (206).

Faktury - zakladanie i utrzymanie w aktualnym stanie kartotek produktéw
sprzedawanych i kupowanych, wystawianie faktur sprzedazy, rejestracje faktur
zakupu oraz sprzedazy i ich Kkorekt, sporzadzanie rejestrow i ich zarzadzanie.
Generowanie deklaracji VAT 7.

Kasa - obstuga pracy kasy w ]JST, mozliwo$¢ rejestracji operacji wptat i wyptat,
sporzadzanie raportéw kasowych, emisji dowodéw wptat i wyptat. Mozliwos¢
przyjmowania wptat od podatnikéw. Obstuga kasy walutowe;j.

Srodki trwate - zarzadzanie $rodkami trwalymi, zautomatyzowanie prac
ewidencyjnych i obrachunkowych w zakresie $srodkéw trwatych, wyposazenia oraz
wartosci niematerialnych i prawnych. Tworzenie zestawienia statystycznego SG-01.
Ewidencja ludnosci - obstuga prac komorek ewidencji ludnosci, umozliwianie
gromadzenia, wyszukiwania i zmiany w bazie danych wszystkich informacji
znajdujacych sie na Karcie Osobowej Mieszkanca (KOM), zawiadamianie w zakresie
meldowania, wymeldowania, rejestracji urodzen, zgonéw, zmian w stanie cywilnym,
gromadzenie i wyszukiwanie wszystkich danych poprzednich o mieszkancach.
Integracja z modutem USC. Wykonywanie akcji rejestrujacych na podstawie aktéw
wystawionych w module USC(np. rejestracja zgonu mieszkanca na podstawie aktu
zgonu wystawionego w module USC, rejestracja malzenistwa na podstawie aktu
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malzenstwa itp.) Przechowywanie pelnej historii mieszkanca( historia wszystkich
zmian danych w adresach, meldunkach, nieobecnosci czasowych, stanéw cywilnych,
imion, nazwisk itp.)Korzystanie z peinych stownikéw GUS ( kody terytorialne,
miejscowosci, ulice).

- Statystyki dla ewidencji ludnoSci - umozliwianie przeprowadzania statystyk
ewidencji ludnosci, wybieranie danych ewidencyjnych.

- Podatek od oséb prawnych - podatek rolny, leSny i od nieruchomosci od oséb
prawnych - obstuga naliczania optat za uzytkowanie gruntéw, lasow
i nieruchomos$ci przez osoby prawne i jednostki organizacyjne nie majace
osobowosci prawne;j.

- Ewidencja podmiotéw gospodarczych - rejestrowanie i ewidencja dziatalnos$ci
gospodarcze;.

- Podatek od $rodkéw transportu - ustalanie i naliczanie podatku od $rodkéow
transportu, ewidencja pojazdéw, naliczanie podatku i przypiséw, wybieranie
potrzebnych informacji o pojazdach i witascicielach pojazdéw, wystawianie decyzji
dla wiascicieli pojazdow nie ptacacych podatku.

- Optata za psa - ustalanie i naliczanie optaty z tytutu posiadania psow.

- Doptaty rolnicze do paliw - rejestrowanie wnioskow i wydawanie decyzji
umozliwiajgcych otrzymywanie bonéw paliwowych dla rolnikéw.

- Urzad stanu cywilnego - prowadzenie obstugi aktow urodzenia, matzenstwa oraz
zgonu. Rejestracja wszystkich pism i wnioskéw wptywajacych badZ wychodzacych
do/z USC. Integracja z modutem ewidencji ludnosci. Prowadzenie terminarza
$lubow. Wizualne podpowiadanie znakéw diakrytycznych podczas wprowadzania
nazwisk i imion obcojezycznych.

- Optaty - obstuga réznych optat pobieranych przez urzad, a w szczegdlnosci optat
pobieranych w drodze inkasa oraz mozliwo$¢ rozliczania inkasentéw tych optat
(optata targowa, miejscowa, uzdrowiskowa itp.)

- Optaty za pas drogowy - wydawanie i rejestrowanie zezwolen umozliwiajacych
prowadzenie prac zwigzanych z zajeciem pasa drogowego i umieszczanie w nim
urzadzen i obiektéw niezwigzanych z funkcjonowaniem drog.

- Kontrahent - prowadzenie kartotek kontrahentéw z uwzglednieniem Zrodta
pochodzenia danych oraz informacji kto i kiedy wprowadzit lub zmieniat dane
kontrahenta. Mozliwo$¢ odnotowania informacji o sprzeciwie (nie udostepnianiu
danych osobowych). Integracja z ewidencja ludnosci w zakresie wprowadzania
i aktualizacji danych kontrahenta.

- Podatek od o0séb fizycznych - naliczanie, podatku rolnego, leSnego i nieruchomosci
w oparciu o stan posiadania podatnika- osoby fizycznej oraz naliczanie zmian w
podatku w trakcie roku (zmiana stanu posiadania). Wystawianie i obstuga decyzji
(lub decyzji zmieniajacej do wczes$niej wydanej) w sprawie wymiaru podatku
rolnego, le§nego, od nieruchomosci lub tacznego zobowigzania pienieznego.

- Windykacja optat i podatkéw - Prowadzenie rozliczen finansowych poszczegélnych
podatnikéw oraz ustalenie stanu tych rozliczen wg rodzajow naleznosci.
Generowanie upomnien, oraz Tytutéw Wykonawczych. Wystawianie dyspozycji do
modutu Kasa na podstawie ktérej kasjerka przyjmuje wptate podatnika.

- Dodatki mieszkaniowe - rejestrowanie gospodarstw domowych i wnioskéw
dotyczacych dodatku mieszkaniowego, wydawania decyzji dotyczacych dodatkéw
mieszkaniowych, tworzenie list wyptat dodatkéw mieszkaniowych do kasy.
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- Koncesje alkoholowe - wydawanie zezwolen na prowadzenie sprzedazy napojéw
alkoholowych przeznaczonych do spozycia na miejscu lub poza miejscem sprzedazy
oraz pobieranie optat za wydane zezwolenia.

- Wyborcy - wspomaganie obstugi wyborcéw.

- Symulacje - wspomaganie planowania dochodéw podatkowych w urzedzie
i ustalania stawek podatkowych w oparciu o symulowanie naliczenn podatku wg
wielu wariantéw stawek.

- ZaSwiadczenia - wydawanie zaswiadczen o wielkosci i dochodowoSci gospodarstw
oraz o zaleganiu lub nie zaleganiu w podatkach.

- Informacje dla zarzadu - uzyskiwanie informacji zwigzanych z dziatalnoscia urzedu.

Pakiet programéw dziedzinowych wykorzystywany przez powiat powinien umozliwia¢ co
najmniej obstuge nastepujacych funkcjonalnosci:

- Finanse i ksiegowos$¢ - ksiegowanie wszystkich operacji finansowych w zakresie
ksiegowosci jednostek budzetowych z uwzglednieniem zadan zdefiniowanych
w planie finansowym budzetu, rejestrowanie i dekretowanie dokumentéw w kazdym
kolejnym miesigcu, bez konieczno$ci zamykania miesigca poprzedniego, podglad
stanu wykonania budzetu na danym koncie klasyfikacji z uwzglednieniem
dokumentéw zaksiegowanych, zadekretowanych oraz planu finansowego
i zaangazowania Srodkéw. Petna integracja z modutem Budzetowym. Plan finansowy
utworzony w module budZetowym powinien by¢ automatycznie widoczny w FK na
kontach klasyfikacji budzetowej. Automatyzacja ksiegowania planu finansowego oraz
jego zmian na kontach pozabilansowych. Automatyzacja ksiegowan na kontach
zaangazowania. Automatyzacja ksiegowan sprawozdan z jednostek na kontach
ksiegowych budzetu.

- Budzet - projektowanie budzetu JST z uwzglednieniem zadan zdefiniowanych dla
poszczegdlnych wydziatow ]JST, oraz jej jednostek organizacyjnych, planowanie
i ewidencjonowanie w ciggu roku wszystkich zmian w przyjetym budzecie,
rejestrowanie wykonania budzetu zgodnie z wymaganiami ustawy o finansach
publicznych. Obstuga deficytu i nadwyzki budzetu oraz innych elementéow
pozabudzetowych (projektéw planéw dla Funduszy Celowych, Zakladéw
Budzetowych, Gospodarstw Pomocniczych oraz Dochodéw Wtiasnych jednostek
samorzadu terytorialnego.)

- Kasa - obstuga pracy kasy w ]JST, mozliwo$¢ rejestracji operacji wptat i wyptat,
sporzadzanie raportéw kasowych, emisji dowodéw wptat i wyptat. Mozliwos¢
przyjmowania wptat od podatnikéw. Obstuga kasy walutowe;.

- Faktury - zakladanie i utrzymanie w aktualnym stanie kartotek produktéw
sprzedawanych i kupowanych, wystawianie faktur sprzedazy, rejestracje faktur
zakupu oraz sprzedazy i ich Kkorekt, sporzadzanie rejestrow i ich zarzadzanie.
Generowanie deklaracji VAT 7.

- Srodki trwate - zarzadzanie $rodkami trwalymi, zautomatyzowanie prac
ewidencyjnych i obrachunkowych w zakresie $srodkéw trwatych, wyposazenia oraz
wartosci niematerialnych i prawnych. Tworzenie zestawienia statystycznego SG-01.

- Kadry - =zarzadzanie danymi kadrowymi, prowadzenie kartotek osobowych
pracownikdw, ewidencjonowanie ruchu pracownikéw, ewidencjonowanie
przebiegu pracy zawodowej, ewidencjonowanie danych z zakresu dyscypliny pracy,
wystawianie §wiadectwa pracy dla wybranego pracownika.
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Rejestrowanie i obstuga pozyczek zaktadowych z uwzglednieniem takze pozyczek
uzupetniajacych. Zestawienia statystyczne - badanie popytu na prace (Z05).

- Ptace - naliczaniem ptac pracownikéw (z uwzglednieniem specyfiki naliczania ptac
dla nauczycieli), prowadzenie kartotek ptacowych pracownikéw. Zestawienia
statystyczne - Sprawozdanie o zatrudnieniu i wynagrodzeniach (Z03); oraz
Sprawozdanie o pracujacych wynagrodzeniach i czasie pracy (Z06).

Pakiet programéw dziedzinowych przeznaczony dla powiatéw ma zosta¢ wdrozony w 9
starostwach, natomiast pakiet przeznaczony dla miast i gmin w 74 jednostkach.

Zintegrowany Miejski System Informatyczn ZMSI) - Urzad Miasta i Gminy w
Ostrowcu Swietokrzyskim

W ramach projektu przewiduje sie przeksztaltcenie Zintegrowanego Systemu
Informatycznego Urzedu Miasta w Ostrowcu Swietokrzyskim (ZSI UM) w Zintegrowany
Miejski System Informatyczny (ZMSI), z uwzglednieniem Systemu Elektronicznego Obiegu
Dokumentdw. Zadanie to bedzie obejmowato gtéwnie zakup licencji i wdrozenie systemow
wchodzacych w ZSI UM do potrzeb systemu ZMSI. System ma obstugiwa¢ nie tylko urzad
miasta, ale réwniez wszystkie jednostki organizacyjne Gminy Ostrowiec Swietokrzyski.
Jednolity Zintegrowany Miejski System Informatyczny (ZMSI) podniesie poziom jakosci
zarzadzania miastem i przyniesie nastepujace efekty:

- Wszystkie jednostki organizacyjne Gminy Ostrowiec Swietokrzyski beda pracowa¢
na wspoélnej bazie danych zawierajgcej aktualne dane dostepne dla wszystkich
jednostek zgodnie z obowiazujacym prawem. Aktualizacja danych bedzie
prowadzona w jednym miejscu przez podmiot do tego uprawniony.

- Wdrozone podsystemy pozwola na wspdlne planowanie, korekty i akceptacje
budzetu bezposrednio w systemie elektronicznym bez zbednych dokumentéw
papierowych. Skréci to i usprawni proces planowania budzetu. Takze realizacja
wpltywéw i wydatkow budzetowych bedzie odbywa¢ sie na biezaco w systemie
komputerowym. W ten sposob skarbnik gminy i zarzad gminy beda mie¢ na biezaco
informacje o stanie finans6w publicznych.

- Systemy obstugujgce Swiadczenia rodzinne i socjalne majace dostep do wspdlnej
bazy ewidencji ludnosci, nieruchomosci itp. uproszcza procedure weryfikacji danych
i obstugi interesantow.

- Wdrozenie wspoélnego Systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw pozwoli na
przesytanie spraw i dokumentéw droga elektroniczna, co zmniejszy ilos¢
dokumentéw papierowych krazacych miedzy urzedami, przyspieszy zatatwianie
spraw, uszczelni system przekazywania informacji, pozwoli na szybkie uzyskanie
informacji odnosnie statusu zatatwianej spraw. Stan zatatwianej sprawy bedzie
takze dostepny w Internecie.

- Uruchomiona tez zostanie wewnetrzna w systemie gminnym poczta elektroniczna.

- Dodatkowo wszystkie jednostki edukacyjne zostang objete jednolitym systemem
obstugi placéwek oswiatowych.

- Koszt eksploatacji wspoélnych systeméw bedzie duzo nizszy niz przy jednostkowej
eksploataciji.

- System informacji prawnej bedzie dostepny w sieci takze dla wszystkich jednostek.
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- Powstanie mozliwo$¢ pracy grupowej nad dokumentami i projektami w ramach
catej gminy.

8.3.3 SERWERY DO EODIPD

Do wdrazanych systeméw obiegu dokumentéw i pakietu programéw dziedzinowych
niezbedny jest zakup odpowiednich serweréw, na ktérych beda pracowaty wspomniane
systemy. Parametry oraz specyfikacje serwera powinna dobrac¢ firma wdrazajaca system EOD
oraz pakiet programéw dziedzinowych w taki sposéb, aby mozliwa byta komfortowa praca
z aplikacjami przy czym specyfikacja przetargowa bedzie okre$lata minimalne parametry dla
serwerow. Dla urzedéw w ktérych pracuje 40 urzednikéw i wiecej, zaplanowano zakup
dwoch serwerdw, ktorych konfiguracja musi zosta¢ dobrana przez zamawiajgcego tak aby
w razie awarii jednego z nich praca byta ciggle mozliwa. Serwer powinien by¢ kompatybilny
z szafg Rack 19”.

Dodatkowo do kazdego serwera nalezy uwzgledni¢ zakup urzadzenia podtrzymujacego
zasilanie — UPS. Sprzet ten zapewni bezpieczenstwo ciggtosci zasilania serweréw, a przez to
zmniejszy ryzyko ich awarii. UPS musi charakteryzowac¢ sie wysoka odpornoscia na
przecigzenia i zwarcia oraz da¢ gwarancje ochrony przed przecigzeniem
i niedocigzeniem sieci. Urzadzenie to powinno mie¢ mozliwo$¢ montazu w szafie Rack 19”.

8.3.4 ZESTAWIENIE ZBIORCZE DLA DOSTAWY ORAZ WDROZENIA SYSTEMU
ELEKTRONICZNEGO OBIEGU DOKUMENTOW I PAKIETU PROGRAMOW
DZIEDZINOWYCH

Ponizsza tabela prezentuje zakres inwestycji dla dostawy oraz wdrozenia oprogramowania
EOD i pakietow PD z cenami, ktérych Zrédio zostato opisane w rozdziale 6.

Tabela 8.3. Zestawienie kosztow projektu wynikajacych z dostawy oraz wdrozenia
oprogramowania EOD i pakietéw PD
L.p. Wyszczegoélnienie Tlosé Wartoszi Netto, Wartos;lBrutto,
1 |[System EOD licencja na czas nieokreslony 2 890 3 988 200,00 4 865 604,00
2 Brakujace licencje EOD dla Urzedu Miejskiego w
Starachowicach 60 24 000,00 29 280,00
3 Archiwum elektroniczne dla Urzedu Miejskiego w
Starachowicach 1 16 500,00 20 130,00
4 | Pakiet programow dziedzinowych - starostwa 9 404 645,68 493 667,73
5 | Pakiet programow dziedzinowych - miasta i gminy 74 8 300 463,78 10 126 565,81
6 |Serwer do EOD i PD wraz z UPS 122 1603 901,00 1956 759,22
7 |Skaner do EOD 9] 261 625,00 319 182,50
Przeksztalcenie systemu ZSI UM w Zintegrowany
8 [Miejski System Informatyczny (zakup i wdrozenie
nowych licencji oraz modernizacja systemow) 250 000,00 305 000,00
Rozbudowa EOD (wdrozenia w nowych
9 |jednostkach + szkolenia, zakup dodatkowego
serwera) - Gmina Ostrowiec Swietokrzyski 100 000,00 122 000,00
Razem 14 949 335,46 18 238 189,26

Zrédto: Analiza wtasna oraz dane Urzedu Miasta i Gminy w Ostrowcu Swigtokrzyskim.
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Szczegbélowy zakres inwestycji w poszczegdlnych JST przedstawiony jest w Zalgczniku nr 3
do studium wykonalno$ci inwestycji.

8.4 JEDNOSTKA CENTRALNA - SWIETOKRZYSKIE CENTRUM
SYSTEMOW INFORMATYCZNYCH (SCSI)

Istotnym elementem projektu, ktéry pozytywnie wplynie na poziom rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego w wojewédztwie Swietokrzyskim jest budowa centrum informatycznego pod
nazwa: ,Swietokrzyskie Centrum Spoteczefistwa Informacyjnego w  Ostrowcu
Swietokrzyskim”. Przedmiotem dzialalnoéci tej jednostki bedzie koordynacja dziatan
informatycznych w wojewo6dztwie oraz utrzymanie i rozwdj wdrozonych niniejszym
projektem systemdéw informatycznych. Zasady i warunki wykonywania zadan zostang
okreslone w dokumentach powotujacych Centrum oraz szczegétowo wymienione
i wycenione w porozumieniu zawieranym z jednostka pragnacg korzysta¢ z takich ustug.

Podstawowy zakres dzialania jednostki centralnej

1. Utrzymywanie dziatajacych systeméw i oprogramowania zainstalowanego w ]JST
oraz w samym centrum.
2. Zarzadzanie Srodowiskiem dziatania aplikacji, utrzymywanie wtasciwych

konfiguracji ustug (serwisdéw) aplikacji u poszczegdlnych uzytkownikéw, zbieranie
i archiwizowanie kopii zapasowych.

3. Stworzenie oferty hostingu aplikacji dla JST, ktére:
. nie posiadajacych mozliwosci wybudowania serwerowni spetniajgcej wszelkie
wymagania wydajnosciowe i formalno-prawne,
. nie posiadaja Srodkéw na ponoszenie kosztow osobowych z tytutu

administrowania  oprogramowaniem  aplikacyjnym i  systemowym
i zapewnienia wtasciwych procedur bezpieczenstwa danych.

4, Zapewnienie rozwoju aplikacji

° rozbudowa w sposéb przyrostowy,

. polepszanie parametréw dziatania,

. optymalizowanie proces6w przetwarzania,
° podiaczanie i integracja nowych serwiséw,
° »~wygaszanie przestarzatych” komponentéw.

5. Stata, zorganizowana w spos6b systemowy wspétpraca z lokalnymi osrodkami
akademickimi, badawczo-rozwojowymi oraz inkubatorami przedsiebiorczosci.

6. Tworzenie i nadzorowanie metodyk analizy, projektowania i wdrozen nowych
aplikacji wspotpracujacych z zakupionym systemem

7. Organizacja zadan typu help desk / hotline.

8. Budowa, rozbudowa i zarzadzanie rozlegla siecia komputerowa JST i jej
bezpieczenstwem.

0. Pelienie roli gtéwnego profesjonalnego centrum szkoleniowego dla uzytkownikéw
kluczowych i kadry IT w JST.
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10.
11.
12.

13.
14.

15.

° Organizowanie biezacych szkolen warsztatowych
. Duze projekty edukacyjne w ramach oddzielnych projektéw finansowanych
z PO KL

Centrum powinno troszczy¢ sie o duzy i wyréwnany poziom zasobéw kadrowych
w JST. Dlatego tez potrzebne sq dtugoletnie programy szkoleniowe, finansowane
najlepiej z PO KL, przygotowywane we wspétpracy z uczelniami, instytucjami
otoczenia biznesu etc. Programy szkoleniowe obejmowatyby wiele rzeczy na
réznych poziomach, zaréwno studia podyplomowe, jak tez dedykowane
szkolenia warsztatowe, zajecia wyréwnawcze, szkolenie ustawiczne z modutami
eLearningu oraz inne.

Swiadczenie ustug wdrozeniowych na podstawie dwustronnych uzgodnien z JST.
Biezaca opieka nad uzytkownikami systemu w JST.
Tworzenie i wspottworzenie strategii i planéw operacyjnych rozwoju informatyki.

. W wojewddztwie - we wspotpracy z samorzadem wojewddzkim.
. W JST - tworzenie lub opiniowanie planéw operacyjnych.

Udziat w projektach miedzynarodowych.
Stworzenie systemu pocztowego dla JST nie posiadajagcych wtasnego serwera

poczty.
Stworzenie oferty serweré6w www dla JST.

Do wykonywania tych zadan niezbedna jest odpowiednia infrastruktura techniczna. Mozna ja
podzieli¢ na dwie grupy:

1. Sprzet i oprogramowanie niezbedne do funkcjonowania samej jednostki.

. kontroler domeny z systemem logowania karta.

. specjalistyczne oprogramowanie wspomagajace funkcjonowanie centrum np.
rejestr sprzetu, baza wiedzy, intranet, aplikacja help desku itd.

. komputery z systemem operacyjnym i programem biurowym.

2. Sprzet i oprogramowanie niezbedne do utrzymania aplikacji EOD i PD w urzedach
oraz stopniowego przejmowania systeméw z terenu i utrzymywania ich

w centrum.

. serwery EOD i PD - dobiera wykonawca wedtug zadanych kryteriow.
Minimalne przyktadowe wymagania: system przygotowany na przejecie 50%
urzedow z poziomu wojewo6dztwa, technologia Blade umozliwiajaca
swobodne skalowanie, baza danych technologicznie dostosowana do
obstuzenia w zakupionym systemie wszystkich JST wojewddztwa
Swietokrzyskiego.

° serwery kopii zapasowych - dobiera wykonawca.

° serwery Srodowiska testowego - dobiera wykonawca.
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8.5 ROZBUDOWA I WDRAZANIE PORTALU INTERNETOWEGO
+WROTA SWIETOKRZYSKIE”

Wrota Swietokrzyskie to portal realizujacy zatozenia Strategii Informatyzacji Kraju.
Dostarcza on wszelkich informacji dotyczacych regionu. Strona zawiera takze ustuge e-urzad,
ktérej zadaniem jest uproszczenie zalatwiania spraw w urzedach administracji publiczne;j.
Poszerzenie grupy odbiorcéw tej witryny wiagze sie z jej rozbudowa poprzez dodanie
funkcjonalno$ci przeznaczonej dla oséb niewidomych, a takze utworzenie modutu
multimedialnego.

Serwis dla niewidomych pozwoli na udostepnienie prezentowanych tre$ci osobom
niewidzacym zgodnie z Zaleceniem NrRec (2006) 5 Komitetu Ministrow dla panstw
cztonkowskich Plan dziatan Rady Europy w celu promocji praw i petnego uczestnictwa oséb
niepelnosprawnych w spoteczenstwie: podnoszenie jakosci Zzycia oséb niepelnosprawnych
w Europie 2006-2015 (przyjete przez Komitet Ministréw w dniu 5 kwietnia 2006 podczas
961 posiedzenia zastepcdw ministréw) poprzez zrealizowanie wytycznych W3C (WCAG 2.0).
Wykonanie projektu dla tego modutu wiaze sie z nastepujacymi etapami:

- zakup sprzetu i oprogramowania,
- przeprowadzenie analizy wymagan i sporzadzenie technicznego projektu realizacji,
- budowa i wdrozenie serwisu.

Serwis multimedialny przyczyni sie do zwiekszenia sity oddziatywania promocyjnego Portalu
,Wrota Swietokrzyskie” poprzez udostepnienie prezentowanych przez niego treéci
w atrakcyjnej i nowoczesnej postaci materiatéw audio-wizualnych. Nowa funkcjonalno$¢
pozwoli na gromadzenie, zarzadzanie i udostepnianie tre$ci w postaci elektronicznego zapisu
audio-video. Internauta bedzie mégl zapisa¢, lub odtworzy¢ za pomocg odtwarzacza
osadzonego na stronie serwisu, wybrany przez siebie materiat audio, lub audio-video;
materiaty video beda publikowane réwniez w wysokiej rozdzielczosci.

Wykonanie projektu dla tego modutu wiaze sie z nastepujacymi etapami:

- zakup sprzetu i oprogramowania,
- przeprowadzenie analizy wymagan i sporzadzenie technicznego projektu realizacji,
- budowa i wdrozenie serwisu.

Rozbudowa portalu ,Wrota Swietokrzyskie” powinna by¢ zrealizowana przy uwzglednieniu
wymagania réwno$ci technologii oraz otwartosci zastosowanych standardéw. Ze wzgledu na
szybkie zmiany zachodzace w obszarze technologii internetowych, szczegéty rozwigzan
powinny by¢ sprecyzowane na etapie opracowania projektu technicznego serwisu.

Tabela 8.4. Zestawienie kosztéow projektu wynikajacych z rozbudowy portalu

,Wrota Swietokrzyskie”
L.p. | Wyszczegélnienie Wartos$¢ Netto PLN Wartos$¢ Brutto PLN
1 Serwis dla niedowidzacych 300 000,00 366000
2 Serwis multimedialny 500 000,00 610000
Razem: 976 000,00

Zrodto: Analiza wiasna

Szczegotowy zakres inwestycji w poszczegdlnych |ST przedstawiony jest w Zataczniku nr 3
do studium wykonalnosci inwestycji.
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9

HARMONOGRAM REALIZACJI INWESTYC]JI

Ze wzgledu charakter i zakres geograficzny interwencji, realizacje projektu przewiduje sie
w ramach 6 procedur przetargowych:

(1)

(2)

Kontrakt na ustlugi Jednostki Realizujacej Projekt w trybie przetargu
nieograniczonego.

Sktadanie ofert w przetargu na wytonienie Jednostki Realizujgcej Projekt nie moze
trwaé (przy przewidywanej wartosci zamdéwienia powyzej 206 tys. Euro) krdcej niz 40
dni od dnia przekazania ogtoszenia o zamdéwieniu Urzedowi Oficjalnych Publikacji
Wspdlnot Europejskich, drogq elektronicznqg zgodnie z formqg i procedurami
wskazanymi na stronie internetowej okreslonej w dyrektywie. Na podstawie art. 12a.
ustawy Pzp. w harmonogramie przetargu zatoZono dodatkowo przedtuzenie okresu
sktadania ofert o kolejne 22 dni. W toku postepowania uwzgledniono takze terminy
wynikajqgce z wniesienia Srodkéw ochrony prawnej (protest, odwotanie, skarga do
sqdu) przystugujgcych wykonawcom i innym osobom, jezeli ich interes prawny w
uzyskaniu zamdéwienia dozna lub moze dozna¢ uszczerbku w wyniku naruszenia przez
zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp. Przyjmujgc date 17.06.2010 r. jako date
podpisania umowy z wykonawcq ustugi zatozono, ze Inwestor powinien przystqgpic¢ do
przygotowania przetargu w potowie listopada 2009 r. Biorgc pod uwage czas trwania
procedury przetargowej, ogtoszenie o przetargu (1) powinno ukazac sie 01.12.2009 r.
z terminem sktadania ofert wyznaczonym na dzien 11.01.2010 r., ktory moze ulec
wydtuzeniu do dnia 01.02.2010r. Przyjeto, Ze realizacja ustugi rozpocznie sie tuz po
podpisaniu w/w umowy i bedzie trwac do korica wrzesnia 2013 r.

Kontrakt na roboty budowlano-montazowe (sie¢ LAN wraz z aktywnymi
urzadzeniami sieciowymi) w trybie przetargu nieograniczonego. Ze wzgledu na
charakter prac proponuje sie, aby zamoéwienie realizowa¢ w ramach 4 odrebnych
czesci, obejmujacych geograficznie grupe 4 sasiednich powiatéw i podlegtych im
gmin. Podziat taki gwarantuje zachowanie zasady konkurencyjnosci zaréwno dla
matych i duzych firm oferujacych przedmiotowy zakres prac, dziatajacych na rynku
lokalnym i/lub krajowym. Dodatkowo, ze wzgledu na gotowo$¢ dokumentacyjng
w poszczegdlnych JST, proponuje sie, aby realizacje zamodéwienia nastapita w trybie
»projektuj i wybudu;j”.

Sktadanie ofert w przetargu na wytonienie Wykonawcy zamdéwienia nie moze trwac
(przy przewidywanej wartosci robdt ponizej 5.150 tys. Euro) krécej niz 20 dni od dnia
zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie Zamdéwien Publicznych. Na podstawie art. 12a.
ustawy Pzp. w harmonogramie przetargu zatoZono dodatkowo przedtuzenie okresu
sktadania ofert o kolejne 22 dni. W toku postepowania uwzgledniono takze terminy
wynikajqgce z wniesienia Srodkéw ochrony prawnej (protest, odwotanie, skarga do
sqdu) przystugujgcych wykonawcom i innym osobom, jezeli ich interes prawny
w uzyskaniu zamdéwienia dozna lub moze dozna¢ uszczerbku, w wyniku naruszenia
przez zamawiajqcego przepiséw ustawy Pzp. Przyjmujqc date 17.06.2010 r. jako date
podpisania umowy z wykonawcq zatozono, zZe Inwestor powinien przystqgpi¢ do
przygotowania przetargu w potowie grudnia 2009 r. Biorgc pod uwage czas trwania
procedury przetargowej, ogtoszenie o przetargu (2) powinno ukazac sie 04.01.2010 r.
z terminem sktadania ofert wyznaczonym na dzien 25.01.2010 r., ktéry moze ulec
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(3)

(4)

wydtuzeniu do dnia 15.02.2010r. Przyjeto, Ze realizacja zamdéwienia bedzie trwac od
poczqtku 11l kwartatu 2010 do korica IV kwartatu 2010 r.

Kontrakt na ustugi zwigzane z dostawa, wdrozZeniem systemu EOD i PD,
dostawa serwerdw oraz dostawa sprzetu komputerowego ,ogdlnego
przeznaczenia” w poszczegélnych JST i SCSI. Ze wzgledu na charakter
zaméwienia i powotujac sie na zapisy Art. 60b. ust. 1 Ustawy Pzp, realizacje
zamoéwienia planuje sie w trybie dialogu konkurencyjnego. W ramach kontraktu
uwzglednia sie wyposazenie w serwery wraz z aplikacjami oraz dostawe sprzetu
komputerowego ,0gdlnego przeznaczenia” dla poszczegélnych JST wojewddztwa
i Swietokrzyskiego Centrum Systeméw Informatycznych. Przedmiot zaméwienia
zostanie doprecyzowany i uzupetniony w fazie negocjacji z wykonawcami.
Z zaméwienia wytaczono zakres prac, jaki w ramach projektu bedzie realizowany
przez Urzad Miejski w Ostrowcu Swietokrzyskim oraz Urzad Miejski
w_Starachowicach. Jednostki te planujg zakup dodatkowych licencji systemu
elektronicznego obiegu dokumentéw i/lub programéw dziedzinowych, przez co
modernizowac beda juz istniejacych system. W zwigzku z powyzszym jednostki te

swdj zakres beda realizowa¢ w ramach odrebnych zamdwien.

Ogtoszenia o zamodwieniu zostanie przekazane Urzedowi Oficjalnych Publikacji
Wspdlnot Europejskich, drogq elektronicznqg zgodnie z formq i procedurami
wskazanymi na stronie internetowej okreslonej w dyrektywie na dziert 11.01.2010 .
Biorgc pod uwage charakter i terminy realizacji poszczegdlnych etapéw zamdwienia,
sktadanie ofert, na doprecyzowany i uzupetniony przedmiot zamdwienia podczas
dialogu, powinno nastqpi¢ w dniu 26.03.2010r. W toku postepowania uwzgledniono
takze terminy wynikajqce z wniesienia srodkéw ochrony prawnej (protest, odwotanie,
skarga do sqdu) przystugujgcych wykonawcom i innym osobom, jezeli ich interes
prawny w uzyskaniu zamdéwienia dozna lub moze dozna¢ uszczerbku, w wyniku
naruszenia przez zamawiajqcego przepisow ustawy Pzp. Uwzgledniajqc wszystkie
przestanki, zaktada sie, ze umowa z wykonawcq zostanie podpisana 01.09.2010 r.
Przyjeto, ze realizacja ustugi rozpocznie sie tuz po podpisaniu w/w umowy i bedzie
trwaé do konica czerwca 2013 r. ZatoZony okres realizacji zamdéwienia wynika
z ustalen jakich dokonat Konsultant z firmami informatycznymi dostarczajgcymi swoje
rozwigzania w regionie, kraju i uwzglednia niezbedny okres na przygotowanie
i wdrozenie rozwiqzania bedqcego przedmiotem zamowienia.

Kontrakt na roboty budowlano-montazZowe zwiagzane z adaptacja pomieszczen
przeznaczonych na Swietokrzyskie Centrum Systeméw Informatycznych
w trybie przetargu nieograniczonego. Inwestor zaktada, Ze wybrany budynek, w
ktérym zlokalizowane bedzie Swietokrzyskie Centrum Systeméw Informatycznych,
bedzie spelnia¢ wymagania jakie sg konieczne do jego funkcjonowania (zapewnione
odpowiednie przylacza, odpowiednia powierzchnia nie wymagajaca remontu).
Dlatego tez w ramach zamodwienia przewiduje sie poniesienie tylko tych kosztéw,
ktore beda zwigzane z adaptacja i wyposazeniem w niezbedne elementy biurowe
(biurka, krzesta, szafki, itp.) pomieszczen przeznaczonych na funkcjonowanie SCSL
Wykonawcy zaméwienia zostanie powierzone zaprojektowanie i wykonanie
adaptacji pomieszczen SCSI. Przewiduje sie, ze zakres prac nie bedzie wymagat
pozwolenia na budowe.

Sktadanie ofert w przetargu na wytonienie Wykonawcy zamdéwienia nie moze trwac
(przy przewidywanej wartosci robdét ponizej 5.150 tys. Euro) krécej niz 20 dni od dnia
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(5)

(6)

zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie Zamdéwien Publicznych. Na podstawie art. 12a.
ustawy Pzp. w harmonogramie przetargu zatozono dodatkowo przedtuzenie okresu
sktadania ofert o kolejne 22 dni. W toku postepowania uwzgledniono takze terminy
wynikajqce z wniesienia srodkéw ochrony prawnej (protest, odwotanie, skarga do
sqdu) przystugujgcych wykonawcom i innym osobom, jeZeli ich interes prawny
w uzyskaniu zaméwienia dozna lub moze doznac uszczerbku, w wyniku naruszenia
przez zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp. Przyjmujqc date 17.06.2010 r. jako date
podpisania umowy z wykonawcq zatozono, zZe Inwestor powinien przystqgpi¢ do
przygotowania przetargu w potowie grudnia 2009 r. Biorqgc pod uwage czas trwania
procedury przetargowej, ogtoszenie o przetargu (4) powinno ukaza¢ sie 04.01.2010 r.
z terminem sktadania ofert wyznaczonym na dzien 25.01.2010 r., ktéry moze ulec
wydtuzeniu do dnia 15.02.2010r. Przyjeto, ze realizacja zamdéwienia nastgpi w Il
kwartale 2010 r.

Kontrakt na ustuge zwiazana z rozbudowa portalu ,Wrota Swietokrzyskie”.

Sktadanie ofert w przetargu na wytonienie Wykonawcy zamdéwienia nie moze trwac
(przy przewidywanej wartosci zamdéwienia ponizej 206 tys. Euro) krécej niz 20 dni od
dnia zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie Zamdéwien Publicznych. Na podstawie art.
12a. ustawy Pzp. w harmonogramie przetargu zatoZono dodatkowo przedtuzenie
okresu sktadania ofert o kolejne 22 dni. W toku postepowania uwzgledniono takze
terminy wynikajgce z wniesienia Srodkéw ochrony prawnej (protest, odwotanie,
skarga do sqdu) przystugujgcych wykonawcom i innym osobom, jeZeli ich interes
prawny w uzyskaniu zamdwienia dozna lub moze doznaé uszczerbku, w wyniku
naruszenia przez zamawiajgcego przepiséw ustawy Pzp. Przyjmujqc date 20.05.2010r.
jako date podpisania umowy z wykonawcq zatoZono, ze Inwestor powinien przystqpic¢
do przygotowania przetargu w potowie listopada 2009 r. Biorgc pod uwage czas
trwania procedury przetargowej, ogtoszenie o przetargu (5) powinno ukazac sie
02.12.2009 r. z terminem sktadania ofert wyznaczonym na dzien 22.12.2009 r., ktory
moze ulec wydtuzeniu do dnia 13.01.2010r. Przyjeto, Ze realizacja ustugi rozpocznie
sie tuz po podpisaniu w/w umowy i bedzie trwac do korica sierpnia 2011 r.

Kontrakt na ustuge, ktérej zakres rzeczowy bedzie obejmowal Promocje
Projektu.

Sktadanie ofert w przetargu na wytonienie Wykonawcy zamdéwienia nie moze trwac
(przy przewidywanej wartosci zamdéwienia ponizej 206 tys. Euro) krécej niz 20 dni od
dnia zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie Zamdwien Publicznych. Na podstawie art.
12a. ustawy Pzp. w harmonogramie przetargu zatoZono dodatkowo przedtuzenie
okresu sktadania ofert o kolejne 22 dni. W toku postepowania uwzgledniono takze
terminy wynikajgce z wniesienia srodkéw ochrony prawnej (protest, odwotanie,
skarga do sqdu) przystugujgcych wykonawcom i innym osobom, jeZeli ich interes
prawny w uzyskaniu zamdwienia dozna lub moze doznaé uszczerbku, w wyniku
naruszenia przez zamawiajqcego przepiséw ustawy Pzp. Przyjmujqc date 12.05.2010
r. jako date podpisania umowy z wykonawcq zatoZono, Ze Inwestor powinien
przystqpic¢ do przygotowania przetargu w potowie listopada 2009 r. Biorqgc pod uwage
czas trwania procedury przetargowej, ogtoszenie o przetargu (6) powinno ukazaé sie
01.12.2009 r. z terminem sktadania ofert wyznaczonym na dzien 21.12.2009 r., ktéry
moze ulec wydtuzeniu do dnia 12.01.2010r. Przyjeto, Ze realizacja ustugi rozpocznie
sie tuz po podpisaniu w/w umowy i bedzie trwa¢ do korica realizacji zakresu
rzeczowego projektu tj. czerwca 2013 r.
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Przetargi oglaszane beda wedtug krajowej procedury zamoéwien publicznych dostosowanej
do unijnych dyrektyw obowigzujagcych w tym zakresie. Jednostkg kontrolujacg procesy
przetargowe bedzie Urzad Zamoéwien Publicznych.

W tabeli ponizej przedstawiono zakitadane gtéwne daty harmonogramu przygotowania
i wdrozenia projektu, natomiast w Zataczniku nr 4 gtéwne fazy realizacji poszczegdlnych

postepowan przetargowych.

Tabela9.1. Harmonogram wdrazZania projektu.

Rozpoczecie Zakonczenie
realizacji realizacji
zamoOwienia zmOwienia

Ogtoszenie

L.p. Przetarg e

1. | Przetarg (1): Procedura
przetargowa na wybor 01.12.2009 17.06.2010 30.09.2013
Jednostki Realizujacej Projekt
2. | Przetarg (2): Procedura
przetargowa na wybor
wykonawcy robot budowlano-
montazowych (sie¢ LAN wraz
z aktywnymi urzadzeniami
sieciowymi)

3. | Przetarg (3): Procedura
przetargowa na wybor
dostawcy systemu EOD i PD,
serwerow oraz sprzetu
komputerowego , 0gdélnego
przeznaczenia”

4. | Przetarg (4): Procedura
przetargowa na wybor
wykonawcy z adaptacja
pomieszczen przeznaczonych
na Swietokrzyskie Centrum
Systeméw Informatycznych

5. | Przetarg (5): Procedura
przetargowa na wybor
wykonawcy portalu ,,Wrota
Swietokrzyskie”

6. | Przetarg (6): Procedura
przetargowa na wybor 01.12.2009 12.05.2010 30.06.2013
wykonawcy Promocji Projektu
Zrédto: Analiza wiasna.

04.01.2010 17.06.2010 31.12.2010

11.01.2010 01.09.2010 30.06.2013

04.01.2010 17.06.2010 30.09.2010

02.12.2009 20.05.2010 31.08.2011

Zatozono, Ze finansowe rozliczenie inwestycja nastapi na koniec III kwartatu 2013 roku.
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10 WYKONALNOSC INSTYTUCJONALNA I PRAWNA
PROJEKTU

10.1 STATUS PRAWNY BENEFICJENTA

Beneficjentem dotacji z RPO WS a jednocze$nie podmiotem odpowiedzialnym za
przygotowanie i realizacje inwestycji jest Wojewédztwo Swietokrzyskie. Wojewddztwo
Swietokrzyskie jest jednostka samorzadu terytorialnego dzialajaca na podstawie Ustawy
z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewddztwa, Statutu Wojewoddztwa
Swietokrzyskiego oraz w granicach obowigzujacych ustaw.

Zgodnie z § 8 Statutu do zakresu dziatalno$ci Wojewoddztwa nalezy wykonywanie zadan
publicznych o charakterze wojewddzkim, nie zastrzeZzonych ustawami na rzecz organéw
administracji rzadowej, okres$lenie strategii rozwoju Wojewddztwa, realizowanie polityki
rozwoju Wojewddztwa oraz wykonywanie zadan z zakresu administracji rzadowej
okreslonych wiasciwymi ustawami. Jednostke organizacyjng Samorzadu Wojewddztwa
Swietokrzyskiego, a zarazem aparat pomocniczy dla realizowania zadan Marszatka
Wojewddztwa, Zarzadu Wojewoddztwa, Sejmiku Wojewddztwa stanowi Urzad Marszatkowski
Wojewoédztwa Swietokrzyskiego w Kielcach.

Organami Wojewddztwa s3:

1. Sejmik Wojewdédztwa Swietokrzyskiego - organ stanowigcy i kontrolny
Wojewodztwa.
2. Zarzad Wojewddztwa Swietokrzyskiego - jest organem wykonawczym

Wojewodztwa. Zarzad realizuje funkcje kierowania, koordynowania i kontroli
dziatalnosci wojewddzkich samorzadowych jednostek organizacyjnych przez
podejmowanie uchwat, ktére s3 wigzgce dla kierownikow tych jednostek.
Przewodniczagcym Zarzadu jest Marszalek Wojewddztwa. Do zadan Marszatka
nalezy m.in. organizowanie pracy Zarzadu, kierowanie biezagcymi sprawami
Wojewo6dztwa, oraz reprezentowanie Wojewo6dztwa na zewnatrz.

Komoérka organizacyjng funkcjonujacag w strukturach Urzedu bezposrednio zaangaZowana
w realizacje projektu, monitoring postepu prac, nadzdr inwestycyjny, rozliczenia techniczne
i finansowe jest Biuro Spoteczenistwa Informacyjnego. Biurem Kkieruje kierownik przy
pomocy zastepcy kierownika i koordynatoréw wieloosobowych stanowisk.

W mysl § 108 Rozdziatu XI Regulaminu Organizacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego
W sktad Biura Spoteczenstwa Informacyjnego wchodza nastepujace wieloosobowe
stanowiska:

- Wieloosobowe Stanowisko ds. Eksploatacji Systeméw Informatycznych dla
Wojewéddztwa Swietokrzyskiego

- Wieloosobowe  Stanowisko ds. Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego
Wojewéddztwa Swietokrzyskiego

- Wieloosobowe Stanowisko ds. Realizacji Projektéw.
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Do podstawowego zakresu zadan Wieloosobowego Stanowiska ds. Eksploatacji Systemdéw
Informatycznych dla Wojewddztwa Swietokrzyskiego nalezy:

1. eksploatacja systemoéw informatycznych przyjetych do obstugi przez BSI w zakresie
funkcjonalnym oraz parametrami eksploatacyjnymi okreslonymi w dokumentacji
technicznej systeméw informatycznych,

2. zapewnienie bezpieczenstwa systemdw informatycznych okreslonych w pkt 1 zgodnie
z obowigzujgca w tym zakresie polityka bezpieczenstwa,

3. integracja i wspoétpraca wybranych systemdéw informatycznych wojewddztwa z
systemami krajowymi, regionalnym i lokalnymi,

4., prognozowanie i realizacja rozwoju powyzszych systemdw,

Do podstawowego zakresu zadan Wieloosobowego Stanowiska ds. Rozwoju Spoteczenistwa
Informacyjnego Wojewoddztwa Swietokrzyskiego nalezy:

1. projektowanie kierunkéw i programoéw rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w
Wojewéddztwie Swietokrzyskim,
2. podejmowanie dziatania na rzecz pozyskiwania i efektywnego wykorzystywania

$Srodkéw ze zrddet krajowych i zagranicznych na zadania stuzace rozwojowi
spoteczenstwa informacyjnego i wojewddztwa,

3. planowanie i organizacja zadan edukacyjnych w zakresie wdrazania nowoczesnych
rozwigzan informatycznych oraz budowy spoteczenstwa informacyjnego,

4. promowanie i popularyzowanie zasady funkcjonowania elektronicznej administracji
publicznej,

5. wspoélnie z innymi komérkami organizacyjnymi dziatania na rzecz zadan

rozwijajacych e-szkoty, e-zdrowie, itp.

Do podstawowego zakresu zadan Wieloosobowego Stanowiska ds. Realizacji Projektow
nalezy:

1. kompleksowa realizacja projektéw informatycznych i teleinformatycznych
wspierajgcych rozwdj spoteczenistwa informacyjnego podjetych przez Zarzad
Wojewédztwa Swietokrzyskiego,

2. organizowanie zespotéw projektowych we wspétpracy z innymi komérkami Urzedu
Marszatkowskiego oraz Jednostkami Samorzadu Terytorialnego i Administracji
Publicznej Wojewédztwa Swietokrzyskiego,

3. merytoryczny nadzoér nad realizacja oraz rozliczanie zadan inwestycyjnych w
ramach prowadzonych projektéw,

4, obstuga ksiegowa projektéw wspétfinansowanych z funduszy UE,

5. przygotowywanie dokumentéw oraz uczestniczenie w kontrolach realizowanych
projektéw,

6. archiwizacja dokumentacji zrealizowanych projektéw,

7. przekazywanie majgtku wytworzonego w trakcie realizacji projektéw docelowym
uzytkownikom.

Prawidtowa realizacje zadan finansowych zapewnia Skarbnik Wojewddztwa - gtéwny
ksiegowy budzetu wojewddztwa.
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Paragraf 6 statutu stanowi, iz Wojewédztwo Swietokrzyskie jest nie tylko podmiotem prawa
publicznego, co oznacza prawo Wojewddztwa do wykonywania okre$lonych w ustawach
zadan publicznych, ale réwniez podmiotem prawa prywatnego, co oznacza, iz Wojewddztwo
posiada osobowos$¢ prawng i prawo do samodzielnego dysponowania swoim majatkiem w
celu realizacji zadan. Wedlug statutu stanowienie zasad gospodarowania mieniem
wojewddzkim nalezy do wytacznej wlasciwosci Sejmiku Wojewddztwa. Do jego kompetenciji
nalezy rownieZz podejmowanie uchwat w sprawach majagtkowych Wojewddztwa dotyczacych
zasad nabywania, zbywania i obcigzania nieruchomosci oraz ich wydzierzawiania lub
wynajmowania na okres dtuzszy niz 3 lata, chyba Ze przepisy szczegblne stanowia inaczej; do
czasu okresSlenia zasad, Zarzad moze dokonywac tych czynno$ci wytgcznie za zgoda Sejmiku
Wojewddztwa.

10.2 OPIS LIDERA I PARTNEROW PROJEKTU.

Liderem Partnerstwa ustanowione zostato Wojewédztwo Swietokrzyskie.

Lider bedzie dziatal w imieniu i na rzecz Partneréw w zakresie przygotowania Projektu oraz
jego pdZniejszej realizacji.

Na podstawie Art. 12, ust. 1, pkt 1 Ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie
wojewddztwa (tekst jednolity z 2001 r. Dz. U. Nr 142 poz. 1590 z pézn. zm.), w oparciu
o kompetencje do realizacji zadan wynikajace ze Statutu Wojewddztwa Swietokrzyskiego, a
takze zgodnie z Uchwala Nr 1237/08 Zarzadu Wojewddztwa Swietokrzyskiego
z dnia 8 pazdziernika 2008r. w sprawie: zmiany ,Indykatywnego Wykazu Indywidualnych
Projektéow Kluczowych w ramach RPOWS 2007-2013”, stanowigcego zalacznik do
Szczegblowego opisu osi priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewédztwa Swietokrzyskiego na lata 2007-2013, na mocy ktérej Projekt pod nazwa
se-Swietokrzyskie Rozbudowa Infrastruktury Informatycznej JST” zostat przyjety jako
Indywidualny Projekt Kluczowy, a takze Uchwatg Nr 1413/08 Zarzadu Wojewoddztwa
Swietokrzyskiego z dnia 12 grudnia 2008 r. w sprawie przygotowania do realizacji projektu
indywidualnego Samorzadu Wojewédztwa Swietokrzyskiego pn. ,e-$wietokrzyskie
Rozbudowa Infrastruktury Informatycznej JST” w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego na lata 2007-2013, oraz art. 6 ust.1 Ustawy
z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (tekst jedn. Dz. U. 2001 r. Nr 142 poz.
1592 z pdzn. zm.), art. 10 ust.1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst
jednolity z 2001 r. Dz. U. Nr 142 poz. 1591 z pdZn. zm.) w oparciu o podjete przez organy
stanowigce jednostek samorzadu terytorialnego uchwaly w sprawie przystapienia do
Projektu inwestycyjnego pod nazwa ,e-Swietokrzyskie Rozbudowa Infrastruktury
Informatycznej JST” i zabezpieczenia wktadu wlasnego, zostang zawarte umowy partnerskie
pomiedzy Liderem partnerstwa a jednostkami samorzadu terytorialnego, bioracymi udziat
w projekcie.

Partnerami Projektu sg Jednostki lokalnego samorzadu terytorialnego (gminy i powiaty)
wojewoOdztwa $wietokrzyskiego, wnoszace do projektu zasoby ludzkie, organizacyjne,
techniczne i finansowe. Partnerzy zostali wymienieni enumeratywnie w Zataczniku nrl do
niniejszego opracowania.
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Podstawg prawng dziatania Gminy jest ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (tekst jedn. Dz. U. 2001 r. Nr 142 poz. 1591 z pézn. zm.). Przedmiotowy akt prawny
normuje zakres i zadania gminy, stanowigc w art. 6 ust. 1, iz do zakresu dziatania gminy
nalezg wszystkie sprawy publiczne o znaczeniu lokalnym, niezastrzezone ustawami na rzecz
innych podmiotéw. Celem dziatalno$ci Gminy jest zaspakajanie zbiorowych potrzeb
wspolnoty samorzadowej, tworzenie warunkéw do racjonalnego i harmonijnego
gospodarczego i spotecznego rozwoju Gminy oraz organizacja Zycia publicznego na swoim
terenie. Zadania wtasne gminy, zostaly okreslone w art. 7 ust. 1 ustawy o samorzadzie
gminnym.

Wazna grupe Partnerdw Projektu stanowig jednostki samorzadu terytorialnego dziatajace na
podstawie Ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (tekst jedn. Dz. U.
2001 r. Nr 142 poz. 1592 z p6Zn. zm.). W powotanym akcie prawnym, w art. 4 ust. 1
unormowano zadania powiatu stanowiac, iZ do zakresu dziatania powiatu naleza zadania
publiczne o charakterze ponadgminnym. Powiat wykonuje takze zadania z zakresu
administracji rzadowej, jezeli ustawy okreslaja te sprawy jako nalezace do zakresu dziatania
powiatu.

W oparciu o zawarte umowy partnerskie oraz podjete uprzednio uchwaly organow
stanowigcych JST w sprawie przyjecia do realizacji przedmiotowego zadania, jednostki
samorzadu terytorialnego przekaza udzial wtasny wynoszacy 15% wartosci projektu
realizowanego na obszarze danej JST i 100% kosztow niekwalifikowanych, w formie dotacji,
na rachunek samorzadu Wojewédztwa Swietokrzyskiego. Wojewddztwo Swietokrzyskie jako
beneficjent Projektu otrzymuje dotacje z RPO WS na lata 2007-2013, a nastepnie za sume
srodkéw pochodzacych z obydwu wymienionych Zrddet organizuje przetarg i dokonuje
zaplaty za =zakupiong infrastrukture. Przekazanie wlasnos$ci zakupionego sprzetu
i oprogramowania poszczegdlnym jednostkom samorzadu terytorialnego odbywa sie na
podstawie uchwaty sejmiku wojewddztwa w sprawie udzielenia pomocy rzeczowej w ramach
realizacji projektu. Przekazanie pomocy rzeczowej dotyczy tej czeSci inwestycji, ktora
sfinansowana zostata ze srodkéw unijnych. Odpowiednio podpisane z dostawcami umowy
umozliwig zainstalowanie zakupionej infrastruktury bezposrednio w odpowiednich JST.

10.3 STRUKTURA ORGANIZACYJNA PROJEKTU

Dla wylacznych potrzeb sprawnego zarzadzania niniejszym projektem od etapu prac
przygotowawczych, poprzez zakupy sprzetowe, prace budowlano-montazowe, finalne
rozliczenie prac projektowych i ostatecznie sprawng eksploatacje zainstalowanej
infrastruktury  informatycznej, ponizej zaprezentowany zostat opis instytucji
zaangazowanych w projekt, ich kompetencji i wzajemnych powigzan.

Przyjety schemat zarzadzania i jasno okre$lone kompetencje poszczegélnych zespotéw
jak i partneréw w projekcie pozwoli na sprawne przeprowadzenie catosci prac projektowych
od uruchomienia projektu, poprzez wszystkie procesy posrednie az do finalnego rozliczenia
i zamkniecia wszelkich prac, wlgcznie z okresami gwarancji, rekojmi i znacznym okresem
poczatkowych lat eksploatacji.
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Wykaz instvtucji i podmiotéw zaangazowanvch w projekt wraz z krétkim opisem ich
zakresu dzialania i kompetencji.

IZ RPO WS - Instytucja Zarzadzajaca RPO WS - Zarzad Wojewddztwa Swietokrzyskiego
odpowiedzialny za przygotowanie i realizacje Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewoédztwa Swietokrzyskiego na lata 2007-2013.

KS - Komitet Sterujacy Projektu - Zesp6t utworzony z przedstawicieli Beneficjenta,
Partneré6w Projektu oraz przedstawicieli JRP. Spotkania Komitetu powinny odbywaé sie
cyklicznie lub po zakonczeniu waznych etapéw robét. Posiedzenia Komitetu stuzg do
monitorowania postepu prac i prognozowania prac w kolejnych okresach. Kazda z instytucji
zaangazowanych w realizacje projektu (JRP, W/D) powinna przedstawi¢ swoje raporty ze
szczegb6lnym zwrdceniem uwagi na ewentualne problemy i zagrozenia.

BSI - Biuro Spoteczenstwa Informacyjnego - Komoérka organizacyjna w strukturach Urzedu
Marszatkowskiego Wojewédztwa Swietokrzyskiego bezposrednio zaangazowana w realizacje
projektu,

JRP/PIU - Jednostka Realizujaca Projekt (Project Implementation Unit) - niezaleZne Biuro
odpowiednio dobranych specjalistéw z zakresu zarzadzania, rozliczen finansowych,
monitoringu i promocji projektéw realizowanych z programdéw wsparcia UE, wybrane do
prac w projekcie w procedurze Prawa Zamoéwien Publicznych.

W/D - Wykonawca rob6t budowlano-montazowych lub dostawca sprzetu - wykonawca prac
instalacyjnych oraz dostawcy sprzetu zostang wybrani w ramach przetargéw

przeprowadzonych zgodnie z ustawg Prawo Zamdwien Publicznych.

Bezposrednim partnerem do wspélpracy z Jednostka Realizujaca Projekt ze strony
Beneficjenta bedzie Biuro Spoteczenstwa Informacyjnego UMWS.

Do zakresu obowigzkow BSI naleze¢ bedzie:

1. Reprezentowanie beneficjentéw w kontaktach z Instytucja Zarzadzajaca RPO WS
oraz z KE.

2. Pekienie roli koordynatora wszystkich prac projektowych.

3. Weryfikacja poprawnosci prawnej, merytorycznej i formalnej SIWZ i ogloszen
przetargowych.

4. Wsparcie organizacyjne i merytoryczne dla komisji przetargowych.

5. Koordynacja  prowadzenia sprawozdawczo$ci, monitoringu i  promoc;ji
Przedsiewziecia.

BSI jako podmiot bedacy ,tacznikiem” pomiedzy Beneficjentem, IZ, Partnerami
przedsiewziecia i Wykonawcami prac oraz dostawcami sprzetu, ma do wykonania trudne
zadanie majace na celu zadbanie o interesy wszystkich stron procesu inwestycyjnego i
kontrole nad wszelkimi rozliczeniami pomiedzy stronami tego procesu. BSI z jednej strony
musi nadzorowac realizowanie zadan, ktére leza po stronie Wykonawcy (przy pomocy stuzb
technicznych JRP), a zarazem tak przygotowac¢ dokumentacje finansowg, aby Beneficjent bez
ryzyka i w odpowiednim czasie przekazat Srodki finansowe nalezne Wykonawcy. Niezaleznie
od tego cala dokumentacje finansowa i merytoryczng BSI musi przekaza¢ do 1Z w takiej
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formie, by nie wystapily zadne watpliwosci, co do zasadnosci przekazania srodkow z dotacji
na konto beneficjenta.

Jednostka Realizujaca Projekt (JRP)

Jednostka odpowiedzialng za wdrozenie bedzie JRP. W jej sktad wejda specjalisci branzowi z
zakresu odpowiadajgcego zadaniom JRP. Przewiduje sie udziat nastepujacych specjalistow:
ksiegowy, specjalista ds. informatyki, zaméwien publicznych oraz specjalista ds. organizaciji i
administracji. Poczatek dziatania JRP przewidziany jest na poczatek Il kwartatu 2009 roku.

Obowiazki Jednostki Realizujacej Projekt (JRP)

JRP pemhi role pomocy technicznej dla BSI. Celem zespotu JRP jest odpowiedzialnos¢ za
realizacje projektu poprzez koordynacje wszystkich stuzb wymaganych dla biezacej realizacji
projektu oraz podczas etapu koricowego prowadzgcego do przekazania catos$ci zadania do
eksploatacji.

Jednostka Realizujaca Projekt (JRP) jest odpowiedzialna za podporzadkowane struktury,
realizacje dyrektyw i procedur zaakceptowanych decyzjami wtasciwych organéow
Beneficjenta i wymienionych w dokumentach JRP, tgcznie z umowa dotyczaca wdrozenia
projektu.

Ponadto na etapie przygotowania i realizacji inwestycji Jednostka Realizujaca Projekt bedzie
wspétpracowata z gminami i na biezaco koordynowata harmonogram realizacji inwestycji.

W Zalaczniku nr 1 wyszczegblnione zostaly jednostki organizacyjne funkcjonujgce
w ramach struktur urzedéw Jednostek Samorzadu Terytorialnego odpowiedzialne za
przygotowanie i realizacje inwestycji na terenie danej JST.

Zarzadzajacy JRP w ramach swych prac jest odpowiedzialny za zadania i nadzér:
¢  Obstugi Administracyjne;j,

®  Obstugi Finansowe;j,
® Obstuga Inzynieryjnej w zakresie Informatyki i Zamoéwien Publicznych.

Obstuga Administracyjna

W zakres obstugi administracyjnej bedzie wchodzit nadzér nad:

1. Praca Sekretariatu, przechowywaniem dokumentéw i archiwizacja.

2. Promocjq projektu.

3. Organizacja narad koordynacyjnych dotyczacych realizacji zadan w ramach
projektu.

4. Zapewnieniem IZ kwartalnych sprawozdan z realizacji projektu (na papierze

i w wersji elektronicznej) zawierajacego dane ostatniego dnia opisywanego okresu,
dostarczonego w czasie pozwalajagcym na przedstawienie raportow dla MAO i 1Z,
w czasie trwania umowy finansowej zawartej pomiedzy IP i Beneficjentem.
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10.

11.

Informowanie IZ o jakichkolwiek niezgodnoSciach lub zagrozeniach dla realizacji
projektu.

Tworzenie wszystkich dokumentéw zwigzanych z realizacjg projektu, a koniecznych
dla regularnych kontroli przeprowadzanych prze inspektoréw IZ lub tez
uprawnionych organéw i instytucji polskich jak i europejskich.

Podjecie odpowiedzialnosci za przechowywanie i zabezpieczenie catej dokumentac;ji
zwigzanej z zarzadem finansowym i technicznym, przez okres pieciu lat, po roku,
w ktérym to ostatnia transza ptatnosci zostala przekazana przez IZ do Beneficjenta.
W razie jakichkolwiek niezgodnosci powstatych w wyniku realizacji projektu,
a zwigzanych z interpretacja Kontraktu prowadzenie konsultacji i uzgodnien
pomiedzy uczestnikami Umowy.

Realizowanie wta$ciwych publikacji i organizowanie przeptywu informacji
dotyczacych projektu.

Przygotowaniu przetargu i udziat w postepowaniu przetargowym dotyczacym
wyboru wykonawcy rob6t budowlano-montazowych i dostaw sprzetu.

Pomoc w podpisaniu kontraktu na roboty budowlano-montazowe i dostawy.

Obstuga Finansowa

Obstuga Finansowa dziatajaca w ramach JRP jest w szczeg6lnosci odpowiedzialna za:

10.

Zapewnienie otwarcia przez Beneficjenta wydzielonego oprocentowanego rachunku
bankowego, z ktorego ptatnosci i inne operacje pokrywaty beda koszty
kwalifikowane projektu (zewnetrzny/pomocowy rachunek dla srodkéw z programu
pomocowego i oddzielnie pomocowy rachunek dla odsetek od $rodkéw z programu
pomocowego).

Realizacja projektu poprzez finansowe i rzeczowe zarzadzanie i kontrole zgodnie
z Harmonogramem i Planem zawartym w Umowie.

Prowadzenie ksiegowosci projektu zgodnie z Umowa, w tym prowadzenie odrebnej
ksiegowosci dla kontraktéw ustugowych, budowlano-montazowych i dostaw.
Wykonywanie i aktualizacja planéw i harmonogramoéw realizacji projektu.
Zapewnienie projektowi finansowej ciggtosci zgodnie z planami i harmonogramami
bedacymi czescia Umowy. Zabezpieczenie realizacji odwrotnych ptatnosci, jak
réwniez pokrycie kosztow roboét dodatkowych, wynikajacych z realizacji projektu
i niezbednych do jego kontynuowania.

Opracowanie i przedstawienie w IZ raportéw dotyczacych realizacji projektu,
przygotowywanie i aktualizacja planu finansowego, razem z ptynnos$cia srodkéw na
bazie podpisanego kontraktu.

Przekazywanie do [Z propozycji dotyczacych ptatnosci zaliczek w okresie
wynikajagcym z Harmonogramu WdrozZenia Projektu i planu finansowego.
Prowadzenie ksiegowosci, rejestrujacej wszelkie operacje na bankowym koncie
projektu, zwiazanych z przekazywaniem srodkéw do beneficjenta i alternatywnie
$rodkéw zwracanych, uzywanych niezgodnie z przeznaczeniem.

W razie koniecznosci, dla zapewnienia finansowania wnioskowanie w imieniu
Beneficjenta do IZ o S$rodki finansowe w formie kredytéw pomostowych czy
pozyczek zabezpieczajacych ptatnosci koncowe.

Uzyskanie od wykonawcy robot budowlano-montazowych finansowego
zabezpieczenia kontraktu dla Zamawiajgcego.
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Obstuga InZynieryjna w zakresie Informatyki i Zaméwien publicznych

Obstuga Informatyczna i Zamoéwien publicznych w ramach JRP bedzie odpowiedzialna za:

1. Realizacje projektu poprzez zarzadzanie i kontrole w zakresie finansowym
i rzeczowym zgodnie z Harmonogramem i planami zawartymi w Umowie.
2. Pozyskiwanie i zatwierdzanie projektéw budowlano-montazowych zgodnie

z zadaniami zawartymi w projekcie, tacznie z wymaganymi opiniami, zgodami
i zezwoleniami wymaganymi polskim prawem.

3. Zapewnienie i dostarczenie Wykonawcy dokumentacji projektowej dotyczacej
realizacji projektu, w zakresie okres§lonym Kontraktem.

4. Wspétpraca z 1Z podczas przygotowywania Dokumentacji Przetargowej oraz
realizacji Kontraktu.

5. Nanoszenie poprawek w dokumentacji przetargowej zgodnie z zaleceniami IZ

i Zamawiajacego.

6. Zaproszenie wykonawcéw do sktadania ofert.

7. Wydawanie dokumentéw przetargowych.

8. Udzielanie odpowiedzi na zapytania oferentow.

9. Udziat w ewentualnych wizjach lokalnych placu budowy przez oferentéw.

10. Przyjmowanie od wykonawcy robét uzgodnionego z Zamawiajagcym harmonogramu
robét i ptatnosci.

11. Organizacje narad koordynacyjnych dotyczacych realizacji zadan budowlanych
i montazowych wyznaczonych Projektem.

12. Zabezpieczenie wykonania rob6t budowlano-montazowych zgodnie z Polskim
Prawem Budowlanym i w zgodnos$ci z Harmonogramem Wdrozenia Projektu.

13. Zapewnienie prawidtowego wykonania nadzoru poprzez wyznaczonego Inzyniera
Kontraktu.

14. Nadzoér i udziat w testach, uruchomieniach i prébach konicowych czesci lub catosci
Kontraktu.

15. Umozliwi¢ przedstawicielom MAO, 1Z, Komisji Europejskiej, prawo inspekcji

wdrazania Projektu, na kazdym jego etapie, w celu realizacji akcji kontrolnych,
zgodnie z wymaganiami kontraktow zawartych w Umowie i innych obowiazujacych
dokumentach.

W budzecie przeznaczonym na finansowanie dziatan JRP wydzielone zostang odpowiednie
$rodki na udzielanie zlecen zewnetrznych z zakresu specjalistycznej obstugi prawnej,
finansowej i technicznej niezbednej dla poprawnej realizacji projektu. Zestawienie kosztowe
zwigzane z funkcjonowaniem JRP zawarte zostato w niniejszym opracowaniu w czeSci
poswieconej analizie finansowej.

10.4 SWIETOKRZYSKIE CENTRUM SYSTEMOW INFORMATYCZNYCH

Kluczowym elementem projektu jest opracowanie Kkoncepcji oraz utworzenie Centrum
Informatycznego. Zatozenia dotyczace utworzenia Centrum przewidujg ukierunkowanie jego
przedmiotu dziatalnosci na koordynacje oraz utrzymanie i rozwdj systeméw
informatycznych w jednostkach samorzadu terytorialnego. W ramach centrum zostatby
uruchomiony nowoczesny zintegrowany system informatyczny obstugujacy podmioty
publiczne z terenu wojewddztwa.

EPRD EPRD Biuro Polityki Gospodarczej i Rozwoju Regionalnego Sp. z o. o.
JE——— 25-604 Kielce, ul. Szkolna 36A, www.eprd.pl 83

Policy & Development



Studium Wykonalnosci Inwestycji
E - Swietokrzyskie Rozbudowa Infrastruktury Informatycznej

Jednostek Samorzadu Terytorialnego

Jednym z pierwszych zadan zwigzanych z realizacjg niniejszego projektu wymaganych do
legalnego i zinstytucjonalizowanego wykonywania powyzej okreslonych ustug przez
Centrum niezbedne jest powotanie jednostki organizacyjnej przez Samorzad Wojewddztwa
Swietokrzyskiego w drodze Uchwaty Sejmiku Wojewddztwa oraz wyposazenie jej w
kompetencje do petnienia funkcji Swietokrzyskiego Centrum Systeméw Informatycznych
(SCSI). Utworzenie takiej jednostki oraz wyposazenie w sktadniki majatkowe ze $rodkéw
RPO WS wiaze sie z koniecznoscia jej funkcjonowania przez okres co najmniej 5 lat, w celu
zapewnienia trwatosci projektu, a tym samym spetnienia warunkéw przyznanej dotacji.

Poszczegblne jednostki samorzadu terytorialnego wojewoddztwa Swietokrzyskiego beda
mogty korzysta¢ z ustug $wiadczonych przez SCSI na podstawie uméw zawartych z JST
tworzgca Centrum. W umowach przewidziany zostanie zakres $wiadczen podstawowych
dostarczanych w ramach statych optat eksploatacyjnych oraz cennik $wiadczen dodatkowych
oferowanych przez Centrum, jezeli obstuga danej jednostki bedzie wykraczata poza pakiet
podstawowy.

Centrum pozwoli na rozwigzanie problemu utrzymania wilasciwego poziomu
merytorycznego wiedzy o systemie informatycznym.

Forma prawna dzialania Swigtokrzyskiego Centrum Systemdéw Informatycznych
w Ostrowcu Swigtokrzyskim.

Optymalne dostosowanie formy prawnej do profilu merytorycznego Centrum wymaga
poczynienia kilku wstepnych zatozen determinujacych ksztatt przysztej jednostki.

Charakter projektu oraz jego uczestnicy okreslaja status zatozycieli przysztego Centrum.
Inicjatywa utworzenia oraz zwigzane z tym czynnosci znajdg sie w kompetencjach jednostki
lub wiekszej liczby jednostek samorzadu terytorialnego wojewo6dztwa Swietokrzyskiego.

Z punktu widzenia sprawnego dziatania Centrum istotng kwestig jest sposéb jego
finansowania. Centrum powinno mie¢ nie tylko mozliwo$s¢ uzyskiwania dochoddéw
z prowadzonej dziatalno$ci, ktére pozwolg na pokrycie kosztéw jej funkcjonowania, ale
réwniez dostep do zewnetrznych zrodet finansowych w postaci dotacji i programéow
Unijnych, stanowigcych istotny czynnik jego rozwoju.

Rozwigzaniem instytucjonalnym wlasciwie spekliajacym przestanki prawidlowego
funkcjonowania przysztej jednostki jest zaktad budzetowy. Tworzony w strukturach
jednostek samorzadu terytorialnego odptatnie wykonuje wyodrebnione zadania oraz
pokrywa koszty swojej dziatalnosci z przychodéw wtasnych (art. 24 ust.1 ustawy z dnia 30
czerwca 2005 r. o finansach publicznych, Dz. U. 2005 r. Nr 249, poz. 2104 z p6Zn. zm.).

W przedmiotowym projekcie utworzenie Centrum w tej formie zostanie przekazane do
kompetencji jednej z jednostek samorzadu terytorialnego bioracej udziat w projekcie. Wybor
odpowiedniej jednostki samorzadu terytorialnego, w ktdrej strukturach powstanie Centrum,
jest istotne z uwagi na potrzebe dysponowania odpowiednim zapleczem majatkowym
niezbednym do funkcjonowania Centrum. W zwigzku z Uchwalg Zarzadu Wojewodztwa
Swietokrzyskiego powolang we wstepie, statuujagca samorzad wojewddztwa jako
Beneficjenta projektu, Zarzad Wojewo6dztwa wyrazit che¢ podjecia stosownych krokoéw
sprzyjajacych utworzeniu Centrum, jednakze o utworzeniu Centrum w odpowiedniej formie
zaktadu budzetowego w strukturach Wojewédztwa Swietokrzyskiego moze zadecydowaé
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wytacznie Sejmik Wojewddztwa w drodze uchwaty (art. 25 ust. 1 pkt 2 ustawy o finansach
publicznych).

28 kwietnia 2009 r. Rada Miasta Ostrowca Swietokrzyskiego podjeta uchwate w sprawie
utworzenia Swietokrzyskiego Centrum Systeméw Informatycznych. W akcie tym Rada
wyrazita wole podjecia rozméw z wladzami Samorzadu Wojewéddztwa Swietokrzyskiego
w celu opracowania projektu utworzenia Centrum oraz upowaznita do podjecia stosownych
dziatain w tym kierunku Prezydenta Miasta Ostrowca Swietokrzyskiego.

Tworzac zaklad budzetowy Sejmik Wojewddztwa Swietokrzyskiego w podjetej w tym celu
uchwale okresli nazwe i siedzibe zaktadu, przedmiot dziatalno$ci, wtasciwa cze$¢ budzetu,
z ktéra zaktad bedzie sie rozliczal, Zrédta przychodéw wtasnych oraz wyposazy go
w sktadniki majatkowe stanowigce mienie Samorzadu Wojewodztwa.

Zastosowanie formy zaktadu budzetowego mozliwe jest tylko tam, gdzie istnieje odptatnos¢
za $wiadczone ustugi i osiggane przychody pozwalajg na pokrycie catosci lub czes$ci kosztow
dziatalno$ci zaktadu. Ustawa o finansach publicznych nie wymaga, aby koszty dziatalnosci
zaktadu budzetowego byty pokrywane w catos$ci z osiaganych przychodéw wiasnych, ani tez
nie okresla, w jakiej cze$ci majg one by¢ pokrywane z przychodéw wtasnych.

Decyzja o utworzeniu zaktadu budzetowego nie jest zwigzana wylacznie z kwestiami
finansowymi. Istniejg inne przestanki uzasadniajgce wybor tej formy organizacyjno-prawne;.
Zalicza sie do nich m.in. to, ze zaktady budzetowe, inaczej niz jednostki budzetowe moga
korzysta¢ z réznych dotacji budzetowych. Ponadto samodzielno$¢ finansowa zaktadéw
budzetowych jest wieksza niz samodzielno$¢ finansowa jednostek budzetowych, zwlaszcza
tych, ktore nie mogg tworzy¢ odrebnego rachunku dochoddéw wtasnych.

Przychody wiasne zaktadéw budzetowych pochodza z réznych Zrédet. W szczego6lnosci s3 to
wplywy osiggane z prowadzonej dziatalno$ci. Zatrzymywanie ich na pokrycie kosztow
dziatalnosci zakladu budzetowego jest uzasadnione oraz mobilizujgce dla zaktadu
budzetowego, ktory dzieki osigganiu witasnych przychodéw w wiekszym stopniu moze
uniezalezni¢ sie od decyzji finansowych organu tworzacego zaktad i sprawujgcego nadzor
nad jego dziatalnoscia.

Zaktad budzetowy moze otrzymywac nastepujace rodzaje dotacji budzetowych:
1) dotacje na pierwsze wyposazenie w $rodki obrotowe,

2) dotacje przedmiotowe,

3) dotacje podmiotowe,

4) dotacje celowe na dofinansowanie kosztow realizacji inwestycji,

5) dotacje otrzymywane w zwigzku z realizacjg projektu lub zadania wspétfinansowanego ze
$rodkéw pochodzacych z funduszy strukturalnych lub Funduszu Spéjnosci.

Dotacje dla zaktadéw budzetowych przekazywane s3g z budzetu, z ktérym rozlicza sie dany
zaktad. Dotacje podmiotowe udzielane sa woéwczas, gdy zaktad budzetowy nie moze
otrzymac innych dotacji, a jego przychody wtasne i inne dochody nie pokrywaja w catosci
planowanych kosztéw dziatalnosci. Wyptata dotacji na rzecz zaktadu budzetowego moze
nastapi¢ przez potracenie kwot naleznych budzetowi z tytulu nadwyzek S$rodkéw
obrotowych. Dotacje przedmiotowe s3 udzielane na doptaty do wyrobéw lub ustug zaktadow
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budzetowych. Dotowanie zaktadu budzetowego jest fakultatywne i jesli wystepuje, to musi
odbywac sie zgodnie z zasadami przewidzianymi w art. 174 ustawy o finansach publicznych.

Podstawa gospodarki finansowej zaktadu budzetowego jest roczny plan finansowy, ktéry
zgodnie z art. 24 ust.3 ustawy o finansach publicznych obejmuje przychody, w tym dotacje
z budzetu, koszty i inne obcigzenia, stan Srodkéw obrotowych, stan naleznos$ci i zobowigzan
na poczatek i koniec okresu oraz rozliczenia z budzetem. W planie finansowym zaktadu
budzetowego mogg by¢ dokonywane zmiany w ciggu roku w przypadku realizowania
wyzszych od planowanych przychodéw i kosztéw, pod warunkiem, Ze nie spowoduje to
zmniejszenia wptat do budzetu ani zwiekszenia dotacji z budzetu.

Zaktad budzetowy wptaca do budzetu nadwyzki srodkéw obrotowych, ustalone na koniec
okresu rozliczeniowego. Przepisy prawne o gospodarce finansowej zaktadéw budzetowych
przewidujg rozliczenia zaktadéow budzetowych z budzetem z tytutu planowanego
i faktycznego stanu $rodkéw obrotowych zaktadu budzetowego. Na tej podstawie zaktad
budzetowy jest obowigzany planowaé¢ jako wplate do budzetu réznice miedzy sumgag
planowanych przychodéw, powiekszonych o planowany stan $rodkéw obrotowych na
poczatek roku, a suma planowanych wydatkéw, powiekszonych o planowany stan $rodkéw
obrotowych na koniec roku. Obowigzuja zaliczkowe i ostateczne wplaty do budzetu
nadwyzek Srodkéw obrotowych. Mozliwe s3 rowniez zwroty wptat przekazanych zaliczkowo
w kwotach wyzszych niz nalezne.

W sytuacji, gdy wybrana forma organizacyjno-prawna okazataby sie w praktyce nie spetnia¢
oczekiwanych zatozen, ustawa o finansach publicznych przewiduje mozliwos¢
przeksztatcenia zaktadu budzetowego w kazda inna forme organizacyjno-prawng ( w tym
spoétke z ograniczong odpowiedzialnoscia lub zwigzek miedzygminny). Po uchwaleniu
nowelizacji ustawy o finansach publicznych, mozliwe bedzie réwniez zastosowanie nowego
rozwigzania instytucjonalnego, wypracowanego dla zastgpienia formy dotychczasowych
zakladéw budzetowych. O wyborze tej formy powinny decydowaé¢ konkretne potrzeby
i okolicznosci. Wsréd form pozostajacych do wyboru znajduja sie zaréwno takie, ktore
dotyczg os6b prawnych, jak i te, ktére sa zwigzane z jednostkami organizacyjnymi
niemajacymi osobowosci prawnej. W wypadku przeksztatcenia zaktadu budzetowego w inng
forme organizacyjno-prawng majatek zaktadu, w tym jego nalezno$ci i zobowigzania,
przejmuje utworzona jednostka.

Nie istnieja rowniez przeciwwskazania natury prawnej do utworzenia Centrum w formie
jednostki budzetowe;.

Jednostka budzZetowa jest jednostka organizacyjna sektora finansé6w publicznych
przewidziang przepisami Ustawy z dnia 30 czerwca 2005 r. o finansach publicznych (Dz. U.
Nr 249, poz. 2104 z pézn. zm.). Jednostka ta dziata w oparciu o przepisy powotanej ustawy
oraz na podstawie statutu okreslajacego w szczegélnosci jej nazwe, siedzibe oraz przedmiot
dziatalnos$ci, w tym dziatalnosci podstawowe;.

Kompetencje do utworzenia Centrum w formie jednostki budzetowej przystuguja Sejmikowi
Wojewddztwa Swietokrzyskiego, gdyz zgodnie z zapisami ustawy samorzadowe jednostki
budzetowe tworzy i likwiduje organ stanowiacy JST (art. 21 ust.1 pkt 2 ustawy z dnia 30
czerwca 2005 r. o finansach publicznych, Dz.U 2005 r. Nr 249, poz. 2104 z pd6zn. zm.).
Centrum Informatyczne funkcjonujace jako jednostka budzetowa nie bedzie miato
osobowosci prawnej i w obrocie prawnym (zaréwno w postepowaniu cywilnym, jak
i w postepowaniu administracyjnym) bedzie wystepowalo jako jednostka organizacyjna
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Wojewoédztwa Swietokrzyskiego. Utworzenie jednostki budzetowej taczy sie z obowigzkiem
okreslenia jej mienia i przekazania go w zarzad jednostce. Wyposazenie jednostki w $rodki
trwate i obrotowe nastapi z zasobéw majatkowych Wojewédztwa Swietokrzyskiego.

Podlegto$¢ organizacyjna jednostki w stosunku do Wojewédztwa Swietokrzyskiego bedzie
miata korzystny wptyw na zdolnos$¢ Centrum do pozyskiwania zewnetrznego finansowania
na dziatalno$¢ i inwestycje, realizowane w ramach Centrum.

Ustawodawca przyznaje jednostkom budzetowym wiele praw i obowigzkéw w zakresie
gospodarki finansowej. Zadaniem gospodarki finansowej Centrum bedzie obstuga
dziatalnosci rzeczowej, do ktérej zostato powotane. Ustawa o finansach publicznych
w zasadzie nie okre$la zasad gospodarki finansowej jednostek budzetowych, s3a one
natomiast okreSlone w akcie wykonawczym - Rozporzadzeniu Ministra Finanséw z 29
czerwca 2006 r. w sprawie gospodarki finansowej jednostek budzetowych, zakladow
budzetowych 1 gospodarstw pomocniczych jednostek budzetowych oraz trybu
przeksztatcania w inng forme organizacyjno-prawna (Dz. U. Nr 116, poz. 783).

Majace powstaé Centrum ujete zostanie w budzecie Wojewédztwa Swietokrzyskiego, oznacza
to, ze swoje wydatki, co do zasady pokrywato bedzie z budzetu.

Zaleta takiego rozwigzania jest przede wszystkim to, iZ umozliwia ono pokrywanie wydatkéw
jednostki budzetowej przez wojewoddztwo niezaleznie od wysokos$ci osiggnietych przez dang
jednostke przychodow. Ponadto szczeg6étowa specyfikacja przychodéw i wydatkéw pozwala
na ewidencjonowanie i $cista kontrole wykonania budzetu, zgodnie z ustalonym
preliminarzem. Ma to roéwniez znaczenie dla powszechnosci budzetu, w ktérym dzieki tej
metodzie sg ujete wszystkie jednostki organizacyjne. Sprzyja to takze jawnosci finanséw
publicznych, a przede wszystkim umozliwia przestrzeganie i egzekwowanie S$cistej
dyscypliny finansowe;.

Zaobserwowano rowniez pewne wady takiego rozwigzania. Najczes$ciej zalicza sie do nich
brak zainteresowania przy realizacji dochodéw przez poszczegélne jednostki, ktére
bezposrednio z tych dochodéw nie korzystajg i wobec tego nie zabiegaja o ich pelng
i terminowa realizacje. Brak jest takze bodZcéw do oszczednego gospodarowania
i wydatkowania $rodkéw budzetowych, poniewaz zasadg jest, Ze srodki budzetowe wygasaja
z koncem roku kalendarzowego, za$ podstawa planowania wydatkéw budzetowych na rok
nastepny s czesto wielko$ci wydatkowanych srodkéw w roku poprzednim.

Jednoczes$nie ustawa w art. 22 ust. 1-3 zastrzega, ze niektore rodzaje dochodéw pobieranych
przez jednostki budzetowe mogg by¢ traktowane jako dochody wtasne tych jednostek
i przeznaczone przez nie na cele wskazane w uchwale organu stanowigcego wojewddztwa.
Jest to wyjatek od zasady, Ze przychody jednostek budzetowych stanowig dochody
budzetowe i jako takie podlegaja w catosci odprowadzeniu na wtasciwy rachunek budzetu.
Sejmik Wojewédztwa Swietokrzyskiego moze podja¢ uchwate w kwestii utworzenia przez
Centrum odrebnego rachunku bankowego dochodéw wtasnych, okreslenia Zrédta tych
dochodéw oraz ich przeznaczenia. Co do zasady dochody wtasne jednostek budzetowych
maja stuzy¢ sfinansowaniu wydatkéw biezacych i inwestycyjnych lub remontowych,
wyjatkowo za$ tylko wydatkéw osobowych i to tylko w odniesieniu do wydatkéw
wskazanych w ustawie (art. 22 ust. 7 u.f.p.).

EPRD EPRD Biuro Polityki Gospodarczej i Rozwoju Regionalnego Sp. z o. o.
JE——— 25-604 Kielce, ul. Szkolna 36A, www.eprd.pl 87

Policy & Development



Studium Wykonalnosci Inwestycji
E - Swietokrzyskie Rozbudowa Infrastruktury Informatycznej

Jednostek Samorzadu Terytorialnego

Ustawa o finansach publicznych przewiduje mozliwo$¢ przeksztatcenia jednostki budzetowej
w inng prawnie dopuszczalng forme organizacyjno. Nowa jednostka organizacyjna moze
powsta¢ dopiero po likwidacji jednostki budzetowej i niekoniecznie musi przeja¢ mienie
zlikwidowanej jednostki.

Podsumowujgc powyzsze rozwazania, na gruncie obowigzujgcych przepiséw prawnych oraz
przy uwzglednieniu specyfiki i zakresu dziatalnosci przysztego Centrum, dopuszczalne jest
utworzenie zaréwno zakltadu budzetowego jak i jednostki budzetowej. Wybér jednej z
przedstawionych form nalezat bedzie do kompetencji wtasciwej jednostki samorzadu
terytorialnego, w strukturach ktérej powstanie Centrum, z mozliwo$cig przeksztatcenia w
dalszym okresie funkcjonowania w inng, prawnie dopuszczalng forme organizacyjng w
zaleznosci od kierunku oraz stopnia rozwoju Centrum oraz potwierdzenia poprawnego
wykonywania w praktyce powierzonych mu funkcji.

Struktura organizacyjna

Sprawne zarzadzanie Centrum oraz wtasciwe wykonywanie przypisanych mu zadan bedzie
w duzej mierze zalezato od poprawnego opracowania struktury organizacyjnej Centrum.

W strukturze tej przewidziane zostaly dwa organy:

1. Organ Opiniodawczy, tzw. Rada Programowa Centrum
2. Organ Wykonawczy -Dyrekcja.

Rada Programowa jest organem doradczym i opiniujgcym jednostki. Do jej zadan nalezato
bedzie wytyczanie gtéwnych kierunkéw dziatalnosci Centrum. Cztonkéw sktadu Rady
powotuje Marszatek Wojewddztwa sposrdd oséb o odpowiednich kompetencjach.

Rada wybiera ze swego grona Przewodniczacego, ktory kieruje jej pracami, reprezentuje
Rade oraz zwotuje i przewodniczy zebraniom Rady.

Rada Programowa wyraza opinie w szczegdlnosci o:

wieloletnich i rocznych programach dziatania Centrum,

planie finansowym,

rocznych sprawozdaniach rzeczowo-finansowych z realizacji zadan Centrum,
programach rozwojowych i badawczych, ktérych realizacji zamierza podja¢ sie
Centrum.

BN

Dyrektora Centrum powotuje i odwotuje Marszatek Wojewddztwa Swietokrzyskiego.
Zastepcow dyrektora, kierownikéw dziatéw zatrudnia dyrektor Centrum po uzyskaniu
akceptacji Marszatka.

Ponadto w ramach Centrum funkcjonowaty bedga trzy odrebne dziaty:
1. Dziat Utrzymania Systemoéw i Rozwoju Aplikacji

2. Dziat Organizacyjno - Administracyjny
3. Dziat Szkolen i Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego.
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Rysunek 10.1. Schemat organizacyjny Swietokrzyskiego Centrum Systemoéw
Informatycznych w Ostrowcu Swietokrzyskim.

Rada Programowa
Centrum

Dyrekcja

Dziat Szkolen i
Rozwoju

Dziat Organizacyjno -
Administracyjny

Dziat Utrzymania
Systemdéw i Rozwoju
Aplikacji

Spoteczenstwa
Informacyjnego

Zrédto: Analiza wiasna.
Dzial Utrzymania Systemoéw i Rozwoju Aplikacji

1)  Zarzadzanie i utrzymywanie wdrozonych systeméw w JST i centrum,

2)  Zapewnienie rozwoju aplikacji,

3) Stata, zorganizowana w sposéb systemowy wspoéipraca z lokalnymi
osrodkami akademickimi, badawczo-rozwojowymi oraz inkubatorami
przedsiebiorczosci,

4)  Organizacja i Swiadczenie ustug help desk / hotline,

5) Budowa, rozbudowa i zarzadzanie rozlegla siecia komputerowa JST i jej
bezpieczenstwem,

6) Swiadczenie ustug wdrozeniowych na podstawie dwustronnych uzgodnien
z JST,

7)  Biezaca opieka nad uzytkownikami systemu na podstawie dwustronnych
uzgodnien z JST,

8) Tworzenie i wspoOttworzenie strategii i plandéw operacyjnych rozwoju
informatyki

9)  Stworzenie oferty serweréw www dla JST.

10) Utworzenie bazy wiedzy oraz platformy komunikacyjnej (intranet), jako
pierwszego etapu uzyskiwania informacji przez JST,

11) Wspoétpraca z firmami informatycznymi na etapie utrzymania i rozwoju
systemu,

12) Wdrozenie i utrzymywanie systemu pocztowego dla JST,

13) Przechowywanie kopii zapasowych z wdrozonych w JST systemdéw
informatycznych: elektronicznego obiegu dokumentéw i programoéow
dziedzinowych (Back up).

14) Analiza rynku pod wzgledem zmian technologicznych,

15) Obserwacja zmian w krajowych przepisach prawnych i lokalnych aktach
prawa miejscowego wraz z kontrol3 wprowadzania tych zmian
w dostarczonych systemach.
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IL.

II1.

Dzial Szkolen

1)  Peienie roli gléwnego profesjonalnego centrum szkoleniowego dla
uzytkownikéw kluczowych i kadry IT w JST
- Organizowanie biezacych szkolen warsztatowych,
- Duze projekty edukacyjne w ramach oddzielnych projektéw finansowanych
z PO KL,

2)  Organizowanie konferencji majacych na celu rozwdj spoteczeristwa
informacyjnego i e-administracji w wojewddztwie swietokrzyskim,

3) Prowadzenie szkolen specjalistycznych majacych na celu podnoszenie
kwalifikacji zawodowych informatykdédw zatrudnionych w JST,

4)  Przygotowanie i poszerzanie bazy wiedzy specjalistycznej dla stuzb
informatycznych JST w wojewddztwie Swietokrzyskim,

5)  Przygotowywanie i realizacja, we wspoéipracy z odpowiednimi stuzbami
Swietokrzyskiego Urzedu Marszatkowskiego, projektéw informatycznych
i pozyskiwanie dla nich funduszy ze srodkéw Unii Europejskiej oraz innych
mechanizmoéw finansowych,

6)  Przygotowanie oraz udziat w krajowych i miedzynarodowych projektach,
finansowanych ze $rodkéw Unii Europejskiej oraz innych mechanizméw
finansowania, ktoérych celem jest wymiana doswiadczen w zakresie budowy
spoteczenstwa informacyjnego w regionie,

7)  Ciagly rozwéj i doskonalenie kadry Centrum.

8)  Pozyskiwanie specjalistéw do prowadzenia szkolen

Dzial Organizacyjno - Administracyjny
1)  Zapewnienie obstugi biurowej i finansowo-ksiegowej.

Przyktadowe zadania realizowane przez Centrum zostaty opisane i wycenione w zatozeniach
do analizy finansowej niniejszego opracowania.

Ponadto nalezy stworzy¢ baze ekspertow merytorycznych w regionie, zdolnych do
okresowego wspierania dziatalnosci Centrum (o odpowiednich kompetencjach
i przygotowaniu merytorycznym poprzedzonych wtasciwymi szkoleniami). Wykorzystanie
dodatkowego zaplecza kadrowego (tzw. kadry rezerwowej) nastapi na podstawie uméw
zlecenia w odpowiedzi na pojawiajace sie zapotrzebowanie JST na tego typu Swiadczenia.

Zaréwno kompetencje organdéw Centrum, jak i zakres zadan poszczeg6lnych dziatéw zostana
szczegblowo okreSlone w aktach powotujacych Centrum oraz uchwalonym w tym celu
regulaminie organizacyjnym.

SCSI powotane w wyzej okreslonym ksztalcie bedzie miato pozytywny wptyw na rozwdj
informatyki w regionie oraz realizacje zalozen strategii rozwoju spoteczenistwa
informacyjnego w Polsce.
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10.5 WLEASNOSC GRUNTOW/OBIEKTOW, DOSTEPNOSC MEDIOW,
PRZYGOTOWANIE TERENU POD INWESTYCJE

Jednostki samorzadu terytorialnego biorace udziat w projekcie maja uregulowany stosunek
prawny do nieruchomosci i obiektéw, w ktérych bedzie realizowana inwestycja. Szczegoty
dotyczace stosunkéw wilasnosciowych poszczegélnych Partneréw Projektu zostaty
przedstawione w Zatgczniku nr 1 do niniejszego opracowania.
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11 ANALIZA WYKONALNOSCI I ROZWIAZAN
ALTERNATYWNYCH

Poszczegblne warianty potencjalnych rozwigzan wytworzono i analizowano rozpatrujac
szczegblowo ponad sto istotnych czynnikéw ujetych w kilka grup zagadnien, obejmujacych:

- poziom i sposOb rozwigzywania zidentyfikowanych probleméw z obszaru
informatyzacji jednostek administracji samorzadowej wojewddztwa
Swietokrzyskiego oraz wptyw poszczegélnych rozwigzan na wykorzystanie szans
stwarzanych przez otoczenie,

- poziom i sposéb speiniania zatozonych oczekiwan w stosunku do systeméw
informatycznych, sformutowanych wedtug najlepszej wiedzy eksperckiej z obszaru
informatyzacji administracji publicznej

- ocene optymalno$ci i wrazliwo$ci wytworzonego systemu organizacyjnego,

- szacowanie poziomu kosztow,

- zabezpieczenie przed zidentyfikowanymi ryzykami zagrozen realizacji i trwatosci
projektu.

W wyniku analizy rozpatrzono sze$¢ wariantéw - jeden tzw. wariant zerowy nie
przewidujacy zadnych dzialan oraz pie¢ wariantéw potencjalnie mozliwych realizacji
przedsiewziecia. W wyniku koncowej decyzji wybrano Wariant 5 (pkt. 11.6 nizej), jako
najlepszy.

PonizZej ujeto opisy poszczegdlnych wariantow. Ze wzgledu na ograniczong objetos¢
niniejszego dokumentu, opisy wariantéw o numerach 0 - 4 odnosz3 sie jedynie do wybranych
istotnych zagadnien, ujetych w formie uproszczonych analiz typu SWOT. W pozycji tych
analiz dot. szans rozpatruje sie zarowno szanse stwarzane przez otoczenie, jak tez - z drugiej
strony - szanse na odpowiednie oddzialywanie rozwigzan projektu w przysztosci. Podobnie
z zagrozeniami, gdzie ujmuje sie zarowno zagrozenia moggce wynikng¢ w wyniku wdrozenia
danych wariantéw rozwigzan, jak tez zagrozenia ze strony otoczenia, na ktore projekt
powinien by¢ w dostateczny spos6b odporny.

Z kolei Wariant 6 jest opisany w sposdb bardziej szczegétowy i obejmuje:
- opis przedsiewziecia w aspekcie organizacyjnym i technicznym, w ktérym ujeto

réwniez podstawowe warunki wykonalno$ci przedsiewziecia,
- szczeg6towa analize czynnikowg

11.1 WARIANT 0 - NIE PODEJMUJE SIE ZADNYCH DZIALAN

Z przeprowadzonej przez EPRD gruntownej analizy wynika jasno, Ze pozostawienie obecnego
stanu informatyzacji JST bez interwencji ze strony wojewddztwa jako samorzadu wtasciwego
dla rozwoju regionalnego, spowoduje w dalszej perspektywie jego utrzymanie oraz
utrwalenie zwigzanych z tym zagrozen dla mieszkancéw wojewoddztwa a takze dalsze
ponoszenie wysokich kosztoéw spotecznych tego stanu rzeczy.
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Nie zostang rozwigzane zupetnie podstawowe problemy, takie jak:

- problem braku w wiekszosci JST rozeznania i uSwiadomienia potrzeb odnos$nie
informatyzacji, co uniemozliwia dziatania w kierunku jakiejkolwiek pozytywnej
zmiany,

- problem matych samorzadéw w utrzymaniu informatyki na odpowiednim poziomie,

- problem braku mozliwo$ci kompetencyjnych wiekszosci JST pozyskiwania srodkéw
pomocowych na informatyzacje,

- problem braku dostatecznego poziomu bezpieczenstwa i ochrony danych
w systemach informatycznych JST, co moze powodowaé¢ konsekwencje karne
z tytutu braku odpowiedniej polityki bezpieczeristwa czy ochrony danych
osobowych,

- problem braku mozliwosci zbudowania serwerowni w wielu JST,

- problem braku sieci komputerowych w okoto 70 JST,

- problem niewystarczajacych kwalifikacji os6b odpowiedzialnych za rozwoj
informatyki w JST,

- problem braku dostatecznej obstugi kadrowej informatyki w JST oraz wysokiej
migracji tych kadr,

- problem niedostatecznego przygotowania kadr do wprowadzania praktyk szeroko
pojetej informatyki zarzadczej w JST.

Problemoéw jest oczywiscie duzo, duzo wiecej. Jednakze nierozwigzanie tych podstawowych,
o ktorych mowa wyzej, catkowicie wyklucza jakiekolwiek przestanki do przyjecia tego
wariantu postepowania.

11.2 WARIANT 1 - INDYWIDUALNE REALIZACJE PROJEKTOW PRZEZ
JST

Rozpatrzono wariant postepowania, w ktérym wojewo6dztwo przydziela $rodki pomocowe na
informatyzacje JST3 w catosci w drodze konkursu lub wedlug zadanego klucza (np.
wynikajacego z analizy potrzeb wykonanej przez EPRD) a nastepnie - po uzyskaniu srodkéw
- poszczegdblne ST same kontraktuja i wdrazaja dotyczace ich projekty oraz zapewniaja ich
trwatosc¢.

SZANSE STWARZANE PRZEZ OTOCZENIE

- Pojawienie sie na rynku szeregu prostych, funkcjonalnych i tanich aplikacji dla
matych JST z niedrogim maintenance.

W trakcie przeglgdéw odbywajqcych sie w firmie EPRD w maju 2009 r., jedna z firm
zaprezentowata pakiet produktow, w ktérym oferowany jest miedzy innymi obieg
dokumentéw zintegrowany z modutami systemu dziedzinowego poprzez protokét
SOAP. Przecietna cena licencji na oprogramowanie do obiegu dokumentdéw, to nieco
powyzej 11 tys. zt dla typowej gminy wiejskiej, przy optacie za maintenance okoto
1500 zt rocznie. W ramach tej optaty urzqd otrzymuje hosting oprogramowania

3]ST - jednostki samorzadu terytorialnego z terenu wojewddztwa $wietokrzyskiego, ktore przystapity do porozumienia
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MOCNE

Elektronicznego Urzedu zintegrowanego z system obiegu dokumentdéw, help desk
w nieograniczonej ilosci bez dodatkowych optat oraz modyfikacje oprogramowania
zapewniajqgce zgodnos¢ z obowiqzujgcym prawem a takZze nowe wersje i uzupetnienia.

Pojawiajace sie na rynku oferty hostingu aplikacji dajace mozliwosci outsourcingu
w przypadku tych JST, ktére nie beda chciaty, bagdZz nie beda miaty mozliwosci
kadrowo-organizacyjnych i finansowych niezbednych do budowy wtasciwych
struktur informatyki zarzadczej u siebie.

STRONY

Mozliwos¢ samodecydowania JST o kluczowych problemach informatyki i jej
wptywu na sprawno$¢ funkcjonowania urzedu i innych jednostek organizacyjnych
danej JST.

Dziatania w zakresie informatyki, a szczegdlnie informatyki zarzqdczej stajq sie
jednymi z kluczowych przedsiewzie¢ podejmowanymi przez samorzqdy, ktore
wplywajq na poprawienie jakosci obstugi obywatela przy jednoczesnej racjonalizacji
kosztéw funkcjonowania komérek i jednostek organizacyjnych JST.

Jasna perspektywa informatyzacji jednostek zaleznych w przypadku sukcesu
w urzedach.

Proste kontraktowanie.

Unikniecie ryzyka zwrotu dotacji przez wszystkie JST z powodu nieutrzymania
trwatosci projektu przez jedna / kilka z nich.

ZAGROZENIA STWARZANE PRZEZ OTOCZENIE

Niekontrolowana (zamknieta) architektura aplikacji.

W wiekszosci wypadkéw bedzie to architektura zamknieta z wszystkimi negatywnymi
konsekwencjami, jak brak moZzliwosci przyrostowej rozbudowy systemu, uzaleznienie
sie od jednego wykonawcy na dtugie lata, brak mozliwosci uzupetiania
oprogramowania o wtasne rozwiqzania istotne z punku widzenia danego JST.

SLABE STRONY

Uzaleznienie od dostawcy na dtugie lata.

Zakup jednej aplikacji w klasycznej architekturze zamknietej spowoduje uzaleznienie
wojewddztwa na dtugie lata od jednej firmy, co wprowadza bardzo duzq, zbiorowq
wrazliwos¢ wszystkich JST na bardzo realne ryzyko zaniku firmy dostawcy
(bankructwo, przejecie) w okresie trwatosci projektu, jej niesolidnosci, braku wptywu
JST na rozwdéj produktu swiadczonego w ramach maintenance-u oraz na wiele innych
zagrozen.
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- Ograniczone mozliwosci oddolnego organizowania sie kliku-kilkunastu JST
w lokalne struktury (zwigzki miedzygminne, porozumienia) umozliwiajace
skupienie zasobow i wspoélne realizowanie zadan zwigzanych z informatyzacja.

- Inne problemy, ktére pozostang nierozwigzane, jak:

a)  problem braku w wiekszosci JST kompetencji niezbednych do prawidtowego
przygotowania wnioskéw i pozyskania $rodkéw pomocowych na
informatyzacje,

b) problem braku w JST rozeznania i uswiadomienia potrzeb odnosnie
informatyzacji,

) problem braku w JST odpowiedniego know-how w obszarze informatyzacji,

d) problem braku dostatecznego poziomu bezpieczenstwa i ochrony danych
w systemach informatycznych JST i braku mozliwosci zbudowania
serwerowni w wielu JST,

e) problem braku odpowiedniego potencjatu instytucjonalnego i wtasciwosci
zarzadzania rozwojem informatyzacji w regionie oraz braku wdrozonego
modelu
e-rozwoju wojewddztwa,

f) problem braku dostatecznej obstugi kadrowej informatyki w JST oraz migracji
kadr,

g) problem niewystarczajgcej wiedzy merytorycznej kadr zajmujgcego sie
informatyka,

h)  problem nieprzydatno$¢ kadr do wprowadzania praktyk szeroko pojetej
informatyki zarzadczej w JST,

i) problemy matych samorzadéw w utrzymaniu odpowiedniej informatyki,

i) problem braku dziatan na linii organizacja - informatyzacja w JST.

Takie podejscie, mimo, ze ma swoje zalety spowoduje, Zze cze$¢ JST w ogéle nie ztozy
projektéw do konkursu lub nie otrzyma Srodkéw z powodu niskiej oceny wnioskéw o srodki
sktadanych w trybie konkursowym z powodéw, o ktérych mowa w punkcie 3 wyze;.

11.3 WARIANT 2 - PROJEKT OGRANICZONY DO WSPOLNEGO
PRZETARGU

W wariancie tym przewidziano wspdlne dziatanie w skali wojewdédztwa polegajace na
zakontraktowaniu dla okoto 120 JST - jednostek samorzadu terytorialnego oprogramowania
dziedzinowego i obiegu dokumentéw oraz sprzetu na podstawie wykonanej przez EPRD
analizy potrzeb.

SZANSE STWARZANE PRZEZ OTOCZENIE

- Pojawienie sie na rynku szeregu prostych, funkcjonalnych i tanich aplikacji dla
matych JST z niedrogim maintenance.

W trakcie przeglgdéw odbywajqcych sie w firmie EPRD w maju 2009 r., jedna z firm
zaprezentowata pakiet produktéw, w ktérym oferowany jest miedzy innymi obieg
dokumentéw zintegrowany z modutami systemu dziedzinowego poprzez protokét
SOAP. Przecietna cena licencji na oprogramowanie do obiegu dokumentéw, to nieco
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powyzej 11 tys. zt dla typowej gminy wiejskiej, przy optacie za maintenance okoto
1500 zt rocznie. W ramach tej optaty urzqd otrzymuje hosting oprogramowania
Elektronicznego Urzedu zintegrowanego z system obiegu dokumentdéw, help desk
w nieograniczonej ilosci bez dodatkowych optat oraz modyfikacje oprogramowania
zapewniajqce zgodnos¢ z obowiqzujgcym prawem oraz nowe wersje i uzupetnienia.

Mozliwosci oddolnego organizowania sie kliku-kilkunastu JST w lokalne struktury
(zwiazki miedzygminne, porozumienia) umozliwiajgce skupienie zasobéw i wspdlne
realizowanie zadan zwigzanych z informatyzacja.

Taka mozliwos¢ jest mocno  uwarunkowana posiadaniem  jednolitego
oprogramowania, co w przypadku wspdlnego zakupu jest mozliwe i nijako oczywiste.

STRONY

Mozliwo$¢ samo decydowania JST o kluczowych problemach informatyki i jej
wplywu na sprawnos$¢ funkcjonowania urzedu i innych jednostek organizacyjnych
JST.

Problemy informatyki, a szczegdlnie informatyki zarzqdczej stajq sie jednymi
z kluczowych zadan samorzqdu, ktére wplywajg na poprawienie jakosci obstugi
obywatela przy jednoczesnej racjonalizacji kosztéw funkcjonowania komdrek
i jednostek organizacyjnych JST.

Jasna perspektywa informacji jednostek zaleznych w przypadku sukcesu
w urzedach.
Wynikajace ze wspolnego zakupu (przetargu):

a) Mozliwo$¢ wlasciwego zestawienia wymagan przetargowych i obnizenia
jednostkowych kosztéw postepowania,

b)  Co prawda zloZona, ale - jedna SIWZ dla 106 JST, zamiast 106 SIWZ dla kazdej
JST oddzielnie,

) Pewne ujednolicenie aplikacji w skali wojewddztwa, co w sposéb naturalny
tworzy warunki do budowy sieci wymiany doswiadczen i wzajemnego
wsparcia,

d)  Uzyskanie efektu skali przy wdrozeniu (pewne rzeczy mozna wykonywac
wspolnie dla kilku- kilkunastu JST naraz).

ZAGROZENIA STWARZANE PRZEZ OTOCZENIE

Mozliwos$¢ przedtuzajacego sie postepowanie i problemu z zakontraktowaniem.

Duzy projekt dla 106 JST rodzi nieporéwnywalnie wieksze ryzyko przedtuzajqcego sie
postepowania przetargowego, hiz maty.

Niekontrolowana (zamknieta) architektura aplikacji.
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W wiekszosci wypadkéw bedzie to architektura zamknieta z wszystkimi negatywnymi
konsekwencjami, jak brak moZzliwosci przyrostowej rozbudowy systemu, uzaleznienie
sie od jednego wykonawcy na dtugie lata, brak mozliwosci uzupetniania
oprogramowania o wtasne rozwiqzania istotne z punku widzenia danego JST.

SLABE STRONY

11.4

Uzaleznienie od dostawcy na dtugie lata.

Zakup jednej aplikacji w klasycznej architekturze zamknietej spowoduje uzaleznienie
wojewddztwa na dtugie lata od jednej firmy, co wprowadza bardzo duzq, zbiorowq
wrazliwos¢ wszystkich JST na bardzo realne ryzyko zaniku firmy dostawcy
(bankructwo, przejecie) w okresie trwatosci projektu, jej niesolidnosci, braku wptywu
JST na rozwdj produktu swiadczonego w ramach maintenance-u oraz na wiele innych
zagroZzen.

Nierozwigzany problem trwatosci projektu.
Inne problemy, ktére pozostang nierozwiazane, jak:

a)  problem braku w wiekszosci ST kompetencji niezbednych do prawidtowego
przygotowania wnioskéw i pozyskania Srodkéw pomocowych na
informatyzacje,

b)  problem braku §wiadomosci informatycznej w JST

) problem braku w JST odpowiedniego know-how w obszarze informatyzacji,

d) problem braku dostatecznego poziomu bezpieczenstwa i ochrony danych
w systemach informatycznych JST i braku mozliwosci zbudowania
serwerowni w wielu JST,

e)  problem braku odpowiedniego potencjatu instytucjonalnego i wtasciwosci
zarzadzania rozwojem informatyzacji w regionie i wdrozonego modelu
e-rozwoju wojewddztwa,

f) problem braku dostatecznej obstugi kadrowej informatyki w JST oraz migracji
kadr,

g)  problem niskiej jakosci kapitatu ludzkiego zajmujacego sie informatyka,

h)  problem nieprzydatno$¢ kadr do wprowadzania praktyk szeroko pojetej
informatyki zarzadczej w JST,

i) problemy matych samorzadéw w utrzymaniu odpowiedniej informatyki,

i) problem braku dziatan na linii organizacja - informatyzacja w JST.

WARIANT 3 - WIELE CENTROW TWORZONYCH JAKO ODDOLNE
INICJATYWY JST

Jest to pierwotna koncepcja e-Swietokrzyskie II. Wydaje sie by¢ z wielu wzgledéw optymalna.
Wprowadza 3-poziomowa, hierarchiczng, stabilng strukture organizacji informatyki
w wojewodztwie. Cato$¢ procesu zarzadzania skupia sie w kilkunastu lokalnych centrach, co
do organizacji ktérych pozostawia sie JST pelng swobode. Moga by¢ one tworzone przy
powiatach, przy wiodacej gminie powiatu, w ramach zwigzkéw gmin, lokalnych grup
dziatania i innych tego typu struktur obejmujacych od kilku do kilkunastu gmin.
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BARDZO MOCNE (KLUCZOWE) STRONY WARIANTU

- Skupienie w sposéb zorganizowany lokalnych zasob6éw kadrowych informatyki JST:
a)  Wykorzystanie jako zaplecza wdrozeniowego.

Tak zorganizowane lokalne zasoby bylyby w pierwszej kolejnosci
wykorzystywane jako lokalnie dostepne wsparcie w procesach wdrozeniowych,
co w dzisiejszych czasach stanowi warunek konieczny powodzenia wdrozenia.

Warto wspomnieé, ze w standardowych wdrozeniach biznesowych,
realizowanych najczesciej w ramach tzw. Scenariusza dtugiego naktad pracy
przy wdrozeniu swiadczony przez konsultantéw wykonawcy stanowi ok, 10-15
% catkowitego naktadu pracy wykonanej w ramach wdrozZenia. Pozostate ilosci
tej pracy wykonujq odpowiednio przeszkoleni uzytkownicy kluczowi
i konsultanci zamawiajqcego.

b)  Wykorzystanie centrum jako lokalnie dostepnego, biezgcego wsparcia dla
uzytkownikéw koncowych (urzednikéw) w JST.

Czas dojazdu z centrum do siedziby JST, to w takich wypadkach okoto pét
godziny, co gwarantuje jego lokalnq dostepnosé¢. Przyjete rozwiqzanie cechuje
optymalny stosunek zadann do mozliwych do zorganizowania mocy
przerobowych centrum®.

c)  Wykorzystanie jako fachowego =zaplecza w rozwoju systemu oraz
wprowadzaniu nowoczesnych metod i narzedzi informatyki zarzadczej w JST.

- Naturalny, tatwy do zorganizowania system wspotpracy i podziatu kompetencji w
ramach wojewo6dztwa.

JST sq tutaj aktywnym beneficjentem dziatani profesjonalnego lokalnego centrum,
a samorzqd wojewddztwa organem wspétfinansujgcym plany operacyjne dziatan
tworzone przez centra na podstawie wypracowanych przez nich strategii. Szczebel
taktyki proceséw zarzgdzania jest wytqcznqg domeng centréw i w praktyce petni role
bardziej usprawniajgcq ich prace niz koordynujgcq dziatania w skali wojewddztwa.
Samorzqd wojewddztwa, oprécz rozdziatu srodkéw pomocowych na informatyzacje
i wytyczanie ogdlnych celéw strategicznych petni tutaj ograniczonq role
koordynacyjngq, sktaniajqcq sie bardziej w kierunku tworzenia struktur opiniotwdrczo-
doradczych i wspomagajgcych wymiane doswiadczen niZz struktur zarzqdzania
operacyjnego. Rowniez sprawy zwiqzane z przygotowywaniem i realizacjq projektéw
pozostajq w wytqcznej kompetencji centrum.

4 Zwazywszy na konieczno$c¢ informatyzacji licznych "jednostek zaleznych" JST centra takie miatoby do
zrealizowania bardzo wiele ré6znorodnych zadan, a biezacej pracy wystarczytoby - w zaleznosci od
wielko$ci oddziatywania centrum - dla 15-30 osé6b przez okres 4-6 lat.
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- Mozliwo$¢ samo decydowania JST o kluczowych problemach informatyki i jej
wptywu na sprawno$¢ funkcjonowania urzedu i innych jednostek organizacyjnych
JST.

Centrum tego typu jest inicjatywq lokalng, ktorej sita i spéjnos¢ bedzie zawsze wieksza,
niz inicjatyw podejmowanych w wiekszym kregu zainteresowanych. Lokalne
samorzqdy na biezqco wspdtpracujq ze sobq (drogownictwo, wspdlne imprezy
kulturalne itp.) i majg ugruntowane zasady tej wspotpracy.

- Zgodnos¢ ze strategiami i programami.

Koncepcja lokalnego centrum doskonale wpisuje sie w postulowane postepowanie
wynikajgce z wnioskéw w Studium rozwoju spoteczeristwa informacyjnego
wojewddztwa swietokrzyskiego w latach 2008-20105, jak tez wpisuje sie w nowe
podejscie, jakie zaproponowano w rewizji Strategii Lizboriskiej, opartej na
rekomendacjach tzw. raportu Aho36 dla wtadz regionalnyche.

INNE MOCNE STRONY WARIANTU

- zapewnienie wlasciwej roli informatyki zarzadczej w organizaciji’,

- rozwigzywanie problemu braku mozliwos$ci zbudowania serwerowni w wielu JST,

- mozliwo$¢ budowy regionalnej sieci wspéipracy informatykéw JST,

- problem zapewnienia minimum kompetencji informatycznych w JST,

- problem niezawodno$ci dziatania systeméw (skala wojewo6dztwa),

- zabezpieczenie przed brakiem konkurencji rozwigzan,

- budowa sprawnego systemu wsparcia uzytkownikéw,

- zapewnienie minimum kompetencji informatycznych dla JST,

- osiggniecie  odpowiedniego poziomu niezawodno$ci dzialania systemu
informatycznego,

- mozliwoSci realizacji projektu inwestycyjnego,

- przygotowanie i realizacja przedsiewzie¢ organizacyjnych,

- wplyw na rozwigzanie problemu matych samorzagdéw w utrzymaniu odpowiednich
zasobow informatycznych,

- zachowanie zasady samo decydowania JST w zadaniach dot. Informatyzacji,

- lokalna dostepnos$¢/blisko$¢ wsparcia centrum,

- mniejsze jednostkowe koszty wdrozenia, szkolen,

- mozliwo$¢ analizy i projektowanie zmian i nowych rozwigzan w systemie
informatycznym,

- tatwos$c¢ i koszty integracji systemow pomiedzy ]JST i jednostkami podleglymi,

- mozliwo$¢ integracji systemu z juz posiadanym oprogramowaniem,

- zdolnosci kadrowe do wprowadzania rozwiazan informatyki zarzadczej w ST,

5 patrz ADLOK - Program Wsparcia Innowacyjnych Projektéw Lokalnych, ktéry ma wytoni¢ najciekawsze propozycje projektowe
przedstawione przez samorzady lokalne i ich partneréw

6 Role wtadz regionalnych widzi sie tutaj jako przejscie od zarzadzania wszystkimi aspektami rozwoju terytorium do petnienia
roli katalizatora zmian spoteczno-gospodarczych, ktére dokonuja sie gtownie dzieki przedsiebiorcom, centrom badawczo-
rozwojowym i aktywno$ci organizacji pozarzadowych (cyt. ze Studium rozwoju...)

7 dot. szeroko pojetej Organizacji - czesto uzywanego pojecia w teorii zarzadzania
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- mozliwo$¢ organizacji i przygotowania mikroproduktéw na linii organizacja-
infromatyzacja; analiza, projektowanie i wdrozenie rozwigzan niepakietowych
(mikroproduktow),

- zapewnienie systemu wsparcia o odpowiedniej sprawnosci,

- zapewnienie JST wtasciwego know-how,

- mozliwos¢ integracji systeméw w tym dziedzinowych z obiegiem dokumentéw,

- zdolno$¢ do wytwarzania skutecznej strategii plandéw operacyjnych rozwoju
informatyki,

- integracja oprogramowania w JST - mozliwos¢ wybudowania systemu
zintegrowanego,

- wtasciwie dobrana moc przerobowa wybudowanego systemu organizacyjnego,

- zapewnienie perspektywy informatyzacji jednostek zaleznych,

- zgodno$¢ koncepcji ze studium rozwoju spoteczenstwa informacyjnego
wojewddztwa,

- eliminacja ryzyka konsekwencji braku przejrzystego podziatu kompetencji
w zarzadzaniu informatyka w wojewddztwie; witasciwy podziat zarzadzania
informatyka w uktadzie Wojewddztwo-centrum-JST,

- eliminacja ryzyka uzaleznienia produktowego od jednego dostawcy,

- eliminacja ryzyka pozostawienia beneficjentow z niewdrozonym systemem,

- pozytywny wplyw rozwigzania na eliminacje zap6Znien w budowie spoteczenstwa
informacyjnego,

- roztozony na wiele JST koszt utrzymania instalacji,

- eliminacja ryzyka nieoptacalnosci dla JST oferty centrum w okresie trwatosci
projektu,

- mozliwo$¢ wypracowania wspolnych metodyk postepowania (analizy, wdrozenia),
generowanie zapotrzebowania na nowe funkcjonalno$ci),

- nizsze koszty zakupu licencji na oprogramowanie dziedzinowe i obieg dokumentéw,

- szanse wplywu informatyki na pozytywne zmiany w organizacji JST,

- eliminacja ryzyka operacyjnej niewydolnosci centrum,

- mozliwos¢ kastomizacji systemu,

- roztozone na wiele JST osobowe Kkoszty z tytulu administrowania systeméw
i zapewnia wiasciwych procedur bezpieczenstwa danych,

- stworzenie warunkow dla rozwoju informatyki zarzadczej w JST,

- koszt utrzymania bezpieczefistwa - materialne,

- trwato$¢ uruchamianych rozwigzan organizacyjnych,

- wykorzystanie rynkowego trendu w kierunku architektur otwartych aplikacji,

- mozliwosci zapewnienia sSrodkéw na rozwoj systemu,

- panowanie nad maintenance - ceny, oferta, kierunki rozwoju,

- mozliwos¢ i tatwos$¢ interoperacyjnosci - wymiana danych miedzy JST,

- rozwigzywanie problemu braku dostatecznej obstugi kadrowej informatyki oraz
migracji kadr,

- korzysci ptynace z ujednolicenia aplikacji i metodyk,

- mozliwos¢ osiggniecia dobrych cen dostaw i ustug,

- rozwigzywanie problemu braku dziatan na linii Organizacja - Informatyzacja w JST,

- wptyw na rozwéj lokalnych bizneséw nowych technologii.
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SLABE STRONY WARIANTU

- trudnos$ci w organizacji przedsiewziecia polegajacego na oddolnym zorganizowaniu
kilkunastu centréw pokrywajacych swoim zasiegiem teren wojewo6dztwa,

- koszty wyposazenia kilkunastu serwerowni oraz zabezpieczenia kadrowego,

- ryzyko wpltywu czynnikéw politycznych,

- nie rozwigzany problemu nieprzydatnos¢ kadr do wprowadzania praktyk szeroko
pojetej informatyki zarzadczej w JST,

- brak jednorodnosci oprogramowania, co raczej wyklucza wymiane do$wiadczen
w skali wojewddztwa,

- duze ryzyko ztego zarzadzania przedsiewzieciem w okresie trwato$ci projektu,

- duze ryzyko zagrozenia trwatoSci projektu wskutek zaniku jednego z centréw,

- duze ryzyko niezrealizowania celéw projektu i zwrotu dotacji,

- duze ryzyko wynikajace z braku praktyk i do§wiadczenia w zarzadzaniu ze strony
potencjalnej kadry lokalnych centréw.

O ile budowanie kilkunastu lokalnych centréw dysponujacych wiasnym zapleczem
sprzetowym wydaje sie rzecza niemozliwg do realizacji przy obecnym budzecie projektu,
o tyle wytworzenie kilkunastu os$rodkéw pelnigcych role centéw kompetencyjnych
wykorzystujacych, wspélne dla wojewddztwa, centrum sprzetu i rozwoju oprogramowania
wydaje sie by¢ pomystem mozliwym do wykonania i niezbednym do realizacji wdrozen,
przydatnym dla realizacji biezacych potrzeb informatycznych JST.

Dlatego tez, ze wzgledu na zalety tego wariantu — w swojej czesci dotyczacej kompetencji -
bedzie on uwzgledniony jako element sktadowy Wariantu 6.

11.5 WARIANT 4 - BUDOWA JEDNEGO WOJEWODZKIEGO DATA
CENTER

Wariant przewiduje wspélne zorganizowane wieloptaszczyznowe dziatanie w ramach
wojewddztwa z wytworzeniem rozwigzan organizacyjno - instytucjonalnych w oparciu
o wybudowane w ramach projektu data center. Centrum takie przejmuje na siebie realizacje
ustalonych zakreséw zadan dla innych JST oraz przejmuja opieke nad rozwojem
informatyzacji zaréwno urzeddw tych JST, jak tez w perspektywie ich jednostek.

W wariancie tym przyjmuje sie, ze aplikacja zainstalowana w centrum do obstugi JST z terenu
wojewddztwa bedzie w catosci zakupiona na zewnatrz, a jej rozwoj, wprowadzanie zmian,
nowych wersji bedzie realizowany przez wykonawce w ramach $wiadczenia maintenance-u8
oraz innych $wiadczen mozliwych do ustalenia w ramach umowy stanowiacej zatacznik do
SIWZ. Z oczywistych wzgledow wskazany jest zakup oprogramowania o jak najmniejszym
stopniu réznorodnosci, najlepiej jednolitego dla wszystkich JST wojewédztwa.

8 Pol. podtrzymanie, utrzymanie systemu
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MOCNE STRONY

- Stworzenie oferty hostingu aplikacji dla JST, ktore:

a)

b)

nie posiadaja mozliwosci wybudowania serwerowni speiniajacej wszelkie
wymagania wydajnosciowe i formalno-prawne,

nie posiadajg Srodkéw na ponoszenie Kkosztéw osobowych z tytutu
administrowania  oprogramowaniem  aplikacyjnym i  systemowym
i zapewnienia wtasciwych procedur bezpieczenstwa danych.

- Bardzo duze korzysci ptynace ze skupienia w jednym miejscu zarzadzania sprzetem
i rozwojem aplikacji.

- Obnizenie kosztéw, w tym miedzy innymi:

a)
b)

)
d)
e)
f)
g)
h)
i)

kosztéw wykonania instalacji,

kosztéw ponoszonych z tytutu administrowania systeméw i zapewnia
witasciwych warunkéw i procedur bezpieczenstwa danych,

kosztéw utrzymania hotline i help desk-u,

koszt utrzymania instalacji,

kosztow integracji systemow,

kosztéw kastomizacji®,

kosztow szkolen,

kosztéw wdrozenia aplikacji,

kosztow analizy, projektowania i wdrozen uzupetnien oprogramowania.

- Pozytywne oddziatywanie na inne czynniki, takie jak:

a)

b)

mozliwosci organizacyjno- finansowe wojewddztwa realizacji przedsiewziecia
w ramach projektu,

integracja oprogramowania JST - mozliwos¢ wybudowania systemu
zintegrowanego,
jednorodno$¢ Srodowiska IT umozliwiajgca wymiane doswiadczen
w wojewddztwie,

korzysci ptynace z ujednolicenia aplikacji i metodyk,

mozliwosci organizacyjne ]JST realizacji projektu,

generowanie zapotrzebowania na nowe funkcjonalnos$ci systemu,

mozliwosci realizacji projektu inwestycyjnego,

mozliwo$ci rozbudowy systemu,

mozliwo$ci zapewnienia wtasciwych Srodkéw na rozwdj systemu,

mozliwosci finansowe ]ST realizacji projektu,

mozliwo$¢ i tatwo$¢ interoperacyjnosci - wymiany sformalizowanych
dokumentéw miedzy systemami réznych JST,

mozliwos¢ integracji systemoéw pomiedzy JST i jednostkami podlegtymi,
mozliwo$¢ integracji systeméw w tym dziedzinowych z obiegiem
dokumentoéw,

mozliwos¢ integracji systemu z juz posiadanym oprogramowaniem,

9 indywidualnych dostosowan niektérych funkcji systemu informatycznego do konkretnych potrzeb uzytkownika (specjalne

formularze, raporty, zestawienia, dodatkowe pola informacyjne etc.)
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0)  mozliwos¢ kastomizacji systemu,

p)  mozliwos¢ szybkiego i efektywnego dokonywania zmian w systemie wskutek
zmian prawnych,

q) mozliwos¢ wdrazania kolejnych funkcjonalnosci systemu,

r) mozliwo$¢ wypracowania metodyk generowania nowych rozwigzan
informatycznych na bazie potrzeb organizacyjnych JST,

s) mozliwo$s¢ wypracowania wspélnych metodyk (wdrozenia, projektowanie,
analizy),

t) osiagniecie odpowiedniego poziomu niezawodnos$ci dziatania systemu
informatycznego,

u) panowanie nad maintenance (ceny, oferta, kierunki rozwoju),

v)  problem niezawodnoSci (skala wojewddztwa),

w) problem zapewnienia minimum lokalnie dostepnych kompetencji
informatyznych dla JST,

x)  przygotowanie i realizacja przedsiewzie¢ organizacyjnych,

y)  stworzenie warunkéw dla rozwoju informatyki zarzadczej w JST,

z) szanse wptywu informatyki na pozytywne zmiany w organizacji ST,

aa) szanse wplywu na optymalizacje strukury organizacyjnej i zwiekszania
efektywnoSci dziatania jednostek JST,

bb) wiasciwie  dobrana moc  przerobowa  wybudowanego  systemu
organizacyjnego,

cc) wplyw na problem braku dostatecznego poziomu bezpieczenistwa i ochrony
danych w systemach informatycznych JST,

dd) wptyw na problem braku dostatecznej obstugi kadrowej informatyki w JST
oraz migracji kadr,

ee) wplyw na problem braku dziatan na linii organizacja - informatyzacja w JST,

ff)  wptyw na problem braku mozliwosci zbudowania serwerowni w wielu JST,

gg) wplyw na problem braku odpowiedniego know-how dla JST w obszarze
informatyzacji,

hh) wplyw na problem braku odpowiedniego potencjalu instytucjonalnego
i wta$ciwosci zarzadzania rozwojem informatyzacji w regionie,

ii) wplyw na problem braku w JST rozeznania i u$wiadomienia potrzeb
informatyzacji,

ji)  wplyw na problem braku wdrozonego modelu e-rozwoju wojewddztwa
i braku przejrzystego podzialu kompetencji w zarzadzaniu informatyka
w wojewddztwie,

kk) wplyw na problem matych samorzadéw w utrzymaniu odpowiedniej
informatyki,

1) wplyw na problem niemoznosci w uzyskiwaniu przez wiekszos¢ JST Srodkéw
pomocowych na informatyke,

mm) wpltyw na problem nieprzydatnosci kadr do wprowadzania praktyk szeroko
pojetej informatyki zarzadczej w ST,

nn) wplyw na problem niskiej jakosSci kapitatu ludzkiego zajmujacego sie
informatyka,

00) wplyw rozwigzania na eliminacje zapdZnien w budowie spoteczenstwa
informacyjnego,

pp) wprowadzanie zmian i nowych rozwigzan w systemie informatycznym,

qq) wzrost potencjatu informatycznego w wojewddztwie,
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rr)  zapewnienie perspektywy informatyzacji jednostek zaleznych,

ss) zapewnienie systemu wsparcia o odpowiedniej sprawnosci,

tt)  zdolno$¢ do wytwarzania skutecznej strategii plandw operacyjnych rozwoju
informatyki,

uu) zdolnosci do wprowadzania rozwigzan informatyki zarzadczej w JST.

ZAGROZENIA STWARZANE PRZEZ OTOCZENIE

- Ryzyko nienalezytej tacznosci na linii siedziba JST - centrum i zwigzane z tym
konsekwencje,

- Ryzyko niewystarczajacego zainteresowania przedsiewzieciem ze strony JST -
obawy przed nim.

ZAGROZENIA MOGACE WYSTAPIC W PRZYSZLOSCI

- Ryzyko niewydolnos$ci centrum.
- Ryzyko nieosiagniecia wtasciwego, profesjonalnego poziomu organizacji
i zarzadzania przedsiewzieciem.

SLABE STRONY

- Brak zalet, ktére czynityby koncepcje tego wariantu lepsza od koncepcji zakupu tak
rozumianych ustug outsourcingowych na rynku.

- Brak oferty dla lokalnych informatykéw i oséb zaangazowanych w informatyzacje
JST.

11.6 WARIANT 5 - DATA CENTER ORAZ SYSTEM INFORMATYCZNY
I ORGANIZACYJNY STWARZAJACE WARUNKI WEASCIWEGO
ODDZIALYWANIA PROJEKTU NA ROZWOJ REGIONALNY

Wariant ten zawiera mocne strony Wariantu 4 oraz - ze wzgledu na zaprojektowany system
organizacyjny oraz system informatyczny - stworzy warunki wtasciwego oddziatywania
projektu na:

- informatyzacje pozostatych jednostek organizacyjnych JST innych niz urzedy,
- warunki do inkubowania matych-$rednich przedsiebiorstw (MSP) wysokich
technologii w ramach zorganizowanych dziatan w obszarze rozwoju regionalnego,

11.6.1 OPIS PRZEDSIEWZIECIA W ASPEKCIE ORGANIZACYJNYM I
TECHNICZNYM

W niniejszym rozdziale dokonano opisu najbardziej istotnych elementéw przedsiewziecia
w aspekcie organizacyjnym i technicznym, ujmujac jednoczes$nie podstawowe warunki
wykonalnosci przedsiewziecia.
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BUDOWA SWIETOKRZYSKIEGO CENTRUM SYSTEMOW INFORMATYCZNYCH

Wariant przewiduje budowe jednego, wojewddzkiego centrum utrzymania i rozwoju aplikacji
zwanego Swietokrzyskim Centrum Systeméw Informatycznych. Centrum bedzie
odpowiedzialne za wykonywanie $wiadczen na rzecz pozostatych ]JST uczestniczacych
w projekcie, a w szczego6lnosci:

- utrzymywanie aktualnych wersji aplikacji (dziedzinowych i obiegu dokumentéw),

- $wiadczenie ustug e-Urzedu,

- $wiadczenie ustugi help desk-u,

- $Swiadczenie ustug hosting-u aplikacji,

- $wiadczenie ustug backup-u danych,

- Swiadczenie ustug zwigzanych z utrzymywania aplikacji w dziataniu w tym
zarzadzania Srodowiskiem sprzetowo-sieciowym aplikacji.

- utrzymanie poczty internetowej i serwera www

Centrum musi mie¢ $cisle okres$lony zakres zadan, ktére bedzie realizowa¢ na rzecz ]ST.
W szczegdlnosci, do zadan tych zaliczy¢ nalezy:

- Uruchomienie, utrzymywanie w dziataniu i rozbudowa aplikacji,

- Zarzadzanie S$rodowiskiem dziatania aplikacji, utrzymywanie witasciwych
konfiguracji ustug aplikacji u poszczegélnych uzytkownikéw, zar6wno w centrum
jak tez w poszczeg6lnych JST,

- Stworzenie oferty hostingu aplikacji dla JST, ktore:

a) nie posiadaja mozliwosci wybudowania serwerowni spetniajacej wszelkie
wymagania wydajno$ciowe i formalno-prawne,

b) nie posiadaja Srodkéw na ponoszenie kosztéw osobowych z tytutu
administrowania  oprogramowaniem  aplikacyjnym i  systemowym
i zapewnienia wtasciwych procedur bezpieczenstwa danych.

- Zapewnienie rozwoju aplikacji.

. rozbudowa w sposdb przyrostowy,

° polepszanie parametréw dziatania,

] optymalizowanie proces6w przetwarzania,
. podiaczanie i integracja nowych serwiséw,
. »wygaszanie przestarzatych” komponentow.

- Stata, zorganizowana w spos6b systemowy wspotpraca z lokalnymi osrodkami
akademickimi, badawczo-rozwojowymi oraz inkubatorami przedsiebiorczosci,

- Wytworzenie i nadzorowanie stosowania metodyk analizy, projektowania i wdrozen
ze szczegblnym zastosowaniem do mikroproduktow ,

- Organizacja i $wiadczenie ustug help desk / hotline,

- Budowa, rozbudowa i =zarzadzanie rozlegta siecia komputerowa JST i jej
bezpieczenstwem,

- Petienie roli gtéwnego profesjonalnego centrum szkoleniowego dla uzytkownikéw
Kluczowych i kadry IT w JST lub lokalnych centrach kompetencyjnych:
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a) Organizowanie biezgcych szkolen warsztatowych,
b)  Duze projekty edukacyjne w ramach oddzielnych projektéw finansowanych
z PO KL.

- Swiadczenie ustug wdrozeniowych w iloéci i charakterze uzgadnianym
z poszczeg6lnymi ST lub lokalnymi centrami kompetencyjnymi.

- Biezaca opieka nad uzytkownikami systemu na dwustronnych uzgodnien z JST.

- Tworzenie i wspéttworzenie strategii i planéw operacyjnych rozwoju informatyki:

a) W wojewoddztwie - we wspoétpracy z samorzadem wojewddzkim,
b) W JST - tworzenie lub opiniowanie plandw operacyjnych tworzonych przez
JST lub lokalne centra kompetencyjne.

W ramach organizacji SCSI przewiduje sie utworzenie organu pomocniczego, zapisanego
w statucie SCSI, ktéry bedzie ustalat zasady wzajemnej wspétpracy miedzy SCSI a JST
korzystajacymi ze $wiadczen SCSI. Gtéwne zatozenia dotyczace funkcjonowania tego organu
zostaty zawarte w rozdziale 10 niniejszego opracowania.

Wykaz podstawowych ustug oraz szacunkowe kwoty stawek wzajemnych rozliczen za te
ustugi zostaty szczeg6towo opisane w czesci finansowej niniejszego Studium.

Ze wzgledu na swoj charakter, struktura organizacyjna SCSI bedzie oparta na:

- systemie stanowisk specjalistow i gtéwnych specjalistow bez tworzenia zbednych
komoérek organizacyjnych i zwigzanych z tym stanowisk kierowniczych,

- metodach zarzadzania projektowego z duzym udziatlem pracy ekspertéw
zewnetrznych o specjalnych umiejetnosciach — w przypadku duzych przedsiewziec
wymagajacych wydzielonego zarzadzania,

- nieskomplikowanym zarzadzaniu w strukturze macierzowej!® - w przypadku
opracowywania planéw i programoéw.

Struktura organizacyjna, o ktérej mowa, bedzie sktadata sie z nie wiecej niz z trzech statych
modutéw funkcjonalnych, obejmujacych:

- dziat techniczny (utrzymania systemoéw i rozwoju aplikacji),
- dziat rozwoju (szkolen oraz planowania rozwoju informatyzacji JST wojewo6dztwa),
- kierownictwo SCSI oraz stanowiska obstugi organizacyjno - gospodarczej SCSI.

Aspekty struktury formalno-prawnej i organizacji SCSI zostaty szczegétowo opisane w czesci
prawnej niniejszego Studium.

SCSI A LOKALNE STRUKTURY WSPARCIA

Budowa SCSI w zaden sposéb nie wyklucza mozliwosci organizowania sie JST w lokalne
centra kompetencyjne - LCK skupiajace lokalne zasoby kadrowe informatyki ztoZone
z informatykow, uzytkownikéw kluczowych oraz cztonkéw organdw poszczegélnych JST

10 znanej i powszechnie stosowanej w podmiotach publicznych - patrz placéwki oswiatowe, placowki pomocy spotecznej i wiele

innych
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tworzacych LCK, jak tez organizowania w ramach JST odpowiednich komorek
organizacyjnych lub zespotéw zadaniowych zajmujacych sie problemami informatyzacji JST.
SCSI powinno petnié tutaj aktywna role wspomagajaca, obejmujaca w szczegélnosci:

- sieciowanie tych struktur,
- koordynacje i wspomaganie lokalnych struktur, gtéwnie w zakresie szkolen,
dostarczania know-how i szeroko pojetego planowania.

PODSTAWOWE WYMAGANIA DOT. SYSTEMU INFORMATYCZNEGO

Architektura aplikacji

Aplikacje musza by¢ zbudowane w architekturze otwartej opartej na ustugach (ang. Service
Oriented Architecture - SOA). Aplikacja zbudowana w architekturze zorientowanej na ustugi
umozliwia zorganizowang integracje oprogramowania oraz przyrostowe budowanie,
rozwijanie i unowoczesnianie systemow. Architektura SOA stanowi warunek konieczny
stworzenia przez centrum jednolitej, nowoczesnej platformy technologicznej o duzy
potencjale rozwojowym, zdolnej do funkcjonowania w okresie najblizszych 10 lat.

Minimalne wymagania, ktére musi spelniaé system elektronicznego obiegu
dokumentéw

Wsrdd diugiej listy wymagan, ktére nalezy postawi¢ przy wyborze elektronicznego systemu
obiegu dokumentéw (przedmiot SIWZ) musza znaleZ¢ sie wymagania gwarantujace:

- zarzadzanie dokumentami i ich obiegiem w urzedzie w urzedzie zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa,

- mozliwo$¢ uruchamiania zewnetrznych serwiséw!l! i wymiany danych
z wykorzystaniem protokotdw komunikacji oraz jezyka ustug sieciowych zgodnych
z rozporzadzeniem wydanym na podst. art. 18 pkt 1 ustawy o informatyzacji,

- funkcjonalny mechanizm umozliwiajacy modelowanie proceséw zgodnie z notacja
BPMN!2 z dodatkowg mozliwosciag importu/exportu definicji proceséw w jezyku
XPDL!3]ub r6wnowaznym,

- dysponowanie wydajnym i niezawodnym mechanizmem automatyzacji workflow.

Minimalne wymagania dot. brokera wymiany danych

Poszczegélne komponenty (serwisy) zainstalowanych aplikacji sa wywolywane za
posrednictwem brokera dziatajacego w strukturze rozproszonej. Cato$¢ musi zostac
zaprojektowana i wybudowana zgodnie ze Sswiatowymi standardami oraz dziata¢ w zgodzie
z wymogami obowigzujacego prawa, a w szczegllnosci - z wymogami ustawy
o informatyzacji podmiotéw realizujacych zadania publiczne oraz przepisami powstatymi na
podstawie delegacji z tej ustawy.

11 Dot. serwiséw aplikacji zbudowanych w architekturze otwartej opartej na ustugach (ang. Service Oriented Architecture, SOA)
12 Business Process Modeling Notation jest graficzna notacjg stuzaca do opisywania proceséw biznesowych promowana przez

miedzynarodowa organizacje Business Process Management Initiative

13
XML Process Definition Language (XPDL): http://www.wfmc.org/standards/xpdl.htm
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Ponadto, broker powinien zawiera¢ interfejs dla uzytkownika (administratora), w ktérym
bedzie istniata mozliwos$¢ rejestracji ustugi (plik WSDL). Zarejestrowang ustuge mozna tgczy¢
(mapowaé) z innymi dostepnymi zarejestrowanymi ustugami. Tworzymy w ten sposob
mappera jednego webservicu na inny webservice zapisujac konfiguracje na state, tak aby jej
odczyt nie generowat zbednego ruchu sieciowego (zapytan do serwera SQL). Tym samym,
mapowanie dostepne w brokerze bedzie pozwalato na proste tworzenie zestawow danych.
Kazdy z dostawcédw aplikacji dziedzinowych, EOD lub innego systemu uruchamia po swojej
stronie serwer danych (WS/SOAP) i przekazuje schemat WSDL do brokera wymiany danych.
Po stronie systemu np. dziedzinowego nalezy uruchomi¢ klienta WS/SOAP ktéry bedzie
wymieniat dane z serwerem brokera.

Interfejs ten bedzie opierat sie na okreslonym i policzalnym zestawie danych, ktére pdzniej
mozna 13czy¢ za pomoca mappera w ztozone zestawy danych. Minimalny zestaw danych musi
by¢ wyspecyfikowany w SIWZ.

W przypadku bardziej ztozonych dziatan, gdzie niezbednym jest pamietanie stanu obiektu
(procesu) ztozone dziatania systemu informatycznego sg opisywane w formie proceséw
definiowanych na poziomie modelatora i workflow systemu obiegu dokumentéw, gdzie
wybrane aktywno$ci procesu wywotuja odpowiednie serwisy.

Tak przyjete architektura i srodowisko dziatania aplikacji sa duzo bardziej zloZone niz
w ,klasycznej”, zamknietej strukturze aplikacji dziatajacej w Srodowisku klient-serwer.
Jednakze korzysci z tego ptynace s3 nie tyle ogromne, co stanowig warunek konieczny
osiggniecia wymaganych podstawowych celéw projektu, ktéry wytycza i musi wytyczac
kierunki rozwoju informatyzacji w wojewo6dztwie na dtugie lata.

ISTOTNE WARUNKI KONTRAKTOWANIA I WDROZENIA APLIKAC]I

Wymagana jest dobra specyfikacja serwiséw SOA na etapie budowania SIWZ. Z tego powodu
wskazanym jest zorganizowanie postepowania o udzielenie zaméwienia w trybie negocjacji z
ogloszeniem, co w znaczacy sposob, po przeprowadzonych negocjacjach, utatwitoby
doprecyzowanie i uzupehienie przedmiotu zaméwienia o podstawowy pakiet serwisow
aplikacji uruchamianych w trakcie realizacji projektu.

Ze wzgledu na olbrzymi zakres wdrozenia aplikacji, ktéry musi zakonczy¢ sie sukcesem
w postaci uruchomienia aplikacji dziedzinowych oraz elektronicznego systemu obiegu
dokumentéw w 106-]J]ST wskazanym bytoby wytworzenie lokalnych struktur
kompetencyjnych juz na etapie przygotowania projektu - przed rozpoczeciem wtasciwego
wdrozenia.

Dzieki tym strukturom mozliwe bytoby przeprowadzenie procesu w trybie tzw.
y,harmonogramu wdrozenia dlugiego”, ktéry - ujmujac w duzym przyblizeniu - przewiduje
trzy zasadnicze fazy wdrozenia. Pierwsza faza - koncepcyjna - konczy sie dokumentem
opisujacym wizje funkcjonowania systemu organizacyjnego po wdrozeniu przewidzianych
funkcjonalnosci systemu informatycznego. Dziatania w ramach tej fazy wykonuje wykonawca
przy wspotpracy z uzytkownikami kluczowymi zamawiajacego. Kolejna, druga faza konczy
sie prezentacja prototypu, wykonanego przez uzytkownikéw Kkluczowych wspoélnie
z konsultantami wykonawcy. Prezentacji dokonuja uzytkownicy Kkluczowi na $rodowisku
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testowym aplikacji. Po akceptacji drugiej fazy, nastepuje szkolenie uzytkownikéw konicowych
przez uzytkownikéw kluczowych. W tym czasie uzytkownicy koncowi, pod okiem
uzytkownikéw kluczowych i konsultantéw wykonawcy wykonujg instrukcje stanowiskowe,
ktére powinny zawieraé opis czynnos$ci wykonywanych przy wsparciu wdrazanego systemu
informatycznego w formie nadajacej sie jako zalgcznik do przewidzianego regulaminem
zakresu obowigzkéw pracownika - uzytkownika koncowego. Odpowiedzialnos¢ za
poprawno$¢ wszystkich instrukcji stanowiskowych, jak tez ich wzajemna spdjnosé
i kompletno$¢ musi leze¢ po stronie wykonawcy i stanowi¢ warunek odbioru prac
wdrozeniowych.

ODDZIALYWANIE PROJEKTU NA MOZLIWOSCI INKUBOWANIA MALYCH-SREDNICH
PRZEDSIEBIORSTW WYSOKICH TECHNOLOGII W RAMACH DZIALAN W OBSZARZE
ROZWOJU REGIONALNEGO

Informatyzacja urzedéw i innych jednostek organizacyjnych samorzadéw z terenu
wojewo6dztwa powoduje powstanie olbrzymiego rynku, rosngcego w okresie 5-7 lat. Stwarza
to olbrzymie pole dziatan i atrakcyjne warunki do inkubowania MSP - matych-$rednich
przedsiebiorstw wysokich technologii w ramach zorganizowanych dziatan w obszarze
rozwoju regionalnego. Rozw6j ms$p jest niejako wtérnym produktem wynikajacym
z oddzialywania projektu zrealizowanego zgodnie z rozpatrywanym wariantem. Gléwna
dZwignig rozwoju m$p bedzie tutaj przewidywane, olbrzymie zapotrzebowanie na tzw.
rozwigzania niepakietowe, budowane i na biezaco integrowane z gtdéwnym systemem. Jest to
mozliwe, przy zaltozeniu, Ze system ten bedzie mial wlasciwa, otwarta architekture,
wystarczajaco udokumentowana, a SCSI zapewni odpowiednie instrumentarium w postaci
ustalonej metodyki analizy, projektowania, wytwarzania i wdrozZenia nowych rozwigzan.

Pod pojeciem rozwigzania niepakietowe rozumie sie tutaj niezbedne rozwigzania tzw.
dynamicznej informatyki zarzadczej, bez ktérej nie ma mozliwosci efektywnego wdrozenia
innowacyjnych rozwigzan organizacyjnych. W nowoczesnej skomputeryzowanej Organizacji,
kazde przedsiewziecie musi by¢ bowiem wspierane przez system informatyczny. Jesli system
posiada w swoim podstawowym pakiecie odpowiednie funkcjonalnosci - wykorzystuje sie je.
Jesli nie - nalezy dokona¢ odpowiednich uzupelnien, tj. wytworzy¢ pozadane funkcjonalnosci,
a nastepnie zintegrowac je z reszta systemu. Proces taki wymaga przejScia wszystkich
etapow tzw. cyklu zycia oprogramowania, tj. analizy i projektowania przeprowadzonego wg
sformalizowanej metodyki, wyprodukowania, testéw, a na koniec - wdrozenia i péZniejszego
utrzymywania.

Tego typu oprogramowanie jest mozliwe do wytworzenia w ramach ms$p, co mozna
stwierdzi¢ z pelna odpowiedzialnoscia. Jest wrecz idealne dla ms$p, z nastepujacych
powodéw:

- po pierwsze, rozwigzuje konkretny, jednostkowy problem, przez co w sposoéb
znaczacy redukuje sie proces skomplikowanej analizy,

- technologia wykonania aplikacji, jej integracja z gtéwnym systemem oraz metodyka
zapisu projektu jest zdeterminowana poprzez metodyki obowigzujace w Centrum,
przez co skomplikowane procesy z tym zwigzane sg redukowane do niezbednego

minimum,
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- wdrozenie rozwigzania nijako gwarantuje jego uzytkowanie przez ]JST, ktére maja
swoja informatyke skupiong w Centrum,

- po wdrozeniu w wojewddztwie, aplikacja moze by¢ przystosowana w celu
eksploatacji poza obszarem wojewo6dztwa.

PRZYKLAD ROZWIAZANIA NIEPAKIETOWEGO (MIKROPRODUKTU)

Przyktadem takiego oprogramowania moze by¢ wprowadzenie nowego systemu obstugi
kolejek (np. przy rejestracji samochodéw), gdzie klientéw urzedu umawia sie na okreslong
godzine (przez Internet, telefon).

Tego typu programowanie musi t3gczy¢ sie z zasadniczym systemem, co najmniej w
nastepujacych obszarach:

- ewidencja klientow urzedu - obywateli zamieszkujacych teren danego powiatu
(stwierdzenie, czy dane starostwo jest wtasciwe do zalatwiania spraw danego
klienta, pobranie danych teleadresowych oraz inne),

- potaczenie z modutem kasowym, a w $lad za tym z systemem finansowo-ksiegowym
urzedu (naliczanie i zestawianie optat administracyjnych do uiszczenia w kasie),

- potaczenie z modutem obstugujacym przelewy (dla sprawdzenia kwot wptaconych
przez klienta drogg elektroniczna).

Dodanie takiej funkcjonalnosci do systemu, ktérego struktura jest zamknieta i nie umozliwia
poprzez wspoélny i dobrze opisany interfejs uzyskania tych informacji jest duzo trudniejsze i
przede wszystkim wykonanie takiej aplikacji moze okaza¢ sie niemozliwe dla innych niz
gtowny dostawca systemu firm.

11.6.2 ANALIZA CZYNNIKOWA WARIANTU

Ponizej zawarto analize czynnikowa, odzwierciedlajaca istotne cechy procesu analityczno-
decyzyjnego, jaki zostat podjety w zwigzku z wyborem wariantu.

Czynnik: Analiza, projektowanie i wdrozenie rozwiqzan niepakietowych.
Ocena: Bardzo duza szansa pozytywnego wplywu.
Whioski z analizy

Centrum jest dobrym miejscem do projektowania i wytwarzania niezbednych rozwigzan tzw.
dynamicznej informatyki zarzadczej, bez ktdérej nie ma mozliwosci efektywnego wdrozenia
innowacyjnych rozwigzan organizacyjnych. W nowoczesnej skomputeryzowanej Organizacji
kazde przedsiewziecie musi by¢ bowiem wspierane przez system informatyczny. Jesli system
posiada w swoim podstawowym pakiecie odpowiednie funkcjonalnosci - wykorzystuje sie je.
Jesli nie - nalezy dokona¢ odpowiednich uzupetnien - np. wytworzy¢ niezbedne
funkcjonalnosci, a nastepnie zintegrowac je z systemem. Proces taki wymaga przejScia
wszystkich etapéw cyklu zZycia oprogramowania, tj. analizy i projektowania
przeprowadzonego wg sformalizowanej metodyki, wyprodukowania, testéw, a na koniec -
wdrozenia i pdZniejszego utrzymywania.
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Warunki wykorzystania szansy / unikniecia zagroZenia

Warunkiem powodzenia jest zorganizowanie odpowiedniej wspoétpracy z potencjalnymi
wytwoércami rozwigzan niepakietowych. Najlepszym, zorganizowanym dziataniem bedzie
systemowa wspolpraca z inkubatorami przedsiebiorczosci rozwijajacymi biznesy ICT droga
tworzenia klastréw ms$p (matych-$rednich przedsiebiorstw). System zasiegiem swojego
dziatania musi obejmowa réwniez wspoétprace z istniejagcym sektorem prywatnym
i badawczo-rozwojowym. Koniecznym bedzie rowniez wytworzenie odpowiedniego systemu
instytucjonalno-organizacyjnego integrujacego zasoby informatyczne JST =z terenu
wojewo6dztwa, odpowiednio organizujgcego zasady ich wspdlpracy w oparciu sprawny
rachunek kosztéw dziatan oraz zdolny do wytwarzania skutecznych planéw operacyjnych.

Czynnik: budowa regionalnej sieci wspoétpracy informatykow JST.
Ocena: warunek konieczny funkcjonowania wariantu.
Whioski z analizy

W przypadku przyjecia koncepcji jednolitego systemu informatycznego dla wojewddztwa
z mozliwo$cia jego przyrostowej rozbudowy i modyfikacji, tworza sie naturalne potrzeby
i warunki dla budowy sieci wspoétpracy. Sie¢ wspdlpracy, to nie tylko wymiana do$wiadczen,
wzajemne wsparcie merytoryczne, wspélne szkolenia, wdrozenia, ale przede wszystkim
niezbedne "miekkie" dziatanie organizujace obecne zasoby kadrowe informatyki JST wokét
wspolnego, nowatorskiego przedsiewziecia, ktére wprowadza prawdziwa rewolucje
w dotychczasowym jej rozumieniu. Zaniechanie tego dziatania spowoduje porazke catego
przedsiewziecia opisanego w wariancie. [dealnym rozwigzaniem wydaje sie by¢ potaczenie
sieci wspélpracy z rola instytucji opiniujacej i reprezentujacej w sposéb systemowy interesy
uzytkownikéw systemu w stosunku do centrum.

Warunki wykorzystania szansy / unikniecia zagrozenia

Nalezy w pierwszej kolejnosci doprowadzi¢ do skupienia lokalnych informatycznych
zasobéw kadrowych. Firma realizujgca projekt mogtaby wykorzysta¢ tak przygotowane
struktury do realizacji wdrozenia, co odbyloby sie z pozytkiem dla wszystkich. Dla
beneficjentéw oznaczatoby to obnizenie kosztow wdrozenia i nabycie doswiadczenia, a dla
wykonawcy - mozliwo$¢ tatwiejszego i mniej ryzykowanego podejscia dwuetapowego,
polegajacego na przygotowaniu lideréw, a nastepnie wykorzystaniu ich do wdrozenia na
stanowiskach uzytkownikéw konicowych z zastosowaniem tzw. scenariusza dtugiego
wdrozenia.

Czynnik: budowa sprawnego systemu wsparcia uzytkownikéw - dostep do konsultanta.
Ocena: bardzo duza szansa pozytywnego wplywu

Whioski z analizy

Centrum bardzo dobrze rozwigzuje problem utrzymania wtasciwego poziomu

merytorycznego wiedzy o systemie informatycznym, jego funkcjonalno$ci i niuansach
dziatania.
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Czynnik: eliminacja ryzyka wynikajqgcego z braku przejrzystego podziatu kompetencji.
Ocena: duze zagroZenie.
Whioski z analizy

Rola centrum musi by¢ przejrzysta i jasna - petni ono role centrum komputerowo-sieciowego
oraz utrzymania i rozwoju oprogramowania. Oferuje tez wiedze o systemie informatycznym,
jego funkcjonalnos$ciach i sposobie uzycia.

Warunki wykorzystania szansy / unikniecia zagroZenia

W przypadku wiekszych przedsiewzie¢ z obszaru rozwoju regionalnego role decydujaca
przejmuje samorzad wojewddztwa, ktdry jest odpowiedzialny za przygotowywanie
dtugoterminowych programéw i planéw startegicznych oraz decydowania o podziale
$srodkéw pomocowych bedacych gtéwnym Zrédtem finansowania inwestycji informatycznych
w wojewddztwie.

Czynnik: eliminacja ryzyka nieoptlacalnosci dla JST oferty centrum w okresie trwatosci
projektu.

Ocena: duze zagroZenie.
Whioski z analizy

Dziatajace centrum zawsze bedzie mniej kosztowne w utrzymaniu niz wtasne centrum
informatyczne JST. Jednak ryzyko zaistnienia takiego problemu istnieje zawsze, a mozliwosci
reakcji ze strony JST na wypadek zaistnienia takiego zjawiska
w przypadku realizacji wariantu jednego wojewddzkiego centrum jest praktycznie zadna
(brak alternatywy). Jedyny ruch, jaki moze wykona¢ JST, to zrezygnowaé z oferty centrum
z ogromnymi konsekwencjami dla siebie (pozbawienie systemu) jak i catego projektu.

Warunki wykorzystania szansy / unikniecia zagrozenia

Utworzenie struktury ztozonej z uczestniczacych w przedsiewzieciu JST z kompetencjami do
zatwierdzania jego budzetu i planéw operacyjnych (patrz zatacznik)

Czynnik: eliminacja ryzyka niewykonania projektu z powodu niedoszacowania kosztow
przedsiewzied.

Ocena: duze zagroZenie.
Whioski z analizy

W informatyce zawsze pojawia sie niedoszacowanie kosztoéw przedsiewzie¢. Dotyczy
kosztéw projektdw, programéw operacyjnych, czy tez biezacych kosztéw operacyjnych.
Dlatego tez pewne przedsiewziecia sg z optymizmem uruchamiane, a potem upadaja, bagdz sg
realizowane w sposob szczatkowy z powodu niewystarczajacych zasobdéw finansowych
i kadrowych (czyli roéwniez finansowych). Centrum daje mozliwo$¢ bardziej
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zorganizowanego, profesjonalnego podejscia do tych zagadnien, dlatego tez jego wptyw na to
unikanie tego ryzyka bedzie zawsze pozytywny. OczywiScie nie chroni to catkowicie przed
ryzykiem niedoszacowania kosztow przedsiewziec.

Warunki wykorzystania szansy / unikniecia zagrozenia

Jesli rola centrum zostanie sprowadzona do konkretnych wyliczalnych i mierzalnych dziatan,
ryzyko zniknie. Dodatkowym warunkiem jest utworzenie struktury nadzorujacej centrum
pod wzgledem merytorycznym z kompetencjami do zatwierdzania planéw operacyjnych
centrum oraz jego budzetu.

Czynnik: eliminacja ryzyka niezakontraktowania produktu - oprogramowanie

Ocena: pozytywny wplyw wariantu na czynnik

Whioski z analizy

Dwuetapowos¢ postepowania zmniejsza to ryzyko.

Czynnik: eliminacja ryzyka nieznalezienia odpowiedniego wykonawcy i braku produktu
spetniajgcego niezbedne wymagania.

Ocena: pozytywny wplyw wariantu na czynnik.

Whioski z analizy

Dwuetapowos$¢ postepowania zmniejsza to ryzyko. Skupienie sit i $rodkéw w jednym
miejscu, w skali catego wojewddztwa, utatwi ponadto profesjonalne i elastyczne podejscie do
kontraktowania odpowiedniego produktu.

Warunki wykorzystania szansy / unikniecia zagrozenia

Aby zakupi¢ system informatyczny w architekturze otwartej aplikacji nalezy przewidzie¢ dwa
etapy kontraktowania oraz zastosowac tryb postepowania o udzielenie zamoéwienia
publiczbego w trybie dialogu konkurencynego jako najbardziej wtasciwego do
skomplikowanych przedsiewzie¢ z obszaru informatyki.

Czynnik: eliminacja ryzyka operacyjnej niewydolnosci centrum.

Ocena: duze zagroZenie.

Whioski z analizy

Sadzac po dotychczasowych szacowaniach zadan centrum oraz proponowej strukry
organizacyjnej, zagrozenie to jest na dzien dzisiejszy bardzo duze.

EPRD EPRD Biuro Polityki Gospodarczej i Rozwoju Regionalnego Sp. z o. o.
25-604 Kielce, ul. Szkolna 36A, www.eprd.pl 113

Policy & Development



Studium Wykonalnosci Inwestycji
E - Swietokrzyskie Rozbudowa Infrastruktury Informatycznej

Jednostek Samorzadu Terytorialnego

Warunki wykorzystania szansy / unikniecia zagroZenia

Sciste okreslenie strutury zadan centrum z zapewnieniem wtasciwego poziomu $rodkéw na
ich realizacje, przy zapewnieniu wtasciwego nadzoru.

Czynnik: eliminacja ryzyka pozostawienia beneficjentow z niewdroZonym systemem.
Ocena: pozytywny wplyw wariantu na czynnik.
Whioski z analizy

Wiekszo$¢ zadan zwiazanych z wdrozeniem bedzie realizowana przez wykonawce
zamOwienia publicznego. Jednakze fakt posiadania jednego systemu w skali wojewddztwa
spowoduje z pewnoscia, Ze niektére JST szybko przeprowadza wdrozenie i stworza pewne
wzorce i dobre przyktady dla innych. W ktérym$ momencie, do dziatania przystapia
planowane w ramach projektu struktury operacyjne, ktére beda w stanie skorygowac
ewentualne braki wdrozeniowe, majac dobre wzorce i przyktady, o ktéorych mowa wyzej.
Przy okazji warto przypomnie¢, zZe niekompletnie wdrozony system zintegrowany
wspomagajacy zarzadzanie przynosi w praktyce wiecej szkody, niz pozytku.

Warunki wykorzystania szansy / unikniecia zagrozenia

Zorganizowane i skoordynowane w skali catego projektu dziatanie ze strony komorek
informatycznych JST od samego poczatku wdrozenia.

Czynnik: eliminacja ryzyka uzaleznienia produktowego od jednego dostawcy
Ocena: mocna strona wariantu
Whioski z analizy

Centrum ma mozliwo$¢ i obowigzek organizowania nowoczesnej architektury otwartej
swoich aplikacji, co daje mozliwosci bardziej elastycznego zakupu (zlecenia budowy)
poszczegblnych elementdéw systemu. W ramach centrum mozliwe jest réwniez utrzymywanie
aplikacji od wielu réznych dostawcoéw, a nawet - integrowania ze sobg aplikacji o strukturach
zamknietych.

Czynnik: eliminacja ryzyka uzaleznienia rozwoju informatyzacji wojewdédztwa od
jednego dostawcy.

Ocena: mocna strona wariantu.
Whioski z analizy

Centrum ma mozliwo$¢ i obowigzek organizowania nowoczesnej architektury otwartej
swoich aplikacji, co daje mozliwosci bardziej elastycznego zakupu (zlecenia budowy)
poszczegblnych elementdéw systemu. W ramach centrum mozliwe jest r6wniez utrzymywanie
aplikacji od wielu réznych dostawcoéw, a nawet - integrowania ze sobg aplikacji o strukturach
zamKnietych.
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Czynnik: eliminacja ryzyka wplywu czynnikow politycznych.
Ocena: staba strona wariantu.
Whioski z analizy

Im blizej zagadnien lokalnych, tym wieksze ryzyko poddawania sie lokalnym wptywom, ktére
nie zawsze idg w parze z ekonomia i zdrowym zarzadzaniem.

Warunki wykorzystania szansy / unikniecia zagrozenia

Utworzenie struktury nadzorujacej centrum pod wzgledem merytorycznym z kompetencjami
do zatwierdzania planéw operacyjnych centrum oraz jego budzetu. Najlepiej, jesli nadzér ten
byt sprawowany przez ciato (Rade).

Czynnik: eliminacja ryzyka zagrozenia trwatosci projektu wskutek zaniku osrodka.
Ocena: duze zagroZenie.

Whnioski z analizy

W przypadku niewlasciwego rozruchu centrum i niepodigczenia odpowiedniej ilosci JST,
centrum bedzie musiato zosta¢ zamkniete lub zredukowane (patrz ustawa o finansach
publicznych), co z kolei wptynie negatywnie na zaktadane cele oraz oddziatywanie projektu.
Warunki wykorzystania szansy / unikniecia zagrozenia

Zorganizowana sie¢ wspélpracy i wlasciwa - systemowa kontrola gtéwnie kosztow
funkcjonowania na poziomie organu kontrolno-stanowigcego. Dodatkowym zabezpieczeniem

bedzie organizacja oSrodka wytacznie przez jedna JST (nie bedzie "wspdlnej wtasnosci")

Czynnik: eliminacja ryzyka ztego zarzqdzania centrum i nieprzystawania jego struktur
do potrzeb JST

Ocena: staba strona wariantu

Whioski z analizy

Wariant nie daje pewnego zabezpieczenia przed ryzykiem ztego zarzadzania.

Warunki wykorzystania szansy / unikniecia zagrozenia

Utworzenie struktury nadzorujacej centrum pod wzgledem merytorycznym z kompetencjami
do zatwierdzania planéw operacyjnych centrum oraz jego budzetu. Kolejnym
zabezpieczeniem bedzie ujecie centrum w pewne struktury wyzszego rzedu, ktére beda
generowac zadania z zakresu strategii informatyzacji wojewddztwa i rozwoju spoteczenstwa

informacyjnego. Jesli z tymi zadaniami bedzie potaczona zorganizowana (np. w formie
regionalnego programu) dystrybucja $rodkéw pomocowych, to wptyw na zadania centrum
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i poziom ich wykonania moze by¢ na tyle znaczacy, ze umozliwi wlasciwa biezaca ocene
centrum, a tym samym poziom jego zarzadu.

Czynnik: eliminacja ryzyka ztego zarzqdzania przedsiewzieciem w okresie trwatosci
projektu.

Ocena: pozytywny wplyw wariantu na czynnik.

Whioski z analizy

Na obecnym etapie rozwazan "przewidziano" dziatanie centrum bez zewnetrznej kontroli.
Oczywiscie, organizujac strone formalng centrum z pewnos$cig powstanie organ sprawujacy
funkcje kontrolne, niemniej poziom merytoryczny czlonkéw tego organu bedzie
niezadawalajacy. Zaréwno, jesli idzie o wiedze informatyczna, jak tez z zakresu zarzadzania
projektami, czy tez zarzadzania informatyka.

Warunki wykorzystania szansy / unikniecia zagrozenia

Jak w przypadku wielu innych czynnikow do prawidlowego dziatania niezbedna jest
struktura lokalnych grup-centrow kompetencyjnych realizujacej wiekszos¢ dziatan
operacyjnych w terenie, oraz tworzacych organ nadzorujacy centrum pod wzgledem
merytorycznym z kompetencjami do zatwierdzania planéw operacyjnych oraz budzetu
centrum.

Czynnik: generowanie zapotrzebowania na nowe funkcjonalnosci systemu.

Ocena: pozytywny wplyw wariantu na czynnik.

Whioski z analizy

Centrum bedzie dysponowato Srodkami na finansowanie kompetencji ukierunkowanych na
analizowanie i projektowanie nowosci w systemie informatycznym.

Warunki wykorzystania szansy / unikniecia zagroZenia
Ze wzgledu na staty kontakt, bezposredni z uzytkownikami systemu - pracownicy SCSI beda

mieli biezaca wiedze na temat oczekiwan uzytkownikéw od systemu i zwigzanych z tym
nowych oczekiwan od systemu.
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Czynnik: integracja oprogramowania JST - mozliwos¢ wybudowania systemu
zintegrowanego.

Ocena: bardzo mocna strona wariantu.

Whioski z analizy

Centrum jest strukturg optymalng dla budowy zintegrowanego systemu dla jednostek
organizacyjnych JST. Warunkiem jest tutaj stosowanie architektur otwartych aplikacji. Koszty
porzadnego zintegrowanego systemu s3 zbyt ciezkie do udZwigniecia dla pojedynczej JST.

Natomiast dla centrum skupiajgcego kilkadziesigt JST juz nie.

Czynnik: jednorodnos¢ srodowiska IT umoZliwiajgca wymiane doswiadczen
w wojewddztwie.

Ocena: bardzo mocna strona wariantu.

Whioski z analizy

Bardzo mocna strona wariantu wynikajgca z natury wariantu.

Czynnik: korzysci ptyngce z ujednolicenia aplikacji i metodyk

Ocena: bardzo mocna strona wariantu

Whioski z analizy

Centrum wypracowuje metodyki, ktére stosuje wielokrotnie w swoim dziataniu w réznych
JST, gdzie realizowane sa podobne dziatania. Raz wypracowana metodyka (i doswiadczenie)
posiada potencjat do wielokrotnego zastosowania.

Warunki wykorzystania szansy / unikniecia zagroZenia

Tworzenie stosownych metodyk musi by¢ wyraZznie wpisane do zadan centrum i posiada¢
swoje silne odzwierciedlenie w polityce kadrowej centrum.

Czynnik: koszt hotline.

Ocena: obojetny wplyw wariantu na czynnik.

Whioski z analizy

Koszty hotline sg praktycznie niezalezne od wybranego wariantu i sg liniowa funkcjg czasu

poswieconego uzytkownikom przez pracownikéw merytorycznych. Nawet w przypadku
zakupu tej ustugi na zewnatrz koszt bytby poré6wnywalny.
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Czynnik: koszt utrzymania bezpieczeristwa - materialne.

Ocena: bardzo mocna strona wariantu.

Whioski z analizy

Jedno centrum przetwarzania dla kilkudziesieciu lokalnych ]JST stwarza mozliwos¢ rozktadu
kosztéw na wiele jednostek i tym samym zmniejszenia kosztu jednostkowego ponoszonego
przez pojedyncza JST.

Czynnik: koszt utrzymania instalacji.

Ocena: bardzo mocna strona wariantu.

Whioski z analizy

Jedno centrum przetwarzania dla kilkudziesieciu lokalnych ]JST stwarza mozliwos¢ rozktadu
kosztéw na wiele jednostek i tym samym zmniejszenia kosztu jednostkowego ponoszonego
przez pojedyncza JST.

Czynnik: koszty integracji systemoéw.

Ocena: bardzo mocna strona wariantu.

Whioski z analizy

Centrum jest strukturg optymalng dla dziatan zwigzanych z integracjg systemoéw, zar6wno
miedzy urzedem a jego podlegtymi jednostkami, jak tez miedzy poszczegélnymi urzedami
tworzacymi centrum.

Czynnik: koszty kastomizacji.

Ocena: obojetny wplyw wariantu na czynnik

Whioski z analizy

Centrum nie jest strukturg optymalng dla dziatan zwigzanych z dostosowywaniem
funkcjonalnos$ci systeméw pod katem indywidualnych zastosowan, poza przypadkami
powtarzalnymi, majacymi jednoczesne zastosowanie w wielu JST.

Czynnik: koszty szkolen.

Ocena: mocna strona wariantu.

Whioski z analizy

Zwazywszy, ze zasoby kadrowe centrum beda na na odpowiednim poziomie merytorycznym,

wiekszo$¢ szkolen centrum moze realizowaé we wtasnym zakresie. Istnieje tez mozliwo$¢
wprowadzenia 2-poziomowej struktury szkolen, gdzie w pierwszej kolejnosci nastepuje
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intensywne i skrupulatne szkolenie uzytkownika kluczowego (pracownika lokalnego
centrum lub innej osoby wyznaczonej przez centrum), ktéry w nastepnej kolejnosci szkoli
uzytkownikéw koncowych w odpowiednim tempie i z poswieceniem odpowiedniej ilosci
czasu, niezbednych do skutecznego przeszkolenia uzytkownika konicowego.

Czynnik: koszty wdroZenia.

Ocena: bardzo duza szansa pozytywnego wplywu.

Whioski z analizy

Centrum moze tworzy¢ metodyki i programy wdrozen oraz realizowac szkolenia pilotazowe.
Natomiast samo w sobie nie bedzie miato nigdy odpowiedniego potencjalu do wdrazania
systeméw w 106 ]JST oraz w ich jednostkach organizacyjnych.

Warunki wykorzystania szansy / unikniecia zagrozenia

Wspdlne prowadzenia wdrozen dla wielu JST naraz przy duzej mozliwosci
zindywidualizowania procesu wdrozeniowego. Taka sytuacja wptywa z jednej strony na
wymiane do$wiadczen, z drugiej nie czyni uzytkownika osoba anonimowg - jednym z
kilkudziesieciu uczestnikéw na duzej Sali.

Czynnik: koszty wykonania instalacji.

Ocena: bardzo mocna strona wariantu.

Whioski z analizy

Jedno centrum przetwarzania dla kilkudziesieciu lokalnych ]JST stwarza mozliwos¢ rozktadu
kosztéw na wiele jednostek i tym samym zmniejszenia kosztu jednostkowego ponoszonego
przez pojedyncza JST.

Czynnik: koszty zakupu licencji na oprogramowanie dziedzinowe i obieg dokumentow.
Ocena: bardzo mocna strona wariantu.

Whioski z analizy

W przypadku wiekszego zakupu dla potrzeb kilkudziesieciu JST zawsze istnieje mozliwos¢

uzyskania korzystniejszych cen, czy tez innych warunkéw licencjonowania (np. jedna licencja
na centrum bez limitu uzytkownikéw).
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Czynnik: moZzliwosci organizacyjne JST realizacji projektu.
Ocena: duze zagroZenie.
Whioski z analizy

0d JST, ktoére w wiekszosci nigdy w swojej historii nie organizowaty sie ani wewnetrznie, ani
zewnetrznie w celu realizacji zadan zwigzanych z informatyka wymagamy w ramach projektu
wejscia w szereg struktur formalno-prawnych (centrum komputerowe, lokalne centra
kompetencyjne) przy jednoczesnym wdrozeniu systemoéw informatyki zarzadczej i obiegu
dokumentéw. Do tego, operacjg objete zostaje praktycznie jednoczesnie cate wojewodztwo.

Warunki wykorzystania szansy / unikniecia zagroZenia

Precyzyjny, solidny wybér solidnego kontraktora (jednostki realizujgcej projekt) przy
zwrdceniu szczegdlnej uwagi na doswiadczenie cztonkéw jego zespotu i szerokie spektrum
tego doSwiadczenia.

Czynnik: moZzliwosci zapewnienia wtasciwych srodkéw na rozwdj systemu

Ocena: mocna strona wariantu

Whioski z analizy

Centrum ze swej natury jest jednostka skupiajgca sie na utrzymaniu i rozwoju systemu oraz
realizowaniem zadan z tym zwigzanych, jak wdrozenia, szkolenia, analizy, projekty etc. Nie
ma w centrum spraw wazniejszych niz informatyka, czego nie da sie powiedzie¢ o urzedzie,
gdzie zawsze istnieje mozliwos$¢ pojawienia sie bardziej pilnych i wazniejszych wydatkow.
Centrum ma ponadto zdolno$¢ planowania wydatkéw na informatyke ponoszonych przez
poszczegbdlne ST, ktére go tworza. Najwazniejszym jednak atutem jest mozliwos$¢
pozyskiwania $rodkéw zewnetrznych i koordynowania w tym wzgledzie polityki
z samorzadem wojewodzkim.

Czynnik: mozliwos¢ finansowe JST realizacji projektu

Ocena: pozytywny wplyw wariantu na czynnik

Whioski z analizy

Ze wzgledu na rozktad kosztéw sprzetu i oprogramowania na wiele JST, koszty jednostkowe
ponoszone przez posczegdlne JST maleja
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Czynnik: mozliwosé i tatwos¢ interoperacyjnosci’*

Ocena: bardzo mocna strona wariantu

Whioski z analizy

Wynika z natury dziatania centrum

Czynnik: mozliwos¢ integracji systemow pomiedzy JST i jednostkami podlegtymi
Ocena: bardzo mocna strona wariantu

Whioski z analizy

Jeden system informatycznych budowany przyrostowo w architekturze otwartej w spso$ob
naturalny stwarza zupetnie inne warunki integracji i wymiany danych.

Czynnik: mozliwos¢é integracji systemow w tym dziedzinowych z obiegiem dokumentow
Ocena: bardzo mocna strona wariantu
Whioski z analizy

Jeden system informatyczny budowany przyrostowo w architekturze otwartej w spsos$ob
naturalny stwarza zupetnie inne warunki integracji i wymiany danych. Kolejnym atutem jest
bardzo duza powtarzalno$¢ i zwigzane z tym mozliwos$ci wielokrotnego wykorzystania raz
wytworzonych rozwigzan. Daje to mozliwo$¢ zapewnienia Srodkéw na wysoka jako$¢
i poziom technologiczny rozwigzan, przy wiele nizszym koszcie jednostkowym dla JST.

Czynnik: mozliwosé kastomizacji systemu
Ocena: pozytywny wplyw wariantu na czynnik
Whioski z analizy

Kastomizacja systemu to intensywne dziatania na linii potrzeby uzytkownika - system. Do
tego celu potrzebny jest dostepny lokalnie fachowiec, ktére posiada stosowng wiedze
i umiejetnosci uzupetnienia systemu o pozadane raporty, formularze, czy tez drobne
funkcjonalnosci. Czynno$ci te mozna zleca¢ na zewnatrz (patrz m$p tworzone w ramach
inkubatoréw ICT). Jednakze, aby kastomizacja byla mozliwa, system musi by¢ otwarty,
posiadac¢ stosowng architekture i w sposdb zorganizowany - dostepny.

14 dot. warunkéw technicznych warunkujacych wymiane sformalizowanych dokumentéw miedzy systemami réznych JST oraz

miedzy ich jednostkami organizacyjnymi
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Czynnik: mozliwosé¢ szybkiego i efektywnego dokonywania zmian w systemie wskutek
zmian prawnych

Ocena: bardzo mocna strona wariantu
Whioski z analizy
Wynika z nantury dziatania centrum

Czynnik: mozliwosé wypracowania wspdélnych metodyk (wdrozenia, projektowanie,
analizy)

Ocena: mocna strona wariantu
Whioski z analizy
Wynika z natury dziatania centrum

Czynnik: osiggniecie odpowiedniego poziomu niezawodnosci dziatania systemu
informatycznego

Ocena: bardzo mocna strona wariantu
Whioski z analizy
Wynika z natury dziatania centrum

Czynnik: osobowe koszty z tytutu administrowania systemow i zapewnienia wtasciwych
procedur bezpieczernstwa danych

Ocena: bardzo mocna strona wariantu

Whioski z analizy

Wiele JST utrzymuje jedno centrum, koszty rozktadaja sie.

Warunki wykorzystania szansy / unikniecia zagrozenia

Jak najwieksza ilo$¢ JST korzystajacych z ustug centrum

Czynnik: panowanie nad maintenance (ceny, oferta, kierunki rozwoju)

Ocena: mocna strona wariantu

Whioski z analizy

Centrum troszczy sie o swoje aplikacje skladajace sie na system zintegrowany

w architekturze otwartej. Aplikacja zbudowana w architekturze zorientowanej na ustugi
umozliwia zorganizowang integracje oprogramowania i przyrostowe(!) budowanie oraz
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rozwijanie i unowocze$nianie systemu. W zwigzku z tym nie ma zagrozenia catkowitego
uzaleznienia sie od wykonawcy, a tym samym od dyktowania przez niego cen maintenance-u,
czy tez bycia skazanym na takie funkcjonalnosci i rozwigzania w aplikacji, jakie wymysli
wykonawca. W architekturze otwartej mozliwe jest zintegrowanie komponentow
pochodzacych od réznych dostawcow.

Czynnik: problem niezawodnosci (skala wojewddztwa)

Ocena: staba strona wariantu

Whioski z analizy

Awaria centrum, co bedzie sie w sposéb naturalny zdarzato, zatrzyma dziatanie systemu
w catym wojewddztwie. Warto wspomnie¢, Ze awaria systemu informatycznego w dobrze
skomputeryzowanej organizacji, to olbrzymi problem dla jej biezgcego funkcjonowania, co
w przypadku zorganizowanej obstugi klientéw jest wprost niedopuszczalne.

Warunki wykorzystania szansy / unikniecia zagroZenia

Nalezy wdrozy¢ systemowe procedury niezawodno$ci. Ponadto do rangi powaznego zadania
nalezy podnie$¢ zagadnienia potaczen sieciowych JST z centrum.

etc.

Czynnik: szanse wplywu informatyki na pozytywne zmiany w organizacji JST

Ocena: pozytywny wplyw wariantu na czynnik

Whioski z analizy

Centrum, realizujgc zadania informatyki zarzadczej ma duzy wptyw na pozytywne zmiany
w organizacji jednostek organizacyjnych JST i mozZe wprowadzal¢ pewne rozwigzania
w ramach polityki rozwoju. Przyktadem takich rozwigzan jest cho¢by lansowana przez KE

idea wyceniania kosztéw ustug publicznych.

Czynnik: szanse wplywu na optymalizacje struktury organizacyjnej i zwiekszania
efektywnosci dziatania jednostek JST

Ocena: pozytywny wplyw wariantu na czynnik

Whioski z analizy

Na pierwszy rzut oka wydaje sie nawet bardzo mocng strong tego wariantu ze wzgledu na
jego autonomiczno$¢ i oddalenie od lokalnych wptywéw politycznych. Centrum mogtoby

przygotowywac¢ pewne optymalne rozwigzania, tworzy¢ do tego odpowiednie pakiety
oprogramowania, pakiety przepisow etc. i wdraza¢ w duzej skali.
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Warunki wykorzystania szansy / unikniecia zagroZenia

Uruchomienie zadan tego typu np. w ramach dziatan odgérnych

Czynnik: trwatos¢ uruchamianych rozwiqzan organizacyjnych

Ocena: duze zagrozZenie

Whioski z analizy

Centrum jest inicjatywa samorzadowa wymagajaca wytworzenia nowych struktur
wspotpracy bez posiadania jakichkolwiek doswiadczen w realizacji podobnych przedsiewzie¢

o tej skali i zakresie dziatania.

Czynnik: wptyw na problem braku dostatecznej obstugi kadrowej informatyki w JST oraz
migracji kadr

Ocena: bardzo duza szansa pozytywnego wplywu

Whioski z analizy

W zakresie zadan zwigzanych ze sprzetem, oprogramowaniem, siecig, administrowaniem,
zapewnieniem bezpieczenstwa systemu centrum przejmuje zadania, przez co JST nie muszg
utrzymywac zasobow kadrowych. Natomiast w kwestiach zabezpieczenia dostepu do
konsultanta i wielu innych czynno$ci wymagajacych bezposredniego wsparcia uzytkownika
czy kierownictwa ]JST niezbedne jest lokalne zabezpieczenie kadrowe, wspotpracujace
Z centrum.

Czynnik: wptyw na problem braku moZzliwosci zbudowania serwerowni w wielu JST
Ocena: bardzo mocna strona wariantu

Whioski z analizy

CatoSc zagadnien zwigzanych ze sprzetem, procedurami bezpieczenstwa danych,
administrowaniem systemami, backupami itp. jest przenoszona do centrum. W jednostkach

organizacyjnych JST pozostajg jedynie stacje robocze i urzadzenia sieci lokalne;.

Czynnik: wplyw na problem braku odpowiedniego potencjatu instytucjonalnego
i wtasciwosci zarzqdzania rozwojem informatyzacji w regionie

Ocena: mocna strona wariantu
Whioski z analizy
Centrum bedzie miato niewatpliwy pozytywny wplyw na rozwo6j informatyki w regionie.

Czynnik: wptyw na problem braku sieci komputerowych w okoto 70 JST
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Ocena: obojetny wplyw wariantu na czynnik
Whioski z analizy

Tak, czy inaczej obiekty JST, w ktérych dziataja komputery musza wyposazy¢ sie w sie¢
komputerowa.

Czynnik: wplyw na problem braku wdroZonego modelu e-rozwoju wojewédztwa i braku
przejrzystego podziatu kompetencji w zarzqgdzaniu informatykq w wojewédztwie

Ocena: pozytywny wplyw wariantu na czynnik
Whioski z analizy

Centrum bedzie miato niewatpliwy pozytywny wptyw na rozwo6j modelu-koncepcji rozwoju
informatyzacji w regionie

Czynnik: wplyw na problem malych samorzqdow w utrzymaniu odpowiedniej
informatyki

Ocena: mocna strona wariantu

Whioski z analizy

Przy wtasciwym wykonaniu projektu jednostkowe koszty mozliwe do poniesienia przez JST
beda mniejsze w wypadku wspoélnej instalacji. Ponadto, oczywistym jest, ze dofinansowanie
inwestycji w ponad 80%, czy tez mozliwo$¢ skorzystania ze sSrodkéw PO KL na rozwoj kadr

znaczaco przyczyni sie do odciazenia JST w tym obszarze.

Czynnik: wplyw na problem nieprzydatnosci kadr do wprowadzania praktyk szeroko
pojetej informatyki zarzqdczej w JST

Ocena: mocna strona wariantu
Whioski z analizy
Centrum moze znakomicie pelni¢ role odpowiedniego zaplecza mogacego szkoli¢,

wspomaga¢, konsultowa¢ kadre informatyczng centréw lokalnych i dziatéw informatyki JST
nie tworzacych lokalnych struktur wsparcia.
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Czynnik: wplyw na problem niskiej jakosci kapitatu ludzkiego zajmujqcego sie
informatykq

Ocena: bardzo mocna strona wariantu

Whioski z analizy

Zoraganizowana sie¢ wspotpracy i zapewnienie mozliwosci dostepu do nowoczesnego
i dobrze utrzymanego systemu bedzie miato niewatliwie pozytywny wptyw na tagodzenie
skutkéw wynikajacych z tego problemu, jak tez wpltyw na jego stopniowa eleiminacje.
Czynnik: wplyw na rozwdj bizneséw nowych technologii

Ocena: bardzo mocna strona wariantu

Whioski z analizy

Bardzo mocna strona, ale pod warunkiem istnienia o$rodka (inkubatora-klastra), ktéry
bedzie koordynowat odpowiednie dziatania.

Czynnik: wplyw rozwiqzania na eliminacje zapdzinien w budowie spoleczenstwa
informacyjnego

Ocena: bardzo mocna strona wariantu
Whioski z analizy

Sprawne centrum to wspaniata struktura, ktéra mozna wykorzysta¢ w dziataniach
strategicznych zwigzanych z rozwojem informatyki w regionie.

Czynnik: wprowadzanie zmian i nowych rozwiqzan w systemie informatycznym

Ocena: bardzo duza szansa pozytywnego wplywu

Whioski z analizy

Centrum troszczy sie o wlasciwy stan systemu informatycznego. Ilos¢ JST podiaczonych do
lokalnego centrum sprzyja temu, aby centrum po$wiecato dostateczng ilos$¢ troski i uwagi dla
w/w dziatan przy jednoczesnym zachowaniu ich profesjonalizmu i witasciwym ich
planowaniu z zabezpieczeniem stosownym $rodkéw na w/w czynnosci.

Warunki wykorzystania szansy / unikniecia zagroZenia

Warunkiem powodzenia - oprocz witasciwego zorganizowania odpowiedniego potencjatu
kadrowego, ktérego troska jest utrzymywanie wtasciwego nowoczesnego poziomu

merytorycznego systemu i jego zgodno$ci z prawem - jest zorganizowanie wtlasciwego
systemu - sieci wspoélpracy stuzb zajmujacych sie informatyka z terenu wojewddztwa.
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Czynnik: wykorzystanie atutu posiadania w wojewdodztwie kilku dobrych i rozwijanych
dziatéw informatyki (Ostrowiec, Kielce) w ramach JST

Ocena: bardzo mocna strona wariantu

Whioski z analizy

Centrum bedzie budowane w oparciu o jeden z takich o$rodkow.

Czynnik: wykorzystanie rynkowego trendu w kierunku architektur otwartych aplikacji
Ocena: bardzo mocna strona wariantu

Whioski z analizy

Centrum jest optymalng strukturg, skupiajgca wystarczajacy potencjal aby wykorzystaé
szanse na budowe aplikacji w sSrodowisku otwartym.

Czynnik: wzrost potencjatu informatycznego w wojewéddztwie

Ocena: pozytywny wplyw wariantu na czynnik

Whioski z analizy

Realizacja projektu w tym wariancie spowoduje lepsze zagospodarowanie zdolnej mtodziezy
(i nie tylko) i zahamuje odptyw kadr z regionu. W przypadku organizacji dobrej wspétpracy
inkubatoréw bizneséw ICT z centrum efekt moze by¢ wrecz zaskakujacy. Wypracowane
w ramach takiej wspotpracy rozwigzania moga by¢ stosowane nie tylko wiele razy na terenie
wojewddztwa wojewddztwa, ale i na zewnatrz. W ciggu najblizszych lat pojawi sie duzy rynek
na dobre, indywidualne rozwiagzania dla administracji samorzadowe;.

Czynnik: zapewnienie perspektywy informatyzacji jednostek zaleznych

Ocena: pozytywny wplyw wariantu na czynnik

Whioski z analizy

Posiadanie w centrum nowoczesnej, skalowalnej aplikacji oraz statego, kompetentnego
zespotlu do jej utrzymania, jak tez dobrych praktyk w informatyzacji urzedéw, spowoduje

mozliwo$¢ wykorzystania infrastruktury centrum (o odpowiednim skalowaniu) dla potrzeb
innych jednostek organizacyjnych JST.
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Czynnik: zapewnienie systemu wsparcia o odpowiedniej sprawnosci

Ocena: pozytywny wplyw wariantu na czynnik

Whioski z analizy

Centrum zapewni wsparcie w zakresie utrzymania aplikacji na odpowiednim poziomie
technologicznym oraz odpowiedniej jakos$ci i niezawodno$ci dziatania. Natomiast wsparcie
uzytkownkéw musza przejaé na siebie centra lokalne lub dziaty informatyki JST, ktére nie
beda tworzy¢ takich centréow.

Czynnik: zgodnos¢ koncepcji z rolg samorzqgdu wojewdédztwa

Ocena: pozytywny wplyw wariantu na czynnik

Whioski z analizy

Umozliwia skupienie sie stuzb informatyzacji wojewoddztwa na zagadnieniach rozwoju
regionalnego, kosztem odejscia od prowadzenia projektdw i zarzagdzania operacyjnego.

Czynnik: zgodnos¢ koncepcji ze studium rozwoju spoteczenstwa informacyjnego
Ocena: obojetny wplyw wariantu na czynnik
Whioski z analizy

W zakresie dotyczacym wspierania inicjatyw lokalnych samorzaddw - mocna strona.
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12 TRWALOSC PROJEKTU

Zgodnie z art. 57 Rozporzadzenia Rady (WE) nr 1083/2006 z dn. 11.07.2006 r. Beneficjent
zapewnia trwato$¢ projektu w okresie 5 lat od finansowego zakoniczenia projektu. Nadzor
nad eksploatacjg inwestycji prowadzony bedzie przez Jednostki samorzadu terytorialnego
zaangazowane w projekt na mocy umowy partnerstwa (gminy i powiaty). Biezgce naktady
finansowe zwigzane z utrzymaniem i eksploatacjg inwestycji beda wydatkowane ze $rodkéw
wilasnych JST.
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WSKAZNIKI PRODUKTU I REZULTATU INWESTYC]JI

Kluczowe wskazniki produktu

Wskaznik produktu

Zrédto
danych

rok 0 -
2009r.

Jedn.
Miary

2010r.

2011r. | 2012r.

2013r.

pracy (EPC)

Liczba bezposrednio
utworzonych nowych miejsc

Umowy
o prace

szt. 0

36 73

73

Pozostale wskazniki produktu

Wskaznik
produktu

Zrédto danych

Jedn.
Miary

Rok 0

20009r.

2010r.

2011r.

2012r.

2013r.

Liczba
projektow z
zakresu
spoteczenstwa
informacyjnego,
w tym
dotyczacych e-
ustug

Umowa o
dofinansowanie

Szt.

Liczba
zakupionych
Srodkow
trwatych i/lub
aktywow
materialnych

Ewidencja
Srodkéw
trwatych

szt.

420

840

1260

1681

Liczba
zakupionych
wartosci
niematerialnych
i prawnych

Ewidencja
Srodkéw
trwatych

szt.

66

132

198

264

Wartos¢
zakupionych
wartosci
niematerialnych
i prawnych

Ewidencja
srodkow
trwatych

Szt.

5692658,98

7933655,40

4604013,57

3057146,69

Liczba oséb
objetych
przygotowaniem
instytucji do
wdrozenia
nowych
rozwigzan
informatycznych

Dane inwestora

szt.

12

12
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Kluczowe wskazniki rezultatu

Rok 0
Wskaznik rezultay | 210dt0 | Jedn | = o000 o01ar | 2013r. | 2014r. | 2015r | 2016r
danych | Miary | 2010 ' ' ' ' ' ’
.
Przewidywana
catkowita liczba
bezposrednio Umowy | 0 8 36 73 73 73 73 73
utworzonych 0 prace
nowych miejsc
pracy (EPC)
Pozostate wskazniki rezultatu
Rok
Wskaznik Zrédto Jedn. 0-
rezultatu danych | Miary | 2010 2011r. | 2012r. | 2013r. | 2014r. | 2015r. | 2016r.
r.
Liczba
wdrozonych
systemow | Dane szt. | 36 | 72 | 108 | 144 | 144 | 144 | 144
bezpieczenstwai | inwestora
zapobiegania
Zagrozeniom
Liczba ustug
publicznych _ Dane szt. | 0 2 2 2 2 2 2
realizowanych inwestora
on-line
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14 WPLYW PROJEKTU NA SRODOWISKO

Przedmiotowa inwestycja nie =zostala ujeta w rozporzadzeniu Rady Ministrow
z dnia 09.11.2004 r. w sprawie okre$lenia rodzajéow przedsiewzie¢ mogacych znaczaco
oddziatywa¢ na  Srodowisko oraz szczegétowych  uwarunkowan zwigzanych
z kwalifikowaniem przedsiewziecia do sporzadzenia raportu o oddziatywaniu na $rodowisko
(Dz.U. z 2004 nr 257 poz.2573 z pdzniejszymi zmianami), a zatem nie jest zaliczana do
inwestycji mogacych znaczaco oddziatywac¢ na $rodowisko. Inwestor przeanalizowat réwniez
kryteria okreslone w § 41 § 5 ww. rozporzadzenia.

Majac na uwadze powyzsze, na etapie planowania przedsiewziecia, nie zachodzily przestanki
do wystapienia z wnioskiem o uzyskanie decyzji o sSrodowiskowych uwarunkowaniach zgody
na realizacje przedsiewziecia, a tym samym uzyskania postanowienia w sprawie obowigzku
opracowania raportu o oddziatywaniu na $rodowisko, badZ odstapienia od jego wykonania.

Etap realizacji inwestycji

W fazie realizacji inwestycji nie przewiduje sie jej negatywnego oddzialywania na
srodowisko. Pewne ucigzliwo$ci moga dotyczy¢ tej czesSci przedsiewziecia, ktéra zwigzana
jest z przebudowg obiektu na potrzeby dziatalnosci Swietokrzyskiego Regionalnego Centrum
Danych w Ostrowcu Swietokrzyskim. Wszelkie prace budowlane prowadzone beda jednak
wytacznie wewnatrz budynku. Prawdopodobne oddzialywanie na Srodowisko moze by¢
zwigzane z emisja hatasu i bedzie miato wytacznie charakter tymczasowy i ograniczony do
obszaru inwestycji. Wlasciwe dobranie terminéw prowadzenia prac budowlanych
oraz stosowanie sprzetu spelniajgcego normy w zakresie emisji hatasu, ogranicza
oddziatywanie na klimat akustyczny. W celu zminimalizowania potencjalnych oddzialtywan
w zakresie oddzialywania na powierzchnie ziemi, ktére moga wystapi¢ w wyniku
sktadowania i przemieszczania odpadéw, nalezy zaprojektowaé miejsce do tymczasowego
sktadowania odpadéw budowlanych. Sposéb postepowania z odpadami, ktére powstang
w fazie realizacji projektu powinien by¢ zgodny z wymogami ustawy z dnia 27 kwietnia
2001r. o odpadach /Dz.U. 2001 Nr 62 poz. 628 z pdZniejszymi zmianami/.

Etap eksploatacji inwestycji

Zagrozenie dla S$rodowiska na etapie eksploatacji inwestycji mogg stanowi¢ odpady
powstajace w wyniku zuzycia sprzetu komputerowego, materiatéw eksploatacyjnych,
drukarek, jak réwniez wymiany sieci komputerowych, w tym przede wszystkim odpady
sklasyfikowane w rozporzadzeniu Ministra Srodowiska z dnia 27.09.2001 w sprawie
katalogu odpadéw /Dz.U. Nr 112, poz. 1206/ pod kodem 16 02: Odpady urzadzen
elektrycznych i elektronicznych oraz pod kodem 20 01: Odpady komunalne segregowane
i gromadzone selektywnie. Odpady powstajagce w wyniku eksploatacji inwestycji zostana
zagospodarowane z zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa tj. ustawa z dnia 27
kwietnia 2001 o odpadach /Dz.U. 2001 Nr 62 poz. 628 z po6zniejszymi zmianami/ oraz
ustawa z dnia 29.07.2005 r. o zuzytym sprzecie elektrycznym i elektronicznym /Dz.U. 2005
Nr 180, poz.1495/. Odpady beda przekazywane specjalistycznym firmom, ktoére posiadaja
zezwolenia na ich odzysk, badz unieszkodliwienie.
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Inwestycja zaréwno na etapie jej realizacji, jak réwniez eksploatacji nie bedzie stanowi¢
zagrozenia dla Srodowiska, zdrowia i higieny uzytkownikéw. W zwigzku z powyzszym nie
stwierdza sie przeciwwskazan srodowiskowych dla jej realizacji i funkcjonowania.
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15 ANALIZA SKUTKOW SPOLECZNYCH I EKONOMICZNYCH
INWESTYC]I

Analiza ekonomiczna ma na celu dokonanie oceny wktadu projektu we wzrost
ekonomicznego dobrobytu danej spotecznosci lokalnej czy regionalnej. Dokonuje sie jej
z punktu widzenia intereséw calej ludnosci (regionu, obszaru lokalnego),
w przeciwienistwie do analizy finansowej, ktéra przyjmuje punkt widzenia wtasciciela,
np. obiektu infrastruktury.

Beneficjent, podejmujac decyzje dotyczace finansowania inwestycji, staje przed problemem
oszacowania oraz poréwnania kosztow i korzys$ci wynikajacych z jej przeprowadzenia.
Poréwnanie takie daje mozliwo$¢ oceny, czy planowane przedsiewziecie jest spotecznie
uzasadnione.

Ze wzgledu na charakter inwestycji nalezy poddac projekt ocenie ekonomicznej pozwalajacej
oszacowac warto$¢ naktadéw i wynikéw projektu, ktérych ceny rynkowe nie odzwierciedlaja
wartos$ci makroekonomicznej oraz spoteczne;j.

W analizie oszacowano réwniez efekty zewnetrzne, jako istotny element kosztéw
i przychodéw spoteczno-ekonomicznych.

Sporzadzajac analize skutkow spotecznych i ekonomicznych przyjeto nastepujace zatozenia:

- Punktem wyjscia analizy kosztow i korzysSci sa przeptywy pieniezne okresSlone
w analizie finansowe;j.

- Finansowe przeptywy skorygowano o podatek VAT w tej czeSci, w ktdérej Beneficjent
nie ma mozliwosci go odzyskac?ts.

- Finansowe przeptywy skorygowano o ptatnosci na ubezpieczenia spoteczne
pracownikows1s.

- Finansowe przeptywy skorygowano o korzysci spoteczne wynikajace z realizacji
inwestycji.

- Projekt nie generuje kosztow spoteczno-gospodarczych.

- Do oszacowania kosztéw i korzysci zastosowano metodologie zdyskontowanych
przepltywéw kosztéw i korzysci.

- Przyjeto ceny state z roku 2009 (bez wptywu inflacji).

- Rachunek kosztéw i korzysci sporzadzono w jednostkach pienieznych (PLN),
W ujeciu rocznym.

- Okres prognozy obejmuje lata realizacji inwestycji (2009 - 2013), oraz zalecany 15 -
letni okres referencyjny (2014 - 2028).

15 Korekty o efekty fiskalne zostaly przeprowadzone w celu wyeliminowania ptatnosci transferowych
z przeptywéw pienieznych wyliczonych w trakcie analizy finansowej. Ptatnosci transferowe to przeptywy, ktére nie stanowig
kosztow ani korzy$ci ekonomicznych, poniewaz wiaza sie jedynie
z przekazaniem kontroli nad pewnymi zasobami pomiedzy grupami spotecznymi. Z uwagi, iz ceny rynkowe, ktére stuza do
wyceny zasobéw na etapie analizy finansowej zawieraja ptatnosci transferowe, w ramach analizy ekonomicznej nalezy
przeptywy pieniezne skorygowac o te wielkosci.

Majac powyzsze na uwadze, w analizie ekonomicznej niniejszego opracowania przeptywy pieniezne skorygowano o podatek
VAT od naktadéw inwestycyjnych, ktéry w analizie finansowej uwzgledniono w cenach w tej czesci, w ktérej Beneficjent nie ma
mozliwosci odzyskania go (koszt kwalifikowany).

16 Pfatno$ci na ubezpieczenia spoteczne sa kosztem dla pracodawcy.
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- Przyjeto zalecang stope dyskontowa na poziomie 5%.

- Nie uwzgledniono znieksztatcen rynkowych??.

- W celu dokonania oceny ekonomicznej Projektu ustalono wskazniki: ENPV, ERR
oraz B/C.

15.1 ANALIZA SPOLECZNO-EKONOMICZNYCH KOSZTOW I KORZYSCI

W analizie finansowej zostata przedstawiona ocena projektu ze wzgledu na przeptywy
finansowe beneficjenta wynikajace z przeprowadzenia inwestycji.

W celu przedstawienia pelnego wptywu planowanej inwestycji na otoczenie spoteczno-
gospodarcze catego wojewoddztwa $wietokrzyskiego niezbedne jest poddanie projektu
analizie kosztow i Kkorzys$ci spoteczno - ekonomicznych wynikajacych z realizacji
analizowanego projektu inwestycyjnego.

W analizowanym przypadku realizacja inwestycji nie generuje kosztéw spotecznych.
W trakcie realizacji przedsiewziecia nie wystapig niedogodnosci mogace mie¢ negatywny
wptyw na otoczenie spoteczno - ekonomiczne projektu.

Analiza ekonomiczna zostala podzielona na dwie cze$ci zawierajace:

- kwantyfikacje = efektéw  spoteczno - ekonomicznych inwestycji wraz
z przedstawieniem ich warto$ci w jednostkach pienieznych,

- analize wskaZznikowa zawierajaca szereg wskaznikéw okre$lajacych wptyw
inwestycji na otoczenie spoteczne i gospodarcze projektu.

15.1.1 KWANTYFIKACJA EFEKTOW SPOLECZNO - EKONOMICZNYCH
INWESTYCJI WRAZ Z PRZEDSTAWIENIEM ICH WARTOSCI W
JEDNOSTKACH PIENIEZNYCH

Przychody spoteczno-gospodarcze, ktoére wystapia z duzym prawdopodobienstwem
w wyniku realizacji inwestycji, zostaly zidentyfikowane a nastepnie przedstawione
w jednostkach pienieznych. W analizowanym przypadku uwzgledniono nastepujace korzysci:

17 Przeksztatcenie z cen rynkowych w ceny kalkulacyjne ma na celu uwzglednienie czynnikéw mogacych oderwac¢ ceny od
réwnowagi konkurencyjnej (tj. skutecznego rynku). W przypadku rynku konkurencyjnego, cena réwnowagi odzwierciedla koszt
alternatywny dla spoteczenistwa. W takiej sytuacji cena kalkulacyjna jest taka sama jak cena rynkowa. Problem powstaje
w sytuacji, gdy mamy do czynienia z takimi niedoskonato$ciami rynku jak, monopol badz rynek regulowany dla takich waznych
zasobow jak energia elektryczna czy sita robocza. Rynek energii elektrycznej jest obecnie liberalizowany w catej Europie.
Ponadto taryfy w Polsce sa na zblizonym poziomie do taryf w pozostatych panstwach UE. Jesli nie jest do konica pewne, czy
aktualne taryfy odzwierciedlaja alternatywny koszt dla spoleczenstwa, nalezy pamietaé, ze wszelkie znieksztatcenia znikng
wkrotce dzieki liberalizacji. Dlatego tez nie ma potrzeby wprowadzania korekty w tym zakresie.

Rynek pracy jest regulowany poprzez minimalne wynagrodzenie. Moze to znieksztatci¢ rynek w odniesieniu do
niewykwalifikowanych pracownikéw. W praktyce oznacza to, ze przedsiebiorstwo uzytecznos$ci publicznej mogtoby zatrudnié
niewykwalifikowanych pracownikéw po nizszych kosztach (ponizej minimalnej ptacy), gdyby stosowne regulacje w tym
zakresie nie istniaty. Dlatego zalecane jest, dla celéw analizy, obnizenie kosztu nowych niewykwalifikowanych pracownikéw w
regionach o duzym bezrobociu (tzn. powyzej Sredniej krajowej). W praktyce w wiekszo$ci projektéw, jedynie rozrachunkowe
koszty niewykwalifikowanej sity roboczej moga rézni¢ sie znaczaco od cen rynkowych.

Jezeli ceny rynkowe poszczego6lnych zasobdéw nie odbiegaja istotnie od cen kalkulacyjnych, mozliwe jest zastosowanie jednego
standardowego wspdtczynnika eliminujacego znieksztatcenia rynkowe.

Standardowy wskaznik korekty dla Polski dla ostatnich lat wynosi 0,96, co oznacza, ze ceny kalkulacyjne sg bliskie cenom
rynkowym.

Majac powyzsze na uwadze, pominieto korekte wynikajaca ze znieksztatcen rynkowych.
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1. Oszczednosci w kosztach asysty technicznej;

2. Oszczednos$ci z tytutu $wiadczenia ustug przez Urzad drogg elektroniczng,

w tym:
— oszczednosci z tytutu zaoszczedzonych kosztow podraézy,

— oszczedno$ci wynikajace z braku potrzeby korzystania przez osoby pracujace
z bezptatnych urlopdéw.

3. Oszczednosci w kosztach funkcjonowania Urzedu (rezygnacja z), w tym:
— przesytanie dokumentéw papierowych,

— powielanie dokumentéw papierowych.

Oszczedno$ci  wymienione powyzej zostang wygenerowane dzieki wdrozeniu
i rozbudowaniu istniejgcego interaktywnego systemu obstugi interesantow (elektroniczny
obieg dokumentéw, zintegrowane programy dziedzinowe), zintegrowanego w skali catego
wojewédztwa $wietokrzyskiego, rozbudowie i budowie sieci LAN, budowie Swietokrzyskiego
Centrum Systeméw Informatycznych w Ostrowcu Swietokrzyskim.

Dane do oceny korzysci ekonomicznych dla wybranych okreséw, z tytulu oszczednosci
w kosztach asysty technicznej uzytkownikéw, przedstawia ponizsza tabela:

Tabela 15.1. OszczednoS$ci w kosztach asysty technicznej oprogramowania

e 2009 2010 2015 2020 2025 2028
technicznej
Wariant bezinwestycyjny | 2 902 206,37 | 2890 059,14 | 2 826 384,81 | 2 758 469,50 | 2 678 441,36 | 2 625 585,31
Wariant inwestycyjny 0,00| 150 755,00 1659 000,00 | 1825 950,00 |2 008850,00 | 2 211 800,00
OszczednoSci 0,00| 273930,41|1167384,81| 932519,50| 669591,36| 413 785,31
uzytkownikow

Zrodho: Analiza wasna.

Oszczednos$ci w kosztach asysty technicznej w skali catego wojewddztwa Swietokrzyskiego
zostaty oszacowane wieloetapowo. W pierwszej kolejnosci zebrano niezbedne materiaty od
jednostek biorgcych udzial w Projekcie, na temat $rednich kosztéw obstugi aplikacji
dziedzinowych. Z zebranych materiatéw wyliczona zostata srednia kwota przypadajaca na
jednego mieszkanca, ktéra w roku 2008 osiagneta poziom ok. 2,29zt

W pierwszych latach funkcjonowania systeméw (lata 2010 - 2013) oszczednoS$ci s3 nieco
mniejsze, ze wzgledu na réznorodne tempo wdrazania systemu w poszczegolnych
jednostkach.

Oszczednosci z tytutu Swiadczenia ustug przez urzedy jednostek bioracych udziat w Projekcie
oszacowano na podstawie ponizszych zatozen:
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Tabela 15.2. Zalozenia do oszczedno$ci z tytulu s$wiadczenia uslug droga
elektroniczng

Czestotliwo$¢ odwiedzania Urzedow OdpowiedZ Struktura %

- kilka razy miesiecznie 110 9,99%
- raz na miesigc 236 21,44%
- raz na p6t roku 299 27,16%
-raz narok 330 29,97%
- rzadziej 126 11,44%
Razem 1101 100,00%
Srodek transportu Odpowiedz Struktura %

- wlasny (prywatny) 644 62,10%
- publiczny 393 37,90%
Razem 1037 100,00%
Status petenta Odpowiedz struktura %

- uczen 47 4,53%
- bezrobotny 110 10,61%
- pracujacy 503 48,51%
- przedsiebiorca 251 24,20%
- emeryt / rencista 126 12,15%
Razem 1037 100,00%
Urlop osdb pracujacych / przedsiebiorcow OdpowiedZ struktura %

- poza pracg 424,00 52,93%
- ptatny 267,00 33,33%
- bezptatny 110,00 13,73%
Razem 801,00 100,00%
Zainteresowanie korzystaniem z ustug OdpowiedZ struktura %

- tak 911,00 82,82%
- nie 189,00 17,18%
Razem 1100,00 100,00%
Prz_eciq’tne m_ies’i(;f:zne wynagrodzenie brutto w Wartosé Jednostka
wojewddztwie Swietokrzyskim

- wojewbdztwo Swietokrzyskie 2 467,07 PLN

- ilo$¢ dni pracujacych w miesigcu 21 dni

- koszt urlopu bezptatnego (dziennie) 117,48 PLN / dzien
Koszty dojazdu Jednostka

- ilo$¢ os6b 1037,00 0s6b

- wielko$¢ gminy / powiatu 11 710,00 km?

- $redni koszt dojazdu (ogétem) 3 883,87 PLN

- $redni koszt dojazdu na osobe 3,75 PLN / osobe
Ilo$¢ wizyt / spraw zatatwianych w urzedach 1217 806 ilos¢ / rok

Koszty Jednostka Warto$¢
- kKoszty dojazdu PLN / rok 4561036,17
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- kKoszty urlopu PLN / rok 25573 926,00
W stosunku do poszczegélnych grup

- koszty dojazdu PLN / rok 4295907,82
- koszty urlopu PLN / rok 1703518,29
W odniesieniu do zainteresowania korzystaniem z

ustug

- koszty dojazdu PLN / rok 3557 792,75
- kKoszty urlopu PLN / rok 1410822,88
Razem PLN / rok 4968 615,63

Zrodto: Analiza wiasna.

PowyZsze materialy zostaly opracowane na podstawie danych GUS oraz wtasnych obliczen.

Prognoze oszczednosci z tytutu $wiadczenia ustug droga elektroniczng oparto o zmiane
liczby ludnosci w wojewddztwie Swietokrzyskim oraz proces wdrazania systemow

w Jednostkach.

Ponizsza tabela prezentuje oszczedno$ci w wybranych latach wynikajace z funkcjonowania

e-Urzedu.
Tabela 15.3. Oszczednosci z tytutu $wiadczenia ustug droga elektroniczna
Oszczednosci z tytutu
Swiadczenia ustug 2009 2010 2015 2020 2025 2028
droga elektroniczna:
Oszczgdnosci w 0,00 | 357056,22| 3556368,50| 3567228,79| 3569373,43| 3568409,72
kosztach dojazdu
Oszczednosci w 0,00 | 141588,65| 1410258,10| 1414564,69| 141541513| 141503298
kosztach urlopu
Razem oszczedno$ci 0,00 | 498 644,87 | 4966 626,60 | 4981793,47| 4984788,56| 4983442,70

Zrodto: Analiza wasna.

Oszczednosci w kosztach funkcjonowania urzedéw Jednostek bioracych udziat w Projekcie

wynikaja z czeSciowej rezygnacji z:
- przesytania dokumentéw papierowych;
- powielania dokumentéw papierowych.

Tabela 15.4. Zalozenia do oszczednosci z tytutu kosztow funkcjonowania urzedow

0Oszczednosci w kosztach funkcjonowania Jednostka Wartos¢
przesytanie dokumentéw papierowych
Poczta Polska
- ilos¢ szt. / rok 25,00%
- cena jednostkowa PLN 3,65
Kurier
- ilos¢ szt. / rok 10,00%
- cena PLN 25,00
powielanie dokumentéw papierowych
- cena papieru PLN / ryza 15,00
- cena tuszy PLN / szt. 150,00
- eksploatacja tuszy szt. / stron 500,00
- cena tonera PLN / szt. 300,00
- eksploatacja tuszy szt. / stron 3000,00
Zrédto: Analiza wtasna.
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W prognozie zatozono, ze jedna sprawa zatatwiana w urzedach powoduje zuzycie $rednio
jednej strony papieru. Ceny papieru (ryzy - 500 stron), cen tuszy do drukarek i ceny toneréw
zostaly przyjete na Srednim rynkowym poziomie. Uwzgledniono, Ze $rednio jeden tusz moze
obstuzy¢ 500 stron, a toner ok. 3 000 stron.

W przypadku przesytania dokumentéw, zatozono $rednie koszty wystania listu poleconego
Poczta Polska oraz firma kurierska. Projekcje oszczednoSci oparto o $rednio roczna ilos¢

spraw zatatwianych w urzedach Jednostek bioracych udziat w projekcie.

Ponizsza tabela prezentuje oszczednos$ci w wybranych latach wynikajace z tytutu kosztow
funkcjonowania urzedow:

Tabela 15.5. Oszczednosci z tytutu kosztow funkcjonowania urzedow

Oszczednosci w
kosztach 2009 2010 2015 2020 2025 2028
funkcjonowania
(rezygnacja z:)
Przesytanie
dokumentéw 0,00 | 414 446,76 410878991 4 056 838,01 3991 188,34 3954 374,29
papierowych
Powielanie
dokumentéw 0,00 23075,42 228767,79 225 875,23 222 220,01 220170,29
papierowych
Razem oszczednosci 0,00 | 437522,18 4337557,70 | 4282 713,24 4213 408,35 4174 544,58
Zrédto: Analiza wtasna.
Catkowite zestawienie korzysci spoteczno - ekonomicznych przedstawia Zatacznik AF 14.
Poza efektami spoteczno - ekonomicznymi mozliwymi do przedstawienia

w jednostkach pienieznych z duzym prawdopodobienstwem wystapi szereg efektow, ktore
przyczynig sie do poprawy sytuacji ekonomicznej regionu. Nalezy przede wszystkim
wymienic¢ takie z nich jak:

- usprawnienie pracy w urzedzie,

- stworzenie dogodnych warunkéw do rozwoju przedsiebiorczosci,

- pozytywny wptyw na ogélny wizerunek gminy, powiatu, wojewddztwa,

- umozliwienie skuteczniejszej absorpcji Srodkéw na rozwdj przedsiebiorczosci
poprzez bezposredni i staty kontakt z przedsiebiorcami z regionu.

15.1.2 EKONOMICZNA STOPA ZWROTU (ERR), ZAKTUALIZOWANA

EKONOMICZNA WARTOSC NETTO (ENPV) ORAZ B/C

Podstawowymi wskaznikami pozwalajgcymi na ocene ekonomicznej zasadnosci realizacji
projektu sg ekonomiczna stopa zwrotu (ERR) oraz zaktualizowana ekonomiczna warto$¢
netto (ENPV). W badanym przypadku przy okreslaniu warto$ci w/w wskaznikéw wzieto pod
uwage zalozenia dotyczace kosztéw i korzysci ptynacych z realizacji przedsiewziecia. Zostaty
dokonane réwniez korekty transferéw pienieznych o efekty fiskalne. Podatek VAT od
naktadéw inwestycyjnych w analizie finansowej jest ujety jako koszt kwalifikowany
przedsiewziecia.

EPRD Biuro Polityki Gospodarczej i Rozwoju Regionalnego Sp. z o. o.
25-604 Kielce, ul. Szkolna 36A, www.eprd.pl 139

EPRD

Policy & Development




Studium Wykonalnosci Inwestycji
E - Swietokrzyskie Rozbudowa Infrastruktury Informatycznej

Jednostek Samorzadu Terytorialnego

Dla potrzeb obliczenia efektywnoéci przedsiewziecia bez dotacji z RPO WS postuzono sie
przeplywami pienieznymi obejmujgcymi po stronie wydatkéw naktady inwestycyjne oraz
koszty utrzymania biezgcego nieuwzgledniajgce amortyzacji, za§ po stronie wptywow
przychody spoteczno - gospodarcze i warto$¢ rezydualng inwestycji.

Na podstawie korekt analizy finansowej o korzysci ekonomiczne sporzadzono przeptywy
wyrazone w jednostkach pienieznych. Na tej podstawie obliczono rentowno$¢ ekonomiczng
inwestycji. Do oceny optacalnosci ekonomicznej przyjeto wskazniki: ENPV, ERR, B/C.
Obliczenia przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 15.6. Ekonomiczna rentowno$¢ Projektu

Ekonomiczna rentownos¢ Projektu Warto$¢
ENPV 16 698 980,92
ERR 138,70%
B/C 1,09

Zrodto: Analiza wiasna.

Ekonomiczna, biezgca warto$¢ netto inwestycji (ENPV) zostata ustalona jako réznica ogétu
zdyskontowanych korzysci i kosztédw zwigzanych z inwestycja. Warto$¢ dodatnia dla
omawianej inwestycji, na poziomie 16 698 980,92 zt, wskazuje na rentowno$¢ ekonomiczng
przedsiewziecia. Oznacza, ze korzySci spoteczno-gospodarcze przewyzszaja koszty
generowane przez Projekt. Kwalifikuje to przyjecie Projektu do dofinansowania z funduszy
UE.

Ekonomiczna, wewnetrzna stopa zwrotu (ERR) okresla ekonomiczng stope zwrotu
z Projektu. EIRR na poziomie 138,70% jest wyzsze od przyjetej stopy dyskontowej (5%),
co oznacza, ze biezaca warto$¢ przysztych korzysci ekonomicznych jest wyzsza od kosztow
spotecznych. Kwalifikuje to przyjecie Projektu do dofinansowania z funduszy UE.

Wskaznik B/C zostatl ustalony jako stosunek zdyskontowanych korzysci do zdyskontowanych
kosztow generowanych w okresie odniesienia. Poziom wskaznika powyzej wartosci 1
oznacza, iz inwestycja jest ekonomiczna z punktu widzenia korzysci spoteczno-
gospodarczych (w badanej inwestycji wskaznik ten osiagnat poziom 1,09).
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16 ANALIZA FINANSOWA

Analiza finansowa pozwala na okreslenie warunkéw inwestowania i eksploatacji inwestycji.
Okresla inwestorowi mozliwoSci oraz sposéb zrealizowania catego przedsiewziecia,
informuje o kosztach catkowitych i Zrédtach finansowania planowanej inwestycji, oraz ich
strukturze. Ponadto zawiera informacje o wielkosci i strukturze przychodéw oraz zrédtach
ich pozyskiwania. Stanowi zestaw wytycznych w kwestii rozwigzan finansowych zaréwno w
okresie inwestycyjnym jak i w okresie eksploatacji.

Przeprowadzenie analizy finansowej ma na celu w szczegdlnosci:

a) okreslenie czy projekt jest wykonalny,

b) okreslenie czy planowana inwestycja jest spdjna z zalozonymi celami projektu
i celami polityki regionalnej UE,

c) ocene finansowej rentownosci inwestycji w wariancie z dotacja oraz bez dotacji
poprzez ustalenie wartos$ci wskaznikow efektywnosci finansowej projektu,

d) weryfikacje trwatosci finansowej projektu oraz beneficjenta (tzn. czy beneficjent

bedzie zdolny do wdrozenia projektu, a operator bedzie generowat wystarczajaca
nadwyzke finansowa do pokrycia wszystkich kosztéw dziatalno$ci operacyjnej oraz
wydatkéw inwestycyjnych - facznie z koniecznymi odtworzeniami, poprzez badanie
sald $rodkéw pienieznych systemu w okresie eksploatacji aktywoéw finansowanych
z dotacji,

e) ustalenie kwoty dofinansowania z funduszy UE i wykazanie, ze wktad ten jest
niezbedny do zapewnienia finansowej optacalnosci projektu.

16.1 ZALOZENIA

Analiza finansowa uwzglednia i prowadzi do speinienia przez Projekt nastepujacych
kryteriow wskazanych przez KE:

- Kryterium wspoétfinansowania - projekty beda wspoétfinansowane ze S$rodkéow
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz ze S$rodkow gminnych,
powiatowych i wojewddzkich.

- Kryterium dodatkowosci i efektu dZwigniowego - Pomoc europejska nie zastepuje
innych $rodkéw finansowych, a mobilizuje je i doprowadza do ich
najefektywniejszego wykorzystania. Zrédla finansowania zostaly ustalone
w optymalny sposéb uwzgledniajac ograniczenia uzytkownikéw odnos$nie zdolnosci
do ponoszenia optat, mozliwo$ci finansowe gmin oraz systemu.

- Kryterium kontynuacji - realizowany projekt spetnia wymagania norm
i standardéw UE w zakresie spoteczenstwa informacyjnego.

Ponadto analiza zostata wykonana w oparciu o nastepujace opracowania i wytyczne:

- »Guide to Cost-Benefit Analysis of Investment Project” — New Edition

- Ustawa o rachunkowosci z dn. 29 wrze$nia 1994 r. z pdzn. zm.

- Ustawa z dn. 30 czerwca 2005 roku o finansach publicznych (Dz. U. 2005, Nr 249,
poz. 2104 z p6Zn. zm.).
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- ~Wytyczne w zakresie wybranych zagadnien zwigzanych z przygotowaniem
projektéw inwestycyjnych, w tym projektéw generujacych dochéd”.

- .Krajowe wytyczne dotyczace kwalifikowania wydatkow w ramach funduszy
strukturalnych i Funduszu Spdjnosci w okresie programowania 2007-2013".

- »Podrecznik Kwalifikowalno$ci Wydatkéw objetych dofinansowaniem w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego na lata 2007
-2013".

- ~Wytyczne Instytucji Zarzadzajacej w zakresie opracowania Analizy Ekonomiczno -
Finansowej (Studium Wykonalno$ci)”.

- »Analiza Kosztow i Korzysci projektéw inwestycyjnych: Przewodnik; Dokument
opracowany przez: Jednostke ds. Ewaluacji, Dyrekcje Generalng - Polityki
Regionalnej, Komisje Europejska”.

- »Szczegbtowy opis osi priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewédztwa Swietokrzyskiego na lata 2007 - 2013”;

Zgodnie z zaleceniami wytycznych, analize finansowg przeprowadza sie w oparciu
o metodologie zdyskontowanych przeptywoéw Srodkéw pienieznych (DCF), wg modelu
standardowego.

Przedmiotowa inwestycja kwalifikuje sie do ,inwestycji kategorii 1” w mysl wytycznych,
gdyz:

- mozliwe jest oddzielenie strumienia przychodéw inwestycyjnych od ogdlnego
strumienia przychodéw beneficjenta,

- mozliwe jest oddzielenie strumienia kosztéw operacyjnych i naktadéw zwigzanych z
inwestycja od og6lnego strumienia kosztéw operacyjnych i naktadéw beneficjenta.

Dokonujac analizy finansowej kierowano sie nastepujacymi zatozeniami:

- Analize przeprowadzono w cenach statych.

- Analiza obejmuje 15 - letni okres ekonomicznego czasu trwania przedsiewziecia z
podziatem na lata realizacji inwestycji 2009-2013 oraz lata eksploatacji 2014 -
2028. Rozpoczecie eksploatacji catego systemu planuje sie od IV kwartalu 2013
roku. Rok 2014 bedzie pelnym rokiem kalendarzowy funkcjonowania catego
systemu.

- Wszystkie przeprowadzone obliczenia ujeto w okresach rocznych w zlotych
polskich.

- Stopa dyskontowa zastosowana w analizie rentowno$ci zostata przyjeta na
zalecanym poziomie 5% dla analiz prowadzonych w cenach stalych. Stopa ta
uwzglednia minimalny poziom zwrotu z inwestycji informatycznych w Polsce oraz
wyznacza akceptowalny poziom ryzyka inwestycyjnego w tym sektorze.

- Warto$¢ rezydualna przedsiewziecia (uwzgledniona w ostatnim roku analizy)
zostata okreslona jako warto$¢ netto srodkéw trwatych wytworzonych w ramach
projektu, z uwzglednieniem naktadéw odtworzeniowych tych srodkéw trwatych.

- Amortyzacje przyjeto zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finanséw w sprawie
amortyzacji $rodkéw trwatych oraz wartos$ci niematerialnych i prawnych z dnia
17.01.97 r. z p6Zniejszymi zmianami:
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- Budynki i budowle - stawka amortyzacyjna na $rednim poziomie 2,5%
(adaptacja budynku na potrzeby Centrum oraz wymiana, rozbudowa,
budowa sieci LAN);

- Specjalistyczne maszyny i urzadzenia zakupione w ramach projektu -
stawka amortyzacyjna przyjeta na S$rednim poziomie 20% (sprzet
komputerowy i inny);

- Oprogramowanie zakupione w ramach projektu - stawka amortyzacyjna
przyjeta na $rednim poziomie 30%.

- Zatozono inwestycje odtworzeniowe majatku wytworzonego w ramach projektu:

- Budynki i budowle na poziomie 5% nakladéw inwestycyjnych, z
czestotliwoscia co 3 lata poczawszy od 2016 roku;

- specjalistyczne maszyny i urzadzenia na poziomie 5% naktadow
inwestycyjnych, poczawszy od 2014 roku z czestotliwoscia co rok,

- oprogramowanie na poziomie optat wynikajgcych z funkcjonowania
systemu i obstugi przez Centrum (doktadny opis w rozdziale 16.4.7.
niniejszego opracowania).

- Analiza naktadéw inwestycyjnych przeprowadzona zostata w:

- cenach brutto w czeSci przychodéw, ktore nie beda obcigzone podatkiem
VAT (w zwigzku z tym Beneficjent ostatecznie ponosi wydatki na VAT i nie
ma obecnie mozliwosci odzyskania tego podatku);

- cenach netto w czesci przychodow, ktore beda obcigzone podatkiem VAT
(ok. 20% wszystkich przychoddw). W tym przypadku podatek VAT zostat
uznany jako wydatek niekwalifikowany (Beneficjent ma mozliwos$¢
odzyskac¢ go).

- Przyjeto maksymalny putap dofinansowania do tego dziatania RPO WS na poziomie
85% - infrastruktura wytworzona w ramach tego projektu nie bedzie generowac
znaczacych dochoddw.

- Ze wzgledu na fakt, iZ Projekt realizowany jest w systemie Kkilkudziesieciu
podmiotow, w ktéorym obok Beneficjenta wystepuje wiele podmiotéw do analizy
finansowo - ekonomicznej, zastosowano tzw. analize skonsolidowana.

16.2 NAKLEADY INWESTYCYJNE

Analiza uwzglednia cato$¢ naktadéw inwestycyjnych, zgodnie z harmonogramem rzeczowo-
finansowym. W sktad naktadéw inwestycyjnych ogétem zaliczono naktady odtworzeniowe
poniesione w calym okresie projekcji finansowej Projektu.

16.2.1 NAKLEADY PIERWOTNE

Wydatki inwestycyjne dla catego wojewddztwa (zestawienie zbiorcze) w ujeciu rocznym
przedstawia tabela ponizej:
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Tabela 16.1. Wydatki inwestycyjne (zestawienie zbiorcze)
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- Rodzaj wydatkéw Suma Rok 1 Rok 2 Rok 3 Rok 4 Rok 5

PLN 2009 2010 2011 2012 2013
WO]EW()DZTWO SWIETOKRZYSKIE 40 588 353,35| 0,00]12 527 124,36|16 461 821,34|6 972 290,24|4 627 117,41
Zestawienie zbiorcze 40 588 353,35| 0,00|12 527 124,36|16 461 821,34|6 972 290,24|4 627 117,41
I |Wydatki kwalifikowane 38123 847,71| 0,00(12 029 640,21|15 783 777,16(6 720 830,59|3 589 599,75
1. |Wydatki zwiazane bezposrednio z realizacja projektu, w tym: 30748 360,68 0,00( 9821035,89|12 994 891,29(5 288 304,00|2 644 129,50
1.1. |Dostawa i montaz sprzetu komputerowego do Gmin i Powiatéw 711049446 0,00 0,001 3555246,00| 355524846 0,00
1.2. |Dostawa oraz wdrozenie EOD i PD do Gmin [ Powiatéw 12 305 205,73 0,00 0,001 1525337,00| 5491564,73| 5288 304,00
1.3. |Roboty budowlano-montazowe (siec lan) 302479382 0,00 0,001 284979382 175 000,00 0,00
1.4. |Dostawa sprzetu komputerowego dla UM 134 062,50 0,00 0,00 67 031,00 67 031,50 0,00
1.5. |Serwis dla niewidomych 300 000,00 0,00 0,00 120 000,001 180 000,00 0,00
1.6. |Serwis multimedialny 500 000,001 0,00 0,00 200 000,00 300 000,00 0,00
1.7. |Jednostka centralna - adaptacja budowlana 409 836,07| 0,00 0,00 409 836,07 0,00 0,00
1.8. |Jednostka centralna - sprzet komputerowy 55327,23] 0,00 0,00 27 664,00 27 663,23 0,00
1.9. |Jednostka centralna - serwery 4264 511,37 0,00 0,001 106612800 3198 383,37 0,00
2. |Wydatki zwiazane z zarzadzaniem projektem i jego obstuga, w tym:| 1 669 877,05 0,00 408 250,00 426 688,00 426 688,00 408 251,05
2.1. |Jednostka Realizujqca Projekt 1493 409,84 0,00 320 016,00 426 688,00 426 688,001 320017,84
2.2. |Promocja projektu - Urzqd Marszatkowski 176 467,21 0,00 88 234,00 0,00 0,00 8823321
3 |VAT, w tym od: 6 018 705,33| 0,00 1899 148,76| 2491 823,48(1 061 033,98 566 699,10
3.1. |Dostawa i montaz sprzetu komputerowego do Gmin i Powiatéw 132012010 0,00 660 059,86 660 060,23 0,00 0,00
3.2. |Dostawa oraz wdrozenie EOD i PD do Gmin i Powiatéw 277546392 0,00 283191,02 1019 552,92 981 815,94 490 904,03
3.3. |Roboty budowlano-montazowe (sie¢ lan) 561577,17| 0,00 529 087,02 32490,15 0,00 0,00
3.4. |Dostawa sprzetu komputerowego dla UM 24.889,78| 0,00 12 444,84 12 444,93 0,00 0,00
3.5. |Serwis dla niewidomych 5569740 0,00 2227896 3341844 0,00 0,00
3.6 |Serwis multimedialny 92 829,00| 0,00 37131,60 5569740 0,00 0,00
3.7. |Jednostka centralna - adaptacja budowlana 76 089,35 0,00 76 089,35 0,00 0,00 0,00
3.8 |Jednostka centralna - sprzet komputerowy 10271,94| 0,00 5136,04 5135,90 0,00 0,00
3.9 |Jednostka centralna - serwery 791 740,65| 0,00 197 935,19 593 805,46 0,00 0,00
3.10.)Jednostka Realizujgca Projekt 277 263,48 0,00 5941353 79218,04 79 218,04 5941387
3.11.|Promocja Projektu 32 762,55 0,00 16 381,35 0,00 0,00 16 381,20
II |Wydatki niekwalifikowane 2151 410,29 0,00f 398689,71| 548418,57| 196 264,26|1 008 037,76
4. |Wydatki zwiazane bezposrednio z realizacjq projektu, w tym: 850 904,26/ 0,00 38 848,83 71716,98 0,00 740 338,45
4.1. |Nieprzewidziane wydatki Gmin i Powiatéw zwiqzane z realizacjq projektu 697 000,00 0,00 33 000,00 37 000,00 0,001 627 000,00
4.2. |Wydatki na JRP - Gminy i Powiaty 125556,26] 0,00 584883 636898 0,00 11333845
4.3. |Wydatki na JRP - Wojewédztwo Swietokrzyskie (§CSI) 23 673,001 0,00 0,00 23 673,00 0,00 0,00
4.4. |Wydatki na JRP - Wojewéddztwo gwie;tokrzyskie 4 675,001 0,00 0,00 4 675,00 0,00 0,00
5. |VAT, w tym od: 1300506,03| 0,00 359840,88] 476701,59| 196 264,26] 267 699,31
5.1. |Dostawa i montaz sprzetu komputerowego do Gmin i Powiatéw 244 188,58| 0,00 122 094,26 122 094,33 0,00 0,00
5.2. |Dostawa oraz wdrozenie EOD i PD do Gmin i Powiatow 513390,11| 0,00 52 383,12 188 591,32 181 610,94 90 804,74
5.3. |Roboty budowlano-montazowe (sie¢ LAN) 103 877,47 0,00 97 867,62 6 009,85 0,00 0,00
5.4. |Dostawa sprzetu komputerowego dla UM 4 603,97 0,00 2 301,98 2 302,00 0,00 0,00
5.5. |Serwis dla niewidomych 10302,60| 0,00 4121,04 6 181,56 0,00 0,00
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5.6 |Serwis multimedialny 17 171,00 0,00 6 868,40 10302,60 0,00 0,00
5.7 |Jednostka centralna - adaptacja budowlana 14 074,59 0,00 14 074,59 0,00 0,00 0,00
5.8 |Jednostka centralna - sprzet komputerowy 1900,05| 0,00 950,04 950,01 0,00 0,00
5.9. |Jednostka centralna - serwery 146 451,85 0,00 36 612,97 109 838,88 0,00 0,00
5.10|Jednostka Realizujqca Projekt 51286,68| 0,00 10 989,99 14 653,32 14 653,32 10 990,05
5.11.|Promocja Projektu 6 060,24 0,00 3030,13 0,00 0,00 303011
5.12.|Nieprzewidziane wydatki Gmin i Powiatéw zwiqzane z realizacjq projektu 153 340,001 0,00 7 260,00 8140,00 0,001 137 940,00
5.13.|Wydatki na JRP - Gminy i Powiaty 27 622,32 0,00 1286,74 1401,17 0,00 24 934,41
5.14.|Wydatki na JRP - Gmina Ostrowiec (SCSI) 5208,06| 0,00 0,00 5208,06 0,00 0,00
5.15.|Wydatki na JRP - Urzqd Marszatkowski 102850 0,00 0,00 102850 0,00 0,00
Zrédto: Analiza wiasna.
Powyzsza tabela zawiera wszystkie wydatki (w tym budowa SCSI) zwigzane z realizacja
inwestycji (w tym VAT, ktéry Beneficjent jest w stanie odzyskac - koszt niekwalifikowany).
Tabele ponizej przedstawiaja wydatki zwigzane z realizacja Swietokrzyskiego Centrum
Systeméw Informatycznych, wydatki Wojewédztwa Swietokrzyskiego oraz Gmin i Powiatéw
bioracych udziat w Projekcie:
Tabela 16.2. Wydatki inwestycyjne Wojew6dztwa Swietokrzyskiego (bez SCSI)
Lp. Rodzaj wydatkéw Suma Rok1| Rok2 Rok 3 Rok 4 Rok 5
PLN 2009 2010 2011 2012 2013
WOJEWODZTWO SWIETOKRZYSKIE (BEZ $CSI) 3182 509,75/ 0,00{970 242,82(1 193 641,29|520 559,36|498 066,28
Urzad Marszatkowski 3182 509,75| 0,00{970 242,82|1 193 641,29|520 559,36|498 066,28
I |Wydatki kwalifikowane 3087 381,76| 0,00/942 931,28|1 154 498,31|505 906,04|484 046,12
1. |Wydatki zwiazane bezposrednio z realizacja projektu, w tym: 934 062,50 0,00/387 031,00 547 031,50 0,00 0,00
1.1.|Dostawa sprzetu komputerowego dla UM 134 062,50\ 0,001 67 031,00 67 031,50 0,00 0,00
1.2.|Serwis dla niewidomych 300 000,001 0,00| 120 000,00 180 000,00 0,00 0,00
1.3.|Serwis multimedialny 500 000,00) 0,001 200 000,001 300 000,00 0,00 0,00
2. |Wydatki zwiazane z zarzadzaniem projektem i jego obstuga, w tym:|1 669 877,05| 0,00{408 250,00| 426 688,00|426 688,00(408 251,05
2.1.|JRP 1493409,84| 0,00] 320016,001 426 688,00| 426 688,00 320 017,84
2.2.|Promocja projektu 176 467,21 0,001 8823400 0,00 0,00 8823321
3. |VAT, w tym od: 483 442,21| 0,00/147 650,28| 180 778,81| 79 218,04| 75 795,07
3.1.|Dostawa sprzetu komputerowego dla UM 24.889,78| 0,001 1244484 12 444,93 0,00 0,00
3.2.|Serwis dla niewidomych 5569740 0,001 2227896 3341844 0,00 0,00
3.3.|Serwis multimedialny 92 829,001 0,00 3713160 55697,40 0,00 0,00
3.4.\Wydatki na JRP 277 263,48 0,001 59413,53 7921804 7921804 5941387
3.5.|Promocja projektu 32762,55| 0,00 1638135 0,00 0,00 16381,20
II |Wydatki niekwalifikowane 95127,99| 0,00| 27 311,54 39142,98| 14 653,32| 14 020,16
4. |Wydatki zwigzane bezpoSrednio z realizacja projektu, w tym: 4 675,00 0,00 0,00 4 675,00 0,00 0,00
4.1.|Nieprzewidziane wydatki zwiqzane z realizacjq projektu 467500]| 0,00 0,00 4 675,00 0,00 0,00
5. |VAT, w tym od: 90 452,99 0,00| 27 311,54 34 467,98 14 653,32| 14 020,16
5.1.|Dostawa sprzetu komputerowego dla UM 4 603,971 0,00 2 301,98 2 302,00 0,00 0,00
5.2.|Serwis dla niewidomych 10 302,601 0,00 4121,04 6 181,56 0,00 0,00
5.3.|Serwis multimedialny 17 171,001 0,00 6 868,40 10 302,60 0,00 0,00
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5.4.|Wydatki na JRP 51286,68] 0,001 10 989,99 14 653,32] 14 653,32 10990,05
5.5.|Promocja Projektu 6 060,24 0,00 3030,13 0,00 0,00 303011
5.6.|Nieprzewidziane wydatki JRP od zakresu UM 102850 0,00 0,00 102850 0,00 0,00
Zrédto: Analiza wtasna.
Tabela 16.3. Wydatki inwestycyjne na budowe SCSI (Wojewddztwo Swietokrzyskie)
Lp. Rodzaj wydatkéw Suma Rok 1 Rok 2 Rok 3 Rok 4|Rok 5
PLN 2009 2010 2011 2012|2013
WOJEWODZTWO SWIETOKRZYSKIE - SCSI 5799 084,16| 0,00|1 834 426,25(3 964 657,91| 0,00| 0,00
Swiqtokrzyskie Centrum Systemoéw Informatycznych 5799 084,16| 0,00{1 834 426,25|3 964 657,91 0,00{ 0,00
I [Wydatki kwalifikowane 5607 776,61 0,00|1 782 788,65|3 824 987,96/ 0,00 0,00
1. |Wydatki zwiazane bezposrednio z realizacja projektu, w tym:|{4 729 674,67| 0,00{1 503 628,07|3 226 046,60| 0,00( 0,00
1.1. |Jednostka centralna - adaptacja budowlana 409 836,07] 0,00 409 836,07 0,00 0,001 0,00
1.2.|Jednostka centralna - sprzet komputerowy 55327231 0,00 27 664,00 27 663,23 0,001 0,00
1.3.|Jednostka centralna - serwery 4264 511,37 0,001 106612800 319838337| 0,00 0,00
2. |VAT, w tym od: 878101,94| 0,00] 279 160,58| 598 941,36/ 0,00/ 0,00
2.1.)Jednostka centralna - adaptacja budowlana 76 089,35 0,00 76 089,35 0,001 0,001 0,00
2.2.|Jednostka centralna - sprzet komputerowy 10271,94]1 0,00 5136,04 5135901 0,001 0,00
2.3 |Jednostka centralna - serwery 791 740,65] 0,00 197 935,19 593 805,46] 0,001 0,00
II |Wydatki niekwalifikowane 191 307,55| 0,001 51637,60f 139 669,95| 0,00| 0,00
3. |Wydatki zwiazane bezposrednio z realizacja projektu, w tym:| 23 673,00{ 0,00 0,00 23673,00{ 0,00 0,00
3.1.|Nieprzewidziane wydatki JRP od S¢St 23 673,001 0,00 0,00 23 673,001 0,001 0,00
4. |VAT, w tym od: 167 634,55| 0,000 51637,60f 115996,95| 0,00| 0,00
4.1.|Jednostka centralna - adaptacja budowlana 14 074,591 0,00 14 074,59 0,00\ 0,00 0,00
4.2.|Jednostka centralna - sprzet komputerowy 1900,05| 0,00 950,04 950,011 0,001 0,00
4.3.|Jednostka centralna - serwery 146 451,85| 0,00 36 612,97 109 838,88| 0,00] 0,00
4.4.|Nieprzewidziane wydatki JRP od sScst 5208,06] 0,00 0,00 5208,06] 0,001 0,00
Zro6dto: Analiza wtasna.
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Tabela 16.4. Wydatki inwestycyjne Gmin i Powiatow

Lp. Rodzaj wydatkow Suma Rok 1 Rok 2 Rok 3 Rok 4 Rok 5

PLN 2009 2010 2011 2012 2013
\WSZYSTKIE GMINY I POWIATY 31606 759,44| 0,00(9 722 455,29|11 303 522,14|6 451 730,88|4 129 051,13
Gminy i Powiaty 31606 759,44| 0,00{9 722 455,29|11 303 522,14|6 451 730,88|4 129 051,13
I [Wydatki kwalifikowane 29 741 784,69| 0,00{9 402 714,72|10 933 916,50]6 270 119,94|3 135 033,53
1. |Wydatki zwiazane bezposrednio z realizacja projektu, w tym:|25 084 623,51| 0,00(7 930 376,82 9 221 813,19|5 288 304,00|2 644 129,50
1.1.|Dostawa i montaz sprzetu komputerowego 711049446 0,001 3 555246,001 355524846 0,00 0,00
1.2.|Dostawa oraz wdrozenie EOD i PD 14949 33523] 0,00] 1525337,001 5491564,73] 5288304,00] 2644 129,50,
1.3.|Roboty budowlano-montazowe (sie¢ LAN) 302479382 0,00 2849 793,82 175 000,00 0,00 0,00
2. |VAT, w tym od: 4657 161,18 0,00|1472 337,90 1712103,31] 981 815,94 490 904,03
2.1.|Dostawa i montaz sprzetu komputerowego 1320120,101 0,00 660 059,86 660 060,23 0,00 0,00
2.2.|Dostawa oraz wdrozenie EOD i PD 2775463,92| 0,001 28319102 1019552,92] 98181594 49090403
2.3.|Roboty budowlano-montazowe (sie¢ LAN) 561577,17] 0,00 529 087,02 32 490,15 0,00 0,00
II |Wydatki niekwalifikowane 1864 974,75| 0,00 319 740,57 369 605,64 181610,94| 994 017,60
3. |Wydatki zwiazane bezposrednio z realizacja projektu, w tym:| 822 556,26/ 0,00 38 848,83 43 368,98 0,00] 740 338,45
3.1. |Nieprzewidziane wydatki zwigzane z realizacjq projektu 697 000,00 0,00 33 000,00 37 000,00 0,001 627 000,00
3.2.||RP 125556,26] 0,00 584883 6 368,98 0,00] 113 338,45
4. |VAT, w tym od: 1042 418,49| 0,00/ 280891,74] 326236,66] 181610,94| 253 679,15
4.1.|Dostawa i montaz sprzetu komputerowego 244 188,58| 0,00 122 094,26 122 094,33 0,00 0,00
4.2.|Dostawa oraz wdrozenie EOD i PD 513390,11]1 0,00 5238312 188591,32] 181610,94 90 804,74
4.3.|Roboty budowlano-montazowe (sie¢ LAN) 103 877,47 0,00 97 867,62 6 009,85 0,00 0,00
4.4.|Nieprzewidziane wydatki zwigzane z realizacjq projektu 153 340,00] 0,00 7 260,00 8 140,00 0,00] 137 940,00
4.5.|/RP 27 622,32 0,00 1286,74 140117 0,00 24 934,41

Zrodto: Analiza wiasna.

Infrastruktura, ktéra zostanie wytworzona w ramach Projektu w czesci bedzie stuzyta
uzyskiwaniu przychodéw opodatkowanych (pakiet zadan niestandardowych - doktadniej
w rozdziale 16.5. niniejszego opracowania) podatkiem VAT. Daje to mozliwo$¢ odliczenia
VAT od naktad6w, ale powoduje, ze — w kontekscie wspéifinansowania realizacji z funduszy
UE - VAT nie moze by¢ uznany za wydatek kwalifikowany. Zaktada sie, ze VAT naliczony
zwigzany z realizacja Inwestycji, bedzie méglt by¢ rozliczany z VAT naleznym od
uzyskiwanych przez Inwestora przychodéw, a jezeli skala dziatalnosci na to nie pozwoli -
jego odzyskiwanie bedzie nastepowaé w drodze zwrotu z Urzedu Skarbowego w okresie
najpézniej 60 dni od ztozenia deklaracji VAT za dany miesigc, jako podatku od nabycia
towaréw i ustug zaliczonych u podatnika do Srodkéw trwatych1s.

Zgodnie z powyzszym w analizie Projektu zatozono, ze zwrot podatku VAT nastgpi do 60 dni
od dnia ztozenia deklaracji na formularzu VAT - 7 przez Inwestora.

Poniewaz podatek VAT naliczony jest w cze$ci mozliwy do odzyskania, nie jest on kosztem
kwalifikowanym. Dlatego zgodnie z art. 28 ustawy o rachunkowosci podatek VAT mozliwy do

18 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku - Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2005 r., nr 8, poz. 60 z p6zn. zm.), art. 86. ustawy z dnia

11 marca 2003 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. nr 54, poz. 535 z p6zn. zm.)
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odzyskania nie jest kosztem inwestycji, a jedynie wydatkiem, ktory zostat ujety wytacznie

w sprawozdaniach finansowych??,

Tabela ponizej prezentuje rozliczenie podatku VAT, ktéry jest mozliwy do odzyskania
z poniesionych wydatkéw inwestycyjnych w Projekcie:

Tabela 16.5. Rozliczenie podatku VAT

Rozliczenie VAT SUMA Rok1| Rok2 Rok 3 Rok 4 Rok 5

Zestawienie zbiorcze z podzialem na Podmioty 2009 2010 2011 2012 2013
Wydatek z tytulu VAT 1463 842,27| 0,00(451 797,93| 593 705,01(251 459,65|166 879,68
- Gminy i Powiaty 113991593 0,00 35064593 407 667,99| 232 685,38| 148 916,64,
- Wojewddztwo Swietokrzyskie (Urzqd Marszatkowski)| 114 779,04] 0,00| 34992,36| 43 049,36| 1877427 1796305
- Wojewédztwo Swietokrzyskie (SCSI) 209 147,301 0,00 66159,64| 142 987,66 0,00 0,00
Wptyw z tytutu VAT 1463 842,27| 0,00/ 97 187,69| 885 450,34 (251 459,65(229 744,59
- Gminy i Powiaty 113991593 0,00 5884547 641297,11| 232 68538 207 087,98
- Wojewddztwo Swietokrzyskie (Urzqd Marszatkowski)| 114 779,04] 0,00| 2030943 5303872| 1877427 2265661
- Wojewédztwo Swietokrzyskie (SCSI) 209 147,301 0,00 18032,79| 19111451 0,00 0,00
Nalezno$¢ z tytulu VAT 0,00( 0,00{354 610,24|-291 745,33 0,00| -62 864,91
- Gminy i Powiaty 0,00] 0,00| 291800,46| -233 629,12 0,00\ -58171,34
- Wojewédztwo Swietokrzyskie (Urzqd Marszatkowski) 0,001 0,00 1468293 -998936 0,00| -4693,57
- Wojewdédztwo Swietokrzyskie (SCSI) 0,001 0,00 4812685 -48126,85 0,00 0,00

Zrodto: Analiza wasna.

Szczeg6towy harmonogram prac
opracowania AF 2.

inwestycyjnych zawiera =zalacznik do niniejszego

16.2.2 NAKEADY ODTWORZENIOWE

Inwestycje odtworzeniowe to inwestycje, ktérych celem nie jest rozwdj podmiotéw, czy
poszerzenie zakresu dotychczas prowadzonej dziatalnosci. Gléwnym zadaniem tego rodzaju
inwestycji jest odtworzenie zdekapitalizowanego majatku trwatego, co z kolei pozwoli na
kontynuowanie egzystencji i zachowanie dotychczasowej pozycji na rynku.

W analizowanym Projekcie, w celu utrzymania funkcjonalnosci systemu przez caty zatozony
horyzont czasowy, w projekcji uwzgledniono naktady odtworzeniowe zamortyzowanego
majatku, zaktadajac, ze faktyczny cykl zycia jego poszczegoélnych sktadnikow bedzie
odpowiadal stawkom amortyzacji okreslonym w ustawie z dnia 15 lutego 1992 roku
o podatku dochodowym od 0s6b prawnych.

W przypadku budowy sieci LAN oraz adaptacji pomieszczen na funkcjonowanie
Swietokrzyskiego Centrum Systeméw Informatycznych, amortyzowanych stawka 2,5%
metoda liniowa, przewidziano 40 letni cykl Zycia. Inwestycje odtworzeniowe w ramach tej
infrastruktury zatozono na poziomie 5% wartosci brutto z czestotliwo$cig co 3 lata.

Inwestycje odtworzeniowe w przypadku wartosci niematerialnych i prawnych zatozono na
podstawie kosztéw asysty technicznej. W Projekcie oprogramowanie amortyzowane jest
stawka 30%, metodg liniowa - ponad 3 letni cykl zycia.

19 Ustawa o rachunkowosci z dnia 29 wrze$nia 1994 r. (Dz. U.z 1994 r,, nr 121, poz. 591 z p6zn. zm.)
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W przypadku oprogramowania zainstalowanego w ]JST do kosztéw zwigzanych z opieka
techniczng zakwalifikowano rozwdj aplikacji dziedzinowych i elektronicznego obiegu
dokumentéw. Podmioty uczestniczace, ktéore w ramach Projektu wdroza aplikacje beda
zobowigzane przekazywaé¢ dotacje do  Swietokrzyskiego Centrum  Systeméw
Informatycznych. Centrum ma dbaé o rozwdj oprogramowania, nowe wersje zgodne ze
zZmieniajacym sie prawem polskim i wdraza¢ nowoSci do systeméw juz dziatajacych.

Naktady inwestycyjne z tytulu rozwoju aplikacji dziedzinowych i elektronicznego obiegu
dokumentéw zréznicowano na podstawie ponizszych zatozen:

Tabela 16.6. Zalozenia do inwestycji odtworzeniowych

Maintenance: Jednostka Wartos¢
Opieka nad:
Aplikacje dziedzinowe:
- oprogramowanie serwisowane zdalnie, 30000
zainstalowane u klienta PLN / uzytkownik / modut ’
- petne hostowanie aplikacji w centrum PLN / uzytkownik / modut 200,00
- ilo$¢ uzytkownikow nazwanych % / pracownikow 50,00%

Obieg dokumentéw:

- serwisowanie zdalnie oprogramowania EOD
zainstalowanego u klienta - optata za PLN / uzytkownik nazwany / rok 350,00
wykorzystywany serwis zdalny

- serwisowane oprogramowania EOD zainstalowane

(hostowane) w Centrum PLN / uzytkownik nazwany / rok 250,00

Aplikacje - zgodnos$¢ z prawem, nowe wersje i
rozwoj:

Aplikacje dziedzinowe

- utrzymanie i rozwdéj pakietu podstawowego (bez

rozwigzan niepakietowych) PLN / uzytkownik nazwany / rok 200,00

Obieg dokumentéw

- utrzymanie i rozwdj pakietu podstawowego (obieg
wewnetrzny urzedu)

PLN / uzytkownik nazwany / rok 100,00

Zrodto: Analiza wasna.

W prognozie inwestycji odtworzeniowych uwzgledniono proces wdrazania systemow w JST
oraz proces mozliwoéci przeniesienia lokalnych serweréw do Swietokrzyskiego Centrum
Systemow Informatycznych.

Zatozono, Ze do konica roku 2012 pie¢ jednostek bedzie ,zainstalowanych” w Centrum,
w kolejnych latach (budowa sieci $§wiattowodowych z programéw RPO WS i PORPW do 2015
roku) nastapi wzrost liczb JST ,zainstalowanych w Centrum do ok. 50 JST do 2016 roku.

W przypadku nakladéw odtworzeniowych oprogramowania Swietokrzyskiego Centrum
Systemow Informatycznych zatoZono roczne koszty w wysokosci 10% wartosci brutto.

Inwestycje odtworzeniowe w specjalistyczne maszyny i urzadzenia - sprzet komputerowy
i inny, zatozono na poziomie 5% wartosci brutto z czestotliwo$cig co rok.
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Powyzsze wszystkie naktady odtworzeniowe beda pochodzi¢ z budzetéw jednostek
bioracych udzial w Projekcie, natomiast w przypadku Swietokrzyskiego Centrum Systeméw
Informatycznych z biezacej dziatalnosci operacyjne;j.

Podatek VAT od naktadéw odtworzeniowych w czesSci przypadajacej zwrotowi (20%) zostat
ujety w rachunku przeptywow pienieznych.

Doktadne zestawienie inwestycji odtworzeniowych zawiera zatacznik AF 4.

16.3 ZRODLA FINANSOWANIA

W celu realizacji projektu niezbedne bedzie zgromadzenie odpowiednich $rodkéw
finansowych. Analizujac budzet gmin, powiatow wojewddztwa Swietokrzyskiego oraz
Wieloletnie Plany Inwestycyjne mozZna stwierdzi¢, Ze gminy i powiaty dysponujg
odpowiednimi wiasnymi srodkami finansowymi.

Dotacja z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego (RPO WS)
zgodnie z decyzja Zarzadu Wojewddztwa dla inwestycji informatycznych moze maksymalnie
wynie$¢ 85% kosztow kwalifikowanych (o$ priorytetowa 2, dziatanie 2.2.). Do analizy zostat
przyjety poziom 85% kosztéw kwalifikowanych.

Tabela 16.7. Zrédla finansowania Projektu

7rédia finansowania Koszty kwalifikowane | Koszty niekwalifikowane
PLN % PLN %
Dofinansowanie EFRR RPO W$ 32405270,56| 85,00% 0,00 0%
Srodki wasne 5718577,16| 1500%| 2464 505,64 100%
Razem 38123 847,71 | 100,00% | 2464 505,64 | 100,00%
Laczny wydatek inwestycyjny 40 588 353,35

Zrodho: Analiza wasna.

Ponizsza tabela prezentuje podziat finansowania inwestycji na wszystkie podmioty biorace
udziat w Projekcie:
Tabela 16.8. Struktura finansowania z podzialem na podmioty

Struktura finansowania Wartosc

Srodki wiasne: 8183 082,79
Koszty kwalifikowane 5718577,16
- Gminy i Powiaty 4424 927,61
- Urzqd Marszatkowski 1293 649,55
Koszty niekwalifikowane 2 464 505,64
- Gminy i Powiaty 2107 242,05
- Urzqd Marszatkowski 357 263,59
EFRR 32 405 270,56
- Gminy i Powiaty 25074 589,78
- Urzqd Marszatkowski 7 330 680,78
Zrédto: Analiza whasna.
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Budowa Swietokrzyskiego Centrum Systeméw Informatycznych w Ostrowcu Swietokrzyskim
zostanie sfinansowana ze $rodkéw RPO WS oraz $rodkéw z budzetu Wojewddztwa

Swietokrzyskiego.

Szczegbdlowe

zestawienie

struktury finansowania

catkowitych

nakladow

zadania

inwestycyjnego przedstawia zatgcznik AF 3, natomiast zatgcznik AF 11 przedstawia

obliczanie luki finansowe;j.

Mozliwosci realizacji i eksploatacji Projektu zostaty przedstawione w rozdziale 16.9. Analiza

trwatosci.

16.4 PROGNOZA KOSZTOW EKSPLOATACYJNYCH

Prognozujac koszty eksploatacji uwzgledniono nastepujace pozycje kosztowe:

- Zuzycie materiatow;

- Zuzycie energii;
- Ustugi obce;
- Wynagrodzenia;

- Ubezpieczenia spoteczne i inne §wiadczenia;

_ Podatki i optaty;
_ Amortyzacja.

Prognoze kosztow przeprowadzono dla wszystkich podmiotéw biorgcych udziat w Projekcie
oraz przedstawiono zestawienie zbiorcze dla Projektu (tzw. analiza skonsolidowana).

W prognozie oddzielono koszty funkcjonowania Swietokrzyskiego Centrum Systeméw
Wojewddztwa

Informatycznych
Swietokrzyskiego -

(prognoza

kosztow

dziatalno$ci
koszty Urzedu Marszatkowskiego

operacyjnej
w  Kielcach)

funkcjonowania projektu w Urzedzie Marszatkowskim w Kielcach.

Tabela ponizej prezentuje koszty funkcjonowania SCSI w wybranych latach:

Tabela 16.9. Prognoza kosztéw operacyjnych dla SCSI

od kosztow

Prognoza kosztéw operacyjnych - SCSI | Jednostka 2010 2015 2020 2025 2028
Amortyzacja PLN 3429896 | 1104959,18 314 548,32 295 337,04 295942,51
Zuzycie energii PLN 5481,47 60120,26 60 120,26 60 120,26 41500,00
Koszty materiatéw PLN 1 836,00 18 360,00 18 360,00 18 360,00 18 360,00
Ustugi obce PLN 328874,09 | 4527413,34| 4549793,85| 4602759,03| 4665 384,94
Podatki i optaty PLN 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Wynagrodzenia PLN 262 200,00 894 000,00 894 000,00 894 000,00 894 000,00
Swiadczenia na rzecz pracownikow PLN 69 136,28 187 535,60 187 535,60 187 535,60 187 535,60
Pozostate koszty rodzajowe PLN 1 945,35 38 157,05 20 297,50 20 297,50 20297,50
RAZEM PLN 703 772,15 | 6 830 545,42 | 6 044 655,52 | 6 078 409,43 | 6 123 020,56

Zrédto: Analiza wiasna.

EPRD EPRD Biuro Polityki Gospodarczej i Rozwoju Regionalnego Sp. z o. o. 151

Policy & Development

25-604 Kielce, ul. Szkolna 36A, www.eprd.pl




Studium Wykonalnosci Inwestycji
E - Swietokrzyskie Rozbudowa Infrastruktury Informatycznej
Jednostek Samorzadu Terytorialnego

Tabela 16.10. Prognoza Kkosztow operacyjnych dla Projektu (zestawienie zbiorcze -

z SCSI)

Prognoza kosztow operacyjnych - JST | Jednostka 2010 2015 2020 2025 2028

Amortyzacja PLN 29193147 | 708789306 414694985| 3067663,68| 326936282
Zuzycie energii PLN 53920,51 544 510,62 544 510,62 544 510,62 525 890,37
Koszty materiatéw PLN 1836,00 18 360,00 18 360,00 18 360,00 18362,00
Ustugi obce PLN 669 744,53 | 7685713,13| 7590496,19| 7657099,81| 7754305,26
Podatki i optaty PLN 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Wynagrodzenia PLN 518 400,00 3456000,00] 3456000,00| 3456000,00| 345600000
Swiadczenia na rzecz pracownikéw PLN 145 210,88 1293 716,90 1356 266,90 1424 554,40 1500 154,40
Pozostate koszty rodzajowe PLN 7 785,84 141 018,83 91 898,71 98 618,71 98 618,71
RAZEM PLN 1688 829,23 | 20227 212,54 | 17 204 482,27 | 16 266 807,22 | 16 622 693,56

Zrodto: Analiza wasna.

Prognoza kosztéw obejmuje tylko koszty operacyjne, ktére powstang w wyniku realizacji
inwestycji (wariant - Projekt, wraz z kosztami funkcjonowania SCSI).

Wszystkie koszty zostang pokryte z budzetéw podmiotéw bioracych udzial w Projekcie
(Gmin, Powiatéw i Wojewédztwa Swietokrzyskiego).

Szczegotowa prognoze kosztéw dziatalnosci operacyjnej dla Projektu przedstawia zatacznik
AF 5.

16.4.1 ZUZYCIE MATERIALOW

Koszty zuzycia materiatldéw nie wystapia w podmiotach uczestniczacych w Projekcie za
wyjatkiem funkcjonowania Swietokrzyskiego Centrum Systeméw Informatycznych.

Poniewaz dziatalno$¢ prowadzona w SCSI bedzie miata charakter typowo ustugowy, nie
angazujac materiatow (poza materiatami biurowymi i Srodkami czystosci) koszt pozostatych
materiatéw przyjeto na poziomie zerowym.

Ponizsza tabela prezentuje zatoZenia do kosztéw zuzycia materialéw przyjetych w analizie:

Tabela 16.11. Zalozenia do kosztow zuzycia materiatow

Koszt zuzycia materialow Jednostka Wartos¢
- Srodki czystosci PLN / miesigc 350,00
- materiatly biurowe PLN / miesigc 680,00
- regeneracja tonerdéw i materiatéw eksploatacyjnych do drukarek PLN / miesigc 500,00

Zrodto: Analiza wiasna.

Ceny zostaly przyjete na podstawie wiedzy eksperckiej i konsultacji z Gming Ostrowiec (dane
historyczne funkcjonowania obiektéw o podobnej powierzchni uzytkowej i podobnej liczbie
pracownikéw).

Prognoze oparto o roczne koszty zuzycia materialdw oraz proces wdrazania systemu
w Centrum.

Szczegbdlowa prognoze kosztéw zuzycia materiatow prezentuje zatgcznik AF 5.
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16.4.2 ZUZYCIE ENERGII

W sktad tej kategorii kosztéw uwzgledniono nastepujace pozycje:

- Zuzycie energii elektrycznej (JST z SCSI);
- Centralne ogrzewanie (SCSI);
- Zuzycie wody i zrzut $ciekéw (SCSI).

Koszty zuzycia energii oszacowano na podstawie ponizszych zatozen:

- ilos¢ zakupionych w ramach Projektu komputeréw stacjonarnych z monitorami;

- ilos¢ zakupionych w ramach Projektu serwerow;
- ilos¢ zakupionych w ramach Projektu switchow;

- ilo§¢ zakupionych w ramach Projektu skaneréw do Elektronicznego Obiegu

Dokumentéw;

- ilos¢ zakupionych w ramach Projektu firewalli sprzetowych;

- ilos¢ zakupionych w ramach Projektu streameréw.

Ponizsza tabela prezentuje zatozenia do prognozy kosztéw zuzycia energii elektrycznej dla

podmiotéw uczestniczacych w Projekcie (bez SCSI):

Tabela 16.12. Zalozenia do kosztow zuzycia energii elektrycznej dla JST

Zalozenia ogolne do kosztéw operacyjnych dla JST Jednostka Warto$¢
Zuzycie energii:
Moc:
- moc komputera + monitor Wat 300,00
- moc serwera Wat 300,00
- moc switcha Wat 10,00
- moc skanera Wat 50,00
- moc firewalla sprzetowego Wat 150,00
- moc streamera Wat 30,00
Srednia ilo$¢ godzin pracy urzadzen, w tym:
- komputery + monitory godzin / dzien 8,00
- serwery godzin / dzien 24,00
- switche godzin / dzien 24,00
- skanery godzin / dzien 4,00
- firewalla sprzetowego godzin / dzien 24,00
- streamera godzin / dzien 24,00
Srednia ilo$¢ dni pracy urzadzen w ciggu roku, w tym:
- komputery dni / rok 223,00
- serwery dni / rok 365,00
- switche dni / rok 365,00
- skanery dni / rok 223,00
- firewalla sprzetowego dni / rok 365,00
- streamera dni / rok 365,00
Cena energii PLN / 1IKWh 0,20
EPRD EPRD Biuro Polityki Gospodarczej i Rozwoju Regionalnego Sp. z o. o. 153

Policy & Development

25-604 Kielce, ul. Szkolna 36A, www.eprd.pl



Studium Wykonalnosci Inwestycji

E - Swietokrzyskie Rozbudowa Infrastruktury Informatycznej

Jednostek Samorzadu Terytorialnego

Ustuga dystrybucyjna PLN / 1IKWh 0,16
Optata dystrybucyjna PLN / miesiac 1,22
Optata abonamentowa PLN / miesiac 1,70

Zrodto: Analiza wiasna.

PowyZsze zatoZenia zostaly opracowane na podstawie wiedzy eksperckiej oraz badan rynku.

Tabela ponizej prezentuje zestawienie zuzycia energii elektrycznej w JST i SCSI:

Tabela 16.13. Zuzycie energii elektrycznej w JST w ramach Projektu

Tabe.la Pomocm.(,:za Jednostka | Wartos¢
Zuzycie energii
Komputer stacjonarny
- moc komputera Wat 300,00
- Srednia ilos¢ godzin pracy urzgdzenia godzin / dzien 8,00
- Srednia ilos¢ dni pracy urzqdzenia w ciggu roku dni / rok 223,00
- Srednie zuzycie energii przez urzgdzenie PLN /szt. /rok| 535,20
Cena
- cena energii PLN / KWh 0,20
- ustuga dystrybucyjna PLN / KWh 0,16
- optata dystrybucyjna PLN / miesigc 1,22
- optata abonamentowa PLN / miesigc 1,70
- §rednia koszt zuZycia energii przez urzqdzenie PLN /szt. /rok | 227,71
Serwer
- moc urzqdzenia Wat 300,00
- Srednia ilo$¢ godzin pracy urzqdzenia godzin / dzien 24,00
- Srednia ilos¢ dni pracy urzqdzenia w ciggu roku dni / rok 365,00
- §rednie zuzycie energii przez urzqdzenie PLN /szt. /rok |2 628,00
Cena
- cena energii PLN / KWh 0,20
- ustuga dystrybucyjna PLN / KWh 0,16
- optata dystrybucyjna PLN / miesigc 1,22
- optata abonamentowa PLN / miesigc 1,70
- §rednia koszt zuZycia energii przez urzqdzenie PLN /szt. /rok| 981,12
Switch
- moc urzqdzenia Wat 10,00
- Srednia ilos¢ godzin pracy urzqgdzenia godzin / dzien 24,00
- Srednia ilo$¢ dni pracy urzgdzenia w ciggu roku dni / rok 365,00
- §rednie zuzycie energii przez urzqdzenie PLN / szt. / rok 87,60
Cena
- cena energii PLN / KWh 0,20
- ustuga dystrybucyjna PLN / KWh 0,16
- optata dystrybucyjna PLN / miesigc 1,22
- optata abonamentowa PLN / miesigc 1,70
- §rednia koszt zuzycia energii przez urzqdzenie PLN / szt. / rok 66,58
Skaner
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- moc urzqdzenia Wat 50,00
- Srednia ilosé godzin pracy urzqgdzenia godzin / dzien 4,00
- Srednia ilos¢ dni pracy urzqdzenia w ciggu roku dni / rok 223,00
- §rednie zuzycie energii przez urzqdzenie PLN / szt. / rok 44,60
Cena

- cena energii PLN / KWh 0,20
- ustuga dystrybucyjna PLN / KWh 0,16
- optata dystrybucyjna PLN / miesigc 1,22
- optata abonamentowa PLN / miesigc 1,70
- §rednia koszt zuZycia energii przez urzqdzenie PLN / szt. / rok 51,10
Firewall

- moc urzqdzenia Wat 150,00
- Srednia ilo$¢ godzin pracy urzqdzenia godzin / dzien 24,00
- Srednia ilo$¢ dni pracy urzgdzenia w ciggu roku dni / rok 365,00
- §rednie zuzycie energii przez urzqdzenie PLN /szt. /rok |1 314,00
Cena

- cena energii PLN / KWh 0,20
- ustuga dystrybucyjna PLN / KWh 0,16
- optata dystrybucyjna PLN / miesigc 1,22
- optata abonamentowa PLN / miesigc 1,70
- Srednia koszt zuzycia energii przez urzgdzenie PLN /szt. /rok| 508,08
Streamer

- moc urzqdzenia Wat 30,00
- Srednia ilos¢ godzin pracy urzqgdzenia godzin / dzien 24,00
- Srednia ilo$¢ dni pracy urzgdzenia w ciggu roku dni / rok 365,00
- §rednie zuzycie energii przez urzqdzenie PLN /szt. /rok| 262,80
Cena

- cena energii PLN / KWh 0,20
- ustuga dystrybucyjna PLN / KWh 0,16
- optata dystrybucyjna PLN / miesigc 1,22
- optata abonamentowa PLN / miesigc 1,70
- §rednia koszt zuzycia energii przez urzqdzenie PLN /szt. /rok| 129,65

Zrodto: Analiza wasna.

Prognoze oparto o proces wdrazania catego systemu we wszystkich Jednostkach Samorzadu
Terytorialnego oraz ilos¢ zakupionych urzadzen w ramach Projektu indywidualne dla kazdej

jednostki.
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Tabela 16.14. Zalozenia do kosztéw zuzycia energii elektrycznej w SCSI

Zalozenia do kosztéw operacyjnych SCSI Jednostka Wartos¢
Zuzycie energii
Energia
- Serwerownia
- Serwery sztuk 10,00
- Firewall sztuk 1,00
- Przetqczniki do serwerow sztuk 2,00
- Pamie¢ masowa (macierz dyskowa) sztuk 2,00
- Biblioteka tasmowa sztuk 2,00
- Aktywne urzgdzenia sieciowe sztuk 2,00
- Pomieszczenia biurowe
- Stanowiska komputerowe sztuk 12,00
- Drukarki sztuk 2,00
Srednia ilo$¢ godzin pracy urzadzen, w tym:
- Serwery godzin / dzien 24,00
- Firewall godzin / dzien 24,00
- Przetqczniki do serwerow godzin / dzien 24,00
- Pamieé¢ masowa (macierz dyskowa) godzin / dzien 24,00
- Biblioteka tasmowa godzin / dzien 24,00
- Aktywne urzgdzenia sieciowe godzin / dzien 24,00
- Stanowiska komputerowe godzin / dzien 8,00
- Drukarki godzin / dzien 4,00
Srednia ilo$¢ dni pracy urzadzen w ciggu roku, w tym:
- Serwery dni / rok 365,00
- Firewall dni / rok 365,00
- Przetgczniki do serweréw dni / rok 365,00
- Pamieé¢ masowa (macierz dyskowa) dni / rok 365,00
- Biblioteka tasmowa dni / rok 365,00
- Aktywne urzgdzenia sieciowe dni / rok 365,00
- Stanowiska komputerowe dni / rok 223,00
- Drukarki dni / rok 223,00
Srednia moc urzadzen, w tym:
- Serwery Wat / szt. 350,00
- Firewall Wat / szt. 150,00
- Przetgczniki do serweréw Wat / szt. 50,00
- Pamieé¢ masowa (macierz dyskowa) Wat / szt. 500,00
- Biblioteka tasmowa Wat / szt. 100,00
- Aktywne urzgdzenia sieciowe Wat / szt. 100,00
- Stanowiska komputerowe Wat / szt. 300,00
- Drukarki Wat / szt. 50,00
Cena energii PLN / 1IKWh 0,20
Ustuga dystrybucyjna PLN / 1IKWh 0,16
Optata dystrybucyjna PLN / miesiac 1,22
Optata abonamentowa PLN / miesiac 1,70
Zrédto: Analiza wiasna.
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Tabela 16.15. Zuzycie energii elektrycznej w SCSI w ramach Projektu

Zalozenia do kosztow zuzycna'energu w SCSI Jednostka Warto$é
Zuzycie energii w SCSI
Serwery
- ilo$¢ serwerow sztuk 10,00
- Srednia ilos¢ godzin pracy godzin / dzien 24,00
- Srednia ilos¢ dni pracy w ciggu roku dni / rok 365,00
- Srednia moc urzqdzenia Wat / szt. 350,00
- §rednia zuzZyta energia przez serwery w ciggu roku KWh / rok 30 660,00
Firewall
- ilos¢ serwerow sztuk 1,00
- Srednia ilo$¢ godzin pracy godzin / dzien 24,00
- Srednia ilo$¢ dni pracy w ciggu roku dni / rok 365,00
- Srednia moc urzqdzenia Wat / szt. 150,00
- §rednia zuzyta energia przez firewall w ciggu roku KWh / rok 1314,00
Przelaczniki do serweréow
- ilos¢ firewall sztuk 2,00
- Srednia ilos¢ godzin pracy godzin / dzien 24,00
- Srednia ilos¢ dni pracy w ciggu roku dni / rok 365,00
- Srednia moc urzqdzenia Wat / szt. 50,00
- §rednia zuzZyta energia przez firewall w ciggu roku KWh / rok 876,00
Pamie¢ masowa (macierz dyskowa)
- ilo§¢ pamieci masowej sztuk 2,00
- Srednia ilo$¢ godzin pracy godzin / dzien 24,00
- Srednia ilo$¢ dni pracy w ciggu roku dni / rok 365,00
- Srednia moc urzqdzenia Wat / szt. 500,00
- §rednia zuzyta energia przez firewall w ciggu roku KWh / rok 8760,00
Biblioteka taSmowa
- ilos¢ biblioteki tasmowej sztuk 2,00
- Srednia ilos¢ godzin pracy godzin / dzien 24,00
- Srednia ilos¢ dni pracy w ciggu roku dni / rok 365,00
- Srednia moc urzqdzenia Wat / szt. 100,00
- §rednia zuzyta energia przez firewall w ciggu roku KWh / rok 1752,00
Aktywne urzadzenia sieciowe
- ilos¢ aktywnych urzqdzen sieciowych sztuk 2,00
- Srednia ilos¢ godzin pracy godzin / dzien 24,00
- Srednia ilo$¢ dni pracy w ciggu roku dni / rok 365,00
- Srednia moc urzqdzenia Wat / szt. 100,00
- §rednia zuzyta energia przez firewall w ciggu roku KWh / rok 1752,00
Komputery stacjonarne
Drukarki
Razem S$rednie zuzycie energii KWh / rok 51 625,60
Zrédto: Analiza wiasna.
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Prognoze kosztoéw zuzycia energii w SCSI w ramach Projektu oparto o proces funkcjonowania
SCSI w Ostrowcu Swietokrzyskim.

Koszt centralnego ogrzewania pomieszczen w Swietokrzyskim Centrum Systeméw
Informatycznych zostaly oszacowane na podstawie danych zebranych od Gminy Ostrowiec
Swietokrzyski. Przyjeto, ze $rednioroczny koszt centralnego ogrzewania wyniesie ok. 40 000
zt.

Koszt dostarczenia wody i zrzutu $ciekéw w SCSI zostal opracowany na podstawie
materialtéw udostepnionych przez Ostrowiec Swietokrzyski. Do analizy przyjeto, ze
$rednioroczny koszt dostarczenia wody i zrzutu $ciekéw w SCSI wyniesie ok. 1 500 zt.

Szczegblowa prognoze kosztéw zuzycia energii przedstawia zatacznik do niniejszego
opracowania AF 5.

16.4.3 USLUGI OBCE

Ustugi obce nalezy traktowac jako koszty ustug wykonanych przez zewnetrzne podmioty.
W ramach Projektu wystapia takie koszty jak:

- Utrzymanie dziatajgcego oprogramowania e-Urzedu (JST).

- Utrzymanie integracji e-Urzedu z instalacja oprogramowania obiegu dokumentow
JST zainstalowana w SCSI.

- Utrzymanie integracji e-Urzedu 2z oprogramowaniem obiegu dokumentéw
zainstalowanym w JST - serwisowanie zdalne.

- Help - desk - abonament podstawowy.

- Ustugi niepakietowe, takie jak: ustugi wdrozeniowe, dodatkowe szkolenia,
indywidualne warsztaty, dodatkowy help - desk, rozwigzania niepakietowe iinne.

- Dzierzawa pomieszczen (SCSI).

- Ochrona budynku (SCSI).

- Lacze telekomunikacyjne (SCSI).

- Lacze internetowe (SCSI).

- Asysta techniczna (SCSI).

- Wspétpraca z informatykami w terenie (SCSI).

Analiza kosztéw ustug obcych uwzglednia koszty tylko w tych jednostkach, ktére w ramach
Projektu zamierzaja zakupic¢ aplikacje dziedzinowe oraz system obiegu dokumentéw.

Kazdy podmiot (Gminy, Powiaty, Wojewédztwo Swietokrzyskie), ktéry przystapit do
projektu bedzie musial wptaca¢ rocznie 50 groszy od jednego mieszkanca za utrzymanie
dziatajacego oprogramowania e-Urzedu. Bedzie to oplata stata, ptacona przez JST w formie
optaty eksploatacyjnej na zadania zlecone Swietokrzyskiemu Centrum Systeméw
Informatycznych w Ostrowcu Swietokrzyskim.

Wptywy z tego tytutu beda raz w roku ustalane na podstawie ilosci mieszkancéw Gmin,
Powiatow i Wojewddztwa publikowanych przez GUS (np. prognoza wydatkéw na 2010 rok,
bedzie opierata sie na podstawie liczby mieszkancéw z roku 2009). Ustalona optata jest
minimalng optatg, ktéra zapewni sprawne funkcjonowanie e-Urzedu.
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Przy obliczaniu kosztéw z tego tytutu pod uwage uwzgledniono ilo$¢ JST podtaczanych do
systemu wojewddzkiego.

Utrzymanie integracji e-Urzedu z oprogramowaniem obiegu dokumentéw JST podzielono na
dwie grupy. Pierwsza grupa dotyczy ]JST, ktére zdecydujg sie na tzw. catkowity hosting
w Centrum, natomiast druga grupa to JST, ktore ze wzgledu na brak mozliwosci technicznych
(stabe, asymetryczne tgcza internetowe lub brak checi) utrzymaja hosting w ]ST,
a serwisowanie zdalne z Centrum. W analizie uwzgledniono zmiany, jakie majg zostac
wprowadzone w wojewoOdztwie Swietokrzyskim do roku 2012 (budowa sieci
Swiattowodowych finansowana z Programu Operacyjnego Rozwdj Polski Wschodniej).

Hosting w Centrum z punktu widzenia JST bedzie tanszym rozwigzaniem (ze wzgledu na
kontrole systemu na miejscu). Zatozono, ze kazda ]JST bedzie musiata zaptaci¢ za takie
rozwigzanie 50 zt za jeden aktywny formularz. W miare przybywania formularzy, kwota ta
bedzie rosta, podobnie jak naktady pracy na obstuge. Do prognozy przyjeto, Ze jeden
formularz, Srednio bedzie mégt obstuzy¢ ok. 100 mieszkancéw danego obszaru. W analizie
uwzgledniono réwniez wzrost zainteresowania |ST takim rozwigzaniem ze wzgledu na
tansze koszty eksploatacji oraz budowe sieci §wiattowodowej (planuje sie, ze w 2012 - 2013
roku szkielet sieci zostanie wybudowany, a wtedy ]JST beda spetniaty techniczne warunki
hostowania w cato$ci oprogramowania w Centrum).

Zdalne utrzymywanie wymaga utrzymywanie bazy wiedzy o temacie dla kazdej ]JST
oddzielnie. Stad réznica w cenie za jeden formularz - 100 zl. Wyzszy koszt wynika takze
z potrzeby bezwzglednej niezawodno$ci e-Urzedu (ze wzgledu na wymagania prawne -
administracyjne i cywilne, oraz spoteczne (np. 1 zagubienie e-listu = 1 bardzo zdenerwowany
klient + artykut w gazecie)).

W analizie uwzgledniono, ze do konca roku 2016 hosting w Ostrowcu bedzie miat ok. 50%
JST uczestniczacych w Projekcie.

Informatyka we wszystkich urzedach administracji publicznej nie moze by¢ tylko i wytacznie
»gadzetem”, ktéry mozna kupié¢ za symboliczng ztotéwke. Zadania zlecone Centrum mimo
ceny nizszej niz cena oferowana przez firmy informatyczne, bedg wykonywane w wysokim
standardzie, a przy powyzszych zatozeniach zostanie zapewniony staty rozwdj wdrozonych
systemow i rozwoj informatyki we wszystkich jednostkach (przy wspotudziale wszystkich
informatykéw zatrudnionych w urzedach).

Ustalono cene za wykonanie help desku na poziomie 100 zt za urzednika korzystajgcego
z komputera na rok.

Tabela ponizej prezentuje syntetyczne zestawienie przyjetych powyzej zatozen oraz zatozen
do ustug niepakietowych:
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Tabela 16.16. Zalozenia do kosztow ustug obcych w JST

Uslugi obce

Ushugi elektroniczne administracji dla ludno$ci - front

office

- utrzymanie dziatajqcego oprogramowania e-Urzqdu PLN / klient 0,50
- utrzymanie integracji e-Urzedu z instalacjq

oprogramowania obiegu dokumentow JST zainstalowang w PLN / formularz 50,00
Centrum

- formularz na 1 mieszkarica szt. formula'rzy / 100,00
mieszkaniec
- utrzymanie integracji e-Urzedu z oprogramowaniem obiegu PLN / formularz 100.00
dokumentow zainstalowanym w JST - serwisowanie zdalne !
- formularz na 1 mieszkarica szt formula.rzy / 100,00
mieszkaniec

Help desk

- abonament podstawowy PLN / urzednik / rok 100,00
Swiadczenie ustug wdrozeniowych

- ilo§¢ wszystkich JST szt. 105,00
- cena ustugi wdrozeniowej PLN / godzine 126,00
- $rednia ilo$¢ godzin ustugi wdrozeniowej godzin / szt. 18,00
- il08¢ ST zainteresowanych wdrozeniami % 40,00%
- ilo$§¢ wdrozen w ciggu roku szt. / rok / JST 1,00
Indywidualne warsztaty szkoleniowe u klienta

- cena ustugi u klienta PLN / godzine 106,00
- zainteresowanie szkoleniami wdrozeniowymi % / wdrozen dodatkowych | 40,00%
Dodatkowy help desk

- cena zdalnej sesji - konkretny problem krok po kroku z

mozliwo$cia zapisu sesji PLN / godzine 80,00
- zainteresowanie % wszystkich uzytkownikéw systemu % wszystkich uzytkownikéw | 10,00%
- Srednia iloS¢ sesji ilos¢ / rok 2,00
Szkolenia

- cena kursu PLN / godzine 150,00
- Srednia ilo$¢ godzin kursu godzin / rok 15,00
- zainteresowanie Kursami % wszystkich pracownikéw 5,00%
Rozwiazania niepakietowe

- mapowanie danych miedzy aktywnos$cia w obiegu

dokumentdw a serwisem (SOA) + testy PLN / interfejs 500,00
- iloé¢ interfejsow w ciggu roku szt. / rok 100,00
- sformalizowanie analizy, wykonanie projekty PLN / dzien 600,00
- ilo$¢ analiz w ciggu roku szt. / rok 50,00
- wykonanie dokumentacji technicznej PLN / strone 100,00
- ilo$¢ wykonanie stron szt. / rok 200,00
Zrédto: Analiza wiasna.
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W przypadku kosztéw ustug obcych w Swietokrzyskim Centrum Systeméw Informatycznych
przyjeto nastepujgce zatozenia:

Tabela 16.17 Zalozenia do kosztéw ustug obcych w SCSI

Uslugi obce

- ochrona budynku (2 pietra) PLN / rok 181818
- fgcze telekomunikacyjne PLN / rok 15 000,00
- fgcze internetowe PLN / rok 60 000,00
- maintenance JST i Centrum PLN / rok 3140771,33
- wspotpraca z informatykami w terenie % przychodow 20,00%
- czynsz za wynajecie pomieszczen PLN / m? 20,00

Zrodto: Analiza wiasna.

PowyZsze zatozenia zostaty opracowane na podstawie wiedzy eksperckiej oraz materiatow
udostepnionych przez Gmine Ostrowiec Swietokrzyski.

Swietokrzyskie Centrum Systeméw Informatycznych funkcjonujace jako zaktad budzetowy
wojewddztwa Swietokrzyskiego w ramach Projektu bedzie musiato firmom, ktére dostarcza
oprogramowanie zaptaci¢ asyste techniczng za wszystkie podmioty biorace udziat
w Projekcie. Zatozono, Ze warto$¢ asysty bedzie stanowita Sredniorocznie ok. 15% wartos$ci
brutto oprogramowania.

Pozycja wspotpracy z informatykami w terenie oznacza mozliwosci finansowe Centrum do
zaptaty za wykonanie czynnosci informatycznych przez informatykéw zatrudnionych
w Urzedach i Starostwach na terenie catego wojewddztwa. Przyjeto tzw. ,bufor” mozliwosci
na indywidualne umowy zlecenia na poziomie 20% wszystkich ,przychodéw” generowanych
przez Projekt.

Prognoze kosztow ustug obcych prezentuje zatacznik AF 5.

16.4.4 WYNAGRODZENIA

W tej kategorii uwzgledniono dodatkowe etaty, ktore powstang w ramach realizowanego
Projektu. Niezbedne dane do prognozy tej kategorii kosztow uzyskano od Jednostek
bioracych udzial w projekcie.

Zatozono $rednie wynagrodzenie brutto w JST na poziomie 3 500 zt.

W przypadku Swietokrzyskiego Centrum Systeméw Informatycznych przyjeto ponizsze
zalozenia:
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Tabela 16.18. Zalozenia do kosztéw wynagrodzen w SCSI

Wynagrodzenia PLN / rok 894 000,00
Koszty stale PLN / rok 192 000,00
- Dyrektor

- etat ilos$¢ 1,00

- Srednie wynagrodzenie brutto PLN / miesigc 10 000,00
- Ksiegowa - kadrowa

- etat 1los¢ 1,00

- Srednie wynagrodzenie brutto PLN / miesigc 4 000,00
- Sekretarka

- etat Ilosé 1,00

- Srednie wynagrodzenie brutto PLN / miesigc 2 000,00
Koszty zmienne PLN / rok 702 000,00
- Pracownicy merytoryczni i informatycy

- etat Ilosé¢ 9,00

- Srednie wynagrodzenie brutto PLN / miesigc 6 500,00

Zrodto: Analiza wiasna.

Koszty wynagrodzen podzielono na koszty state (administracja) oraz koszty zmienne
uzaleznione od procesu wdrazania catego systemu. W sktad kosztéw zmiennych
wynagrodzen zaliczono wynagrodzenia pracownikéw merytorycznych oraz informatykow.

Prognoze kosztéw wynagrodzen prezentuje zatgcznik AF 5.

16.4.5 SWIADCZENIA NA RZECZ PRACOWNIKOW

Dominujaca pozycje $wiadczen na rzecz pracownikéw stanowig ubezpieczenia spoteczne
optacane przez pracodawce. Inne mniej znaczace pozycje to: kursy, szkolenia i inne
$wiadczenia. Prognoza kosztéw ubezpieczen spotecznych zostata sporzadzona na podstawie
zalozenia, iz sktadki ZUS s3g silnie skorelowane z kosztami wynagrodzen, co z kolei
determinuje metode prognozy. Pozostate $wiadczenia sg zwigzane z zainteresowaniem
pracownikéw szkoleniami i warsztatami (oceniono na podstawie ankiet webowych).

Tabele ponizej prezentujg przyjete zatozenia do oszacowania Kkosztow zwigzanych ze
Swiadczeniami na rzecz pracownikéw:
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Tabela 16.19 ZaloZenia do kosztéw swiadczenia na rzecz pracownikéw w JST

Swiadczenia na rzecz pracownikéw
- sktadki na ubezpieczenia spoteczne % 18,74%
- emerytalne (9,76 %) % 9,76%
- rentowe (4,50%) % 4,50%
- ubezpieczenie wypadkowe (1,93%) % 1,93%
- Fundusz Pracy (2,45%) % 2,45%
- Fundusz Gwarantowanych Swiadczeri Pracowniczych (0,1%) % 0,10%
- szkolenia, warsztaty
- cena kursu PLN / godzine 360,00
- Srednia ilos¢ godzin kursu godzin / rok 20,00
- zainteresowanie kursami % wszystkich jednostek 50,00%

Zrodto: Analiza wiasna.

Tabela 16.20. Zalozenia do kosztéw $swiadczenia na rzecz pracownikéw w SCSI

Swiadczenia na rzecz pracownikéw PLN / rok 167 535,60
- sktadki na ubezpieczenia spoteczne PLN / rok 167 535,60
- emerytalne (9,76 %) PLN /rok 87 254,40

- rentowe (4,50%) PLN / rok 40 230,00

- ubezpieczenie wypadkowe (1,93%) PLN /rok 17 254,20

- Fundusz Pracy (2,45%) PLN /rok 21903,00

- Fundusz Gwarantowanych Swiadczeri Pracowniczych (0,1%) PLN /rok 894,00

- szkolenia, warsztaty PLN / rok 20 000,00

Zrodto: Analiza wiasna.

Prognoze kosztéw Swiadczen na rzecz pracownikow dla Projektu prezentuje zatacznik AF 5.

16.4.6 PODATKI I OPLATY OBCIAZAJACE KOSZTY

W ramach tej pozycji kosztowej w Projekcie nie wystepuja podatki i optaty obcigzajace
koszty.

16.4.7 POZOSTALE KOSZTY RODZAJOWE

W sktad tej pozycji kosztowej w ramach Projektu uwzgledniono nastepujace koszty:

- Delegacje pracownikéw Urzeddw, Starostw;
- Ubezpieczenie sprzetu komputerowego zakupionego w ramach Projektu.

Tabele ponizej prezentuja przyjete zatozenia do oszacowania pozostatych kosztéw
rodzajowych w ramach Projektu:
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Tabela 16.21. Zalozenia do pozostatych kosztéw rodzajowych w JST

Pozostale koszy rodzajowe
- delegacje PLN / rok
- §redni koszt delegacji PLN / szt. 50,00
- §rednia ilos¢ delegacji na jednego pracownika urzedu PLN / pracownik / rok 0,20
- ubezpieczenie sprzetu komputerowego % wartosci sprzetu 1,00%

Zrodto: Analiza wiasna.

Tabela 16.22. Zalozenia do pozostatych kosztéw rodzajowych w SCSI

Pozostale koszty rodzajowe

- ubezpieczenie sprzetu komputerowego % wartosci sprzetu 1,00%

- delegacje PLN / miesigc 1500,00

Zrodto: Analiza wiasna.

Zatozono, ze Sredni koszt jednej delegacji wyniesie ok. 50 zt oraz zaloZono, Ze $rednio na
jednego pracownika urzedu przypada ok. 0,2 delegacji.

Prognoze kosztow delegacji oparto o prognoze liczby pracownikéw wszystkich urzedéw oraz
proces wdrazania catego systemu.

W przypadku ubezpieczenia sprzetu komputerowego, zatozono, Ze ubezpieczenie roczne
bedzie wynosito 1% wartosci poczatkowej majatku.

Prognoze kosztoéw ubezpieczenia sprzetu komputerowego oparto o zatozong wartos¢
ubezpieczenia oraz warto$¢ poczatkowa sprzetu w kolejnych latach (zaréwno w JST jak
i Centrum Informatycznym).

Prognoze pozostatych kosztéw rodzajowych dla Projektu prezentuje zatacznik AF 5.

16.4.8 AMORTYZACJA

Koszty amortyzacji ustalono zgodnie z wustawa o rachunkowosci oraz ustawami
podatkowymi.20 Srodki trwate zostaly przyjete wedhug catkowitych kosztéw poniesionych na
ich wytworzenie?!. Warto$¢ srodkéw trwatych zwiekszono o wydatki z tytutu naliczonego
podatku od towaréw i ustug (VAT). Wynika to z faktu, iz Beneficjent nie ma mozliwosci
odzyskania catego VAT z inwestycji, zatem VAT (w czeSci) traktowany jest jako koszt
uzyskania przychodu.

Plan amortyzacji ustalono na podstawie liniowych odpiséw amortyzacyjnych, przyjmujac
stawke 2,5% dla inwestycji budowy, modernizacji sieci LAN (podwyzszenie wartoSci
budynkow i budowli), 30% dla wartosci niematerialnych i prawnych (oprogramowanie +
licencje) oraz 20% w przypadku maszyn i urzadzen (przede wszystkim sprzet komputerowy
i urzadzenia aktywne). Nizsza stawka sprzetu komputerowego wynika z faktu, zZe sprzet
komputerowy w JST jest w mniejszym stopniu eksploatowany.

Wszystkie aspekty zwigzane z wytworzeniem $rodkéw trwatych sg uwzglednione zaréwno
w rachunku wynikéw, po stronie kosztowej, jak réwniez w bilansie przedsiewziecia -

20 Ustawa z dnia 29 wrzes$nia o rachunkowosci (Dz. U. 94, Nr 121, poz. 591, z pézn. zm.); Ustawa z dnia 15 lutego 1992 roku

o podatku dochodowym od 0séb prawnych (Dz. U. 92, Nr 21, poz. 86, z pézn. zm.), Ustawa z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku
dochodowym od 0s6b fizycznych (Dz. U. 91, Nr 80, poz. 350, z p6zn. zm.).

21 Art. 28 Ustawy z dnia 29 wrze$nia o rachunkowosci (Dz. U. 94, nr 121, poz. 591, z p6zn. zm).
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w majatku trwatym. Réwniez rachunek przeptywow pienieznych uwzglednia wydatki na
nabycie rzeczowych aktywow trwatych.

Zalozenia do planu amortyzacji oraz szczegétowy plan amortyzacji $rodkéw trwatych
przedstawia zatacznik AF 4.

16.5 PROGNOZA PRZYCHODOW OPERACYJNYCH

Przychody operacyjne w Projekcie wystapia w przypadku Swietokrzyskiego Centrum
Systeméw Informatycznych. Przychody te podzielono na dwie grupy:

- Optata eksploatacyjna, ktérg ponosza wszystkie podmioty uczestniczgce
w Projekcie.
- Przychody z tytutu $wiadczenia ustug ,niepakietowych” przez SCSI.

W sktad optat eksploatacyjnych (rozdziat 16.4.3. niniejszego opracowania - koszty ustug
obcych dla JST) zaliczono:

- Utrzymanie dziatajgcego oprogramowania e-Urzedu.

- Utrzymanie integracji e-Urzedu z instalacjg oprogramowania obiegu dokumentow
JST zainstalowang w Centrum.

- Utrzymanie integracji e-Urzedu 2z oprogramowaniem obiegu dokumentéw
zainstalowanym w JST - serwisowanie zdalnie.

Kazdy podmiot (Gminy, Powiaty, Wojewédztwo Swietokrzyskie), ktéry przystapit do
projektu bedzie musial wptaca¢ rocznie 50 groszy od jednego mieszkanca za utrzymanie
dziatajacego oprogramowania e-Urzedu. Bedzie to optata stata ptacona przez ]JST za zadania
zlecone  Swietokrzyskiemu Centrum  Systeméw Informatycznych w  Ostrowcu
Swietokrzyskim.

Wptywy z tego tytutu beda raz w roku ustalane na podstawie ilosci mieszkancéw Gmin,
Powiatow i Wojewddztwa, publikowanych przez GUS (np. prognoza budzetu na 2010 rok,
bedzie opierata sie na podstawie liczby mieszkancéw z roku 2009). Ustalona optata jest
minimalng optatg, ktéra zapewni sprawne funkcjonowanie e-Urzedu.

Przy obliczaniu przychodéw z tego tytutu pod uwage uwzgledniono ilo$¢ JST podtaczanych
do systemu wojewddzkiego. Roczne przychody w wybranych latach funkcjonowania Projektu
przedstawia tabela ponize;j.
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Tabela 16.23. Przychody SCSI z tytutu optat eksploatacyjnych dokonywanych przez JST

(e-Urzad)
Przychody dzialalnos$ci operacyjnej
Scsi Jednostka| 2010 2011 2012 2015 2020 2025 2028

gggzil?dy S A4 G PLN (305 760,44(1218 109,98|2 407 525,43|2 569 175,79|2 400 758,34|2 358 824,78|2 331 760,32
Swiadczenie zadari z zakresu PLN |305760,44|1218109,98| 2 407 525,43| 2 569 175,79| 2 400 758,34| 2 358 824,78| 2 331 760,32
elektronicznej administracji
Utrzymanie dziatajgcego
oprogramowania e-Urzedu, z PLN | 16528317 658288,59| 1312600,50| 1625848,13| 1601450,64| 1569304,25| 1548310,70
podziatem na:

- Gminy PLN 4876725\ 19442459 38797730 48193228 47863778 47133831| 46702851

- Powiaty PLN 53250,12| 211860,00| 42276800 52493386 518467,36| 51027844| 505130,62

- Wojewddztwo Swigtokrzyskie PLN 6326580 25200400 50185520| 61898200\ 60434550 58768750\ 57615156
Utrzymanie integracji e-Urzedu z
oprogramowanie obiegu dokumentow | p) | 140 47727 559821,40| 107201289 49564324 21620684 21308809 211 149,99
zainstalowanym w JST - serwisowanie
zdalne
Utrzymanie integracji e-Urzedu z
instalacjq oprogramowania obiegu PLN 0,00 000 22912,04| 44768441 583100,86| 57643243 57229964
dokumentow JST zainstalowang w
Centrum

Zrodto: Analiza wasna.

Prognoze w calym okresie referencyjnym oparto o prognoze demograficzng wszystkich JST
bioracych udzial w Projekcie.

Utrzymanie integracji e-Urzedu z oprogramowaniem obiegu dokumentéw JST podzielono na
dwie grupy. Pierwsza grupa dotyczy ]JST, ktore zdecyduja sie na tzw. catkowity hosting
w Centrum, natomiast druga grupa to JST, ktore ze wzgledu na brak mozliwosci technicznych
(stabe, asymetryczne tgcza internetowe lub brak checi) utrzymaja hosting w ]ST,
a serwisowanie zdalne z Centrum. W analizie uwzgledniono zmiany, jakie majg zostac
wprowadzone w wojewodztwie Swietokrzyskim do roku 2012 (budowa sieci
Swiattowodowych finansowanych z Programu Operacyjnego Rozwdj Polski Wschodniej).

Hosting w Centrum z punktu widzenia JST bedzie tanszym rozwigzaniem (ze wzgledu na
kontrole systemu na miejscu). Zatozono, ze kazda ]JST bedzie musiata zaptaci¢ za takie
rozwigzanie 50 zt za jeden aktywny formularz. W miare przybywania formularzy, kwota ta
bedzie rosta, podobnie jak naktady pracy na obstuge. Do prognozy przyjeto, Ze jeden
formularz, Srednio bedzie dla 100 mieszkanicow danego obszaru. W analizie uwzgledniono
réwniez wzrost zainteresowania ]JST takim rozwigzaniem, ze wzgledu na tanszy koszt
eksploatacji oraz budowe sieci §wiattowodowej (planuje sie, ze w 2012 - 2013 roku szkielet
sieci zostanie wybudowany, a wtedy JST bedg spetniaty techniczne warunki hostowania
w cato$ci oprogramowania w Centrum).

Zdalne utrzymywanie wymaga utrzymywanie bazy wiedzy o temacie dla kazdej ]JST
oddzielnie. Stad réznica w cenie za jeden formularz - 100 zl. Wyzszy koszt wynika takze
z potrzeby bezwzglednej niezawodno$ci e-Urzedu (ze wzgledu na wymagania prawne -
administracyjne i cywilne, oraz spoteczne (np. 1 zagubienie e-listu = 1 bardzo zdenerwowany
klient + artykut w gazecie)).

W analizie uwzgledniono, ze do konca roku 2016 hosting w Ostrowcu bedzie miat ok. 50%
JST uczestniczacych w Projekcie.
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Informatyka we wszystkich urzedach administracji publicznej nie moze by¢ tylko i wytacznie
»gadzetem”, ktéry mozna kupié¢ za symboliczng ztotéwke. Zadania zlecone Centrum mimo
ceny nizszej niz cena oferowana przez firmy informatyczne, bedg wykonywane w wysokim
standardzie, a przy powyzszych zatozeniach zostanie zapewniony staty rozwdj wdrozonych
systemoOw i rozwoj informatyki we wszystkich jednostkach (przy wspotudziale wszystkich
informatykéw zatrudnionych w urzedach).

W ramach optat eksploatacyjnych zaliczono takze $wiadczenia zadan z zakresu opieki nad
aplikacjami dziedzinowymi.

Przychody z tego tytutu wynikaja z tzw. maitenance. Obecnie kazda JST, ptaci firmom
informatycznych za obstuge miesieczng aplikacji dziedzinowych $rednio ok. 1 500 zt (rocznie
daje to kwote - w zaleznosci od typu, wielkosci i funkcjonalnosci aplikacji ok. 20 000 zt - co
prawda s3 jednostki bardzo mate i te koszty ksztattujg sie na rocznym poziomie ok. 6 000 -
8 000 zt)22,

Zatozono, ze maitennce w Projekcie kazda JST bedzie uiszczata do Centrum w Ostrowcu.
SCSI bedzie rozliczat sie z firma (firmami), ktére dostarcza oprogramowanie do wszystkich
urzeddow.

Ze wzgledu na wymagania techniczne wszystkie JST podzielono na dwie grupy:

- Oprogramowanie serwisowane zdalnie, zainstalowane u klienta;
- Pelne hostowanie aplikacji w Centrum.

Serwis zdalny, zainstalowany u Kklienta wyceniono na poziomie 300 zt za modut dla
uzytkownika nazwanego, natomiast hostowanie w Centrum to koszt na poziomie 200 zt na
uzytkownika nazwanego. Zalozono, Ze poziom uzytkownikéw nazwanych stanowi 50%
wszystkich pracownikow Urzedow i Starostw.

W ramach optat eksploatacyjnych zaliczono takze $wiadczenia zadan z zakresu opieki nad
elektronicznym obiegiem dokumentdw.

Ze wzgledu na wymagania techniczne wszystkie JST podzielono na dwie grupy:

- Oprogramowanie serwisowane zdalnie, zainstalowane u klienta;
- Pelne hostowanie aplikacji w Centrum.

Serwis zdalny, zainstalowany u Kklienta wyceniono na poziomie 350 zt za uzytkownika
systemu, natomiast hostowanie w Centrum to koszt na poziomie 250 zt na uzytkownika.
Prognoze oparto o liczbe oséb pracujacych przy komputerach urzedu (ilos¢ licencji na EOD).
ZatoZzono wzrost proporcjonalny iloSci pracownikéw wszystkich urzedéw co pie¢ lat na
poziomie ok. 10% - wybory samorzadoweZ3.

W ramach optat eksploatacyjnych wyrézniono takze przychody dla SCSI z tytutu $wiadczenia
zadan z zakresu rozwoju aplikacji, nowych wersji, zgodnos$ci oprogramowania ze zmianami
prawnymi.

22 Dane uzyskane od podmiotéw bioracych udziat w Projekcie.
23 Na podstawie wiedzy eksperckiej.
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W przypadku aplikacji

dziedzinowych zatozono,

ze utrzymanie i

rozwoj

pakietu

podstawowych funkcjonalnosci wynosi¢ bedzie dla JST ok. 200 zt na uzytkownika
nazwanego. Zaproponowana cena, po analizie rynku jest o ok. 200 zt nizsza od ceny
rynkowej. Natomiast rozwoj pakietu podstawowych funkcjonalnosci elektronicznego obiegu
dokumentéw wyceniono na poziomie 100 zt (przy zakupie na wolnym rynku, cena za
podobna ustuge wynositaby ok. 200 zt od uzytkownika - warto$¢ rocznej optaty licencyjnej).

Tabela 16.24. Przychody SCSI z tytutu oplat eksploatacyjnych dokonywanych przez JST
(asysta techniczna)

izl dz'a*s?cl‘s’l"“‘ OPeTacyInej . dnostka| 2010 2011 2012 2015 2020 2025 2028
Przychody wynikajace ze Swiadczenia
zadan opieki i rozwoju systeméw (zw. | PLN  [150 755,00/663 600,00(1 327 200,001 659 000,00|1 825 950,00|2 008 850,00|2 211 800,00
maitenance)
Przychody z dziatalnosci Swiadczenia
zadaii z zakresu opieki nad aplikacjami | PLN | 35110,00| 154 280,00| 308560,00| 385 700,00\ 424200,000 466300,000 513 000,00
dziedzinowymi
- oprogramowanie serwisowane zdalnie, PLN 35110,00 154280,00| 292 560,00| 197600,00] 129500000 142 200,00| 156 400,00
zainstalowane u klienta
- peine hostowanie aplikacji w centrum PLN 0,00 0,00 16 000,00| 188100,00] 294700,00] 324100,00| 356 600,00
Przychody z dziatalnosci Swiadczenia
zadaii z zakresu opieki nad PLN 57 525,00| 253 600,00\ 507200,00| 634 000,00 698250,00| 768 750,000 847000,00
elektronicznym obiegiem dokumentéw
- serwisowanie zdalnie oprogramowania
EOD zainstalowanego u klienta - optata za PLN 57 525,001 253 600,00 488 600,00 364 750,00 244 000,00 268 750,00 296 000,00
wykorzystywany serwis zdalny
- serwisowane oprogramowania EOD PLN 0,00 000 1860000 269250,000 454250,000 500000,000 551 000,00
zainstalowane (hostowane) w Centrum
Przychody z dziatalnosci Swiadczenia
zadari z zakresu rozwoju aplikacji, PLN | 58120,00|255720,00| 511440,00| 639300,000 703 500,000 773800,00 851800,00
nowych wersji, zgodnosci zmieniajqcego
sie prawa
- aplikacje dziedzinowe (pakiet PLN 35110,00| 154280,00 308560,00| 385700,00] 424200000 466300,000 513 000,00
podstawowy)
- utrzymanie i rozwdj (bez rozwiqzar PLN 35110,00| 154280,00) 308560,000 385700,000 424200,000 466300,000 513 000,00
niepakietowych)
- obieg dokumentéw (pakiet podstawowy) | PLN 23010,00 101440,00] 202880,000 253600,000 279300000 307500,00 338 800,00
- utrzymanie i rozwdj (bez rozwiqzari PLN 23 010,00 101440,00| 202 880,00| 253 600,000 279300,000 307500000 338800,00
niepakietowych)
Zrédto: Analiza whasna.
Ustalono takze cene za wykonanie help desku na poziomie 100 zt za urzednika
korzystajacego z komputera na rok.
Tabela 16.25. Przychody SCSI z tytutu optat eksploatacyjnych dokonywanych przez JST
(help - desk)
[Hig FIE e 1| Jednostka | 2010 2011 2012 2015 2020 2025 2028
operacyjnej SCSI
[P RNy G IR PLN |35110,00 | 154 280,00 | 308 560,00 | 385 700,00 | 424 200,00 | 466 300,00 | 513 000,00
Swiadczenia help desku
- abonament podstawowy PLN 35110,00| 154280,00| 308560,00| 385700,00| 424200,00| 466300,00 513 000,00

Zrodto: Analiza wasna.

W przychodach SCSI wystapia przychody, ktére beda opodatkowane (stanowia one
ok. 20,00% wszystkich przychoddéw).
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W sktad tych przychodéw zaliczono:

- Zadania wdrozeniowe.

- Indywidualne warsztaty szkoleniowe.
- Dodatkowy help desk.

- Szkolenia.

- Rozwigzania niepakietowe.

Tabela ponizej prezentuje przyjete zatozenia do przychodéw z tytutu $§wiadczenia ustug

taryfikowanych przez SCSI:

Tabela 16.26. Przychody SCSI z tytutu $wiadczenia ustug taryfikowanych dla JST

Zatozenia do przychodéw operacyjnych SCSI Jednostka Warto$¢
Swiadczenie ustug wdrozeniowych
- ilos¢ wszystkich JST szt. 105,00
- cena ustugi wdrozeniowej PLN / godzine 126,00
- Srednia ilos¢ godzin ustugi wdrozeniowej godzin / szt. 18,00
- ilos$¢ JST zainteresowanych wdrozeniami % 40,00%
- ilos¢ wdrozZen w ciggu roku szt. /rok /JST 1,00
Indywidualne warsztaty szkoleniowe u klienta
- cena ustugi u klienta PLN / godzine 106,00
- zainteresowanie szkoleniami wdrozeniowymi % / wdrozen dodatkowych | 40,00%
Dodatkowy help desk
- cena zdalnej sesji - konkretny problem krok po kroku z
mozliwosciq zapisu sesji PLN / godzine 80,00

% wszystkich
- zainteresowanie % wszystkich uzytkownikow systemu uzytkownikow 10,00%
- Srednia ilos¢ sesji ilos¢ / rok 2,00
Szkolenia
- cena kursu PLN / godzine 150,00
- §rednia ilos¢ godzin kursu godzin / rok 15,00
- zainteresowanie kursami % wszystkich pracownikéw 5,00%
Rozwiazania niepakietowe
- mapowanie danych miedzy aktywnoscig w obiegu
dokumentdéw a serwisem (SOA) + testy PLN / interfejs 500,00
- ilos¢ interfejsow w ciggu roku szt. / rok 100,00
- sformalizowanie analizy, wykonanie projekty PLN / dzien 600,00
- ilo$¢ analiz ciggu roku szt. / rok 50,00
- wykonanie dokumentacji technicznej PLN / strone 100,00
- ilos¢ wykonanie stron szt. / rok 200,00
Zrédto: Analiza wiasna.
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W pozycji przychodéw SCSI uwzgledniono przychody z tytutu dotacji z funduszy
europejskich na cele szkoleniowe. Zatozono, ze $rednio SCSI zorganizuje 3 szkolenia w ciggu
roku o wartosci ok. 250 000 zt.

16.5.1 PROGNOZOWANA LICZBA UZYTKOWNIKOW SYSTEMU

Prognoze liczby uzytkownikéw systemu oparto na podstawie przeprowadzonych badan
dotyczacych zainteresowania rozwojem informatyki we wszystkich Urzedach Gmin
i Starostw na terenie catego wojewddztwa.

Uzytkownikami systemu beda nie tylko pracownicy poszczegélnych Urzeddw, Starostw, ale
przede wszystkim mieszkancy wojewddztwa swietokrzyskiego.

Prognoze liczby mieszkanicow oparto o opracowania GUS, obliczenia wtasne (przede
wszystkim funkcje trendu, korelacji itp.), oraz wywiad z poszczeg6élnymi Gminami
i Powiatami.

Zainteresowanie realizacjg niniejszego Projektu wyrazito 105 jednostek (Gminy, Powiaty)
oraz Wojewédztwo Swietokrzyskie.

W analizie zalozono, Ze proces wdrazania catego systemu bedzie roztozony na 4 lata
(od 2009 roku do 2013 roku). Proces wdrazania i realizacji Projektu zostat przyjety na
podstawie konsultacji z firmami informatycznym.

Natomiast proces podiaczania do Swietokrzyskiego Centrum Systeméw Informatycznych
poszczegblnych podmiotéw zostat uzalezniony od stanu zawansowania rozwoju informatyki
w poszczegolnych Gminach, Powiatach oraz mozliwosci technicznych, wynikajacych przede
wszystkim z przepustowosci tacz internetowych.

Tabela ponizej prezentuje przyjete zatozenia do prognozy liczby uzytkownikéw systemu.

Tabela 16.27. Proces wdrazania systemu

Proces wdrazania systemu Jednostka | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Wdrozenie systemu w JST % 10%| 30%| 40%| 20%
Wdrozenie systemu w SCSI % 10% | 30%| 40%| 20%
Podtaczenie JST do ScslI (Hostowanie w §CSI) ilos¢ JST 5,00 500/ 10,00 10,00 | 20,00
- % udziat 47,62% [0,00% |0,00% |476% | 4,76% | 9,52% | 9,52% | 19,05%

Zrodto: Analiza wiasna.

Wszystkie prognozy wykorzystane do analizy finansowej i ekonomicznej oraz zatoZenia
makroekonomiczne zawiera zatacznik AF 1.

16.6 PROGNOZA SPRAWOZDAN FINANSOWYCH

Projekcja finansowa sporzadzona zostata zgodnie z przyjetym horyzontem czasowym dla
Projektu. Projekcja finansowa, zgodnie z przyjeta metodologia dotyczy jedynie efektow
wdrozenia Projektu i opiera sie na trzech podstawowych sktadowych sprawozdan
finansowych, ktére sporzadzono w nizej wymienionych tabelach:

- rachunek zyskow i strat,
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- bilans przedsiewziecia,
- rachunek przeptywdw pienieznych.

Sprawozdania zostaty sporzadzone zgodnie z Zatacznikiem nr 1 do Ustawy o rachunkowosci.

16.6.1 RACHUNEK ZYSKOW I STRAT

Punkt wyj$cia przy sporzadzaniu prognozy rachunku wynikéw stanowig oszacowane koszty
oraz przychody z dziatalnosci Swietokrzyskiego Centrum Systeméw Informatycznych. Koszty
podstawowej dziatalnosci operacyjnej ustalono zgodnie z prognoza kosztéw rodzajowych.

W pozycji pozostate przychody operacyjne uwzgledniono rozliczenie dotacji w czasie zgodnie
z art. 41 ust 1, pkt. 2 ustawy o rachunkowosci z 29 wrze$nia 1994 roku o rachunkowosci
(Dz.U.z 2002 r. nr 76, poz. 694 z p6zn. zm.).

Prognoze rachunku zysku i strat dla catego Projektu (w tym SCSI) zawiera zatacznik AF 8.1.
Natomiast zatacznik AF 8.2. prezentuje dane dla Swietokrzyskiego Centrum Systeméw
Informatycznych.

Wynik finansowy dla Projektu wykazuje warto$ci ujemne, ze wzgledu na fakt, Ze Projekt nie
generuje znaczacych przychodéw, ktore pokryja wszystkie koszty funkcjonowania Projektu.

16.6.2 RACHUNEK PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH

W rachunku przeptywdéw pienieznych dokonano podziatu na czes¢ operacyjng, inwestycyjng
oraz finansowg. Zysk w czeSci operacyjnej skorygowano o korekty, niebedgce wydatkiem
pienieznym, takie jak amortyzacja, czy zmiana stanu rezerw.

Ostatecznym rezultatem rachunku przeptywéw pienieznych jest saldo srodkéw pienieznych
na koniec okresu, ktére uwzglednione jest w bilansie w pozycji ,srodki pieniezne i inne
aktywa pieniezne”.

Prognoze rachunku przeptywéw pienieznych dla catego Projektu (w tym SCSI) zawiera
zalacznik AF 10.1. Natomiast zatgcznik AF 10.2. prezentuje dane dla Swietokrzyskiego
Centrum Systeméw Informatycznych.

16.6.3 BILANS

Poszczegblne pozycje bilansu zostaty prognozowane wedtug réznej metodologii, w zaleznosci
od rodzaju i charakteru. Ponizej przedstawiono charakterystyke prognoz wybranych pozycji.

Majatek trwaty zostat ustalony w poszczeg6lnych latach na podstawie planowanych odpiséw
amortyzacyjnych. Szczegétowe dane zawiera zatgcznik AF 4.

Zapasy zostaty oszacowane na podstawie wskaZnika rotacji (30 dniowy). Podobnie zostaty
okreslone naleznosci z tytutu dostaw i ustug dla jednostek powigzanych i pozostatych.

Pozycja bilansu ,naleznosci z tyt. podatkéow, dotacji, cel, ubezpieczen spotecznych
i zdrowotnych oraz innych $wiadczen” dotyczy roéznicy miedzy podatkiem naliczonym
a naleznym.
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Kapitat wtasny ustalono dla okresu projekcji finansowej, jako kapitat z roku poprzedniego
powiekszony w czesci o zysk z roku ubiegtego, oraz doptat do kapitatu (wartos$¢ inwestycji
oraz naktadéw odtworzeniowych oraz pokrycie kosztow eksploatacji Projektu).

Zobowigzania krotkoterminowe z tytutu dostaw i ustug, zaliczki od kontrahentéw, a takze
zobowigzania z tytutu podatkéw zostaly oszacowane na podstawie wskaznika rotacji (30
dni). Poprawno$¢ przyjetej metodologii uzasadnia silny zwigzek powyzZszych kategorii
z przychodami ze sprzedazy produktow i ustug.

W Projekcie uwzgledniono rozliczenie dotacji w czasie. W wyniku tego zatozenia w pasywach
bilansu w rozliczeniach biernych wyodrebniono pozycje, ktére bezposrednio dotycza dotacji
Unii Europejskiej. Rozliczenie dofinansowania w czasie wynika z art. 41 Ustawy
o Rachunkowosci.

Szczegélowa prezentacje bilansu przedsiewziecia dla Projektu (wraz z SCSI) zawiera
zatacznik do analizy finansowej AF 9.1. oraz AF 9.2. dla Swietokrzyskiego Centrum Systeméw
Informatycznych.

16.7 OBLICZANIE WARTOSCI DOFINANSOWANIA Z FUNDUSZY UE

Projekt nie podlega zasadom pomocy publicznej (Zadne transakcje w ramach Projektu nie
naleza do pomocy publicznej, ze wzgledu na tzw. czysto$¢ podmiotowa wszystkich
uzytkownikéw Projektu, ktorymi sg samorzady).

Projekt generuje przychody VAT - owane na poziomie 20% wszystkich przychodéw (80%
przychodéw to dotacje samorzadéw na zadania informatyczne zlecone Swietokrzyskiemu
Centrum Systeméw Informatycznych).

Ze wzgledu na fakt, iz Projekt nie generuje dochodu netto po zdyskontowaniu, (tzn. nie
wystepuje nadwyzka przychodéw operacyjnych z projektu, wraz z wartoscig rezydualng nad
kosztami operacyjnymi - bez amortyzacji) nie ma Kkoniecznosci wyliczaniu poziomu
dofinansowania zgodnie z metodologig obliczania luki w finansowaniu.

Mimo, powyzszego stwierdzenia przeprowadzono analize luki w finansowaniu,
potwierdzajac, iz zgodnie z uszczegétowieniem do RPO WS, zasadne jest przyjecie
maksymalnego poziomu dofinansowania dla realizowanej Inwestycji (na poziomie 85,00%).

W celu obliczenia dofinansowania niezbednego do realizacji Projektu wydzielono
z dziatalnosci Projektu kategorie finansowe dotyczace funkcjonowania Projektu. Kategorie
wydzielone na podstawie analizy to w szczego6lnosci:

- catkowite naktady inwestycyjne dla Projektu,
- przychody z dziatalnosci Projektu,

- koszty operacyjne dla Projektu,

- warto$¢ rezydualna dla Projektu.

Zgodnie z obowiagzujacymi wytycznymi kalkulacje warto$ci dofinansowania dla Projektéw
generujacych dochdd sporzadzono w oparciu o metodologie obliczania ,luki finansowej”.
W dochodach uwzgledniona jest warto$¢ rezydualna. Naktady inwestycyjne stanowia
catkowite wydatki na naktady inwestycyjne i odtworzeniowe.

W przychodach z dziatalno$ci Projektu, uwzgledniono tylko te przychody, ktére wynikajg
z taryfikatora ustug $wiadczonych przez Swietokrzyskie Centrum Systeméw Informatycznych
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(przychody VAT-owane)?. Pozostate przychody to dotacje samorzadéw na zadania
informatyczne zlecone SCSI.

W  kosztach dziatalnoSci operacyjnej Projektu uwzgledniono tylko pieniezne koszty
funkcjonowania?5 oraz zmiany w kapitale obrotowym?e.

Ponizsza tabela przedstawia niezbedne dane do wyliczenia wartosci dofinansowania:

Tabela 16.28. Luka w finansowaniu

Lp. Parametry : Warto$¢ Warto$¢
niezdyskontowana | zdyskontowana
1 | Okres odniesienia (lata) 15,00
2 | Finansowa stopa dyskontowa 5%
3 | Laczny koszt inwestycji (PLN, N) 87 324 643,56
4 | kaczny koszt Inwestycji (PLN, D) 60832 414,66
5 [Warto$¢ rezydualna (PLN, N) 3237 241,18
6 | Warto$¢ rezydualna (PLN,D) 1220082,15
7 | Dochody (PLN, D) 65 386 408,83
8 | Koszty operacyjne (PLN, D) 129 408 052,61
9 | Dochdd netto = (7) - (8) + (6) -62 801 561,63
10 | Wydatki kwalifik.(art.. 55 ust. 2) = (4) - (9) 123 633 976,29
11 | Luka w finansowaniu (%) = (10/4) | 203,24%
12 | Koszy kwalifikowalne (PLN,N) 38437 801,28
Kwota wskazana w decyzji, tj. ,.kwota, do ktdérej stosowana jest
stopa wspétfinansowania osi priorytetowej” (art. 41 ust. 2) = 78119 835,27
13 | (11)*(12)
Maksymalna stopa wspétfinansowania osi priorytetowej
14 | (%) 85%
15 | Maksymalny poziom dofinansowania = (13)*(14) 66 401 859,98
16 | Stopa dofinansowania (%) (15)/(12) | 172,75%

Zrodto: Analiza wiasna.

Na podstawie powyzszych obliczen oszacowano warto$¢ dofinansowania niezbedng do
realizacji Projektu, zgodnie z obowigzujacymi wytycznymi.

Maksymalny poziom dofinansowania dla niniejszego projektu wynosi 66 401 859,98 zt, co
stanowi 172,75% wszystkich kosztow kwalifikowanych Projektu.

Z powyzszego wynika, Ze zasadne jest przyjecie maksymalnego poziomu dofinansowania
zgodnie ze Szczegétowym Opisem Osi Priorytetowych RPO WS (dla dziatania 2.2.).

Szczegotowe obliczenia przedstawiono w zatgczniku do analizy finansowej AF 11.

24+ W przypadku watpliwosci czy dane przepltywy pieniezne generowane przez projekt, o charakterze optaty za
korzystanie z wytworzonych w ramach projektu débr lub $wiadczonych ustug stanowia przychéd w rozumieniu
art. 55 ust. 1 rozporzadzenia Rady (WE) nr 1083/2006 nalezy w pierwszej kolejnosci zbada¢ wystepowanie
przestanki ,wnoszenia optaty przez bezposredniego korzystajacego”. W przypadku przychodu z dotacji -
przychéd ten bedzie ustalany raz / dwa razy w ciggu roku. Bedzie staty i nieuzalezniony od zmieniajgcych sie
czynnikéw. Dotacje przekazujg samorzady do SCSI uchwata Rady Gmin / Powiatéw.

25 Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007 -2013. Wytyczne w zakresie wybranych zagadnien zwigzanych
z przygotowaniem projektéw inwestycyjnych, w tym projektéw generujacych dochéd. MRR/H/ 14(02)01/2009

26 Zmiany w kapitale obrotowym zgodnie z wytycznymi MRR/H/ 14(2)01/2009
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16.8 WSKAZNIKI RENTOWNOSCI INWESTYC]JI

Przeprowadzono ocene rentownos$ci inwestycji z punktu widzenia efektywnos$ci inwestycji
(FNPV/C, FIRR/C) oraz efektywno$¢ kapitatu wtasnego Beneficjenta (FNPV/K, FIRR/K).

Warto$¢ biezaca netto NPV oznacza, Ze w ciggu funkcjonowania catego systemu projekt
przyniesie w efekcie strumien przychodéw, pozwalajgcy zaréwno na odzyskanie naktadow
poczatkowych, zrealizowanie zyskéw na zatozonym poziomie (réwnym przyjetej stopie
dyskontowej) oraz zapewniajgcy margines bezpieczenstwa w postaci nadwyzki przychodéw.

Wskaznik wewnetrznej stopy zwrotu IRR to stopa graniczna, przy ktorej biezaca wartos¢
przyszlych przychodéw jest rowna poniesionym naktadom. Miernik ten okresla, zatem
maksymalng stawke procentowg, jakg projekt moze zaptaci¢ za wykorzystanie $rodkéow (przy
zatozeniu, ze wszystkie niezbedne S$rodki zostang pozyczone), jezeli ma odzyskac
zainwestowane Srodki i poniesione w ciggu catego okresu funkcjonowania koszty operacyjne.

Dla potrzeb obliczenia efektywnos$ci inwestycji mierzonej wskaznikami FNPV/C oraz FIRR/C
postuzono sie przeptywami pienieznymi obejmujacymi po stronie wydatkéw: naktady
inwestycyjne oraz koszty utrzymania biezacego nie uwzgledniajace amortyzacji, za$ po
stronie wptywow przychody z dziatalnosci.

Dokonujgc natomiast oceny efektywnosci z dotacji (wskaznik FNPV/C z dotacjg oraz FIRR/C
z dotacjg) powyzsze przeptywy skorygowano uwzgledniajac po stronie wpltywéw dotacje
z Funduszy UE.

W przypadku wskaznika FNPV/K (finansowa biezgca warto$¢ netto kapitatu) uwzgledniono
kapitat wlasny po jego optaceniu (tj. uwzglednieniu obstugi kosztéw finansowania), wraz
z kosztami operacyjnymi oraz przychody. W kalkulacji nie wzieto pod uwage grantu UE.

Przyjeto stope dyskontowa na poziomie 5%.

Tabela ponizej prezentuje wskazniki rentownosci Projektu:

Tabela 16.29. Wskazniki rentownosci Projektu

Wskazniki rentownosci inwestycji [ Wartos¢
Rentowno$¢ projektu z inwestycji - bez dotacji UE
FNPV/C - bez dotacji UE -123 633 976,29
FIRR/C -bez dotacji UE -100,00%
B/C 0,35
Rentowno$¢ projektu z inwestycji - z dotacja UE
FNPV/C -95 679 475,72
FIRR/C -100,00%
B/C 0,50
Rentownos$¢ projektu z kapitatu

FNPV/K -96 460 990,57
FIRR/K -100,00%
B/C 0,41

Zrodto: Analiza wiasna.
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Z powyzszego wynika, ze z punktu finansowego Projekt jest nieoptacalny. Wynika to z faktu,
Ze Projekt nie bedzie generowat dochodéw.

Zaprezentowane wskazniki jednoznacznie potwierdzaja zasadno$¢ dofinansowania projektu.
Wartos$c¢ biezgca netto z inwestycji przyjmuje warto$¢ ujemng oraz jest na nizszym poziomie
niz FNPV/C z dotacja. Ujemna warto$¢ tego wskaznika $wiadczy o tym, iz przychody
generowane przez projekt nie pokryja kosztow, a dla realizacji niezbedne jest
dofinansowanie UE.

Roéwniez pozostate wskazniki rentownosci projektow potwierdzaja ww. teze. Zaréwno
wewnetrzna stopa zwrotu, jak tez wskaznik B/C dla projektu z inwestycja ksztattuja sie na
wyzszych poziomach.

Rozpatrujac wskazniki dotyczgce rentownos$ci kapitatu, nalezy réwniez jednoznacznie
stwierdzi¢ zasadnos$¢ dofinansowania. Ujemna wartos¢ FNPV/K Swiadczy o tym,
iz zdyskontowane wplywy nie pokryja w pelni wydatkdw beneficjenta zwigzanych
z realizacjg inwestycji. Warto$¢ FIRR/K ponizej zera, §wiadczy o tym, iz nie istnieje ryzyko
czerpania nadmiernych korzysci beneficjenta z tytutu uzyskania dotacji.

16.9 ANALIZA TRWALOSCI PROJEKTU

Aby okresli¢, czy Beneficjent jest w stanie zrealizowac analizowang inwestycje nalezy oceni¢
jego zdolnos¢ inwestycyjng. Podstawa oceny zdolno$ci inwestycyjnej Gmin, Powiatéw oraz
Wojewddztwa sg ich budzety.

Tabela ponizej prezentuje zestawienie najwazniejszych wskaznikow oceny zdolnosci

realizacji inwestycji w skali catego wojewoddztwa.

Tabela 16.30. Analiza zdolnoSci realizacji Projektu w skali calego wojewddztwa

Rok 2 Rok 3 Rok 4 Rok 5 Rok 6 Rok 7
Wskazniki zadtuzenia Jednostka
2009 2010 2011 2012 2013 2014
Wskaznik obstugi dtugu (%) 15% % 494% | 499% | 464%| 4,05% 339% | 2,90%
Wskaznik zadtuzenia (%) 60% % 17,81% | 1582% | 13,86% | 11,81% | 10,01% 8,64%
g;‘;;‘g; Zﬁ?;";ggﬁi‘fg;‘,ﬁd wydatkami % 27,32% | 27,70% | 26,63% | 24,04% | 23,77% | 23,48%
Inwestycje do dochodéw % 26,21% | 23,37% | 20,81% | 20,15% | 19,95% | 1947%
Wskaznik skorygowanego deficytu % 569% | 2,51% 1,84% 1,52% | 1,24% 1,22%
Dochody na 1 mieszkanca PLN/mieszkanca | 2 827,90 | 2 914,95 | 2 930,19 | 2 976,61 | 3 042,72 | 3 096,26
Zadtuzenie na 1 mieszkanca PLN/mieszkanca| 503,71 | 461,25| 40599| 351,60| 304,54| 267,54
Obstuga zadtuzenia do wolnych $rodkéw % 18,08% | 18,00% | 17,42% | 16,87% | 14,24% | 12,34%
Obstuga zadtuzenia do wydatkdéw ogdtem % 5,00% 521% | 493%| 422%| 3,52% 3,02%
Laczne zadtuzenie do wolnych srodkéw % 65,19% | 57,12% | 52,03% | 49,14% | 42,11% | 36,80%
Warto$¢ zadania/Budzet % 0,00% 0,33% 0,44% 0,18% 0,12% 0,00%
Wktad wiasny/Budzet % 0,00% 0,06% 0,08% 0,03% 0,04% 0,00%
Warto$¢ zadania/Dochody % 0,00%| 034%| 045%| 019%]| 0,12%| 0,00%
Wktad wtasny/Dochody % 0,00%0| 0,06%| 0,08%| 003%| 004%| 0,00%
Warto$¢ zadania/Inwestycje % 0,00% 1,46% 2,15% 0,93% 0,61% 0,00%
Wktad wiasny/Inwestycje % 0,00% 0,26% 0,38% 0,16% 0,21% 0,00%
Zrédto: Analiza wtasna.
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Z powyzszego wynika, Ze nie ma najmniejszego zagrozenia niepowodzenia realizacji
inwestycji.

Wskaznik zobowigzan (obstuga dtugu/dochéd - rubryka [) oraz wskaZznik poziomu
zadtuzenia (poziom zadtuzenia / dochdéd - rubryka ]) w objetych dokumentem latach
wykazuja wartosSci ksztattujace sie ponizej okreslonych prawem putapéw (wynoszacych
odpowiednio 15% i 60%). Wskazniki te, zgodnie z przywotang prognoza wykazywac¢ beda
korzystna tendencje malejaca.

Koszt inwestycji w skali calego wojewddztwa jest nieznacznym obcigzeniem budzetow
Podmiotow bioracych udziat w Projekcie.

Doktadne zestawienie analizy zdolnosSci realizacji Inwestycji w rozbiciu na wszystkie
podmioty biorgce udziat w Projekcie znajduje sie w zatgczniku AF 13.

Weryfikacja trwatosci finansowej polega na zbadaniu salda niezdyskontowanych,
skumulowanych przeptywéw pienieznych generowanych przez projekt. W niniejszym
studium, analizy trwato$ci dokonano na podstawie badania strumieni pienieznych, na

podstawie rachunku przeptywdéw pienieznych dla Projektu.

Dane dla wybranych okreséw przedstawia ponizsza tabela:

Tabela 16.31 Analiza strumieni pienieznych w ujeciu kasowym dla Projektu

Analiza trwatosci Projektu na
etapie realizacji i eksploatacji w
ujeciu kasowym Jednostka 2010 2011 2012 2013 2020 2025 2028
Cate wojewo6dztwo - zestawienie
zbiorcze
- . -91773,92| -1745618,62|-4179 715,63|-5597 642,13|-6 752 717,27| -6 629 373,96| -6 470 974,30
Strumien operacyjny PLN
L . -12 679 543,14|-17 132 737,50( -8 314 122,56| -6 304 407,81| -2 887 583,14 -3 289 487,37| -3 494 633,37
Strumien inwestycyjny PLN
e 12776 730,83| 19 415 085,60{13 435 583,53|16 035 239,70|15 950 586,86(16 492 538,85| 16 858 473,64
Strumien finansowy PLN
Lo 5413,77 536 729,48| 941745,35| 4133189,75| 6310 286,45 6573 677,52| 6892 865,98
Przeptywy pieniezne PLN
. S 0,00 5413,77| 542 143,25| 1483 888,59(42 676 545,67|75 196 025,38| 95 383 796,29
Srodki pieniezne na poczatek okresu PLN
. S . 5413,77 542 143,25| 1483888,59| 5617 078,35|48 986 832,12(81 769 702,89({102 276 662,27
Srodki pieniezne na koniec okresu PLN

Zrédto: Analiza wiasna.
Tabela 16.32 Analiza strumieni pienieznych w ujeciu kasowym dla SCSI

Analiza trwalosci Projektu na etapie
realizacji i eksploatacji w ujeciu
kasowym Jednostka 2010 2011 2012 2013 2020 2025 2028
Cate wojewo6dztwo - zestawienie
zbiorcze
- . 600 064,06 954 714,66(1 366 816,20|2 047 233,69| 575157,64| 787 018,39| 1056 142,28
Strumien operacyjny PLN
L . -1 834 426,25|-3 964 657,91 0,00 0,00( -293161,10| -318 445,71 -318 445,71
Strumien inwestycyjny PLN
s 1786 299,40| 4012 784,76 0,00 0,00 1235545| 13421,08 13 421,08
Strumien finansowy PLN
L 551937,22| 1002 841,51(1 366 816,20|2 047 233,69| 294 351,99| 481993,76| 751117,65
Przeptywy pieniezne PLN
), . 0,00 551937,22(1554778,73|2921 594,936 593 997,26|8 959 062,69|10 994 528,65
Srodki pieniezne na poczatek okresu PLN
¢ RV . 551937,22| 1554 778,73|2 921 594,93|4 968 828,62|6 888 349,25|9 441 056,45|11 745 646,30
Srodki pieniezne na koniec okresu PLN

rodto: Analiza wtasna.
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Z powyzszego wynika, Ze nie ma najmniejszego zagrozenia nie zachowania trwatos$ci Projektu
w catym okresie projekcji finansowej (saldo skumulowanych Srodkéw pienieznych na koniec
okresu w kazdym badanym roku jest dodatnie).

16.10 KAPITAL OBROTOWY NETTO

Kapitat obrotowy oznacza zaangazowane $rodki finansowe w celu utrzymania ptynnosci
w finansowaniu dziatalnosci biezacej. Konieczno$¢ utrzymywania go wynika miedzy innymi
z cyKli rozliczen nalezno$ci i zobowigzan oraz rotacji zapasow.

Do obliczenia zapotrzebowania na kapital obrotowy dla Projektu przyjeto nastepujace
wskazniki rotacji:

- rotacja naleznosci: 30 dni;

rotacja zapaséw: 30 dni;
- rotacja zobowigzan: 30 dni.

Wskazniki te przedstawiono odpowiednio do przychodéw dziatalnosci Centrum, kosztéw
materiatéw (w przypadku Centrum), oraz kosztow dziatalnoSci catego Projektu
(z wytaczeniem amortyzacji) uzyskujac wtasciwe wartosci tych pozycji aktywow i pasywow.

Poziom zapotrzebowania na kapitat obrotowy w catym okresie projekcji finansowej obrazuje
zatacznik AF 7.
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17 ANALIZA WRAZLIWOSCI I RYZYKA

Proces analizy finansowej wymaga formutowania zatoZen, sporzadzania prognoz
i dokonywania szacunkéw. Otrzymane w wyniku przeprowadzonej analizy mierniki
efektywnosci w takim stopniu odzwierciedlajg efektywnos$¢ przedsiewziecia, w jakim udato
sie zblizy¢ w prognozach do sytuacji, jaka faktycznie zaistnieje w przysztosci.
W celu zwiekszenia wartosci informacyjnej rezultatow przeprowadzonej analizy dokonano
weryfikacji prognoz i zatozen, przeprowadzajgc testy wrazliwo$ci miernikow efektywnosci
na zmiany parametréw przyjetych do obliczen oraz testy wrazliwosci trwatosci finansowej
Projektu.

Analiza wrazliwosci i ryzyka ma na celu identyfikacje kluczowych czynnikéw, jako$ciowych
i iloSciowych, mogacych mie¢ wpltyw na zakres, harmonogram, efektywnos$¢ finansowo -
ekonomiczng przedsiewziecia oraz ptynno$¢ finansowa. Wykonanie analizy wrazliwosci
i ryzyka pozwala na zbadanie wrazliwo$ci przedsiewziecia, na zmiane kluczowych czynnikéw
wewnetrznych i zewnetrznych oraz wszelkich istotnych zagrozen mogacych sie pojawié
w trakcie realizacji przedsiewziecia.

Podstawowym zadaniem tej analizy jest wykazanie, czy okreSlone czynniki ryzyka nie
spowoduja utraty trwatosci finansowej projektu.

Analiza wrazliwosci i ryzyka obejmuje badanie wptywu poszczegélnych czynnikow
iloSciowych na stan S$rodkéw pienieznych, wskazniki efektywno$ci finansowej oraz
ekonomicznej projektu. Obejmuje ona:

1. Analize wrazliwosci, ktorej celem jest wskazanie krytycznych zmiennych, ktére
w istotny spos6b wplywaja na zmiane badanych wielko$ci. Nastepnie
przedstawiono wyniki analizy przy czynnikach, ktére moga ulec zmianie w pewnym
zakresie w stosunku do wielkosci zatozonej (- 20% do +20%).

2. Przeprowadzenie jakoSciowej analizy ryzyka, gdzie ocenia sie prawdopodobienstwo
faktycznego wystapienia danego ryzyka (niskie, $rednie, wysokie) i omawia sie
okolicznosci, ktére mogg sprawic¢ wystgpienie okreslonej sytuacji.

17.1 ANALIZA WRAZLIWOSCI

Analizie wrazliwo$ci poddano kluczowe czynniki iloSciowe, ktére w sposob istotny moga
oddzialywa¢ na stan S$rodkéw pienieznych i wskazniki efektywnosci finansowo -
ekonomicznej projektu.

Zidentyfikowano wszystkie zmienne stuzace do kalkulacji wptywow 1 wydatkow
okreslajacych przeptywy pieniezne w analizie finansowej i ekonomiczne;j.

Do zmiennych zaliczono:
- Zmiane naktadéw inwestycyjnych Projektu;

- Zmiane przychodéw operacyjnych Projektu;
- Zmiane kosztéw operacyjnych Projektu.
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Wskazano roéwniez iloSciowg analize oddziatywania poszczegélnych czynnikéw -
wyznaczono tzw. zmienne krytyczne. Zmienne krytyczne to te wielkos$ci, ktére powoduja co

najmniej zmiane wskaznika IRR 0 1% i zmiane wskaznika NPV o 5%.

Tabele ponizej prezentujg obliczenia dotyczace zmiennych krytycznych:

Tabela 17.1 Analiza zmiennych krytycznych w Projekcie

FNPV/C ENPV
Badanie zmiennych krytycznych - = = =
bazowe zmiany odchylenie bazowe zmiany odchylenie
Wspotczynnik wzrostu naktadéw -95 679 475,72| -96 074 595,32 0,41%| 16698980,92| 16303 861,32 -2,37%
inwestycyjnych
Wspdtczynnik wzrostu kosztow 95679 475,72| -96 973 556,24 1,35%| 16 698980,92| 15404 900,40-
operacyjnych
Wspdtczynnik wzrostu przychodéw 95679 475,72| -95025 611,63 -0,68%| 16698980,92| 17352 845,01 3,92%
operacyjnych
FRR ERR
Badanie zmiennych krytycznych
bazowe zmiany odchylenie bazowe zmiany odchylenie
Wsp6tczynnik wzrostu naktadéw -100,00% -100,00% 0,00% 138,70% 137,88% -0,59%
inwestycyjnych
Wsp6lczynnik wzrostu kosztéw -100,00% -100,00% 0,00% 138,70% 135,61%
operacyjnych
Wsp6iczynnik wzrostu przychodéw -100,00% -100,00% 0,00% 138,70% 140,66%
operacyjnych

Zrodto: Analiza wasna.

Na podstawie powyzszych obliczen do zmiennych krytycznych mozna zaliczy¢ zmiane
kosztoéw operacyjnych Projektu, oraz zmiane przychodéw operacyjnych Projektu.

17.1.1 ANALIZA WRAZLIWOSCI WSKAZNIKOW EFEKTYWNOSCI PROJEKTU

W przedstawionej analizie wrazliwosci skupiono sie na analizie efektywnoSci inwestycji
mierzonej przy pomocy wartosci zaktualizowanej netto (NPV) oraz wewnetrznej stopy
zwrotu (IRR). Obliczent dokonano dla zaangazowanych srodkéw wtasnych Inwestora.

W analizie przeprowadzono symulacje wptywu niejednoczesnej zmiany nastepujacych
parametrow:

- naktadéw inwestycyjnych,
- kosztéw biezacych w ramach Projektu,
- przychodéw biezacych w ramach Projektu.

Zmiana naktadéw inwestycyjnych o + 1% powoduje odchylenie FNPV/C z dotacjg o 0,41%,
a ENPV 0 2,37% (wzrost o 1 % naktaddéw inwestycyjnych powoduje spadek FNPV/C i spadek
ENPV), zmiana kosztéw operacyjnych o + 1% powoduje odchylenie FNPV/C o 1,35%, a ENPV
0 7,75% (w obu przypadkach jest to odpowiedni spadek wskazZnika rentowno$ci), zmiana
przychoddw operacyjnych o + 1% powoduje odchylenie FNPV/C o0 12,04% i ENPV o 2,04%,
zmiana przychodéw operacyjnych o = 1% powoduje odchylenie FNPV/C o 0,68% i ENPV
0 3,92% (w obu przypadkach jest to wzrost rentownos$ci finansowej i ekonomicznej
Projektu).
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Tabela 17.2. Analiza wrazliwosci FNPV/C z dotacja

Analiza wrazliwos$ci
FNPV/C z dotacja

80%

85,00%

90,00%

95,00%

100,00%

105,00%

110,00%

115,00%

120,00%

Zmiana naktadow
inwestycyjnych

-87 777 083,66

-89 752 681,68

-91728 279,69

-93703877,70

-95 679 475,72

-97 655 073,73

-99 630 671,74

-101 606 269,76

-103 581 867,77

Zmiana kosztow
eksploatacyjnych

-69 797 865,20

-76 268 267,83

-82738670,46

-89 209 073,09

-95679 475,72

-102 149 878,35

-108 620 280,98

-115 090 683,61

-121 561 086,24

Zmiana przychodéw
eksploatacyjnych

-108 756 757,48

-105 487 437,04

-102 218 116,60

-98 948 796,16

-95 679 475,72

-92 410 155,28

-89 140 834,84

-85871 514,39

-82 602 193,95

Wykres analizy wrazliwosci parametru FNPV/C z dotacja znajduje sie w zataczniku AF 15.

Tabela 17.3. Analiza wrazliwosci FRR/C z dotacja

Analiza wrazliwosci FRR/Cz dotacja| 80% | 85,00% | 90,00% | 95,00% | 100,00% | 105,00% | 110,00% | 115,00% | 120,00%
Zmiana naktadéw inwestycyjnych -100,00% | -100,00% | -100,00% | -100,00% | -100,00% | -100,00% | -100,00% | -100,00% | -100,00%
Zmiana kosztow eksploatacyjnych -100,00% | -100,00% | -100,00% | -100,00% | -100,00% | -100,00% | -100,00% | -100,00% | -100,00%
Zmiana przychodéw eksploatacyjnych | -100,00% | -100,00% | -100,00% | -100,00% | -100,00% | -100,00% | -100,00% | -100,00% | -100,00%
Wykres analizy wrazliwosci parametru FRR/C z dotacja znajduje sie w zatgczniku AF 15.
Tabela 17.4. Analiza wrazliwosci ENPV
Analiza
wrazliwos$ci
ENPV 80% 85,00% 90,00% 95,00% 100,00% 105,00% 110,00% 115,00% 120,00%
Zmiana naktadéw
inwestycyjnych |24 601 372,98|22 625 774,96/20 650 176,95|18 674 578,94|16 698 980,92|14 723 382,91|12 747 784,90|10 772 186,88 8 796 588,87
Zmiana kosztow
eksploatacyjnych |42 580 591,44|36 110 188,81|29 639 786,18|23 169 383,55|16 698 980,92|10 228 578,29| 3 758 175,66/ -2 712 226,97| -9 182 629,60
Zmiana
przychodow
eksploatacyjnych | 3 621699,16] 6891 019,60/10 160 340,04|13 429 660,48|16 698 980,92|19 968 301,36|23 237 621,80|26 506 942,25|29 776 262,69

WyKkres analizy wrazliwos$ci parametru ENPV znajduje sie w zatgczniku AF 15.

Tabela 17.5. Analiza wrazliwo$ci ERR

Analiza wrazliwosci ERR 80% | 85,00% | 90,00% | 95,00% |100,00% | 105,00% | 110,00% | 115,00% | 120,00%
Zmiana naktadéw inwestycyjnych 154,56% | 150,66% | 146,73% | 142,74% | 138,70% | 134,59% | 130,41% | 126,13% | 121,76%
Zmiana kosztéw eksploatacyjnych 197,95% | 183,28% | 168,62% | 153,82% | 138,70% | 122,91% | 105,83% | 12,35% | #DZIEL/0!
Zmiana przychodéw eksploatacyjnych | 97,97% | 108,64% | 118,86% | 128,84% | 138,70% | 148,51% | 158,36% | 168,28% | 178,33%

Wykres analizy wrazliwosci parametru ERR znajduje sie w zatagczniku AF 15.

Z przedstawionych powyzej danych wynika, Ze najwiekszy wptyw na efektywnos$¢ inwestycji
w wariancie z dotacja mierzong wskazZnikiem FNPV/C ma zmiana poziomu kosztéw
operacyjnych oraz przychodéw operacyjnych, znacznie mniejsze zmiany wykazuje ten
parametr na zmiane naktadéw inwestycyjnych.

Tabela 17.6. Procentowa zmiana FNPV/C z dotacja

Zmiana % FNPV/C z dotacja 80% | 85,00% | 90,00% | 95,00% | 100,00% | 105,00% | 110,00% | 115,00% | 120,00%
Zmiana naktadéw inwestycyjnych -8,26% | -6,19% | -4,13% | -2,06% 0,00% 2,06% 4,13% 6,19% 8,26%
Zmiana kosztow eksploatacyjnych -27,05% | -20,29% | -13,53% | -6,76% 0,00% 6,76% 13,53% 20,29% 27,05%
Zmiana przychodéw eksploatacyjnych | 13.67% | 10,25% | 6,83% | 342% | 000% | -342% | -683% | -10,25% | -13,67%

Zrédto: Analiza wiasna.
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Zmniejszenie poziomu naktadéw inwestycyjnych o 20% powoduje spadek wskaznika
FNPV/C o ponad 8,26%, zmniejszenie kosztéw operacyjnych o 20% powoduje wzrost
FNPV/C o blisko 27,05%, zmniejszenie przychoddéw operacyjnych o 20% powoduje spadek
FNPV/C o ponad 13,67%.

Tabela 17.7. Procentowa zmiana FRR/C z dotacja

Zmiana % FRR/C z dotacja 80% |85,00% | 90,00% | 95,00% | 100,00% | 105,00% | 110,00% | 115,00% | 120,00%
Zmiana naktadéw inwestycyjnych 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Zmiana kosztow eksploatacyjnych 0,00% | 0,00% | 0,00%| 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Zmiana przychodéw eksploatacyjnych | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Zrodto: Analiza wiasna.

Z powyzszego wynika, Ze przyjete zmienne nie wptywaja na efektywnos$¢ inwestycji mierzong
wskaznikiem FRR/C z dotacja.

Tabela 17.8. Procentowa zmiana ENPV

Zmiana % ENPV 80% 85,00% | 90,00% | 95,00% | 100,00% | 105,00% | 110,00% | 115,00% | 120,00%
Zmiana naktadéw inwestycyjnych 47,32% | 35,49% 23,66% 11,83% 0,00% -11,83% -23,66% -35,49% -47,32%
Zmiana kosztéw eksploatacyjnych 154,99% | 116,24% 77,49% 38,75% 0,00% -38,75% -77,49% | -116,24% | -154,99%
Zmiana przychodéw eksploatacyjnych | -78,31% | -58,73% | -39,16% | -19,58% 0,00% 19,58% 39,16% 58,73% 78,31%

Zrodto: Analiza wiasna.

Z powyzszego wynika, Ze najwiekszy wptyw na efektywnos$¢ inwestycji mierzona
wskaZnikiem ENPV ma zmiana kosztéw operacyjnych. Nieco mniejsza wrazliwoscig wykazuje
sie wskaznik FRR/C na zmiany pozostatych parametréw.

Zmniejszenie poziomu nakladéw inwestycyjnych o 20% powoduje spadek ekonomicznej
biezacej warto$ci netto o ok. 47,32%, zmniejszenie kosztoéw operacyjnych o 20% powoduje
ponad 1,5-krotny wzrost, zmniejszenie przychodéw operacyjnych powoduje ponad 78,31%
spadek ENPV.

Tabela 17.9. Procentowa zmiana ERR

Zmiana % ERR 80% 85,00% | 90,00% | 95,00% | 100,00% | 105,00% | 110,00% | 115,00% | 120,00%
Zmiana naktadéw inwestycyjnych 11,44% 8,63% 5,79% 2,91% 0,00% -2,96% -5,98% -9,06% -12,21%
Zmiana Kosztéw eksploatacyjnych 42,72% | 32,14% 21,57% 10,91% 0,00% -11,38% -23,70% -91,10% -
Zmiana przychodéw eksploatacyjnych | -29,36% | -21,67% | -14,30% -7,11% 0,00% 7,08% 14,18% 21,33% 28,57%

Zrodto: Analiza wiasna.

Z powyzszego wynika, Ze najwiekszy wptyw na efektywnos$¢ inwestycji mierzona
wskaZnikiem ERR ma zmiana kosztéw operacyjnych. Nieco mniejsza wrazliwoscig wykazuje
sie wskaznik ERR na zmiany przychoddw operacyjnych i naktadéw inwestycyjnych.

Zmniejszenie poziomu nakladéw inwestycyjnych o 20% powoduje spadek ekonomicznej
wewnetrznej stopy zwrotu o ok. 11,44%, zmniejszenie kosztow operacyjnych o 20%
powoduje ponad 42,72% wzrost, zmniejszenie przychodéw operacyjnych powoduje
ponad 29,36% spadek ERR.

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze przeprowadzona analiza wrazliwo$ci wykazata
wzgledne bezpieczenstwo kluczowych zatozen przy zwrdéceniu szczegdlnej uwagi na kontrole
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poziomu naktadéw inwestycyjnych. Zamierzone cele, ktérym ma stuzy¢ realizacja inwestycji,
zostaly oszacowane rozwaznie, w sposob ostrozny i niezawyzony, zatem powinny zostac
osiggniete nie narazajac inwestycji na duze ryzyko, przy zatozeniu dofinansowania inwestycji
z RPO WS.

17.1.2 ANALIZA WRAZLIWOSCI TRWALOSCI FINANSOWE] PROJEKTU

Analiza wrazliwosci trwatosci finansowej obejmuje zbadanie wptywu nan zmian kluczowych
parametréw, zatozonych w Studium. Analogicznie jak w przypadku analizy wrazliwosci, do
badania ryzyka zwigzanego z ewentualng utrata ptynnoSci wykorzystano przychody
operacyjne, naktady oraz koszty operacyjne bez amortyzacji. Zgodnie z Wytycznymi analize
przeprowadzono dla okresu inwestycji i pierwszych 5 petnych lat eksploatacji Projektu (do
roku 2018).

Harmonogram trwatos$ci finansowej Projektu we wspomnianym okresie nie sporzadzono dla
scenariusza pesymistycznego, ze wzgledu na fakt, iz catg analize przeprowadzono w cenach
statych, oraz analiza dotyczy samorzadéw (nie uwzgledniono w analizie inflacji oraz realnego
wzrostu ptac).

Trwato$¢ dla scenariusza podstawowego poddano badaniu przyjmujac zaktadane
maksymalne negatywne zmiany, ktére przyjeto na nastepujacych poziomach:

- przychody operacyjne — spadek o 15%,
- naktady - wzrost o 15%,
- koszty operacyjne bez amortyzacji - wzrost o 15%,

w catym oKkresie objetym badaniem, przy pozostatych parametrach niezmienionych.

W przypadku naktadéw okres objety badaniem dotyczyt procesu inwestycyjnego (czyli lat
2009-2013), zas wptyw zmian przychodéw i kosztéw operacyjnych bez amortyzacji na
zmiany trwato$ci obserwowany byt dla roku rozpoczecia i 5 pelnych lat eksploatacji (lata
2013-2018).

Badaniu podlegaty stany skumulowanych przeptywoéw pienieznych w latach objetych analizg,
bedace rezultatem zmian parametrow wejSciowych. Wyniki badania dla analizowanych
zmiennych zostaty zbiorczo przedstawione w tabeli ponizej.

Tabela 17.10.  Analiza trwalos$ci finansowej Projektu

Okres Zmienna Kkrytyczna Jednostka ic:Zn;;:;S; 2::;1?::;
Wzrost nakladéw inwestycyjnych o 15%
-2009 PLN 0,00 0,00
% :§ -2010 PLN 5413,77 | -1849 903,25
2= |-2011 PLN 528111,89 | -3841538,45
© § -2012 PLN 1413 731,79 | -4 147 315,22
-2013 PLN 5434 670,67 | -887857,03
@ § -2014 PLN 10824 223,98 | 4504429,90
£ 2. 9-2015 PLN 17 157 544,81 | 10 840 757,72
C 3 |-2016 PLN 23488 841,20 |17 175 334,44

EPRD

Policy & Development

EPRD Biuro Polityki Gospodarczej i Rozwoju Regionalnego Sp. z o. o.

25-604 Kielce, ul. Szkolna 36A, www.eprd.pl

182



E - Swietokrzyskie Rozbudowa Infrastruktury Informatycznej

Studium Wykonalnosci Inwestycji

Jednostek Samorzadu Terytorialnego

-2017 PLN 29843 241,01 | 23532 887,34
-2018 PLN 36171 439,62 | 29 861 339,41
Wzrost kosztéw operacyjnych o 15%
-2009 PLN 0,00 0,00
% :§ -2010 PLN 5413,77| -184989,79
g = [-2011 PLN 528111,89| -134710,88
© § -2012 PLN 1413 731,79 120978,02
-2013 PLN 5434 670,67 | 3742141,87
= |-2014 PLN 10824 223,98 | 8994 097,53
@ § -2015 PLN 17 157 544,81 | 15348 412,15
£ o |-2016 PLN 23488 841,20 | 21 682 956,54
© é‘ -2017 PLN 29 843 241,01 | 28 041 644,11
© |-2018 PLN 36171 439,62 | 34371 227,40
Wzrost przychoddow operacyjnych o 15%
-2009 PLN 0,00 0,00
@ :§ -2010 PLN 5413,77 | -167 454,05
£ = |-2011 PLN 528 111,89 -51514,17
e § -2012 PLN 1413 731,79 123 714,73
-2013 PLN 5434 670,67 | 3182576,01
= |-2014 PLN 10824 223,98 | 779676941
@ % -2015 PLN 17 157 544,81 | 13 196 561,10
& o |-2016 PLN 23488 841,20 | 18 583 508,78
© é‘ -2017 PLN 29843 241,01 |23 988 762,59
® |- 2018 PLN 36171 439,62 | 29 368 843,13

Zrodto: Analiza wiasna.

Z uwagi na fakt, iz Projekt z zatoZenia nie jest projektem, ktéry ma generowaé¢ nadwyzke
finansowa (projekt niegenerujacy dochodu), to wszystkie koszty operacyjne pokrywane s3
z budzetow Gmin, Powiatéw i Wojewddztwa.

Z przeprowadzonej analizy trwatos$ci finansowej wynika, ze wzrost naktadéw inwestycyjnych
0 15% moze spowodowac utrate ptynnos$ci Projektu w pierwszych 4 latach realizacji Projektu
- saldo skumulowanych $rodkéw pienieznych na koniec roku 2013 wyniesie -887 857,03 zt.

Wzrost kosztdw operacyjnych o 15% spowoduje niedobor srodkdéw w latach 2010 i 2011
(odpowiednio: -184 989,79 zt, -134 710,88 z1), natomiast spadek przychodéw operacyjnych
spowoduje brak srodkéw pienieznych w latach 2010 i 2011 (odpowiednio: -167 454,05
i-51514,17 z1).

Mozna tylko stwierdzi¢, Ze wzrost naktadéw inwestycyjnych spowoduje wieksze wydatki ze
strony podmiotéw uczestniczacych w Projekcie. Podobnie w przypadku przychodow
Centrum generowanych z dotacji podmiotéw, ktére zlecg zadania informatyczne do Centrum.
Wzrost kosztoéw operacyjnych bedzie musiat by¢ pokryty z budzetéw podmiotéw bioracych
udziat w Projekcie.
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17.2 ANALIZA RYZYKA

Analiza ryzyka ma na celu oszacowanie trwatosci finansowej inwestycji, finansowanej
z dotacji. Wykazuje ona, czy przyjete czynniki ryzyka nie spowoduja utraty ptynnosci
finansowe;.

Zgodnie z powyzszym, istnieje mozliwo$¢ wystapienia - w wybranych latach projekcji -
ujemnych przeptywéw finansowych, co podwazatoby trwato$¢ przedsiewziecia. Sytuacja taka
nie jest jednak zaskakujaca - Projekt analizowany jest metoda przyrostu bez za-gniezdzenia
go w prognozie dla catoéci dziatalnoéci prowadzonej przez Wojewddztwo Swietokrzyskie
i Partnerow.

Dlatego wykazane niedobory powinny by¢ poréwnane z danymi finansowymi dotyczacymi
Gmin, Powiatow, Wojewddztwa (zgodnie ze schematem ,Inwestor + Projekt”). Wskazane
w powyzszej analizie wrazliwosci niedobory powinny by¢ skonfrontowane chociazby
z przytoczong w dotyczacym trwatosci projektu dziale tego Opracowania dokumentem
»Prognozy kwoty dtugu publicznego Gmin, Powiatéw i Wojewddztwa” na okres 2009-2028
i poréwnanie potencjalnych niedoboréw z kwotami tworzacymi dochody i nadwyzke
operacyjna. Zgodnie z tym, skala ewentualnych niedobordw, powstatych w wyniku opisanych
wyzZej negatywnych zmian, ma niewielkie znaczenie dla podmiotoéw bioracych udziat
w Projekcie.

Nalezy takze zauwazy¢, ze zgodnie z Wytycznymi MRR analiza ryzyka w pelnym zakresie
moze zostal przeprowadzona pod warunkiem, ze istnieje mozliwos¢ sformutowania
prawidtowych wnioskéw co do rozktadu prawdopodobienstwa krytycznych, wymienionych
wyzej zmiennych. W przypadku, gdy nie jest to mozliwe, sporzadza sie jakoSciowa ocene
ryzyka. Polega ona na ocenie prawdopodobienstwa faktycznego wystapienia danego ryzyka
poprzez przypisanie do niego jednej z trzech kategorii prawdopodobiefistwa: niskiego,
$redniego lub wysokiego. Poniewaz rynek duzych, nowoczesnych systeméw informatycznych
dopiero w Polsce powstaje, trudno o uzyskanie danych historycznych dotyczacych realizacji
i funkcjonowania tego typu aplikacji, w zatoZonym scenariuszu wykorzystania w Polsce. Dane
miedzynarodowe moglyby nie uwzglednia¢ specyfiki lokalnej, zwigzanej z brakiem
odpowiednich do$wiadczen. Dlatego, zgodnie z Wytycznymi MRR, ograniczono sie do analizy
jakosciowej ryzyka, ktorej wyniki zawarto w ponizszej tabeli.
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Tabela 17.11. Analiza jakosciowa ryzyka

Lp. Ryzyko Prawdol‘J/;)(:ioblenst Komentarz
spadek przychody operacyjne zatozono na podstawie analizy cen
. ustug informatycznych $§wiadczonych przez firmy
przychodéw I ) . .t C
1 . niskie informatyczne oraz informacji uzyskanych z podmiotéw
operacyjnych o bi h udziat w Proiekcie: wot dotacii
20% iorgcych udziat w Projekcie; wptywy z dotacji sg
ustalane przez wszystkie jednostki
aktualna sytuacja na rynku budowlano-montazowym,
charakteryzujaca sie zmniejszonym popytem, przy
utrzymujacym sie poziomie podazy, sktania do
wzrost 0 10% stwierdzenia, Ze w najblizszym okresie wzrost cen prac
2 , 0 $rednie budowlanych nie bedzie miat dynamicznego charakteru,
naktadow . . .
a wrecz moze wykazywac tendencje spadkows;
w przypadku zakupu sprzetu komputerowego na rynku
obserwuje sie wzrost cen, ktéry spowodowany jest
duzymi wahaniami kurséw walut.
[
yg;;t?vg 20% koszty operacyjne zatozono ostroznie, jednak ogélne
3 . $rednie zatozenia dziatalno$ci moga nie uwzgledniac¢ kosztéw
operacyjnych

bez amortyzacji

ktore wystapia w okresie faktycznej eksploatacji

Zrodto: Analiza wiasna.

Analizujac wptyw wszelkiego rodzaju ryzyk na realizacje Projektu nalezy powtdérnie
podkresli¢ niektdére ryzyka, o charakterze ogdlnym, wymienione w opisie logiki interwencji.

Sa to:

- brak uzyskania dotacji z EFRR, co moze oznacza¢ brak mozliwosci realizacji
Projektu,

- wzrost cen sprzetu komputerowego, ze wzgledu na duze wahania kursu walut.

18 WNIOSKI T PODSUMOWANIE

18.1 CELE PROJEKTU

Cele projektu zdefiniowano na trzech poziomach: ogélnym, szczegétowym i technicznym.

Celem ogélnym projektu jest:

podniesienie poziomu rozwoju spoteczenstwa informacyjnego regionu poprzez
stworzenie warunkdw do powszechnego stosowania ustug e-administracji,

podniesienie potencjatu instytucjonalnego umozliwiajacego wdrozenie nowego
modelu zarzadzania e-rozwojem regionu w obszarze administracji samorzadowej
wojewddztwa.

Celami szczegélowymi projektu sa:

wzmocnienie potencjatu organizacyjnego JST poprzez wdroZenie systeméow
informatyki zarzadcze;.
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- podniesienie jakoSci ustug publicznych poprzez uruchomienie funkcjonalnosci
e-Urzedu.

Celami technicznymi sa:

- stworzenie jednolitej, nowoczesnej platformy technologicznej o duzym potencjale
rozwojowym,

- budowa regionalnej bazy wiedzy i biezacego doradztwa dla samorzadéw lokalnych,

- utworzenie Swietokrzyskiego Centrum Systeméw Informatycznych, jako jednostki
odpowiedzialnej za utrzymanie i rozwo6j systeméw informatycznych,

- podniesienie bezpieczenstwa systemow i sieci komputerowych w JST,

- doposazenie urzedéw w sprzet i oprogramowanie,

- rozbudowa i wdrazanie portalu internetowego "Wrota Swietokrzyskie”.

Zgodnie z zapisami Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Swietokrzyskiego, projekt ukierunkowany jest na rozbudowe szeroko pojetej e-administracji
poprzez przygotowanie jednostek samorzadu terytorialnego wojewddztwa $wietokrzyskiego
do wykorzystania technik informatycznych takich jak m.in. systemy elektronicznego obiegu
dokumentéw, portali internetowych, archiwizacji dokumentéw, rozwoju elektronicznych
ustug dla ludnosci z wykorzystaniem podpisu elektronicznego, a takze budowe i rozbudowe
systemu transmisji danych pomiedzy instytucjami uzytecznoS$ci publicznej administracji
samorzadowej. Niniejsze dzialanie zapewni podniesienie pozioméw bezpieczenstwa
systeméw i sieci oraz rozbudowe infrastruktury teleinformatycznej w regionie
umozliwiajacej wykorzystanie nowoczesnych technologii informatycznych.

18.2 WSKAZNIKI PRODUKTU I REZULTATU PROJEKTU

Zestawienie planowanych do osiggniecia w wyniku realizacji Projektu wskaZnikow
produktéw i rezultatéw przedstawiajg tabele ponize;.

Kluczowe wskazniki produktu

el Zrédto Jedn. rok0- | 2010r. | 2011r. | 2012r. | 2013r.
danych Miary 2009r.
Liczba bezposrednio Umowy
utworzonych nowych miejsc szt. 0 8 36 73 73
pracy (EPC) O pracg
Pozostale wskazniki produktu
Wskaznik N i Rok 0 2010r. 2011r. 2012r. 2013r.
produktu Zrédio danych Miary
20009r.
Liczba
projektow z
zakresu
§p0{eczen§twa pmowa o szt 1 1 1 1
informacyjnego, | dofinansowanie
w tym
dotyczacych e-
ustug
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Liczba
zié{;lfé?/\i]ym Ewidencja
. $rodkow szt. 0 420 840 1260 1681
trwatych i/lub
, trwatych
aktywow
materialnych
Liczba
zakupionych Ewidencja
warto$ci $Srodkéw szt. 0 66 132 198 264
niematerialnych trwatych
i prawnych
Wartos$¢
zakupionych Ewidencja
wartos$ci $Srodkow szt. 0 5692658,98 | 7933655,40 | 4604013,57 | 3057146,69
niematerialnych trwatych
i prawnych
Liczba oséb
objetych
przygotowaniem
instytucji do .
. Dane inwestora Szt. 0 0 0 12 12
wdrozenia
nowych
rozwigzan
informatycznych
Kluczowe wskazniki rezultatu
Rok 0
Wskaznik rezultaty | 2rodto | Jedn. = o000 2012r. | 2013r. | 2014r. | 2015 | 20161,
danych | Miary | 2010
.
Przewidywana
catkowita liczba
bezposrednio Umowy | ot 8 36 73 73 73 73 73
utworzonych o0 prace
nowych miejsc
pracy (EPC)
Pozostate wskazniki rezultatu
Rok
‘F/Z;ﬁ‘i"ti’&k 5;333:(}’1 l{;‘irr‘y 2(())1_0 2011r. | 2012r. | 2013r. | 2014r. | 2015r. | 2016r.
r.
Liczba
wdrozonych
systemow | Dane oo g0 o | 108 | 144 | 144 | 144 | 144
bezpieczefistwai | inwestora
zapobiegania
zagrozeniom
Liczba ustug
publicznych _ Dane szt. 0 2 2 2 2 2 2
realizowanych inwestora
on-line
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18.3
REALIZAC]I PROJEKTU

NAKLADY INWESTYCYJNE ORAZ ZRODLA FINANSOWANIA

Naktady inwestycyjne oraz zwigzane z realizacja przedsiewziecia przedstawia tabela

Zamieszczona ponizej.

Tabela 18.1. Wydatki inwestycyjne (zestawienie zbiorcze)

- Rodzaj wydatkéw Suma Rok 1 Rok 2 Rok 3 Rok 4 Rok 5

PLN 2009 2010 2011 2012 2013
WOJEWODZTWO SWIETOKRZYSKIE 40588 353,35| 0,00|12 527 124,36|16 461 821,34|6 972 290,24|4 627 117,41
Zestawienie zbiorcze 40 588 353,35| 0,00|12 527 124,36|16 461 821,34|6 972 290,24|4 627 117,41
I |Wydatki kwalifikowane 38123 847,71| 0,00({12 029 640,21|15 783 777,16(6 720 830,59|3 589 599,75
1. |Wydatki zwiazane bezposrednio z realizacja projektu, w tym: 30748 360,68| 0,00( 9821035,89|12 994 891,29(5 288 304,00|2 644 129,50
1.1. |Dostawa i montaz sprzetu komputerowego do Gmin i Powiatéw 711049446 0,00 0,001 3555246,00|1 355524846 0,00
1.2. |Dostawa oraz wdrozenie EOD i PD do Gmin i Powiatéow 12 305 205,73 0,00 0,000 1525337,00] 5491564,73| 5288 304,00
1.3. |Roboty budowlano-montazowe (sie¢ lan) 3024 793,82 0,00 0,001 284979382 175 000,00 0,00
1.4. |Dostawa sprzetu komputerowego dla UM 134 062,50 0,00 0,00 67 031,00 67 031,50 0,00
1.5. |Serwis dla niewidomych 300 000,00 0,00 0,00 120 000,001 180 000,00 0,00
1.6. |Serwis multimedialny 500 000,001 0,00 0,00 200 000,00 300 000,00 0,00
1.7. |Jednostka centralna - adaptacja budowlana 409 836,07 0,00 0,00 409 836,07 0,00 0,00
1.8. |Jednostka centralna - sprzet komputerowy 55327,23| 0,00 0,00 27 664,00 27 663,23 0,00
1.9. |Jednostka centralna - serwery 4264 511,37 0,00 0,000 1066128,00| 3198238337 0,00
2. |Wydatki zwiazane z zarzadzaniem projektem i jego obstuga, w tym:| 1 669 877,05 0,00 408 250,00 426 688,00 426 688,00 408 251,05
2.1. |Jednostka Realizujqca Projekt 1493 409,84 0,00 320 016,00 426 688,00 426 688,001 320017,84
2.2. |Promocja projektu - Urzqd Marszatkowski 176 467,21 0,00 88 234,00 0,00 0,00 8823321
3 |VAT, wtym od: 6 018 705,33| 0,00 1899 148,76| 2491 823,48(1061 033,98/ 566 699,10
3.1. |Dostawa i montaz sprzetu komputerowego do Gmin i Powiatéw 132012010 0,00 660 059,86 660 060,23 0,00 0,00
3.2. |Dostawa oraz wdrozenie EOD i PD do Gmin i Powiatéw 277546392 0,00 283191,02 1019 552,92 981 815,94 490 904,03
3.3. |Roboty budowlano-montazowe (sie¢ lan) 561577,17| 0,00 529 087,02 32490,15 0,00 0,00
3.4. |Dostawa sprzetu komputerowego dla UM 24 889,78 0,00 12 444,84 12 444,93 0,00 0,00
3.5. |Serwis dla niewidomych 5569740 0,00 2227896 3341844 0,00 0,00
3.6 |Serwis multimedialny 92 829,00| 0,00 37131,60 5569740 0,00 0,00
3.7. |Jednostka centralna - adaptacja budowlana 76 089,35 0,00 76 089,35 0,00 0,00 0,00
3.8 |Jednostka centralna - sprzet komputerowy 10271,94| 0,00 5136,04 5135,90 0,00 0,00
3.9 |Jednostka centralna - serwery 791 740,65| 0,00 197 935,19 593 805,46 0,00 0,00
3.10.)Jednostka Realizujgca Projekt 277 263,48 0,00 5941353 79 218,04 79 218,04 5941387
3.11.|Promocja Projektu 32 762,55 0,00 16 381,35 0,00 0,00 16 381,20
II |Wydatki niekwalifikowane 2151410,29| 0,00f 398689,71| 548418,57| 196 264,26|1 008 037,76
4. |Wydatki zwiazane bezposrednio z realizacjq projektu, w tym: 850 904,26/ 0,00 38 848,83 71716,98 0,00 740 338,45
4.1. |Nieprzewidziane wydatki Gmin i Powiatéw zwiqzane z realizacjq projektu 697 000,00 0,00 33 000,00 37 000,00 0,001 627 000,00
4.2. |Wydatki na JRP - Gminy i Powiaty 125 556,26 0,00 584883 6 368,98 0,00 11333845
4.3. |Wydatki na JRP - Wojewéddztwo gwie;tokrzyskie (§CSI] 23 673,001 0,00 0,00 23 673,00 0,00 0,00
4.4. |Wydatki na JRP - Wojewéddztwo Swietokrzyskie 4 675,00 0,00 0,00 4 675,00 0,00 0,00
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5. |VAT, w tym od: 1300506,03| 0,00 359840,88] 476701,59| 196 264,26] 267 699,31
5.1. |Dostawa i montaz sprzetu komputerowego do Gmin i Powiatow 244 188,58| 0,00 122 094,26 122 094,33 0,00 0,00
5.2. |Dostawa oraz wdrozenie EOD i PD do Gmin [ Powiatéw 513 390,111 0,00 52 383,12 188 591,32 181 610,94 90 804,74
5.3. |Roboty budowlano-montazowe (sie¢ LAN) 103 877,47 0,00 97 867,62 6 009,85 0,00 0,00
5.4. |Dostawa sprzetu komputerowego dla UM 4 603,97 0,00 2 301,98 2 302,00 0,00 0,00
5.5. |Serwis dla niewidomych 10302,60| 0,00 4121,04 6 181,56 0,00 0,00
5.6 |Serwis multimedialny 17171,00| 0,00 6 868,40 10302,60 0,00 0,00
5.7 |Jednostka centralna - adaptacja budowlana 14 074,59 0,00 14 074,59 0,00 0,00 0,00
5.8 |Jednostka centralna - sprzet komputerowy 1900,05| 0,00 950,04 950,01 0,00 0,00
5.9. |Jednostka centralna - serwery 146 451,85 0,00 36 612,97 109 838,88 0,00 0,00
5.10|Jednostka Realizujqca Projekt 51286,68| 0,00 10 989,99 14 653,32 14 653,32 10 990,05

5.11.|Promocja Projektu 6 060,24 0,00 3030,13 0,00 0,00 303011
5.12.|Nieprzewidziane wydatki Gmin i Powiatéw zwiqzane z realizacjq projektu 153 340,00 0,00 7 260,00 8 140,00 0,00 137940,00
5.13.\Wydatki na JRP - Gminy i Powiaty 27 622,32 0,00 1286,74 1401,17 0,00 24 934,41
5.14.|Wydatki na JRP - Gmina Ostrowiec (SCSI) 5208,06| 0,00 0,00 520806 0,00 0,00
5.15.|Wydatki na JRP - Urzqd Marszatkowski 102850 0,00 0,00 102850 0,00 0,00

Zrodto: Analiza wiasna.

Analizujac budzet gmin, powiatéw wojewddztwa Swietokrzyskiego oraz Wieloletnie Plany
Inwestycyjne mozna stwierdzi¢, Ze gminy i powiaty dysponuja odpowiednimi wtasnymi
$rodkami finansowymi.

Dotacja z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego (RPO WS)
zgodnie z decyzja Zarzadu Wojewddztwa dla inwestycji informatycznych moze maksymalnie
wynie$¢ 85% kosztow kwalifikowanych (o$ priorytetowa 2, dzialanie 2.2.). Do analizy zostat
przyjety poziom 85% kosztow kwalifikowanych.

Tabela 18.2. Zrédla finansowania Projektu

7rédia finansowania Koszty kwalifikowane | Koszty niekwalifikowane
PLN % PLN %
Dofinansowanie EFRR RPO WS 32405270,56| 85,00% 0,00 0%
Srodki wtasne 5718577,16| 15,00% | 2464 505,64 100%
Razem 38123 847,71 | 100,00% | 2464 505,64 | 100,00%
Laczny wydatek inwestycyjny 40 588 353,35

Zrodto: Analiza wasna.

Ponizsza tabela prezentuje podziat finansowania inwestycji na wszystkie podmioty biorace
udziat w Projekcie:
Tabela 18.3. Struktura finansowania z podzialem na podmioty

Struktura finansowania Wartosc

Srodki wlasne: 8183 082,79
Koszty kwalifikowane 5718577,16
- Gminy i Powiaty 4424 927,61
- Urzqd Marszatkowski 1293 649,55
Koszty niekwalifikowane 2 464 505,64
- Gminy i Powiaty 2107 242,05
- Urzqd Marszatkowski 357 263,59
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EFRR 32 405 270,56
- Gminy i Powiaty 25074 589,78
- Urzqd Marszatkowski 7 330 680,78

Zrodto: Analiza wasna.

Budowa Swietokrzyskiego Centrum Systeméw Informatycznych w Ostrowcu Swietokrzyskim
zostanie sfinansowana ze $rodkéw RPO WS oraz $rodkéw z budzetu Wojewddztwa
Swietokrzyskiego.

Szczegotowe zestawienie struktury finansowania catkowitych naktadéw zadania
inwestycyjnego przedstawia zatacznik AF 3, natomiast zatacznik AF 11 przedstawia
obliczanie luki finansowe;j.

Mozliwosci realizacji i eksploatacji Projektu zostaty przedstawione w rozdziale 16.9. Analiza
trwatosci.

18.4 HARMONOGRAM PROJEKTU ORAZ TRWALOSCI

Ze wzgledu charakter i zakres geograficzny interwencji, realizacje projektu przewiduje sie
w ramach 6 procedur przetargowych. W tabeli ponizej przedstawiono zaktadane gtéwne daty
harmonogramu przygotowania i wdrozenia projektu.

Tabela 18.4. Harmonogram wdraZania projektu.

Rozpoczecie Zakonczenie
realizacji realizacji
zamoOwienia zmOwienia

Ogtoszenie

L.p. Przetarg e

1. | Przetarg (1): Procedura
przetargowa na wybor 01.09.2009 12.04.2010 30.09.2013
Jednostki Realizujacej Projekt
2. | Przetarg (2): Procedura
przetargowa na wybor
wykonawcy robot budowlano-
montazowych (sie¢ LAN wraz
z aktywnymi urzadzeniami
sieciowymi)

01.10.2009 19.04.2010 31.12.2010

3. | Przetarg (3): Procedura
przetargowa na wybor
dostawcy systemu EOD i PD,
serwerow oraz sprzetu
komputerowego , 0gélnego
przeznaczenia”

15.10.2009 07.06.2010 30.06.2013

4. | Przetarg (4): Procedura
przetargowa na wybor
wykonawcy robét budowlano-
montazowych (sie¢ LAN wraz
z aktywnymi urzadzeniami
sieciowymi)

01.10.2009 19.04.2010 30.06.2010

5. | Przetarg (5): Procedura
przetargowa na wybor
wykonawcy portalu ,,Wrota
Swietokrzyskie”

02.12.2009 20.05.2010 31.08.2011

6. | Przetarg (6): Procedura 19.10.2009 05.04.2010 30.06.2013
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przetargowa na wybor
wykonawcy Promocji Projektu
Zrédto: Analiza wiasna.

Zatozono, ze finansowe rozliczenie inwestycja nastgpi na koniec III kwartatu 2013 roku.

Zgodnie z art. 57 Rozporzadzenia Rady (WE) nr 1083/2006 z dn. 11.07.2006 r. Beneficjent
zapewnia trwato$¢ projektu w okresie 5 lat od finansowego zakonczenia projektu. Nadzér
nad eksploatacja inwestycji prowadzony bedzie przez Jednostki samorzadu terytorialnego
zaangazowane w projekt na mocy umowy partnerstwa (gminy i powiaty). Biezace naktady
finansowe zwigzane z utrzymaniem i eksploatacjg inwestycji bedg wydatkowane ze srodkow
wtlasnych JST.

18.5 WYKONALNOSC TECHNICZNA I INSTYTUCJONALNA PROJEKTU

Ze wzgledu na charakter inwestycji, polegajacej gtéwnie na dostawach sprzetu i wdrozeniu
systeméw informatycznych, w JST, w ktérych wdrazany bedzie projekt, nie wystepuje
konieczno$¢ uzyskania zadnych opinii i pozwolenn wymaganych polskim prawem.

Na potrzebe realizacji inwestycji sporzadzonych zostalo 60 Programéw Funkcjonalno -
Uzytkowych. Ich zakres obejmuje rozmieszczenie sieci LAN w budynkach.

Na podstawie badania runku i przeprowadzonych rozméw z firmami informatycznymi,
dostarczajacymi swoje rozwigzania w regionie wojewddztwa S$wietokrzyskiego, zostat
ustalony zakres prac obejmujgcych dostawe i wdrozenie oprogramowania EOD i PD,
serwerOw oraz sprzetu komputerowego ,0gdlnego przeznaczenia”.

W ramach niniejszego Projektu zaklada sie utworzenie Swietokrzyskiego Centrum Systeméw
Informatycznych. Centrum zlokalizowane bedzie w przy ul. Swietokrzyskiej 22
w Ostrowcu Swietokrzyskim (dziatka nr 43.4-3/25). Budynek, w ktérym lokalizuje sie
Centrum zostanie wyremontowany ze $rodkéw wiasnych Miasta Ostrowiec Swietokrzyski.
W ramach projektu przewiduje sie poniesienie wylgcznie nakltadéw na adaptacje
i wyposazenie wyremontowanych pomieszczen (pomieszczenia na pietrach VIII i IX) pod
potrzeby SCSI. Adaptacja pomieszczen nie bedzie wymagaé uzyskania pozwolenia na budowe.

Na podstawie ustalonego zakresu przedmiotu zamoéwienia oraz sporzadzonych kosztoryséw,
Inwestor przygotuje cztery Specyfikacje Istotnych Warunkéw Zamoéwienia, niezbedne do
przeprowadzenia postepowan przetargowych na wyboér Dostawcy sprzetu, niezbednego
oprogramowania oraz Wykonawcy robét budowlanych, w tym na:

- Dostawe Brokera Integracyjnego, systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw
(EOD) i Programdéw Dziedzinowych (PD) wraz z serwerami oraz dostawe sprzetu
komputerowego ,o0gbélnego przeznaczenia”.

- Wykonanie sieci LAN wraz z aktywnymi urzadzeniami sieciowymi.

- Wykonanie adaptacji wraz z niezbednym wyposazeniem w elementy biurowe
(biurka, krzesta, szafki, itp.) pomieszczen pod SCSI.

- Rozbudowa portalu , Wrota Swietokrzyskie”.

EPRD EPRD Biuro Polityki Gospodarczej i Rozwoju Regionalnego Sp. z o. o.
JE——— 25-604 Kielce, ul. Szkolna 36A, www.eprd.pl 191

Policy & Development



Studium Wykonalnosci Inwestycji
E - Swietokrzyskie Rozbudowa Infrastruktury Informatycznej

Jednostek Samorzadu Terytorialnego

Dodatkowo na etap wdrozeniowy inwestycji zostang przygotowane dwie Specyfikacje
Istotnych Warunkéw Zamoéwienia na :

- Ustugi Jednostki Realizujgcej Projekt,
- Promocje Projektu.

Szczegotowy opis postepowan przetargowych w rozdziale 9.

Beneficjentem dotacji z RPO WS a jednocze$nie podmiotem odpowiedzialnym za
przygotowanie i realizacje inwestycji jest Wojewédztwo Swietokrzyskie. Komérka
organizacyjng funkcjonujaca w strukturach Urzedu bezposrednio zaangazowana w realizacje
projektu, monitoring postepu prac, nadzoér inwestycyjny, rozliczenia techniczne i finansowe
jest Zesp6t ds. Informatyzacji Wojewodztwa. Zespotem tym kieruje Pelnomocnik Zarzadu ds.
Informatyzacji Wojewddztwa.

W celu realizacji projektu pomiedzy poszczegélnymi podmiotami, ktére wyrazity chec
udziatu w projekcie zostata zawarta umowa partnerska. Zgodnie z postanowieniami umowy
Liderem Partnerstwa ustanowione zostato Wojewédztwo Swietokrzyskie. Lider bedzie
dziatal w imieniu i na rzecz Partneréw w zakresie przygotowania Projektu oraz jego
pOZniejszej realizacji.

Partnerami Projektu sg Jednostki lokalnego samorzadu terytorialnego (gminy i powiaty)
wojewddztwa Swietokrzyskiego, wnoszace do projektu zasoby ludzkie, organizacyjne,
techniczne i finansowe. Partnerzy zostali wymienieni enumeratywnie w Zataczniku nrl do
niniejszego opracowania. W zalgczniku tym wyszczeg6lnione zostaly réwniez jednostki
organizacyjne funkcjonujace w strukturach urzedéw Jednostek Samorzadu Terytorialnego
odpowiedzialne za przygotowanie i realizacje inwestycji na terenie danej JST.

Zarzadzanie projektem

Dla potrzeb sprawnego zarzadzania Projektem opracowana zostala struktura organizacyjna
wdrazania Projektu wraz z opisem instytucji zaangazowanych w projekt, ich kompetencji
i wzajemnych powigzan.

Beneficjent powierzy Zespotowi ds. Informatyzacji Wojewédztwa UMWS role Podmiotu
odpowiedzialnego za koordynacje i monitoring (POK) oraz wybierze Pelnomocnika ds.
Realizacji Projektu (Measure Authorizing Officer - MAO). Koordynacja, nadzér i zarzadzanie
Projektem bedzie realizowane przez MAO we wspotpracy ze strukturami Jednostki
Realizujacej Projekt (JRP).

POK pehit bedzie role koordynatora i posrednika miedzy beneficjentem a Instytucja
Zarzadzajaca RPO WS. Jego rola bedzie sie sprowadzata do prowadzenia spraw techniczno -
rozliczeniowych wykonywanych w imieniu i na rzecz Beneficjenta. W postepowaniach
przetargowych na wybér Dostawcy sprzetu i oprogramowania oraz Wykonawcy prac
budowlano-montazowych POK bedzie pemit role pomocy technicznej weryfikujacej dla MAO
poprawno$¢ dokumentacji (ogloszenia przetargowe, SIWZ, wnioski o ptatnos¢ itp.). Umowy
z Wykonawcami robét i dostawcami w imieniu Beneficjenta podpisze MAO.
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Pelnomocnik ds. Realizacji Projektu (MAO) zostanie wyznaczony przez Beneficjenta i do jego
zakresu obowigzkéw bedzie nalezata wlasciwa i catosciowa realizacja projektu, zgodnie
Z jego zapisem oraz przygotowanie, weryfikacja i aprobata procedur we wszystkich
przedsiewzieciach zwigzanych realizacja projektu, zgodnie z trybami postepowania
przewidzianymi prawem polskim lub Unii Europejskie;j.

Zadaniem MAO jest zapewnienie cigglosci finansowania wdrozenia projektu poprzez
terminowe dziatania administracyjno - techniczne. MAO jest takze odpowiedzialny za
przedsiewziecia podejmowane przez Jednostke Realizujgca Projekt.

Jednostka Realizujgca Projekt (JRP) peini role pomocy technicznej dla POK. Celem zespotu
JRP jest odpowiedzialnos¢ za realizacje projektu poprzez koordynacje wszystkich stuzb
wymaganych dla biezacej realizacji projektu oraz podczas etapu koncowego prowadzacego
do przekazania cato$ci zadania do eksploatacji. Przedsiewziecia Jednostki Realizujacej
Wdrazanie Projektu (JRP) sa nadzorowane przez Pelnomocnika ds. Realizacji Projektu (MAO)
- koordynatora pelnigcego obowigzki przez caly okres realizacji projektu, zgodnie
z wszystkimi wymaganymi procedurami, zatwierdzajacego poszczegdlne decyzje swoim
podpisem.

Jednostka Realizujgca Projekt (JRP) jest odpowiedzialna za podporzadkowane struktury,
realizacje dyrektyw i procedur zaakceptowanych decyzjami wlasciwych organéw
Beneficjenta i wymienionych w dokumentach JRP, tacznie z umowa dotyczaca wdrozenia
projektu.

Ponadto na etapie przygotowania i realizacji inwestycji Jednostka Realizujgca Projekt bedzie
wspétpracowata z gminami i na biezaco koordynowata harmonogram realizacji inwestycji.

Centrum Informatyczne

Kluczowym elementem projektu jest opracowanie koncepcji oraz utworzenie Centrum
Informatycznego z siedzibg w Ostrowcu Swietokrzyskim. Zatozenia dotyczace utworzenia
Centrum przewiduja ukierunkowanie jego przedmiotu dziatalnosci na koordynacje oraz
utrzymanie i rozwdj systemoéw informatycznych w jednostkach samorzadu terytorialnego.
W ramach centrum zostatby uruchomiony nowoczesny zintegrowany system informatyczny
obstugujacy podmioty publiczne z terenu wojewddztwa.

Do legalnego i zinstytucjonalizowanego wykonywania powyzej okreslonych ustug niezbedne
jest powotanie jednostki organizacyjnej przez Samorzad Wojewédztwa Swietokrzyskiego
oraz wyposazenie jej w kompetencje do petienia funkcji Swietokrzyskiego Centrum
Systeméw Informatycznych (SCSI).

Poszczegblne jednostki samorzadu terytorialnego wojewoddztwa Swietokrzyskiego beda
mogly korzystaé¢ z ustug $wiadczonych przez SCSI na podstawie uméw zawartych z JST
tworzacg Centrum. W umowach przewidziany zostanie zakres $wiadczen podstawowych
dostarczanych w ramach statych optat eksploatacyjnych oraz cennik $wiadczen dodatkowych
oferowanych przez Centrum, jezeli obstuga danej jednostki bedzie wykraczata poza pakiet
podstawowy.
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Na gruncie obowigzujgcych przepiséw prawnych oraz przy uwzglednieniu specyfiki i zakresu
dziatalnos$ci przysztego Centrum, za optymalne rozwigzanie nalezy uzna¢ utworzenie zakladu
budzetowego w strukturach jednej z uczestniczacych w projekcie jednostek samorzadu
terytorialnego, z mozliwos$cig przeksztatcenia w dalszym okresie funkcjonowania w inna,
prawnie dopuszczalng forme organizacyjna w zaleznosci od kierunku oraz stopnia rozwoju
Centrum oraz potwierdzenia poprawnego wykonywania w praktyce powierzonych mu
funkcji.

Sprawne zarzadzanie Centrum oraz wlasciwe wykonywanie przypisanych mu zadan bedzie
w duzej mierze zalezato od poprawnego opracowania struktury organizacyjnej Centrum.

W strukturze tej przewidziane zostaty dwa organy:

3. Organ Opiniodawczy, tzw. Rada Programowa Centrum
4. Organ Wykonawczy -Dyrekcja.

Rada Programowa jest organem doradczym i opiniujacym jednostki. Do jej zadan nalezato
bedzie wytyczanie gléwnych kierunkéw dziatalnosci Centrum. Cztonkéw sktadu Rady
powotuje Marszatek Wojewoddztwa sposréd oséb dziatajagcych w Lokalnych Centrach
Kompetencyjnych badz innych oséb o odpowiednich kompetencjach.

Dyrektora Centrum powotuje i odwotuje Marszatek Wojewddztwa Swietokrzyskiego.
Zastepcow dyrektora, kierownikéw dziatéw zatrudnia dyrektor Centrum po uzyskaniu

akceptacji Marszatka.

Ponadto w ramach Centrum funkcjonowaty beda trzy odrebne dziaty:

4. Dziat Utrzymania Systemoéw i Rozwoju Aplikacji
5. Dziat Organizacyjno - Administracyjny
6. Dziat Szkolen i Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego.

Zaréwno kompetencje organéw Centrum, jak i zakres zadan poszczegblnych dziatéw zostang
szczegbtowo okreSlone w aktach powotujgcych Centrum oraz uchwalonym w tym celu
regulaminie organizacyjnym.

18.6 BENEFICJENT KONCOWY

Beneficjentem projektu jest Wojewddztwo Swietokrzyskie:
Wojewodztwo Swietokrzyskie

z siedziba w Kielcach

Al IX Wiekow Kielc 3

25-516 Kielce

tel. (041) 344 33 47

faks (041) 344 60 47

e-mail:

NIP: 959-12-93-724

REGON: 29101900500012

Partnerami Projektu sg powiaty i gminy wojewo6dztwa $wietokrzyskiego.
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