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Wstep

Lokalna polityka spoleczna, kreowana i realizowana przez jednostki samorzadu
terytorialnego zarowno w skali lokalnej, jak i regionalnej, stanowi istotny element polityki
spotecznej panstwa, a w niektorych sferach, jedyny sposob wplywania na sytuacje
mieszkancoOw danego obszaru.

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej definiuje pomoc spoteczng jako
instytucj¢ polityki spotecznej panstwa, majaca na celu umozliwienie osobom i rodzinom
przezwycigzanie trudnych sytuacji zyciowych, ktéorych nie sa one w stanie pokonac,
wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby 1 mozliwosci. Pomoc spoteczng organizuja organy
administracji rzadowej 1 samorzadowej, wspolpracujac w tym zakresie, na zasadzie
partnerstwa, z organizacjami spolecznymi i pozarzadowymi, Kosciolem Katolickim, innymi
kos$ciotami, zwigzkami wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi.

Postgpujaca decentralizacja panstwa zmniejsza znaczenie organdw centralnych, na
rzecz wladz terenowych, w tym przede wszystkim samorzadu terytorialnego szczebla
gminnego, powiatowego i wojewodzkiego.

Wielos¢ 1 zlozono$¢ problemoéw spolecznych, dotykajacych spotecznosci lokalne,
dynamika zjawisk spoteczno - ekonomicznych powoduja, iz system pomocy spotecznej
ewoluuje. Starzenie si¢ spoteczenstwa, ubdstwo, bezrobocie, zmiana modelu rodziny, w tym
oslabienie znaczenia instytucji matzenstwa powoduja konieczno$¢ poszukiwania
1 wypracowania nowych, interdyscyplinarnych form wsparcia o0s6b zagrozonych
wykluczeniem  spolecznym.  Koniecznym  staje  si¢  opracowanie  wspodlnego,
skoordynowanego systemu dziatan, w ktory wlaczaja si¢ samorzady, jednostki organizacyjne
pomocy i integracji spotecznej, instytucje rynku pracy, placowki oswiatowe, placowki
kultury, instytucje ochrony zdrowia oraz organizacje pozarzadowe.

Polityka spoteczna szczebla lokalnego prowadzona jest przez podmioty majace
najlepsze rozeznanie potrzeb srodowiska, rodzin, starszych, niepelnosprawnych, bezdomnych,
cudzoziemcow przebywajacych na terenie gminy (...) dzieci, mtodziezy, rynku pracy.

Realizacja celow polityki spotecznej w skali regionalnej wymaga przede wszystkim
dzialan o charakterze diagnostycznym i koordynacyjnym. Okreslenie hierarchii celow polityki

spotecznej w skali regionalnej wymaga trafnego rozpoznania problemow spotecznych

! Krzyszkowski J. , Przywojska J. Uspolecznianie zarzadzania publicznego w lokalnej polityce spolecznej i
pomocy spotecznej w ,,Zarzadzanie strategiczne w polityce spotecznej”.



wystepujacych w regionie i niezaspokojonych potrzeb, odczuwanych przez mieszkancoéw jako
zrédto spolecznego dyskomfortu?,

Podstawe¢ do opracowania w/w Programu bedacego integralng czgScia oOraz
uszczegdlowieniem zapisow Strategii Polityki Spotecznej Wojewodztwa Swigtokrzyskiego
na lata 2012 — 2020 stanowi zapis art. 21 pkt 1 ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej wskazujacy, iz zadaniem samorzadu wojewddztwa jest opracowanie,
aktualizowanie i realizacja strategii wojewodzkiej w zakresie polityki spotecznej.

Programowanie strategiczne, ktorego elementem jest opracowanie 1 realizacja
Swigtokrzyskiego programu pomocy spotecznej ,,wykorzystywane jest zarébwno w funkcji
ksztaltowania kierunkow jak i koordynacji polityki rozwoju™.

Program zostal przyjety Uchwala nr XXVI/480/12 Sejmiku Wojewddztwa
Swigtokrzyskiego z 28 grudnia 2012r. Dokument okre$la kierunki dziatan obejmujace m.in.
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu, opieke nad dzieckiem i rodzina, wsparcie 0sob
starszych, rozwo6j przedsigbiorczosci spotecznej, rozwdj systemu ksztalcenia kadr pomocy
1 integracji spotecznej oraz inspirowanie i promowanie nowych rozwiazan w zakresie pomocy
spoteczne;.

Wdrazanie zapisow Programu wymaga skoordynowania wielu dziatan do ktdérych
nalezy zaliczy¢ monitoring czyli staly i systematyczny proces zbierania i analizowania
wyselekcjonowanych danych ilosciowych oraz jako$ciowych, ktory pozwala na opisanie
aktualnego stanu realizacji zatozen. Regularne, cykliczne przeprowadzanie monitoringu jest
niezbgdne do efektywnej realizacji zatozen programu, ponadto ukazuje ksztattujace sig
aktualnie postgpy w realizacji Programu, a takze czy zakladane rezultaty sa osiagane zgodnie
z wezesniej zatlozonym planem.

Celem Raportu jest analiza dziatan wdrazanych w analizowanym okresie w 2013 roku

W regionie przez realizatorow programu.

2 Gilowska Z., Spoteczno — polityczne bariery transformacji ustrojowej, Samorzad Terytorialny 6/2006
® Sulmicka M. Nowy model programowania polityki rozwoju w Polsce. Warszawa 2011r.



Metodologia raportu

Swigtokrzyski Program Pomocy Spotecznej na lata 2012 — 2017 jest dokumentem
o charakterze planistycznym w zakresie kreowania polityki spolecznej w regionie. Zostat
opracowany przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Kielcach w 2012r. Warunkiem
efektywnosci dzialan zawartych w Programie jest skoordynowana wspoétpraca pomigdzy
podmiotami majace najlepsze rozeznanie potrzeb srodowiska:

e samorzadami,

e organizacjami pozarzadowymi.

Proces realizacji Programu powinien wptywaé na rozwdj aktywnej integracji majace;j
za zadanie ulatwia¢ jednostkom i rodzinom zagrozonym wykluczeniem spolecznym petnig
uczestnictwa w zyciu spolecznym. Podejscie systemowe, opierajace si¢ na synergii
migdzysektorowej w rozwigzywaniu problemoéw oraz angazujace cate Srodowiska lokalne,
daje szansg¢ na realne i1 skuteczne wykorzystanie potencjatu oséb i rodzin wymagajacych
wsparcia.

Wsrod realizatorow programu wiodaca rolg przypisano Samorzadowi Wojewodztwa,
ktorego zadania w tym obszarze realizuje Regionalny Os$rodek Polityki Spoteczne;.
Realizatorami programu sa rowniez:

e administracja samorzadowa i jej jednostki organizacyjne,

e Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych,

e organizacje pozarzadowe,

e administracja rzadowa,

Program powstal w oparciu o wymiang do$wiadczen i1 konsultacje powotanego
Zespotu specjalistow z obszaru pomocy spolecznej, rynku pracy, edukacji, profilaktyki
i ochrony zdrowia, wspierania rodziny oraz przedstawicieli organizacji pozarzadowych.

Cele Programu uwzgledniaja potrzeby wynikajace z diagnozy probleméw spotecznych
mieszkancow wojewodztwa Swigtokrzyskiego oraz zatozenia krajowych dokumentdéw
odnoszacych si¢ do dziatan na rzecz wiaczenia spotecznego.

W dokumencie zostat okreslony cel gtowny zdefiniowany jako:

Zwigkszenie efektywnosci systemu pomocy i integracji spoleczne;j.

Cel gtowny osiagnigty zostanie poprzez realizacjg pigciu celdéw operacyjnych:

- ograniczanie zjawiska wykluczenia spotecznego,

- wsparcie rozwoju ustug edukacyjnych i socjalnych dla 0sob starszych,



- rozwoj systemu opieki i wsparcia nad rodzina i dzieckiem,

- inspirowanie i wspieranie innowacyjnych rozwiazan w zakresie pomocy spotecznej,

- upowszechnienie metod i standardow pracy socjalnej poprzez ksztatcenie i szkolenie
zawodowe kadr pomocy i integracji spoteczne;.

Wykres 1: Cel strategiczny oraz cele operacyjne Programu.
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W ramach w/w celéw zostaly okreslone oraz wyznaczone dziatania, realizacja ktorych
wptynie na poprawe efektywnosci systemu pomocy i integracji spoteczne;.

Warunkiem koniecznym skutecznej realizacji Swietokrzyskiego Programu Pomocy
Spotecznej jest prowadzenie systematycznego monitoringu, polegajacego na kontroli
jakosciowych 1 ilosciowych wskaznikow okreslonych w Programie. Ocena realizowanych
dziatan w ramach poszczegdlnych celow operacyjnych pozwoli na biezaca analizg Stopnia ich
wykonania oraz wprowadzenie, w przypadku stwierdzenia istotnych zmian spotecznych, ktore
moga pojawi¢ si¢ w wyniku np.: zmiany regulacji prawnych czy tez narastania zjawisk
spotecznych, ewentualnych korekt lub zmian w Programie.

Ocena programu zostanie dokonana w oparciu 0 zasadg wspoOlpracy
zZ zainteresowanymi partnerami.

Monitoring obejmuje takie dziatania, jak:
e zbieranie danych dotyczacych realizacji celu strategicznego oraz operacyjnych,

e prowadzenie analiz jako$ciowych i ilo§ciowych wybranych wskaznikow,



e przygotowywanie corocznych raportow z realizacji programu obrazujacych stopien

jego wdrozenia.

e planowanie zmian w programie.

Jako narzedzie badawcze zastosowano kwestionariusz ankiety opracowany na potrzeby
monitoringu programu. Kwestionariusze ankiety zostaly skonstruowane adekwatnie do
rodzaju zadan realizowanych przez poszczegélne jednostki pomocy spolecznej. Adresatami
ankiet byly osrodki pomocy spotecznej oraz powiatowe centra pomocy rodzinie z terenu
wojewodztwa Swigtokrzyskiego. Ankiety zostaty wystane tacznie do 116 jednostek, w tym do
102 osrodkéw pomocy spotecznej oraz 14 powiatowych centrow pomocy rodzinie. Nalezy
doda¢, iz do Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach (miasto na prawach powiatu)
przestano 2 ankiety dotyczace realizacji zadan gminy i powiatu. W monitoringu wzi¢lo udziat
115 instytucji, w tym: 101 osrodkéw pomocy spotecznej oraz 14 powiatowych centrow
pomocy rodzinie. Nie otrzymano informacji zwrotnych z gminy Pacanéw.

Raport jest wynikiem monitoringu realizacji Swigtokrzyskiego Programu Pomocy
Spotecznej w roku 2014. Dane zawarte w niniejszym raporcie, celem dokonania analizy
porownawczej zostaty skonfrontowane z danymi obejmujacymi rok 2013.

Raport powstal na podstawie informacji udostgpnionych przez nastgpujace instytucje:
Osrodki Pomocy Spotecznej, Powiatowe Osrodki Pomocy Spotecznej, Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej - Obserwatorium Integracji Spotecznej, Wojewddzki Urzad Pracy oraz
Gtoéwny Urzad Statystyczny.

Raport z monitoringu wdrazania w roku 2014 Swietokrzyskiego Programu Pomocy
Spotecznej na lata 2012-2017 stanowi zbior danych zaréwno policzalnych, jak
i niepoliczalnych przedstawiajacych najwazniejsze inicjatywy oraz przedsiewzigcia podjete
przez realizatorow w zakresie szeroko rozumianej pomocy i integracji spotecznej. Stanowi
bazg roznorodnych informacji dotyczacych sytuacji spotecznej regionu, wskazuje takze
obszary deficytowych dziatan, ale réwniez obszary efektywnej interwencji stuzb pomocy
i integracji spotecznej w dziataniach na rzecz podnoszenia jako$ci zycia mieszkancow regionu

swigtokrzyskiego.



| Ograniczanie zjawiska wykluczenia spolecznego

Wykluczenie spoleczne jest zjawiskiem niezwykle szerokim, wystgpujacym na
roznych plaszczyznach zycia spolecznego. Dotyka zarowno pojedyncze jednostki, jak
roOwniez cale spolecznosci. Wykluczenie spoleczne jest wigc niewatpliwie pojeciem
niejednorodnym, obejmujacym zlozona, zmienna klase zjawisk”.

Wykluczenie spoleczne moze by¢é okre§lane w  kategoriach niemoznosci
uczestniczenia w istotnych aspektach zycia spotecznego, gospodarczego, politycznego
1 kulturalnego danego spoleczenstwa. Nieuczestniczenie to nie jest wynikiem wyboru
jednostki lecz przeszkod, jakie ona napotyka.

Wieloaspektowos¢ 1 dynamika zjawiska wykluczenia spolecznego wymaga
stosowania odpowiednich narzedzi stuzacych analizie i monitorowaniu, a takze usuwaniu
jego przyczyn. Wymaga zintegrowanych dziatan obejmujacych wszelkie aspekty zycia
spotecznego — sfer¢ spoteczna, ekonomiczna, polityczna - ktore generuja proces
marginalizacji obszarow i ludzi.

Narodowa Strategia Integracji Spotecznej okresla grupy spoteczne szczegdlnie
zagrozone ekskluzja, do ktorych naleza m.in. 0soby pozostajace poza rynkiem pracy, dzieci
i mlodziez ze §rodowisk zaniedbanych, dzieci z rodzin dzieci wychowujace si¢ poza rodzina,
kobiety samotnie wychowujace dzieci, osoby starsze, niepelnosprawne, o niskich
kwalifikacjach zawodowych oraz opuszczajace zaktady karne.

Biorac pod uwagg przytoczone ryzyka analizie poddano parametr determinujacy
poziom zjawiska wykluczania spolecznego tj. poziom i stope bezrobocia stanowiacy
najczestszy powod przyznania $wiadczen pomocy spotecznej. Z danych Wojewodzkiego
Urzedu Pracy w Kielcach wynika, iz na koniec 2014r. w regionie pozostato 75.434 osoby
w tym:

e 13.895 bezrobotnych do 25 roku zycia (18,4% ogoétu),
36.581 bezrobotnych kobiet (48,5%),
42.446 bezrobotnych zamieszkatych na wsi (56,3%),
65.777 bezrobotnych bez prawa do zasitku (87,2%),
9.657 bezrobotnych z prawem do zasitku (12,8%),

* Zuraw H. , Zapobieganie wykluczeniu spolecznemu o0s6b z niepelnosprawnoscia intelektualna” Pedagogium
WSNS w Warszawie



e 4.199 bezrobotnych w okresie do 12 miesi¢cy od dnia ukonczenia nauki (5,6%),
e 4.344 bezrobotnych niepetnosprawnych (5,8%)".

Dokonujac poréwnania powyzszych danych z danymi obejmujacymi rok 2013
wynika, iz liczba os6b bezrobotnych w regionie na przestrzeni analizowanego okresu
zmniejszyla si¢ o 16,3%. Zmniejszenie poziomu bezrobocia odnotowano we wszystkich
powiatach, a procentowy spadek o0sob bezrobotnych byl najsilniejszy w powiatach:
starachowickim - 20,8%, kieleckim - 20,2%, koneckim - 19,8% i ostrowieckim - 18,3%.

Sytuacje obrazuje ponizszy wykres.

Wykres nr 2. Liczba oséb bezrobotnych w regionie na koniec 2013 i 2014.
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Zrédto: Wojewodzki Urzad Pracy.

Nalezy odnotowac, iz poziom bezrobocia na koniec grudnia ubieglego roku byt
najnizszy od 1999 roku.

Stopa bezrobocia bedaca wielkoscia statystyczna obrazujaca wielko$¢ bezrobocia na
danym obszarze na koniec 2014r. w regionie $wigtokrzyskim wyniosta 14,2% i byta wyzsza
od $redniej krajowej wynoszacej 11,5%.

Jedna z charakterystycznych cech $wigtokrzyskiego rynku pracy jest jego znaczne
zréznicowanie terytorialne, co znajduje odzwierciedlenie m. in. w wysokiej rozpigtosci stopy
bezrobocia pomigdzy poszczegdlnymi powiatami. Zréznicowanie to utrzymuje si¢ nawet
w sytuacjach spadku bezrobocia. Najwyzsza stopa bezrobocia wystapita w powiatach:
skarzyskim - 24,9%, opatowskim - 20,8%, koneckim - 20,4%, natomiast najnizsza w: buskim
- 8,0%, pinczowskim - 9,5%, m. Kielce - 9,8% oraz sandomierskim - 11,3%. Mapa obrazuje

sytuacjg.

® Poziom i Struktura Bezrobocia w Wojewodztwie w 2014r. WUP Kielce 2015t.



Mapa 1 . Stopa bezrobocia w regionie Swigtokrzyskim na dzien 31 grudnia 2014r.
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Informacje zawarte ponizej przedstawiaja liczbg osob, rodzin

liczbe 0s6b

w rodzinach, ktorym udzielono wsparcia i pomocy (bez wzgledu na rodzaj, forme i zrodto

finansowania) w wojewodztwie swigtokrzyskim.

Wykres 3. Liczba o0séb, rodzin oraz liczba oséb w rodzinach, ktéorym przyznano
swiadczenia pomocy spolecznej w 2013 i 2014r.
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Zrodho: opracowanie whasne na podstawie OZPS za 2014r.

W swietle przedstawionych danych w okresie 2013-2014 nastapit spadek liczby rodzin

I 0sob, ktorym przyznano §wiadczenia pomocy spotecznej. W wojewodztwie $wigtokrzyskim

w 2014r. ze $wiadczen pomocy spolecznej skorzystatlo 86 791 osob,

co $wiadczy o
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tendencji spadkowej w stosunku do roku 2013 o 26%. Liczba rodzin, ktéra otrzymata
wsparcie 1 pomoc z zakresu §wiadczen pomocy spotecznej w roku 2014 wyniosta 56.752 i
byta nizsza blisko o 23% w stosunku do 2013r.

Zmniejszenie liczby beneficjentdow pomocy spotecznej jest niewatpliwie korzystnym
zjawiskiem, niemniej od lat odnotowujemy silne zréznicowanie przestrzenne natgzenia
korzystajacych z pomocy i wsparcia (bez wzgledu na rodzaj, forme, liczbg $wiadczen
i zrodlo finansowania). Do powiatow w ktorych odnotowano najwyzsza liczbg o0sob
korzystajacych z pomocy spotecznej zaliczamy: powiat kielecki (15 015), miasto Kielce
(14 146), oraz powiat jedrzejowski (10 187), zas najmniejsza liczba 0sob korzystata z pomocy
spotecznej w powiatach: pinczowskim (1 909), kazimierskim (1 618) oraz wloszczowskim
(2 540).

O wykluczeniu spotecznym decyduja w glowne] mierze warunki materialne
i ekonomiczne, a najwazniejsze problemy dotyczace tego zjawiska wystgpuja w obszarze
dzialania pomocy spotecznej. Dlatego tez z jednej strony troska o osoby, rodziny i cale
srodowiska lokalne do§wiadczajace deprywacji 1 w zwiazku z tym narazone na wykluczanie
spoteczne, za$ z drugiej zapobieganie trudnym sytuacjom Zyciowym przez podejmowanie
dziatah zmierzajacych do usamodzielnienia os6b i rodzin oraz ich integracji ze srodowiskiem
stanowia jedne z gldéwnych priorytetow systemu pomocy spoteczne;.

Pomocy spotecznej w réznych formach udziela si¢ osobom 1 rodzinom, ktore znalazty
si¢ w trudnej sytuacji zyciowej i nie potrafia samodzielnie znalez¢ rozwiazania tej sytuacji.
Glowne powody ubiegania si¢ o pomoc spoteczna okresla art. 7 ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spotecznej. Naleza do nich ubdstwo, sieroctwo, bezdomnosé, bezrobocie,
niepetnosprawnos¢, dtugotrwata lub cigzka choroba, przemoc w rodzinie, potrzeba ochrony
macierzynstwa lub wielodzietno$¢, bezradno$¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych
1 prowadzenia gospodarstwa domowego, brak umiejgtnosci w przystosowaniu do zycia
mtodziezy opuszczajacej placowki opiekunczo — wychowawcze, trudnosci w integracji osob,
ktore otrzymatly status uchodzcy, trudno$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu
z zaktadu karnego, alkoholizm lub narkomania, zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa oraz
klgska zywiotowa lub ekologiczna.

Mozliwo$¢ uzyskania $wiadczen z pomocy spotecznej uzalezniona jest od dwoch
kryteriow, po pierwsze — wystapienia W odniesieniu do osoby lub rodziny jednego z tzw.
ryzyk socjalnych (dysfunkcji), drugie z nich stanowi kryterium dochodowe.

Dla podejmowanej interwencji w zakresie inkluzji spotecznej istotnym jest okreslenie

glownych przyczyn ubiegania si¢ o pomoc spoteczna.
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Wykres 4. Struktura najczestszych powodéw przyznawania pomocy spolecznej w 2014r.
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Zroédlo: opracowanie wiasne na podstawie OZPS.

Analizujac problemy, ktére sa najczesciej przestanka udzielania $wiadczen z pomocy
spolecznej w regionie mozna zauwazy¢ pewne ogolne tendencje. Od wielu lat dominujacym
powodem udzielania pomocy spotecznej jest bezrobocie (22%) oraz ubdstwo (22%),
a w dalszej kolejnosci dtugotrwata i cigzka choroba (19%) oraz niepetnosprawnosé (18%).

Tabela przedstawiona ponizej prezentuje tendencje w zakresie liczby osob oraz liczby
0sob w rodzinach wedlug najczgstszych powodow przyznania pomocy na przestrzeni lat
20131 2014r.

Tabela 1. Tendencje najczestszych powodow udzielania pomocy rodzinom w latach

2013-2014.
Powéd udzielania Rok 2013 Rok 2014 Zmiana %
pomocy Liczba rodzin Liczba rodzin
Bezrobocie 28 472 26 602 -6,6%
Ubobstwo 26171 26 147 -0,1%
Dhugotrwata i 23 309 23132 -0,8%
ci¢zka choroba
Niepelnosprawnosé 20 237 22017 +8,8%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie OZPS

Okres poddany analizie charakteryzuje si¢ korzystnymi tendencjami — zmniejszeniem
liczby rodzin, ktorym przyznano $wiadczenia pomocy spolecznej. Nalezy zaznaczy¢, iz rok
2014. jest pierwszym, w ktorym bezrobocie stanowiace powdd ubiegania si¢ o wsparcie
z pomocy spotecznej uleglo zmniejszeniu. Wzrost liczby rodzin, ktére otrzymaty pomoc
odnotowano jedynie z tytulu niepelnosprawnosci. Przyczyna tego stanu rzeczy jest fakt, iz

w 2014 r. ulegta zwigkszeniu liczba o0s6b legitymujacych si¢ orzeczeniem
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o niepetnosprawnosci, co wynikalo ze zmiany przepisow dotyczacych wydawania kart
parkingowych dla oséb niepetnosprawnych, ktére nastapity od lipca 2014r. Z posiadanych
prognoz wynika, iz tendencja ta moze nasila¢ si¢ W latach kolejnych.

Kolejnym wskaznikiem obrazujacym zakres i skal¢ wykluczenia spotecznego jaki zostat
okreSlony w Programie jest: wysokos¢ naktadow i srodkow przeznaczonych na pomoc
finansowa dla rodzin i 0s6b znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji ekonomicznej.

Obecny system pomocy spotecznej funkcjonuje w oparciu o ustawg¢ o pomocy
spotecznej, wedtug ktoérej zostal dokonany podziatl na §wiadczenia pienig¢zne 1 niepienigzne.
Prawo do $§wiadczen w tym systemie przysluguje osobom i rodzinom, ktoére nie sa w stanie
same pokona¢ trudnych sytuacji zyciowych, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby
i mozliwosci. Podstawowym warunkiem przyznania pomocy jest zaistnienie jednego
z problemoéw okre§lonych w ustawie, a w przypadku $wiadczen pieni¢znych - dochod,
ktérego wysoko$¢ nie przekracza kryteriow dochodowych ustalonych w oparciu o prég
interwencji socjalnej .

Pierwszy wykaz $§wiadczen stanowia $wiadczenia o charakterze pieni¢znym, ktore
znajduja si¢ w dyspozycji organu pomocy spotecznej, naleza do nich m.in. zasitki stale,

okresowe, celowe.

Tabela 2. Wysokos¢ wyplaconego zasilku okresowego, stalego oraz celowego w regionie
w 2013 i 2014r.

Zasilek okresowy z tytulu:
mozliwosci
utrzymania lub Zasilek Zasilek
Rok dlugotrwalej i Niepelnosprawnosci nabycia uprawnien
Bezrobocia (zt) | ciezkiej choroby |  P¢ "sll’ aWnose do $wiadczen z Celowy (z) |  staly (z})
(z1) () innych systeméw
zabezpieczenia
spolecznego (z1)
2013 | 22227914 1786535 1307 125 12933 26614242 | 38 665 468
2014 | 21619856 1972 965 1466 743 25 704 25676972 | 41568 974

Zrodho: opracowanie whasne na podstawie OZPS oraz sprawozdan MPIPS-03.

Zasitek okresowy jest §wiadczeniem pieni¢gznym pomocy spotecznej przyznawanym

dla osob 1 rodzin bez dochodéw lub o dochodach nizszych niz ustawowe kryterium oraz

zasobach pienieznych nie wystarczajacych na zaspokojenie niezbgdnych potrzeb zyciowych.

Wysokos$¢ oraz struktura wyptaconych zasitkow okresowych w 2014r. utrzymaty sig

na poziomie roku 2013; wyniosta: 25.059.564 zt. W strukturze zasitkow okresowych, ktore

zostaly wyptacone w 2014r. dominowaly zasitki okresowe przyznane z tytulu bezrobocia —
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86%, $wiadczenia wyptacane z powodu diugotrwatej i cigzkiej choroby stanowily 7,8% ,
za$ z tytutu niepelnosprawnosci 5,8%.

Innym $wiadczeniem pienigznym z pomocy spolecznej jest zasitek celowy. Jest
przyznawany na $cisle okreslony cel: na cze$¢ lub cato$¢ pokrycia kosztéw zakupu zywnosci,
lekéw 1 leczenia, opatu, odziezy, niezb¢dnych przedmiotow uzytku domowego, drobnych
remontdw 1 napraw w mieszkaniu, a takze kosztow pogrzebu. Wysokos¢ wyptaconych
swiadczen zasitku celowego w regionie w 2014r. wyniosta 25.676.972zt i byta 0 3,5% nizsza
od kwoty wyptaconej w roku 2013.

Koleja forma pienigznego $wiadczenia z pomocy spolecznej jest zasitek staty,
przystugujacy osobom, ktére znajduja si¢ w trudnej sytuacji zyciowej i nie posiadaja
wlasnych §rodkéw utrzymania. W przypadku omawianego $wiadczenia na przestrzeni 2013
i 2014r. odnotowano 7,5% wzrost wysoko$ci wyplaconych $§wiadczen — tacznie wyptacono

kwote 41.568.974 zi.

Wykres 5. Struktura wyplaconych zasitkow w 2014r.

B Zasitek celowy B Zasitek okresowy B Zasitek staty

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie OZPS oraz sprawozdan MPIPS-03

Druga lista obejmuje §wiadczenia o charakterze niepienigznym. Wsrod tego rodzaju
swiadczen nalezy wymieni¢ $wiadczenia ustugowe, rzeczowe - pierwszej potrzeby, jak
réwniez o charakterze instytucjonalnym. Posiadane dane $wiadcza o wzroscie w latach 2013

12014 kosztow poniesionych na §wiadczenia niepieni¢zne z zakresu pomocy spoteczne;.

14



Wykres 6. Swiadczenia niepieni¢zne z zakresu pomocy spolecznej w 2014r.
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Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie OZPS.

Swiadczenie w formie niepienieznej otrzymato w 2014r. 45.464 osoby, co bylo
wartoscia nizsza o 5% niz w roku 2013. Swiadczeniami pomocy spotecznej w wojewddztwie
generujacymi najwigksze wydatki w strukturze $wiadczen niepienigznych w 2014r. stanowity:

- odplatno$¢ gminy za pobyt w domu pomocy spolecznej — 41.764.230 zt —
odnotowano wzrost wydatkéw w stosunku do 2013r. o nieznacznie ponad 9% przy
jednoczesnym zmniejszeniu o 4% liczby o0s6b, ktérym udzielono tego typu
wsparcia.

- koszt wydania positku — 32.195.060 zt odnotowano wzrost wydatkow w stosunku
do 2013r. o nieznacznie ponad 10% przy wzroscie 5% liczby oséb, ktorym
udzielono wsparcia.

- koszt udzielenia schronienia — 1.333.182zf odnotowano wzrost wydatkow
w stosunku do 2013r. blisko 0 11% przy jednoczesnym 8% wzroscie liczby
Swiadczeniobiorcow.

Zapewnienie zréwnowazonego dostepu do $wiadczen pomocy spolecznej stanowi
ustawowy obowiazek panstwa i jednostek samorzadu terytorialnego, za$ skuteczny system
obejmujacy jednostki $§wiadczace pomoc stanowi jeden z najwazniejszych czynnikow
zwalczania oraz przeciwdziatania zjawiskom marginalizacji i wykluczenia spolecznego.
Dlatego tez wskaznikiem, ktory w Programie zostal wyznaczony celem oceny zasobow
1 mozliwos$ci wsparcia 0sob wykluczonych oraz zagrozonych wykluczeniem spoltecznym jest
poziom rozwoju infrastruktury spotecznej czyli urzadzen, instytucji oraz placowek stuzacych
zaspokajaniu potrzeb jednostek i gospodarstw domowych oraz spotecznosci lokalnych. Do

infrastruktury pomocy spolecznej zaliczy¢ nalezy m.in.: domy pomocy spotecznej, kluby
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samopomocy, mieszkania chronione, placowki wsparcia dziennego placowki opiekunczo-
wychowawcze, centra integracji spotecznej, kluby integracji spotecznej, warsztaty terapii
zajeciowej, zaklady aktywnosci zawodowej.

Zadania pomocy spolecznej realizowane sa w oparciu o istniejace zaplecze
infrastrukturalne. Na terenie wojewodztwa S$wigtokrzyskiego funkcjonuja 102  osrodki
pomocy sSpotecznej realizujace zadania ustawowe w zakresie pomocy spotecznej na terenie
gmin i 13 powiatowych centrow pomocy rodzinie oraz Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie
Kielcach realizujacy zadania zar6wno gminy, jak i powiatu. Na poziomie wojewddztwa za
zadania z zakresu pomocy spolecznej odpowiada Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Kielcach. Jednostki te w realizacji swoich zadah podejmuja wspolprace z wieloma
instytucjami pomocy 1 wsparcia prowadzonymi zaréwno przez jednostki samorzadu
terytorialnego, jak i organizacje pozarzadowe.

W regionie $§wigtokrzyskim w 2014 roku funkcjonowato 412 placowek i instytucji
pomocy spotecznej tj. o 150 wigcej w porownaniu do roku 2013. Szczeg6lnie istotny wzrost
odnotowano w przypadku placowek wsparcia dziennego — wzrost o 44 placowki oraz
mieszkan chronionych — zostalo utworzonych 9 nowych mieszkan.

W wojewodztwie swigtokrzyskim w 2014r. funkcjonowato:

e 37 domow pomocy spolecznej. Liczba oferowanych miejsc w tego typu
o$rodkach wsparcia wyniosta 3 433, natomiast liczba osdb umieszczonych w DPS
to 3.385 osob.

e 35 srodowiskowych doméw samopomocy. Liczba miejsc w SDS w roku 2014
uksztaltowala si¢ na poziomie 939, natomiast liczba 0s6b korzystajacych wyniosta
1037.

e 5 dziennych doméw pomocy. Liczba miejsc w domach w 2014 roku wyniosta
160, a liczba 0sob korzystajacych z pomocy DDP uplasowala si¢ na poziomie 159.

e 21 osrodkoéw wsparcia skierowanych do os6b bezdomnych. Liczba oferowanych
miejsc przez noclegownie, schroniska i domy dla 0os6b bezdomnych wyniosta 591,
za$ liczba korzystajacych byta ponad dwukrotnie wyzsza i wyniosta 1 354 osoby.

e 12 klubéw samopomocy. Liczba miejsc w tego typu placoéwkach wyniosta 427,
z oferowanej pomocy skorzystato 435 osob.

e 27 mieszkan chronionych. Placéwki tacznie oferowaly 122 miejsca, skorzystato
z nich 101 oso6b.

e 15 jednostek specjalistycznego poradnictwa. Z oferty placowek skorzystato
1.669 beneficjentow.
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¢ 9 Osrodkow Interwencji Kryzysowej oraz Punktow Interwencji Kryzysowej*.
Placowki oferowaty tacznie 40 miejsc, liczba 0s6b objetych wsparciem w 2014 r.
wyniosta 1 234 osoby

e 55 Placowek Wsparcia Dziennego. Placowki dysponowaty 2.174 miejscami, za$
liczba beneficjentow wyniosta 2 124 osoby.

e 43 Placéwki Opiekunczo-Wychowawcze. Placowki oferowaty 590 miejsc,
z ktorych skorzystato 589 beneficjentow.

e Osrodek Adopcyjny — prowadzony przez samorzad wojewodztwa.

e 6 Centrow Integracji Spolecznej. Liczba uczestnikow zaje¢ w CIS to 681 osob.

e 13 Klubow Integracji Spolecznej Liczba uczestnikow zaje¢ w roku to 2.718
0sob.

e 26 Warsztatow Terapii Zajeciowej. Z zaje¢ w warsztatach korzystalo w 2014 r.
1.393 oséb.

o 4 Zaklady Aktywnosci Zawodowej finansowane ze $rodkow PFRON, z tego
jeden prowadzony przez jednostke samorzadu terytorialnego, pozostate przez
organizacje pozarzadowe. Zatrudnienie w ZAZ- ach na koniec 2014 znalazto
lacznie 166 osob, z czego 58 os6b z niepelnosprawnosciami.

e 7 klubdéw pracy.

e 4 inkubatory przedsigbiorczosci.

Zasoby infrastrukturalne pomocy spotecznej wojewodztwa Swigtokrzyskiego, na
koniec 2014 roku, zapewnialy 8.476 miejsc, tj o 1.782 wigcej (czyliz 21%) w poréwnaniu do
2013r.

Niepokojacym zjawiskiem jest fakt, iz liczba korzystajacych z osrodkéw wsparcia tj.
noclegowni, domow oraz schronisk dla bezdomnych byta ponad dwukrotnie wigksza, niz
liczba miejsc w tych placowkach, co sugeruje iz infrastruktura w zakresie wsparcia 0sob
bezdomnych jest niewystarczajaca w stosunku do rzeczywistych potrzeb.

Pracownicy socjalni podmiotoéw realizujacych dziatania z zakresu pomocy spoteczne;j
I integracji stoja przed obliczem realizacji nowych zadan. Dotychczasowe zmiany systemu
pomocy spotecznej przyniosty zmiang w podejSciu do klienta — stal si¢ on aktywnym
uczestnikiem procesu rozwiazywania swojej trudnej sytuacji zyciowej. Jednym z narzedzi
tego podejscia jest kontrakt socjalny. Umozliwia uaktywnienie o0s0b zagrozonych
wykluczeniem spotecznym oraz marginalizacja, wskazuje osobie lub rodzinie kierunki

dziatan umozliwiajacych wyjscie z trudnej sytuacji, mobilizuje do wtasnej aktywnosci, co w
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dalszej perspektywie utatwia im uniezaleznienie si¢ od wsparcia z pomocy spoteczne;j.
W swojej formie kontrakt jest umowa, sprecyzowanym zapisem zobowiazan dwaoch stron:
pracownika socjalnego, reprezentujacego dana instytucje i klienta pomocy spotecznej.

Na przestrzeni minionych lat obserwujemy systematyczne zmniejszanie liczby
zawiazanych kontraktow socjalnych i 0s6b nimi objetych. W roku 2014 liczba kontraktow
socjalnych wyniosta 3.713, co stanowito blisko 10% zmniejszenie ich liczby, zas$ liczba osob
objetych tego typu pomoca wyniosta 5.154 i byta nieznacznie ponad 10% nizsza niz w roku
2013. Najwigcej 0sob objetych kontraktem socjalnym odnotowanych zostalo wsrod
mieszkancow powiatu kieleckiego — 899, za§ najmniej z powiatu pinczowskiego — 84.

Wykres 7. Liczba zawartych kontraktéw oraz oséb objetych kontraktem socjalnym na
przestrzeni lat 2012 — 2014.
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Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie OZPS
Jednym z kluczowych elementow monitoringu jest analiza danych zwiazanych
z opracowaniem i wdrazaniem w wojewoOdztwie programow ograniczajacych skutki
wykluczenia spotecznego, ze szczegdlnym uwzglednieniem programow: pomocy spoteczne;j,
integracji osob i rodzin szczegoélnego ryzyka, przeciwdziatania bezrobociu oraz aktywizacji
lokalnego rynku pracy. Obowiazek opracowania przez gminy i powiaty strategii ze
szczegOlnym uwzglednieniem:
- w przypadku gminy: programoéw pomocy spolecznej, profilaktyki 1 rozwiazywania
problemoéw alkoholowych i innych, ktérych celem jest integracja oséb i rodzin
z grup szczegolnego ryzyka,
- w przypadku powiatu: programOw pomocy spolecznej, wspierania 0s6b
niepetnosprawnych i innych, ktérych celem jest integracja oséb i rodzin z grup

szczegblnego ryzyka,
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wynika z zapisOw ustawy o pomocy spoteczne;j. Istota programow z jednej strony opiera sig
0 diagnoze sytuacji, z drugiej za$ oferuje usystematyzowana, dtugoterminowa koncepcje
rozwoju pomocy spotecznej na terenie danego samorzadu.

Tabela 3. Opracowane programy z zakresu pomocy spolecznej przez powiaty i gminy

2013 2014
Nazwa programu Liczba % ogétu Liczba % ogotu
opracowanych opracowanych
programoéow programow
< Program pomocy spoteczne;j 5 4,90 4 3,92
= Program integracji osob i 4 3,92 5 4,90
(% rodzin z grup szczeg6lnego
ryzyka
Program pomocy spotecznej 3 21,42 3 21,42
— | Program integracji osob i 1 7,14 2 14,28
< | rodzin z grup szczegodlnego
2 | ryzyka
Q [Program  przeciwdzialania 6 42,85 6 42,85
bezrobociu oraz aktywizacji
lokalnego rynku pracy

Zrédto: opracowanie wtasne ROPS.

Z danych nadestanych przez respondentdw wynika, iz na przestrzeni 2013 i 2014r.
zmniejszyta si¢ liczba gmin posiadajacych opracowany program pomocy spotecznej. Na
koniec ubieglego roku jedynie cztery gminy posiadalo opracowany program pomocy
spolecznej: gmina Jedrzejow, Starachowice, miasto Kielce oraz Ostrowiec Swigtokrzyski. Do
przyktadowych inicjatyw podejmowanych w ramach niniejszych dokumentow zalicza sig:

- diagnozowanie 1 monitorowanie problemow spotecznych,

- utworzenie systemu wsparcia na rzecz osob zaleznych.

- utworzenie systemu wsparcia materialnego oraz poradnictwa specjalistycznego dla
rodzin.

Respondenci oszacowali koszty realizacji dziatan wynikajacych z programow na
taczna kwote 33.324.376z1.

Program integracji osob i rodzin z grup szczegolnego ryzyka: w 2014r. 5 gmin:
Naglowice, Jedrzejow, Starachowice, Ostrowiec Swietokrzyski oraz miasto Kielce wskazato
na opracowanie takiego programu. Do przyktadowych inicjatyw podejmowanych w ramach
programow zalicza si¢ m.in.:

- wspoélprace z instytucjami, organizacjami pozarzadowymi, Bankiem Zywnosci,

Kosciotem.
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- usprawnianie pracy socjalnej poprzez doksztatcanie, szkolenia, pracownikow

instytucji pomocy i integracji spoteczne;.

- rozw0j zaplecza instytucjonalnego wsparcia dziennego.

Koszt przedsiewzie¢ realizowanych przez w/w gminy w ramach programow integracji
0s0b 1 rodzin z grup szczegodlnego ryzyka wyniost tacznie kwote: 33.470.963zt.

Analogicznie, sytuacja na poziomie samorzadu powiatu przedstawia si¢ nast¢pujaco:

Powiatowe programy pomocy spolecznej opracowane zostaly przez 3 powiaty:
Opatowski, Kielecki 1 miasto Kielce. Inicjatywami wskazanymi w realizacji programow
byty:

- diagnozowanie i monitorowanie probleméw spotecznych,

- utworzenie i realizacja systemu wsparcia na rzecz os6b bezdomnych i uzaleznionych,

niepetnosprawnych,

- utworzenie systemu wsparcia materialnego oraz poradnictwa dla rodziny.

Z kolei Powiatowe programy integracji osob i rodzin z grup szczegolnego ryzyka
opracowato miasto Kielce oraz powiat Konecki. Przyktadowe dziatania obejmowaty m.in.:

- doksztatcanie pracownikdw instytucji pomocy 1 integracji spolecznej celem

usprawnienia i polepszenia pracy socjalnej,

- wspotprace z instytucjami, organizacjami pozarzadowymi oraz Kosciotem,

- wspohtworzenie sieci placowek opiekunczo - wychowawczych, zapewnienie dzieciom

1 mlodziezy z rodzin ubogich positkdw w szkole oraz wyprawek szkolnych.

- $wiadczenie poradnictwa specjalistycznego,

- organizowanie kampanii spotecznych dot. zjawiska wykluczenia spotecznego.

Na podstawie zebranych ankiet wynika, iz 6 powiatow: jedrzejowski, skarzyski,
starachowicki, staszowski, konecki oraz miasto Kielce opracowaly Powiatowe programy
przeciwdzialania bezrobociu oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy. Powiaty w ramach
programéw podejmowaty dziatania jak:

- zwigkszenie uczestnictwa w zatrudnieniu os6b zagrozonych wykluczeniem
i wykluczonych z rynku pracy.

- ograniczanie skali nielegalnego zatrudnienia.

- ksztattowanie postaw adapacyjnosci i mobilnosci na rynku pracy.

- wsparcie mtodziezy wchodzacej na rynek pracy.

- rozw0j poradnictwa zawodowego.

- zwalczanie dyskryminacji na rynku pracy.
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Na realizacj¢ programow przeciwdzialania bezrobociu oraz aktywizacji lokalnego rynku
pracy powiaty wydatkowaty tacznie kwotg 56.663.560 zt, z czego zdecydowana wigkszo$¢ —
32.037.226 zt (tj. 56%) pochodzi ze §rodkow EFS, 19.363.055 (1).34%) stanowia $rodki inne,
za$ z budzetu powiatow pochodzi 5.886.929 zt (1).10%).

Jedna z form aktywnego przeciwdzialania zjawisku wykluczenia spotecznego, ktoéra
poddano analizie jest liczba i zakres funkcjonowania grup samopomocowych. Pomimo
niewatpliwych zalet 1 korzys$ci wynikajacych z inicjowania dzialan samopomocowych wciaz
tego typu przedsiewzigcia sa stabo znane i doceniane. Zwiazki samopomocowe stanowia
istotne uzupetnienie i wsparcie profesjonalnej pomocy spotecznej. Dane za okres lat 2013 —
2014 wskazuja na nieznaczny wzrost popularno$ci tej formy pomocy. Respondenci wykazali,
iz na poziomie gmin zostalo utworzonych 19 grup samopomocowych, co stanowi wzrost
w stosunku do roku 2013 0 42% oraz 4 grupy na poziomie powiatow — takze odnotowano

wzrost — nieznacznie ponad 33%.

Wykres 8. Liczba uczestnikow oraz grup samopomocowych w regionie.
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Zrodto: opracowanie wlasne ROPS.

Jak mozna zauwazy¢ na powyzszych wykresach liczba o0s6b objetych grupami
samopomocowymi wykazuje progres w stosunku do roku 2013. Wyniosta odpowiednio:
1.235 os6b w grupach funkcjonujacych na szczeblu gminnym i 408 os6b na szczeblu
powiatowym.

Kolejnym wskaznikiem poddanym analizie jest liczba partnerstw i instytucji
zaangazowanych w partnerstwa w zakresie systemowych rozwiazan dla oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. Ustawa o pomocy spotecznej zaklada, Ze administracja publiczna
bedzie wspotpracowata z innymi podmiotami na zasadzie partnerstwa. Inicjowanie partnerstw
publiczno-spotecznych obserwowane jest w wielu dziedzinach. Cecha wspdlna kazdego
z nich jest to, ze partnerstwa dzigki zaangazowaniu, wkladzie wiedzy i do$wiadczenia

partneroOw, osiagaja lepsze rezultaty niz podmioty dzialajace indywidualnie. Nalezy
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stwierdzi¢, 1z zawiazywanie partnerstw stanowi obecnie jedno z najwazniejszych zadan
demokracji partycypacyjnej.

Skuteczno$¢ partnerstw w gltownej mierze zalezy od liczby zaangazowanych
partnerow oraz podmiotow zainteresowanych poprawa funkcjonowania danej przestrzeni.

W regionie $wigtokrzyskim partnerstwa lokalne nie stanowia popularnej formy
dzialania, niemniej odnotowano niewielki wzrost liczby zawiazanych partnerstw.

W 2014r. 12 gmin regionu (11,8% ogotu) zawiazalo 18 partnerstw, w ktorych
zaangazowanych bylo 66 instytucji. Zawiazane partnerstwa w glownej mierze dotyczyty
dziatan majacych na celu aktywizacje spoteczna i zawodowa, doradztwo specjalistyczne,
realizacj¢ projektow finansowanych ze srodkéw UE dotyczacych wsparcia 0sdb bezrobotnych
w zakresie podnoszenia kwalifikacji zawodowych.

Gminami, ktore zaangazowaty si¢ w partnerstwa byly: Sedziszow, Oksa, Naglowice,
Matogoszcz, Starachowice, Mirzec, Skarzysko Kamienna, Lipnik, Piekoszow, Miasto Kielce,
Ostrowiec Swigtokrzyski oraz Kunow.

Wykres 9. Liczba gmin, zawigzanych partnerstw i uczestniczacych w nich partnerow.
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Zrédto: opracowanie wtasne ROPS.

Wedtug respondentéw z 14 powiatow wynika, iz partnerstwa zostaty zawigzywane na
poziomie 21,5% - 3 powiaty zawigzaly lacznie 11 partnerstw, w ktorych uczestniczyto
zaledwie 18 instytucji. W stosunku do roku 2013 odnotowano zmniejszenie liczby partnerstw
zawigzywanych przez powiaty o jedno, za$ liczba partnerow zmniejszyla si¢ blisko
trzykrotnie. Partnerstwa dotyczyty m.in. realizacji projektu pn.: ,,Schematom stop”, dziatah na

rzecz rynku pracy i polityki spolecznej oraz przeciwdziatania przemocy.
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Wykres 10. Liczba powiatéow, zawigzanych partnerstw i uczestniczacych w nich

partnerow.
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Zrédlo: opracowanie wlasne ROPS.

Partnerstwa w zakresie systemowych rozwiazan na rzecz osob i rodzin zagrozonych
wykluczeniem spotecznym zostaly zawiazane przez powiaty: opatowski, miasto Kielce oraz
powiat buski.

Waznym  wskaznikiem  poddanym  analizie jest sytuacja  mieszkaniowa
w wojewodztwie swigtokrzyskim.

W 2014 roku liczba wszystkich mieszkah w wojewodztwie Swigtokrzyskim
stanowiacych wlasno$¢ gminy albo gminnych os6b prawnych badz spotek handlowych,
utworzonych z udzialem gminy, z wyjatkiem towarzystwa budownictwa spolecznego
wyniosta 12 291. Sa to mieszkania znajdujace si¢ w budynkach stanowiacych w catosci
wlasnos¢ gminy oraz mieszkania bedace wlasnoscia gminy, ale znajdujace si¢ w budynkach
stanowiacych nieruchomos$ci wspolne, a takze mieszkania stanowiace wiasno$¢ Skarbu

Panistwa, ale zarzadzane przez gming.

Wykres 11. Liczba mieszkan w wojewoédztwie oraz liczba wnioskow o mieszkanie
komunalne w latach 2013 i 2014.
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie OZPS

23



W 2014r. liczba mieszkan komunalnych w zasobach gmin wojewddztwa
$wigtokrzyskiego w odniesieniu do roku 2013 zwigkszyta si¢ o 93. Ponadto obserwowany jest
wzrost liczby wnioskéw ztozonych na mieszkanie komunalne (z 3 771 w roku 2013 do 3 942
w roku oceny).

Istotnym z punktu widzenia planowania rozwoju infrastruktury mieszkalnej dla osob
z kregow ryzyka socjalnego jest przeprowadzanie analiz i badan w zakresie rozpoznawania
potrzeb i zasobow mieszkaniowych dla osob z kregdéw ryzyka socjalnego. Z pozyskanych
ankiet wynika, iz 13 gmin (o 4 wigcej niz w roku 2013) przeprowadzono badania w tym
zakresie. Nalezaty do nich: Starachowice, taczna, Zawichost, Ostrowiec Swiqtokrzyski,
Lipnik, Opatoéw, Konskie, Chmielnik, Kazimierza Wielka, Sedziszow, Naglowice,

Matogoszcz oraz Miasto Kielce.
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I1. Wsparcie rozwoju ushug socjalnych i edukacyjnych dla oséb starszych.

Proces starzenia si¢ spoleczenstw obserwowany w wigkszo$ci krajow Unii
Europejskiej stat si¢ faktem i jest zaliczany do najwazniejszych i najniebezpieczniejszych
zjawisk spolecznych XXI wieku. W ostatnich kilkudziesigciu latach intensywnos$¢ tego
zjawiska, szczegélnie w regionach wyzej rozwinig¢tych, znacznie wzrosta, co — przy
jednoczesnym spadku przyrostu naturalnego w tych obszarach oraz wydtuzeniem $rednie;j
dhugosci zycia powoduje, ze odsetek ludzi starych w spoteczenstwie szybko rosnie.

Skutki tego procesu stanowia i bgda stanowi¢ kluczowe wyzwanie w sferze polityki
spotecznej w najblizszych latach.

Zjawisko to powoduje generowanie znacznych kosztow zwigzanych m.in. z rynkiem
pracy, ochrona zdrowia oraz zwigkszaniem wydatkéw z budzetu na szeroko rozumiane
wsparcie 0sob starszych we wszystkich sferach ich zycia. Z drugiej za$ strony w zbyt matym
stopniu wykorzystywany jest olbrzymi potencjat jaki posiada ta grupa spoteczna. Zbudowanie
odpowiednich systemdéw wsparcia osob starszych dostosowanych do lokalnych uwarunkowan
ekonomicznych 1 spotecznych moze przyczyni¢ si¢ do pehiejszego wykorzystania zasobow
doswiadczenia zawodowego i spotecznego, jakimi dysponuja te osoby.

Polityka spoteczna w szerszym jak i lokalnym rozumieniu powinna stuzy¢ budowaniu
pozytywnego wizerunku senioréw w spoleczenstwie, poprawie ich statusu spolecznego oraz
dostgpnosci do dobr kultury i zycia spotecznego. Nie bez znaczenia jest takze stosowanie
profilaktyki i opieki medycznej, ktorej osoby starsze wymagaja w sposob szczegdlny.

Szczegbdlowe) analizie zostaly poddane dziatania podejmowane w ramach realizacji
priorytetu 11: Wsparcie rozwoju ustug socjalnych i edukacyjnych dla osob starszych.

Na podstawie danych Gtownego Urzedu Statystycznego wynika, iz na koniec 2014r.
region $wigtokrzyski zamieszkiwato 1.263.176 osob. Tendencja zarysowujaca si¢ W regionie
swigtokrzyskim jest systematyczne zmniejszanie si¢ ogdlnej liczby mieszkancéw. Na
przestrzeni lat 2013-2014 liczba mieszkancow wojewodztwa Swietokrzyskiego zmniejszyta
si¢ 0 5.063 osoby. Przyczyna takiego stanu rzeczy sa migracje oraz ujemny przyrost naturalny
oznaczajacy przewage zgonow nad urodzeniami zywymi.

Udziat osob w wieku poprodukcyjnym (mezczyzni powyzej 65 r.z; kobiety powyzej
60 r.z.) w ogolnej liczbie mieszkancow regionu na koniec 2014r. wyniost 20,5%.

Struktura ludnosci w ujgciu plci nie ulegla wigkszym zmianom. Podobnie, jak w latach

poprzednich, nieznaczna wiekszo$¢ mieszkancow regionu Swietokrzyskiego w wieku
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powyzej 65 roku zycia stanowily kobiety, ktorych udziatl ksztattowat si¢ na poziomie blisko
60%.

Wykres 12. Udzial osob powyzej 65 roku Zzycia ze wzgledu na ple¢ i miejsce
zamieszkania.
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie GUS.

Przemiany zwiazane ze struktura wiekowa spoleczenstwa sa jednym
z najistotniejszych elementéw procesow ludnosciowych. Poddajac analizie dane Gléwnego
Urzedu Statystycznego wynika, iz niekorzystne procesy demograficzne — rosnaca liczba osob
starszych silniej zaznaczaja si¢ w regionie $wigtokrzyskim niz w pozostatych regionach kraju.
Jednym ze wskaznikow $wiadczacych o procesie starzenia si¢ spoleczenstwa jest rosnaca
liczba 0sob w wieku powyzej 65 lat do liczby dzieci i mtodziezy w wieku do 15 roku zycia.
Tylko na przestrzeni ostatnich lat liczba oséb najstarszych przypadajacych na 100
najmtodszych zwigkszyta si¢ ze 110 do 119. Dane GUS wskazuja na wystgpowanie nadwyzki
najstarszych osob nad najmlodszymi szczegdlnie w miastach — 138 wobec 107 na wsi.
Sytuacj¢ obrazuje ponizszy wykres.

Wykres 13. Udzial osob w wieku powyzej 65 r.z w stosunku do oséb do 15 r.z.
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie GUS.
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Osoby starsze stanowia grupg szczeg6Olnie zagrozona zjawiskiem wykluczenia
spotecznego, dlatego tez zardwno instytucje publiczne jak i1 organizacje pozarzadowe staraja
si¢ wychodzi¢ naprzeciw potrzebom oséb w wieku emerytalnym, po to aby jak najdtuzej byty
one aktywnymi cztonkami spoteczenstwa.

Do wskaznikdow realizacji priorytetu, ktore podlegaja monitoringowi nalezy m.in.
wielkos¢ instytucjonalnego zaplecza dla osob starszych w regionie. Przez powyzsze nalezy
rozumie¢ liczbe:

- doméw pomocy spolecznej dla oséb w podesztym wieku oraz osdb przewlekle

somatycznie chorych,

- srodowiskowych domoéw samopomaocy,

- zaktadow opiekunczo — leczniczych,

- hospicjow,

- klubéw seniora,

- mieszkan chronionych dla os6b starszych,

- rodzinnych doméw opieki,

- uniwersytetow trzeciego wieku.

Tabela ponizej przedstawia zasoby instytucjonalne pomocy spotecznej regionu dla
0s0b starszych.

Tabela 4. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia dla osob starszych w 2014r.

L.p. Rodzaj placéwki Liczba
placowek

1. Domy Pomocy Spolecznej dla oséb starszych 10

2. Domy pomocy spotecznej dla osob przewlekle 14

somatycznie chorych

3. Dzienne domy pomocy 5

4. Rodzinne domy pomocy 7

5. Srodowiskowe Domy Samopomocy 35

6. Zaktady Opiekunczo-Lecznicze 17

7. Hospicja i zespoty opieki paliatywnej 22

8. Mieszkania chronione dla osob starszych 6

9. Rodzinne domy opieki 10
10. | Uniwersytety Trzeciego Wieku 10
11. | Kluby seniora 112

Zrédto: Ocena zasobow pomocy spotecznej za 2014r.
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W 2014r. na terenie wojewddztwa funkcjonowato 281 instytucji dla osob starszych.
W stosunku do roku 2013 obserwowane jest zwigkszenie liczby instytucji prowadzacych
dziatalnos¢ na rzecz osob starszych.

Kolejnym wskaznikiem $wiadczacym o sytuacji osob starszych w regionie poddanym
analizie jest zakres $wiadczen pomocy spotecznej udzielanych przez osrodki pomocy
spotecznej na rzecz osob starszych. Naleza do nich §wiadczenia pienigzne, jak 1 niepienigzne.
Szczegotowej analizie poddano wysokos$¢ oraz liczbe §wiadczen zasitku stalego. W 2014
roku wsparcie w tej formie otrzymato 9.606 osob, catkowita liczba $§wiadczen wyniosta
96.900, za$ kwota wydatkowana to 41 568 974zl1.

Wykres 14. Zasilek staly na przestrzeni 2013 i 2014 roku.
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Zrodto: Ocena zasobdéw pomocy spotecznej za 2014r.

W analizowanym okresie 2013 — 2014, zostal zaobserwowany wzrost liczby 0sob,
liczby $wiadczen oraz kwoty wydatkowanej na zasitki stale. Wzrost liczby osob, ktore
otrzymatly zasitek staty w 2014 roku w stosunku do 2013 roku, wyniost 7%, liczby
$wiadczen 5,5%. Natomiast najwyzszy wzrost — 25% odnotowano w wysokosci kwoty
przeznaczonej na $wiadczenia w2014 roku. Na podstawie dostepnych prognoz
demograficznych mozna przewidywaé dalszy wzrost liczby osob, liczby $wiadczen oraz
kwoty wydatkowanej na zasitki state.

Szereg obecnych zmian spotecznych m.in. zmiany w tradycyjnym modelu rodziny -
odejscie od modelu rodziny wielopokoleniowej, wynikajaca z tego samotno$¢ seniorow, niski
status ekonomiczny 0s0b starszych powoduja, ze ustugi opiekuncze §wiadczone w miejscu
zamieszkania dostarczane przez gming stanowia jedna z form ustug spotecznych o coraz
wigkszym zasiggu i znaczeniu spotecznym.

W 2014r. ustugi opiekuncze dla oséb starszych w miejscu ich zamieszkania udzielane

byly przez 82 gminy tj. 80,5% ogoétu. Z ushug obejmujacych m.in. pomoc w codziennych

28



czynnosciach oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze w 2014r. skorzystato 3.321 osoéb,

udzielono 1.627.431 $wiadczen $wiadczen na taczng kwote 20.644.825 z1.

Z kolei z zasitku pielggnacyjnego dla os6b powyzej 75 roku zycia skorzystato 1 970

0sOb na laczna kwote swiadczen 2.845.188 zl.

Wykres 15. Wysokos¢ uslug opiekunczych oraz $wiadczen pielegnacyjnych dla oséb

starszych w 2013 i 2014r. w regionie.
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Zrédto: opracowanie wlasne ROPS.

Dziatalnos$¢ spoteczna skierowana do osob starszych moze przyjmowaé roézne formy.
Wymieni¢ ws$rdod nich mozna partnerstwa, ktore dzigki zaangazowaniu we wspotprace
partnerow stanowi¢ moga wazng platforme pomocy i aktywizacji osob starszych. Z zebranych
danych ankietowych wynika, iz na poziomie powiatu jedynie Miasto Kielce zawiazato
partnerstwo na rzecz senioréw. W przypadku gmin ta forma dziatan takze nie jest popularna —
zaledwie 4 gminy (Sedziszéw, Ostrowiec Swigtokrzyski, Starachowice, oraz Miasto Kielce)
zawiazywalo partnerstwa w tym zakresie.

Niewielka liczba dzialan prowadzonych w partnerstwie wskazuje na niechg¢ lub
nieumiejetnos$¢ parterow spotecznych do wchodzenia we wspotprace z jednostkami pomocy
spotecznej. Powyzszy stan rzeczy sugeruje konieczno$¢ promowania projektow 0 takim
charakterze.

Istotnym elementem kreowania polityki spotecznej wobec o0sOb starszych jest
realizacja programéw pomocowych, wspierajacych osoby starsze. Z zebranych danych
wynika, iz jedynie w jednym powiecie - miescie Kielce oraz pigciu gminach: Sandomierzu,

Jedrzejowie, Tartowie, Bodzechowie, Starachowicach zostal opracowany program
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w powyzszym zakresie. W ramach programu podejmowane byly nastgpujace inicjatywy
m.in.:

- aktywizacja spoleczna 0sdb starszych poprzez organizacje spotkan integracyjnych

i profilaktycznych (spotkania z lekarzem, policjantem),

- podnoszenie jakosci 1 ilosci ustug opiekunczych,

- powotanie Rady Senioréw.

Kwota jaka zostala przeznaczona przez gminy na realizacj¢ dzialan w ramach
programéw wyniosta 217.668 zt i w gléwne] mierze pochodzita z budzetow samorzadow
gminnych.

Waznym elementem wsparcia rozwoju systemu na rzecz osob starszych sa dziatania
w zakresie integrowania podopiecznych placowek statego pobytu ze spotecznoscia lokalna.
W regionie §wigtokrzyskim 10 gmin prowadzi tego typu dziatalnos¢. Sa to: Wloszczowa,
Bogoria, Mirzec, Starachowice, Sandomierz, Ostrowiec Swigtokrzyski, Opatow, Pierzchnica,
Sitkéwka oraz Miasto Kielce. Na podstawie powyzszego zestawienia wynika, iz dziatania
integracyjne dla seniorOw w przewazajacej wigkszo$ci inicjowane sa w miastach i wigkszych
osrodkach niz na wsi.

Do najpopularniejszych inicjatyw naleza:

- organizowanie wystaw prac artystycznych, wystepow mlodziezy w domach pomocy

spolecznej,

- organizowanie spotkan z mtodzieza szkolna, spotecznoscia lokalna, wolontariuszami,

- organizacja wycieczek oraz spotkan okoliczno$ciowych.

Nowelizacja ustawy 0 samorzadzie gminnym z dnia 11 pazdziernika 2013r.
unormowata dotychczas nie sankcjonowana prawnie mozliwos$¢ tworzenia na poziomie
samorzadéw gmin - gminnych rad seniorow. Wpisanie tej instytucji do ustawy stanowi
odpowiedz na stojace przed wladzami wyzwaniami zwigzanymi z koniecznoscia aktywizacji i
,,zagospodarowania” tej grupy spotecznej. W Raporcie zostata ujeta przestrzenna analiza
funkcjonowania Rad Seniorow, bedacych organami opiniodawczo-doradczymi, a takze
majacymi na celu zwigkszanie aktywnosci spolecznej oraz pomoc w dostgpie do informacji
osobom starszym. Z zebranych danych wynika, iz tego typu forma dzialan w naszym regionie
nie jest popularna — zaledwie w 2 gminach zostaly powolane Rady Senioréow: w gminie

Opatowiec oraz Starachowice.
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111 Rozwadj systemu opieki i wsparcia nad dzieckiem i rodzina.

W obecnych czasach problem réznorodnych zagrozen z jakimi spotyka sig¢ rodzina jest
zagadnieniem bardzo niepokojacym. Zaspokojenie podstawowych potrzeb materialnych staje
si¢ czesto trudne do zrealizowania. Bezrobocie, pauperyzacja, brak poczucia stabilizacji
zyciowej 1 zawodowej, brak poczucia bezpieczenstwa socjalnego sprawiaja, iz coraz wigcej
rodzin boryka si¢ z trudnos$ciami finansowymi, co ma negatywny wplyw na funkcjonowanie
rodziny, oslabienie wiezi rodzinnych oraz powstawanie réznych dysfunkcji. Fala
réznorodnych zagrozen oraz zjawisk patologicznych przyczyniaja si¢ do powstawania wielu
sytuacji konfliktowych, ktorych negatywne skutki najbardziej dotykaja dzieci. Dlatego tez
podstawa rozwiazywania problemow spolecznych stanowi¢ powinno wielowymiarowe
wsparcie rodziny w odbudowaniu jej wlasciwych relacji oraz wypetnianiu rol przez jej
cztonkoéw. Pomoc w pierwszej kolejnosci powinna uwzglednia¢ i wykorzystywac potencjat
wlasny rodziny oraz wyzwala¢ aktywnos$¢ wiasng. Dopiero gdy te dziatania nie przynosza
efektu nalezy angazowac¢ instytucje publiczne oraz organizacje pozarzadowe.

Koncepcja opieki nad dzieckiem w systemie pomocy spotecznej oparta jest przede
wszystkim o samorzady powiatowe i gminne i ma na celu: podejmowanie dziatan
profilaktycznych, rozw¢j poradnictwa 1 terapii rodzinnej rozumiane] jako dziatania
psychologiczne, pedagogiczne 1 socjologiczne, majace na celu przywrdcenie rodzinie
zdolno$ci do wypelniania jej zadan oraz pracy socjalne;.

Jednym z Kkluczowych elementow systemu opieki i wsparcia dziecka i rodziny jest
programowanie strategiczne. Sprawne i efektywne zarzadzanie wymaga zorganizowanego
I dlugookresowego planowania. Dzigki temu mozliwe jest wydajniejsze gospodarowanie
posiadanymi zasobami, przewidywanie ewentualnych zagrozen dla dalszego rozwoju oraz
podejmowanie stosownych dziatan zaradczych. Dokumenty strategiczne pelnia z jednej
strony role narzedzia diagnoztycznego, z drugiej diagnozujacego sytuacje, za$ z trzeciej
wyznaczajacego kierunki dziatan i inicjatyw podejmowanych w danym obszarze.

Wskaznikiem ilo$ciowym, ktéry poddano analizie byla liczba opracowanych przez
samorzady:

- program6w wspierania rodziny,

- programow pomocy dziecku 1 rodzinie,

- programdw rozwoju pieczy zastgpczej,

- program6w przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
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- programéw wsparcia dla wychowankow opuszczajacych placoéwki opiekunczo -

wychowawcze.

Obowiazek opracowania programow z zakresu wspierania rodziny i rozwoju pieczy
zastepczej naktada na gminy Ustawa 2z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej. Programy maja na celu zbudowanie spdjnego systemu pomocy
rodzinie angazujacego zasoby gminy.

Z ankiet nadestanych przez respondentow wynika, iz 44 gmin (tj. 41% ogohu)
w 2014r. posiadato opracowany program wspierania rodziny. Wsrod najpopularniejszych
inicjatyw podejmowanych w ramach programow nalezaty m.in.:

- zatrudnienie asystenta rodziny,

- prowadzenie poradnictwa specjalistycznego i konsultacji dla rodzin,

- realizacja programow profilaktycznych oraz kampanii wspierajacych rodziny,

- promocja i rozw0j rodzinnej opieki zastgpczej,

- szkolenia kadr pomocy spoteczne;j.

Wysokos¢ srodkow wykorzystanych przez gminy na realizacjg¢ programéw w 2014r.
wyniosta 2.765,812 zt,. Udziat $§rodkéw z budzetow gmin oraz innych zrédet w realizacji

przedsigwzig¢ w ramach programéw byt zblizony: wynidst odpowiednio 48% oraz 52%.

Wykres 16. Wysoko$¢ srodkow oraz zrodla finansowania gminnych programow
wspierania rodziny.
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Zrédto: opracowanie wtasne ROPS.

Gminny program przeciwdzialania przemocy w rodzinie wg respondentow
opracowato 96 samorzadéw tj. 94% gmin regionu Swietokrzyskiego. W stosunku do roku
2013 odnotowano blisko 10% wzrost liczby gmin posiadajacych uchwalony program.

Wysokos¢ srodkow jakie zostaly wydatkowane na realizacje dzialan w ramach programow
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przeciwdziatania przemocy w rodzinie w 2014 wyniosta 703.515z} i byta nieznacznie nizsza
niz w roku 2013. Blisko 92% s$rodkow na realizacj¢ programéw pochodzito z budzetow
gmin: 624.377zt , wobec 56.931 zt z innych Zrdodet.

Do najpopularniejszych inicjatyw podejmowanych w ramach gminnych programow
nalezaty m.in.:

- organizowanie kampanii informacyjnych dla ofiar przemocy domowej, w tym

dziatania edukacyjne o mozliwo$ciach pozyskania pomocy,

- prowadzenie poradnictwa prawnego, psychologicznego,

- profesjonalizacja kadr pomocy spoteczne;j,

- organizowanie psychoterapii, warsztatow dla ofiar i sprawcoéw przemocy domoweyj,

- powolywanie grup roboczych i zespotéw interdyscyplinarnych.

Wykres 17. Wysoko$é Srodkéw oraz zrodla finansowania powiatowych programow
pomocy dziecku i rodzinie.
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Wskaznikiem, ktory zostat rowniez podany analizie byta liczba opracowanych przez
samorzady powiatowe programéw pieczy zastepczej. W 2014r. wszystkie powiaty posiadaty
Oopracowane programy rozwoju pieczy zastgpcze;.

Do najczgstszych inicjatyw w ramach programow nalezaty m.in.:

- prowadzenie kampanii promujacych ideg rodzicielstwa zastgpczego,

- utworzenie grup wsparcia dla rodzicéw zastgpczych,

- prowadzenie poradnictwa prawnego i psychologicznego dla rodzin zastepczych,

- prowadzenie szkolen dla kandydatéw na rodziny zastepcze.

Kwota wydatkowana na realizacj¢ dzialan w ramach programéw rozwoju pieczy

zastepczej przez samorzady powiatowe to: 3.817.270 zl. Nalezy zaznaczy¢, iz jedynie
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4 (tj. 29%) powiaty: jedrzejowski, kazimierski, starachowicki, konecki przekazaly informacje

nt. wysokosci srodkdéw przeznaczonych na realizacj¢ programéw pieczy zastepczej.

Wykres 18. Wysoko$¢ srodkéw na realizacje powiatowych programéw pieczy
zastepczej.
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Zrédlo: opracowanie wiasne ROPS.

W wojewddztwie $wigtokrzyskim w 2014r. zaledwie 1 powiat (tj. 7% ogotu): powiat,
konecki, posiadat uchwalony program pomocy dziecku i rodzinie. Do inicjatyw
podejmowanych w ramach programu nalezaty m.in:

1.0rganizowanie szkolen dla rodzin zastgpczych oraz kandydatow na rodziny
zastegpcze.
2. Swiadczenia specjalistycznego poradnictwa dla kandydatow i rodzicow zastepczych.

Wysokos¢ srodkow jaka zostata przeznaczona na realizacje programu pomocy dziecku
i rodzinie przez powiat konecki wyniosta 79.563 zt. i w 100% pochodzita z budzetu powiatu.

Kolejnym elementem poddanym analizie byta realizacja przez samorzady powiatowe
programéw wsparcia dla wychowankoéw opuszczajacych placowki opiekunczo-
wychowawcze. Z zebranych danych wynika, iz zaledwie Miasto Kielce realizuje dziatania na
rzecz wychowankow opuszczajacych placowki opiekunczo-wychowawcze. Kwota jaka
zostata wydatkowana na realizacj¢ zadan na rzecz wychowankow opuszczajacych placowki
opiekunczo-wychowawcze w 2014r. wyniosta blisko 140.000zt, do inicjatyw podejmowanych
w ramach programu nalezalo m.in. przygotowywanie wychowankéw pieczy do
usamodzielnienia, pomoc w podjgciu zatrudnienia.

Piecza zastgpcza jest sprawowana w przypadku niemoznosci zapewnienia opieki nad
dzie¢mi i wychowania przez rodzicow. Moze by¢ sprawowana w formie rodzinnej: rodzina
zastepcza (spokrewniona, niezawodowa, zawodowa, w tym zawodowa pelniaca funkcje

pogotowia rodzinnego i zawodowa specjalistyczna), rodzinny dom dziecka oraz z formie
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instytucjonalnej: placowka opiekunczo-wychowawcza, regionalna placowka opiekunczo-
terapeutyczna oraz interwencyjny osrodek preadopcyjny.

Dobro rodziny postrzegane jako zapewnienie mozliwosci wsparcia we wszystkich
wymiarach jej spotecznego funkcjonowania, niezaleznie od sytuacji materialnej, posiadanych
zasobOw czy trudnosci, jest jednym z gtownych priorytetéw w polityce spotecznej. Nalezy
podkresli¢, iz aby system opieki 1 wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypekianiu
swoich funkcji przynosit zaktadane efekty, z jednej strony nalezy potozy¢ szczegdlny nacisk
na profilaktyke oraz prace z rodzing biologiczna, z drugiej za$ wszedzie tam, gdzie nie udato
si¢ unikna¢ umieszczenia dziecka w pieczy zastgpczej stworzy¢ dzieciom warunki opieki
1 wychowania maksymalnie zblizone do naturalnych.

W ramach niniejszego Raportu dokonano analizy dzialan podejmowanych przez
instytucje w ramach szeroko rozumianej profilaktyki oraz pracy z rodzina zastepcza.

Jednym z wazniejszych elementow wsparcia rodziny jest prowadzenie poradnictwa
specjalistycznego dla rodzin. Poradnictwo specjalistyczne stanowi specyficzny rodzaj pracy
profesjonalistow ukierunkowanej na pomoc w rozwiazaniu Sytuacji problemowych osob
zglaszajacych si¢ po pomoc. Zakres poradnictwa rodzinnego jest bardzo rozlegly, pomoc
koncentruje si¢ wokot problematyki wychowawczej - gtéwnie dotyczy napotykanych przez
rodzicow trudno$ci w postegpowaniu z dzie¢mi, nieprawidtowych relacji rodzic — dziecko,
problemu rozwodu rodzicéw, zachowan destrukcyjnych dzieci, probleméw rodzinnej opieki
zastgpczej. Z danych ankietowych wynika, iz w 2014r. 9 powiatow realizowato ta forme
wsparcia dla rodzin; udzielono tacznie 6.129 porad dla 785 oséb. W przypadku samorzadow
gminnych odnotowano zwigkszenie liczby gmin organizujacych poradnictwo — 24 samorzady
gminne prowadzito poradnictwo dla rodzin, w wyniku czego udzielono 13.455 porad dla
3.642 os6b.

Szkoly dla rodzicow stanowia istotny element podnoszenia kompetencji i kwalifikacji
wychowawczych rodzicow 1 opiekunow. Celem szkot jest wsparcie rodzicow 1 opiekundow
w radzeniu sobie w codziennych kontaktach z dzie¢mi i mtodzieza. Niewatpliwie nauka
umiegjegtnosci  komunikacji , kompetencji, wymiany doswiadczen przyczynia si¢ do
budowania nowych oraz wzmacniania juz istniejacych wigzi migdzy rodzicami a dzie¢mi oraz
wplywa sprawniejszy 1 efektywniejszy przebieg procesOw wychowawczych. Niemniej mimo
niewatpliwych korzysci wynikajacych z prowadzenia szkot dla rodzicow nie jest to forma
pomocy rodzinie rozpowszechniona w regionie. W 2014r. odnotowano dwukrotny wzrost
liczby szkot oraz ponad trzykrotny ich uczestnikow. Z danych ankietowych wynika, iz 6 gmin

prowadzito szkoty dla rodzicow, zas dzialaniami pomocowymi objgtych zostato 374 rodzicow
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i opiekunéw. Gminami organizujacymi szkoly dla rodzicow byly: Staszow, Potaniec,
Olesnica, Starachowice, miasto Kielce oraz Jedrzejow.

Wykres 19. Liczba szkoét dla rodzicow oraz ich uczestnikow w latach 2013 i 2014.
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Zrédto: opracowanie wtasne ROPS.

Rodziny majace trudno$ci w petnieniu rol opiekunczych i wychowawczych wspierane
sa przez asystentéow rodziny, ktorzy pomagaja w przezwycig¢zaniu trudnosci zwiazanych
z opicka i wychowaniem maloletnich dzieci. Zadania asystenta rodziny sa bardzo rozlegle,
naleza do nich: wsparcie psychiczno-emocjonalne, diagnostyczno-monitorujace, opiekuncze,
doradcze, mediacyjne, wychowawcze, motywujaco — aktywizujace. Jego zadaniem jest takze
nie dopuszczenie do umieszczania dziecka w placéwkach lub rodzinach zastgpczych,
a w sytuacji umieszczenia, jak najszybszy powrdt do rodziny.

Z zebranych danych wynika, ze nie w kazdej gminie regionu zostat powotany asystent
rodziny — na koniec 2014r. funkcjonowato ich w wojewodztwie 136, co stanowito wzrost
w stosunku do roku 2013 o nieznacznie ponad 5%. Liczba rodzin objgtych praca asystenta
rodziny wzrosta o 28% 1 wyniosta 1.319 os6b. Najwigksza liczbg asystentéw rodziny
odnotowano w powiecie kieleckim, natomiast najmniejsza liczb¢ odnotowano w powiecie
kazimierskim 1 pinczowskim. 14 o$rodkéw pomocy spotecznej nie zatrudnito asystenta
rodziny sa to: Fatkow, Gnojno, Gowarczow, Iwaniska, Kije, Kluczewsko, Nowy Korczyn,

Sadowie, Stopnica, Stupia Konecka, Tuczepy, Wodzistaw, Kazimierza Wielka, Suchedniéw.
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Wykres 20. Liczba asystentow oraz rodzin objetych pomoca asystenta w 2013 i 2014r.
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Zrédto: Ocena Zasobéw Pomocy Spotecznej za 2014r.

Kolejnym wskaznikiem poddanym analizie byta liczba powotanych przez gminy
zespolow interdyscyplinarnych ds. rodziny. Zesp6l interdyscyplinarny stanowi grupe
specjalistow, ktorej celem jest celem udzielenie pomocy osobom lub calym rodzinom
znajdujacym si¢ w kryzysie, dotknigtych sytuacja problemowa. W regionie 51 gmin
stosowato ta form¢ pomocy rodzinie, co stanowito warto$¢ nizsza 0 7 niz w roku 2013.

U podstawy rozwoju systemu opieki i wsparcia rodziny i dziecka lezy konieczno$¢
stopniowej zmiany §wiadomosci spolecznej, w tym takze wsrod pracownikéw instytucji
i organizacji powolanych do wspierania dziecka. Monitoring wykazal, Zze na terenie
wojewodztwa w 2014r. 10 powiatdéw, tj. o jeden mniej niz w roku 2013 podjgto inicjatywy
promujace role i znaczenie rodziny. Wsrod inicjatyw najpopularniejszymi byty:

- udziat w kampanii ,,Potrzebuj¢ rodzicéw od zaraz”,

- promowanie znaczenia rodziny podczas piknikéw i festynow rodzinnych,

- organizowanie dni otwartych, poradnictwa dla rodzin,

- rozwoj sieci placowek wsparcia dziennego,

- wdrazanie karty duzej rodziny.

W przypadku samorzadow gminnych - 35 gmin naszego regionu podjelo inicjatywy
promujace rol¢ i znaczenie rodziny. Do najczgstszych inicjatyw nalezy zaliczy¢:
organizacje spotkan mig¢dzypokoleniowych, festynéw, prowadzenie kampanii promujacych
rodziny wielopokoleniowe, rozw0j sieci placowek wsparcia dziennego, spotkania i akcje
organizowane we wspolpracy z Policja oraz Gminnymi Komisami Rozwiazywania

Probleméw Alkoholowych.
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Wychodzac naprzeciw negatywnemu oddziatywaniu szeregu czynnikOw na zdrowie
spoteczenstwa samorzady powiatowe oraz gminne opracowuja oraz wdrazaja programy
prozdrowotne. W 2014r. 4 (4. 29% ogdélu powiatow) powiaty realizowaly programy
prozdrowotne. Do najpopularniejszych obszarow dziatan nalezaty: profilaktyki zakazen
pneumokokowych, meningokowych ws$rdd dzieci, promocji honorowego krwiodawstwa,
profilaktyki w zakresie nowotworowej. Srodki jakie zostaty na realizacje dziatan w ramach
programéw wydatkowane to kwota: 3.005.000zk.

Natomiast w przypadku samorzadow gminnych zaledwie 11 gmin ( tj. 10% og6tu
gmin) realizowalo programy zdrowotne, w gldwnej mierze dotyczyly: przeciwdzialania
uzaleznieniom, upowszechniania kultury fizycznej sportu i rekreacji, program ochrony
zdrowia psychicznego, program wad postawy.

Na realizacj¢ programéw zdrowotnych samorzady gminne wydatkowaly tacznie

860 478 zt w tym: 786 821 zt stanowity Srodki wlasne gmin, a 73 657 zt — srodki EFS.

Wykres 21. Liczba programéw zdrowotnych oraz kwota wydatkowana na ich realizacje
przez samorzady gminne i powiatowe w 2014r.
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Zrodto: Opracowanie whasne ROPS.

Monitoring  Swigtokrzyskiego Programu Pomocy Spolecznej objal analize
ilosciowych, jak i jakosciowych wskaznikow realizacji przez gminy kampanii
edukacyjnych z zakresu zdrowego stylu Zycia oraz propagowania prozdrowotnych
zachowan.

Kampanie edukacyjne sa z jednej strony odpowiedzia na pogarszajacy si¢ stan
zdrowia spoteczenstwa z drugiej za$, licznych coraz powszechniejszych negatywnych

wzorcow zachowan zdrowotnych. Kampanie sa niezwykle waznym 1 cennym narz¢dziem
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komunikacji spotecznej, pozwalaja przy stosunkowo niewielkich naktadach finansowych na
dotarcie do szerokiej rzeszy odbiorcow i osiagnigcie satysfakcjonujacych rezultatow.

W regionie w 2014r. 25 samorzadéow gminnych (tj. 24% ogoétu) organizowato
kampanie w w/w zakresie.
Do najpopularniejszych dziatan nalezaty:

- kolportowanie ulotek, plakatow oraz broszur dot. szkodliwosci nalogow,

- organizowanie rozgrywek sportowych promujacych zdrowy styl zycia,

- prowadzenie darmowych badan profilaktycznych,

- organizowanie warsztatow, pogadanek, zaje¢, spotkan z lekarzami dla dzieci

i rodzicow.

Wykres 22. Najpopularniejsze formy kampanii edukacyjnych z zakresu zdrowego stylu
zycia w 2014r.
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Rodziny wspierajace stanowia nowy instrument majacy na celu wsparcie rodzicow
biologicznych w sprawowaniu opieki i wychowaniu dzieci. Zadaniem rodziny wspierajace;j
nie jest wyreczanie, lecz aktywna rodzinom przezywajacym trudnosci w zakresie opieki
1 wychowania dzieci. Rodziny wspierajace we wspolpracy z asystentem rodziny lub
pracownikiem socjalnym pomagaja rodzinie:

e W opiece i wychowaniu dzieci,
e prowadzeniu gospodarstwa domowego,
o ksztattowaniu i wypetnianiu podstawowych rdl spotecznych.
Z zebranych danych wynika, iz liczba rodzin wspierajacych nie ulegta zmianie -

w regionie w 2014r. funkcjonowata tylko 1 rodzina tego typu — w gminie Nowa Stupia.

39



W dalszej czg$ci Raportu zostata przedstawiona analiza wskaznikow ilosciowych
i jakosciowych w zakresie zaplecza rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastgpczej regionu
Swietokrzyskiego.

Piecza zastgpcza jest sprawowana w przypadku niemoznosci zapewnienia opieki
i wychowania przez rodzicow. Jest sprawowana w formie rodzinnej:

e rodzina zastgpcza

- spokrewniona,

- niezawodowa,

- zawodowa, w tym zawodowa pehligca funkcj¢ pogotowia rodzinnego
I zawodowa specjalistyczna),

e rodzinny dom dziecka
oraz z formie instytucjonalnej:

e placowka opiekunczo-wychowawcza,

e regionalna placéwka opiekunczo-terapeutyczna,

e interwencyjny o$rodek preadopcyjny.

Piecza zapewnia realizacj¢ planu pracy z rodzing lub gdy jest to niemozliwe - dazenie
do przysposobienia dziecka, przygotowanie dziecka do godnego, samodzielnego
1 odpowiedzialnego zycia, pokonywania trudnosci zyciowych zgodnie z zasadami etyki,
nawiazywania i podtrzymywania bliskich, osobistych 1 spotecznie akceptowanych kontaktow
z rodzing 1 réwiesnikami, w celu tagodzenia skutkoéw doswiadczania straty i separacji oraz
zdobywania umiejgtnos$ci spotecznych, a takze zaspokojenie potrzeb emocjonalnych dzieci, ze
szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb bytowych, zdrowotnych, edukacyjnych i kulturalno-
rekreacyjnych®.

Rodzina zastgpcza stanowi jedna z form rodzinnej opieki nad dzieckiem catkowicie
lub czgs$ciowo pozbawionym opieki rodzicielskiej (osieroconym biologicznie lub spotecznie).
W rodzinach zastgpczych umieszcza si¢ dzieci, ktorych rodzice zostali trwale lub czasowo
pozbawieni praw rodzicielskich lub gdy wladza ta zostata im ograniczona. Rodzina zastgpcza,
obok rodziny adopcyjnej, niewatpliwie jest jedna z najpopularniejszych i najbardziej
optymalnych form opieki kompensacyjnej nad dzieckiem opuszczonym.

W roku 2014 wystapit niekorzystny trend polegajacy na zmniejszeniu ogolnej liczby
rodzin zastgpczych regionu §wigtokrzyskiego i umieszczonych w nich dzieci. Na podstawie

danych Oceny Zasobow Pomocy Spotecznej sporzadzonej za 2014r. wynika, ze liczba rodzin

& www. rpo.gov.pl/pl/content/publikacje
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zastepczych ulegta redukcji 0 ponad 8% tj. z liczby 1.104 w 2013 roku do 1.040 w 2014r,
za$ liczba dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych ulegta blisko 8,5% zmniejszeniu —
z 1.601 dzieci w 2013 do 1.468 w 2014.

Wykres 23. Liczba rodzin zastgpczych oraz dzieci w nich umieszczonych w 2013i 2014r.
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Zrédto: Ocena Zasobow Pomocy Spolecznej za 2014r.

Zgromadzone dane wskazuja, iz powiatami w ktérych najsilniej uwidocznito sig

niekorzystne zjawisko zmniejszania liczby rodzin zastgpczych byty:

- miasto Kielce — zmniejszenie ogdlne;j liczby rodzin zastgpczych o 39,

- powiat Konecki — zmniejszenie ogoélnej liczby rodzin zastgpczych o 13,

- powiat Kielecki oraz Starachowicki - zmniejszenie ogdlnej liczby rodzin zastgpczych po

10.

Natomiast powiatami, w ktorych najwyrazniej ulegta zwigkszeniu liczba rodzin zastgpczych
byty:

- powiat Wtoszczowski — wzrost o 7 rodzin,

- powiat Jedrzejowski — wzrost o 4 rodziny.
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Tabela 5. Liczba rodzin zastgpczych w powiatach regionu w 2013 i 2014r.

Liczba rodzin zastepczych

PO Spokrgwnl_onych Niezawodowych | Zawodowych Razem
z dzieckiem

2013 2014 2013 2014 | 2013 | 2014 | 2013 | 2014

Buski 9 9 12 12 2 3 24 24
Jedrzejowski 41 43 14 16 0 0 55 59
Kazimierski 11 10 4 4 0 0 15 14
Miasto Kielce 137 108 48 39 12 11 197 158
Kielecki 81 73 42 39 5 5 127 117
Konecki 80 70 30 27 6 6 116 103
Opatowski 30 30 18 21 0 0 8 | s1
Ostrowiecki 93 87 30 27 3 3 126 | 117
Pinczowski 27 28 8 9 2 3 37 40
Sandomierski 51 49 15 19 1 1 67 69
Skarzyski 84 81 36 36 3 2 123 119
Starachowicki 84 4 15 16 4 3 103 93
Staszowski 20 19 15 19 0 0 35 38
Wiloszczowski 14 15 15 20 2 3 31 38
Razem: 762 696 302 304 40 40 1104 | 1040

Zrédto: Ocena Zasobéw Pomocy Spotecznej za 2014r.

Wsrdd rodzin zastgpczych najpopularniejsza forme¢ stanowia rodziny zastepcze
spokrewnione. Stanowi¢ je moga cztonkowie rodziny dziecka zobowiazani do alimentacji,
tj. wstgpni (dziadkowie, pradziadkowie) lub rodzenstwo. Rok 2014 charakteryzuje si¢
znacznym — blisko 10% zmniejszeniem sig¢ liczby rodzin zastgpczych spokrewnionych, jak 1
liczby dzieci w nich umieszczonych - odpowiednio funkcjonowato 696 rodzin wraz z 938
dzie¢mi.

Z analizy przestrzennej liczby rodzin zastgpczych spokrewnionych wynika silne
zrdéznicowanie terytorialne: najwigcej tego typu rodzin jest w powiecie ostrowieckim 87

1 w miescie Kielce — 108 za§ najmniej w powiatach buskim i kazimierskim, odpowiednio 9
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i 10 rodzin. Nalezy zaznaczy¢, iz w Miescie Kielce najbardziej ulegta zmniejszeniu liczba
rodzin zastgpczych - 0 29.

Rodziny zastgpcze niezawodowe tworzone moga by¢ przez matzenstwo lub osoby
niepozostajace w zwiazku matzenskim, niecbedace wstepnymi lub rodzenstwem dziecka,
w tym przez osoby z dalszej rodziny lub tez niespokrewnione z dzie¢mi. Liczba rodzin
zastgpczych tego typu w regionie i umieszczonych w nich dzieci jest stata i w roku objetym
badaniem wyniosta 304 (w 2013r.- 302), za$ liczba dzieci w nich umieszczonych 390 (w
2013r. -391). Najliczniej tego typu forma opieki rozwinigta jest w miescie Kielce — 39 oraz
powiecie kieleckim — 39, za$ najmniej licznie w powiecie kazimierskim — 4 rodziny oraz
pinczowskim - 9 rodzin. Miasto Kielce sa powiatem, w ktorym najsilniej ulegta redukcji
liczba rodzin zastgpczych niezawodowych — spadek o 9 rodzin.

Najrzadziej wystgpujaca forma rodzin zastgpczych stanowia rodziny zastepcze
zawodowe, ktore oprocz $wiadczenia pienigznego na utrzymanie kazdego umieszczonego
w niej dziecka, otrzymuja takze wynagrodzenie.

Wsrod rodzin zastgpezych zawodowych wyrozniamy dwa typy:

- petniaca funkcj¢ pogotowia rodzinnego,

- specjalistyczna.

Liczba rodzin zastgpczych zawodowych w regionie wyniosta 40, za$ liczba dzieci
umieszczonych w nich 140, co stanowi o statej liczbie rodzin zastgpczych zawodowych przy
jednoczesnym spadku liczby (o 21) dzieci umieszczonych w tych rodzinach.

Wsrod zawodowych rodzin zastgpczych w roku 2014 funkcjonowato 6 rodzin
zastepczych specjalistycznych, 13 rodzin zastepczych pelniacych funkcje pogotowia
rodzinnego i 17 rodzin prowadzi rodzinny dom dziecka w tym 13 specjalistycznych, 49 petni
funkcje pogotowia rodzinnego. Nalezy zaznaczy¢, iz najwigcej tego typu rodzin
odnotowujemy w m. Kielce -11 , natomiast brak rodzin zastgpczych zawodowych wystepuje
w powiecie jedrzejowskim, kazimierskim, staszowskim oraz opatowskim.

Analizujac powyzsze dane nasuwa si¢ wniosek, iz koniecznym jest zainicjowanie

szeroko zakrojonej akcji majacej na celu popularyzacje tej formy opieki.
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Wykres 24. Liczba rodzin i dzieci w poszczegolnych typach rodzin zastgpczych.
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Zrodto: Ocena zasobdéw pomocy spotecznej na 2014r.

W 2014 r. najwigcej $rodkow finansowych wydatkowano na funkcjonowanie rodzin
zastgpczych spokrewnionych — 5.805.360 zk; rodzin zastgpczych niezawodowych — 4.664.831
z} oraz zawodowych: 1.620.186 zk.

Wykres 25. Wysoko$¢ srodkow finansowych wydatkowanych na funkcjonowanie
rodzinnej pieczy zastepczej w 2013 i 2014r.
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Zrodto: Ocena zasobdéw pomocy spotecznej na 2014r.

Adopcja stanowi istotny element systemu wspierania rodziny i pieczy zastgpcze;.
Obok dziatan profilaktycznych prowadzonych w gminach w stosunku do rodzin naturalnych,
dziatah organizatora i koordynatora pieczy zastepczej w powiecie, ktorych zadaniem jest
tymczasowa opieka nad dzieckiem — postgpowanie adopcyjne ma na celu Stworzenie
najlepszych, maksymalnie zblizonych do warunkéw rozwoju i wychowania, jakie panuja
w rodzinie naturalnej. Na terenie wojewodztwa Swigtokrzyskiego funkcjonuje jeden Osrodek

Adopcyjny w Kielcach.
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Tabela 6. Dzialalno$é¢ Swietokrzyskiego Osrodka Adopcyjnego w 2013 i 2014 roku.

o Liczba
Lp. Wyszczegdlnienie
2013 . 2014 .
1. | Szkolenia prowadzone przez o$rodki adopcyjne dla | 42 pary matzenskie | 21 par matzenskich
kandydatow na rodziny przysposabiajace. i 1 osoba samotna | i 2 osoby samotne
(ogotem 85 osob) (ogbtem 44 osoby)
Posiedzenia w sprawie okresowej oceny sytuacji dziecka, w
2. ym: p ] y sytuacj 90 131
2.1 | dzieci, ktorych sprawy byly przedmiotem posiedzen. 489 813
3. | Opinia kwalifikacyjna dla kandydata do przysposobienia 58 31
dziecka, w tym:
3.1 | kandydata niepozostajacego w zwiazku matzenskim. 1 2
4. | Kwalifikacja dziecka do przysposobienia. 68 75
5. Dzieci, w stosunku, do ktérych zlozono wniosek o 44 60
przysposobienie do sadu.
6 Dzieci przysposobione w przysposobieniu krajowym. 59 45

z’rédlo: Swigtokrzyski Osrodek Adopcyjny.

Na podstawie danych Swietokrzyskiego Osrodka Adopcyjnego wynika, iz w roku
2014 o zmniejszyta sig¢ 0 41 0sob liczba 0s6b uczestniczacych w szkoleniach dla kandydatow
na rodziny adopcyjne. W 2014 r. odbylo si¢ 131 posiedzen w sprawie okresowej oceny
sytuacji dziecka, na ktérych omoéwiono sprawy 813 dzieci. W pordéwnaniu do roku 2013
odnotowano 45% wzrost liczby posiedzen jak i blisko dwukrotny wzrost liczby omawianych
dzieci. Liczba dzieci zakwalifikowanych do przysposobienia w 2014 r. wynosita 75, czyli 0 7
dzieci wigcej, niz w roku poprzednim.

W roku 2014 zostalo przeprowadzonych 45 adopcji (zakonczonych), w wyniku
ktorych adoptowano 45 dzieci. Oznacza to w stosunku do roku 2013 zmniejszenie liczby
adopcji 0 14 oraz liczby adoptowanych dzieci o 25.

Tabela nr 7. Liczba dzieci przysposobionych* w 2013 i 2014 r.

Liczba dzieci Liczba dzieci
Lp. Wyszczegolnienie
2013 r. 2014r.

1. Dzieci przysposobione, w tym w wieku: 70 45
1.1 | ponizej 1 roku 13 7
1.2 | od1rokudo 4 lat 31 14
1.3 | od5do9 lat 18 16
1.4 | 101 wigcej lat 8 8

2. Dzieci przysposobione, z tego: 70 45
2.1 | dziewczeta 40 21
2.2 | chlopcy 30 24
3. Dzieci  przysposobione z  orzeczeniem 2 0

0 niepelnosprawnosci.

Zrodto: Swietokrzyski Osrodek Adopcyijny.

* Liczba dzieci, ktorych procedura adopcyjna zakonczyla si¢ prawomocnym postanowieniem sadu.
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Poddajac analizie wiek adoptowanych dzieci wynika, iz w 2013r. najczescie]
przysposabiane byty dzieci w przedziale wiekowym od 1 - 4 lat (44,3% ogétu) natomiast
w roku 2014 przewazaty dzieci w wieku 5 — 9 lat (35,5% ogdtu). Wsrod dzieci adoptowanych
w 2013 r. dominowaty dziewczgta - 57% ogo6tu, natomiast w 2014 r. nastapila sytuacja
odwrotna: wigcej adoptowano chtopcow -53% ogotu.

Instytucjonalna piecza =zastgpcza jest sprawowana w  nast¢pujacych  formach:
1. Placéwka opiekunczo-wychowawcza.

Zapewnia dziecku catodobowa opieke i wychowanie oraz zaspokaja jego niezbedne
potrzeby, w szczeg6lnosci emocjonalne, rozwojowe, zdrowotne, bytowe, spoteczne i religijne,
realizuje przygotowany we wspoOlpracy z asystentem rodziny plan pomocy dziecku. Placowka
umozliwia kontakt dziecka z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba, ze sad postanowi
inaczej, a takze podejmuje dziatania w celu powrotu dziecka do rodziny, zapewnia dziecku
dostgp do ksztalcenia dostosowanego do jego wieku i mozliwosci rozwojowych, obejmuje
dziecko dziataniami terapeutycznymi, zapewnia korzystanie z przystugujacych $wiadczen
zdrowotnych.

Placowka opiekunczo-wychowawcza jest prowadzona jako placowka typu:
- socjalizacyjnego,
- interwencyjnego,
- specjalistyczno-terapeutycznego,
- rodzinnego.

W 2014r. na terenie wojewodztwa S$wigtokrzyskiego funkcjonowato 43 placoéwki
opiekunczo - wychowawcze, w tym 19 typu rodzinnego. Jednostki samorzadu terytorialnego
prowadzity 38 z nich, 5 organizacje pozarzadowe. Placowki oferowaty 590 miejsc, z ktorych
skorzystato 589 beneficjentow. Najwigcej tego typu placéwek zlokalizowanych byto na
terenic Miasta Kielce oraz powiatu Jedrzejowskiego — po 7, za$ najmniej — po jednej
placowce w: powiecie wloszczowskim, opatowskim, skarzyskim i staszowskim. Jedynie
w powiecie pinczowskim mnie zostala utworzona placéwka opiekunczo-wychowawcza.
Roczny koszt prowadzenia 1 utrzymania placowek wyniost 23.017.395z1.

2. Regionalna placowka opiekunczo-terapeutyczna.

Sa w niej umieszczane dzieci, ktoére ze wzgledu na stan zdrowia wymagaja
specjalistycznej opieki i rehabilitacji. Z tego powodu nie moga zostaé umieszczone w

rodzinnej pieczy zastepczej lub w placowce opiekunczo-wychowawczej.
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3. Interwencyjny osrodek preadopcyjny.
Jest to placéwka przeznaczona dla dzieci, ktére wymagaja specjalistycznej opieki
i w okresie oczekiwania na przysposobienie nie moga zosta¢ umieszczone W rodzinnej pieczy
zastepczej. Pobyt dziecka w interwencyjnym osrodku preadopcyjnym nie moze trwac dluzej

niz do ukonczenia przez dziecko pierwszego roku zycia.

W 2014r. na terenic wojewodztwa nie zostaly powotane do funkcjonowania:

regionalna placéwka opiekunczo — terapeutyczna oraz interwencyjny osrodek preadopcyjny.

Wskaznikiem, ktory obrazuje sytuacj¢ w zakresie realizacji omawianego priorytetu
jest liczba petoletnich wychowankow opuszczajacych rodziny zastgpcze oraz placowki
opiekunczo-wychowawcze. Liczba peoletnich 0s6b opuszczajacych rodziny zastgpcze
wyniosta w 2014 r. 446 os6b i byla nizsza o 15% niz w 2013 roku. Nalezy nadmienié, iz
tendencja spadkowa trwa od 2012r. taczna kwota $wiadczen wyptacanych osobom
petnoletnim opuszczajacym w roku 2014 rodziny zastgpcze pomimo spadku liczby osob

opuszczajacych rodziny zastgpcze byla wyzsza niz w 2013r. i wyniosta 2.645.813z1.

Wykres 26. Liczba opuszczajacych rodziny zastgpcze oraz kwota wyplaconych im
swiadczen w latach 2013-2014.
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Zrodto: Ocena zasobdéw pomocy spotecznej na 2014r.

Liczba pelnoletnich 0s6b opuszczajacych placoéwki opiekunczo - wychowawcze
wyniosta w roku 2014 156 osob. Analiza danych wykazuje na 17% spadek liczby
petnoletnich 0so6b opuszczajacych placowki opiekunczo - wychowawcze w stosunku do roku
2013. Laczna kwota $§wiadczen wyplacanych osobom pelnoletnim opuszczajacym placowki

opiekunczo - wychowawcze wyniosta 843.753 zi.
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Wykres 27. Liczba oraz kwota na usamodzielnienia dla wychowankéw opuszczajacych
placowki opiekunczo-wychowawcze w 2013 i 2014r.
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Zrédto: Ocena zasobdéw pomocy spotecznej na 2014r. ROPS.

Inng forme pieczy zastgpczej dla osieroconych lub pozbawionych opieki rodzicielskiej
dzieci oraz mtodziezy stanowia rodzinne domy dziecka. Powotanie tego rodzaju placowek
ma na celu stworzenie dzieciom pozbawionym opieki rodzicielskiej, ktorych nie udato sig¢
umiesci¢ w rodzinach adopcyjnych albo zastgpczych, szansy na wychowanie si¢ w warunkach
rodzinnych. W regionie $wigtokrzyskim

W wojewoddztwie swigtokrzyskim w 2014 roku byto 17 rodzinnych domow dziecka,
z czego blisko 30% w powiecie kieleckim, nieznacznie ponad 17 % w powiecie
starachowickim 1 w Miescie Kielce. Lacznie umieszczonych w rodzinnych domach dziecka
byto 119 dzieci.

W obowiazujacym modelu opieki zastgpcze] wyjscie wychowankdéw z opieki
zastepczej poprzedza proces usamodzielniania si¢. Glownym celem procesu usamodzielniania
jest integracja wychowankow ze Srodowiskiem i przygotowanie do samodzielnego Zycia.
Duze znaczenie w tym procesie przypisano indywidualnemu programowi
usamodzielniania. Narzedzie to jest podstawa do przyznania §wiadczen na usamodzielnienie.
Liczba wychowankow objetych w 2014r. indywidualnym programem usamodzielniania
wyniosta 580 o0s6b. 526 0séb. Najwigcej wychowankdéw objetych indywidualnym programem
nauczania odnotowujemy w powiatach: ostrowieckim (135 osob) i skarzyskim (110 os6b), za$
najmniej w powiatach: buskim (3 osoby), staszowskim (7) oraz wtoszczowskim (5).

Monitoring Programu wykazat, iz w 2014r. zasadniczo nie byly organizowane przez
gminy szkolenia skierowane do kadr medycznych. Jedynie trzy gminy: Radoszyce,
Sedziszow | Nowy Korczyn zorganizowaly i przeprowadzity szkolenia dla 14 oséb w tym: 7

pielegniarek, 6 ratownikéw i jednej potozne;.
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Rady Pozytku Publicznego stanowia grono doradcze, ktorego rola jest
konsultowanie, opiniowanie dokumentéw dla potrzeb organu jednostki administracyjnej, przy
ktoérej ta rada dziala. Rada, jest powolywana przez organ wykonawczy jednostki samorzadu
terytorialnego. Na szczeblu regionalnym powotuje ja Marszatek Wojewoddztwa, w powiecie —
Starosta, za§ w gminie Wojt. W naszym regionie w 2014r. na szczeblu powiatu i gminy
funkcjonowato 8 rad, co stanowi dwukrotny wzrost w porownaniu do 2013r. :

- 4 powiatowe rady: w powiecie skarzyskim, kieleckim, miescie Kielce oraz

jedrzejowskim.

- 4 gminne rady: w gminie Kielce, Strawczyn, Brody, Wloszczowie.

Na szczeblu wojewodzkim: Swigtokrzyska Rada Dzialalnosci Pozytku Publicznego.
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IV. Inicjowanie i wspieranie innowacyjnych rozwigzan w zakresie pomocy spolecznej.

W Swigtokrzyskim Programie Pomocy Spotecznej na lata 2012 - 2017 cel operacyjny
IV dotyczy inicjowania 1 wspierania innowacyjnych rozwiazan w zakresie pomocy
spotecznej. Ogolnie przyjete definicje innowacji wiaza si¢ raczej z takimi dziedzinami jak
ekonomia czy gospodarka. Niemniej innowacje przynaleze¢ moga rowniez do sfery polityki
I pomocy spotecznej. Innowacja stanowi nowa wprowadzona warto$¢ badz jakos¢ dotyczaca
celow polityki spolecznej oraz sposobow ich realizacji. Nalezy podkresli¢, ze w pomocy
spotecznej innowacja moze dotyczy¢ rozwoju nowych metod, instrumentéw i1 podejs$é, jak
réwniez poprawy metod juz istniejacych. Moze koncentrowaé si¢ wokot formutowania
nowych celéw oraz podej$¢ badz wiazaé si¢ z rozwojem systemu wsparcia 1 polityki
spofecznej’.

Innowacje w pomocy spotecznej to czgsto eksperymentalne dziatania spoteczne
majace na celu polepszenie jakoSci zycia osob, spoteczno$ci, danych §rodowisk czy grup
spotecznych. Ich eksperymentalny charakter wynika z faktu wprowadzania bardzo unikalnych
czesto jednorazowych rozwiazan na duza skalg, ktorych efekt koncowy czgsto trudno w petni
przewidziec.

Analizie poddano wskazniki ilosciowe 1 jako$ciowe w zakresie opracowania przez
samorzady programy wspélpracy z organizacjami pozarzadowymi, begdacymi
podstawowymi dokumentami, ktore opisuja zasady wspOlpracy pomigdzy wiadzami
samorzadowymi, a dziatajacymi na danym terenie organizacjami pozarzadowymi.

Wiasnie programy wspotpracy stanowia podstawowe zrodto wiedzy na temat postawy
poszczegolnych samorzadow wobec organizacji pozarzadowych 1 ich otwarto$ci na
wspotprace, zawarto$¢ tych dokumentow jest swojego rodzaju obrazem stanu wspotpracy.

Z zebranych danych ankietowych wynika, iz 11 samorzadéw powiatowych oraz 69
gminnych posiadto w 2014r. opracowany program wspOlpracy z organizacjami
pozarzadowymi.

W 2014r. samorzady powiatowe tacznie zainicjowaty 18 konkurséw z organizacjami
pozarzadowymi, z czego 13 konkursow tj. 72% dotyczylo dziatan z zakresu pomocy

spolecznej.

" Debska-Cenian A. Gdyfiski model profilaktyki bezdomnosci jako przejaw innowacji w pomocy spolecznej.
Gdynia 2011r.
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Tabela 8. Wspélpraca samorzadéow powiatowych z organizacjami pozarzadowymi w

20131 2014r.
2013 2014
Liczba zainicjowanych konkurséw ofert wspdtpracy z 35 18
organizacjami pozarzadowymi
Liczba zainicjowanych konkursow ofert wspotpracy z
organizacjami pozarzadowymi w zakresie pomocy 12 13
spotecznej
Liczba organizacji, ktére zlozyty oferty wspotpracy — 500 157
ogotem
Liczba organizacji, ktore ztozyty oferty dot. pomocy 83 31
spotecznej
Wysokos$¢ zaangazowanych srodkéw finansowych 6.520.814 1972383
(tacznie) T T

Zrodto: Opracowanie whasne ROPS.

Pomimo wzrostu znaczenia trzeciego sektora oraz rozwoju dialogu pomigdzy
samorzadami a organizacjami pozarzadowymi niepokoj budzi analiza danych przekazanych
przez respondentoéw. Wysokos$¢ srodkdéw przeznaczonych przez powiaty na wspolprace
Z organizacjami pozarzadowymi znacznie, bo az 0 30% w omawianym okresie zmniejszyta
si¢. Takze liczba zainicjowanych konkursow ulegta blisko dwukrotnej redukcji. Miato to
odzwierciedlenie w ogoélnej liczbie organizacji, ktore zlozyly oferty wspdipracy z 500
w 2013r. do 157 w roku 2014 oraz liczbie organizacji, ktore zlozyly oferty w zakresie
pomocy spotecznej 83 w 2013r. wobec 31 w 2014r. Powyzsze $wiadczy o nizszej
partycypacji podmiotow trzeciego sektora w dziataniach na rzecz spolecznosci lokalnych.

Analizujac dane ankietowe samorzadéw gminnych wynika, iz zaangazowanie $rodkow
gmin w 2014r. utrzymato si¢ na zblizonym poziomie jak w roku 2013 i wyniosto 16.410.987.
W 2014r. samorzady gminne tacznie zainicjowaty 188 konkursow z organizacjami
pozarzadowymi, z czego 42 konkursy tj. 22% dotyczyto dziatan z zakresu pomocy

spolecznej.
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Tabela 9. Wspélpraca samorzadéw gminnych z organizacjami pozarzadowymi w

20131 2014r.
2013 2014
Liczba zainicjowanych konkursow ofert wspotpracy z 104 188
organizacjami pozarzadowymi
Liczba zainicjowanych konkursow ofert wspotpracy z
organizacjami pozarzadowymi w zakresie pomocy 52 42
spotecznej
Liczba organizacji, ktére zlozyty oferty wspotpracy — 763 597
ogotem
Wysokos¢ zaangazowanych srodkéw finansowych 16.223.359 | 16.410.987
(tacznie) T e

Zrodto: Opracowanie whasne ROPS.

Powyzsze dane wskazuja na znaczny — wynoszacy 80% wzrost liczby konkurséw
inicjowanych przez gminy przy jednoczesnym blisko 20% spadku liczby konkursow
w zakresie pomocy spotecznej. Na przestrzeni minionych lat zmniejszyta si¢ o prawie 22%
takze liczba organizacji, ktore sktadaty oferty wspotpracy. Wysokos$¢ zaangazowanych przez
gminy $rodkow w 2014r. — nieznacznie byla wyzsza niz w 2013r.

Wspbétpraca  Samorzadu  Wojewodztwa — Swigtokrzyskiego z  organizacjami
pozarzadowymi, ma na celu zwigkszenie uczestnictwa obywateli w kreowaniu Zycia
publicznego. Celem wspotpracy Samorzadu Wojewddztwa z organizacjami pozarzadowymi
byto lepsze zaspokajanie potrzeb i podnoszenie poziomu zycia mieszkancéw regionu oraz
wspomaganie zrownowazonego rozwoju wojewodztwa.

Wojewédztwo Swigtokrzyskie w 2014 r. wspotdziatato z organizacjami pozarzadowymi
I innymi podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy glownie w zakresie:
» pomocy spotecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz
wyréwnywania szans tych rodzin i osob,

» wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej,

A\

dziatalnosci na rzecz integracji i1 reintegracji zawodowej 1 spolecznej 0sOb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym,

kultury, sztuki, ochrony dobr kultury i dziedzictwa narodowego,

dziatalnosci na rzecz 0sob niepetnosprawnych,

ochrony i promocji zdrowia,

przeciwdziatania uzaleznieniom 1 patologiom spotecznym,

nauki, szkolnictwa wyzszego, edukacji, o$wiaty i wychowania,

YV V V V V V

ekologii i ochrony zwierzat oraz ochrony dziedzictwa przyrodniczego,
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» dzialalnoSci na rzecz rodziny, macierzynstwa, rodzicielstwa, upowszechniania
I ochrony praw dziecka,

» upowszechniania i ochrony praw konsumentow,

A\

wspierania i upowszechniania kultury fizycznej,
» promocji i organizacji wolontariatu.

Wspotpraca pomigdzy Samorzadem Wojewodztwa Swigtokrzyskiego a organizacjami
pozarzadowymi odbywata si¢ w formie wspdlpracy finansowej oraz wspolpracy
pozafinansowej.

W ramach wspélpracy z organizacjami pozarzadowymi w 2014r. Samorzad
Wojewédztwa Swietokrzyskiego przekazal lacznie kwote w wysokosci: 3.978.446 zl
w tym:

- 3.858.996 z1 - w ramach otwartych konkurséw ofert,

- 119.470 zt —w ramach trybu pozakonkursowego
Z kolei w ramach zadan z zakresu polityki spotecznej obejmujacej:

- przeciwdziatanie przemocy,

- profilaktyke i rozwigzywanie problemow alkoholowych,

- pomoc spoteczna,

- rehabilitacje zawodowa 1 spoleczna 0s6b niepelnosprawnych (ze $rodkow

PFRON bedacych w dyspozycji Samorzadu Wojewodztwa Swigtokrzyskiego).
zostata rozdysponowana taczna kwota: 1.919.970zk.

Wykres 28. Zaangazowanie S$rodkow finansowych samorzadu wojewodztwa we
wspolprace z organizacjami pozarzadowymi.

33%

67%

O ogoétem O pomoc spoteczna

Zrodlo:  Sprawozdanie z realizacji programu wspélpracy samorzadu wojewoddztwa $wigtokrzyskiego z
oOrganizacjami pozarzadowymi w 2014r. ROPS.

Nalezy zauwazy¢, iz zaangazowanie S$rodkéw we wspOlpracg z organizacjami

pozarzadowymi w 2014r. byto blisko czterokrotnie wyzsze niz w roku 2013. W obrgbie
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realizacji praktycznie kazdego zadania odnotowano zwigkszenie naktadéw finansowych, przy
czym najnizsze bylo w przypadku zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy — wzrost
0 2,5%, za$ najwyzsze w przypadku $rodkéw PFRON zaangazowanych w dofinansowanie
dziatah NGO’S, a bedacych w dyspozycji Samorzadu Wojewoddztwa Swietokrzyskiego —

wzrost o ponad 80%.

Wykres. 29. Wysokos$¢ srodkow zaplanowanych i wydatkowanych na poszczegolne
obszary wspolpracy z NGO’S w 2013 i 2014r.

1600000
1200000
800000
400000
0 1
Przeciwdziatanie Profilaktyka i Pomoc spoteczna Rehabilitacja
przemocy rozw.pr. alkohol. zawodowa i spot ON
O Kwota zaplanowana 2013 B Kwota rozliczona 2013
O Kwota zaplanowana 2014 B Kwota rozliczona 2014

Zrodto: Sprawozdanie z realizacji programu wspolpracy samorzadu wojewoddztwa $wietokrzyskiego

Z organizacjami pozarzadowymi w 2014r. ROPS.

W ramach trybu pozakonkursowego Samorzad Wojewodztwa Swietokrzyskiego
rozdysponowal kwote 119.470,00z1, z czego kwota 28.490,00 zl zostata wykorzystana na
zadania z zakresu polityki spotecznej w tym na:

- pomoc spoteczna — 18.490,00

- profilaktyke i rozwiazywanie probleméw alkoholowych — 9 614,00 zt

Jednym ze wskaznikow Programu poddanych analizie jest liczba inkubatoréw
przedsigbiorczo$ci spolecznej. Jest to innowacyjna forma wsparcia, przyczynia si¢ do
poprawy dostepu do rynku pracy oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym poprzez
szkolenia i zapewnienie ushug doradczych na temat m.in. zakladania przedsigbiorstw
spotecznych. Ponadto wplywa na wzmocnienie i poszerzenie zakresu dziatan sektora
ekonomii spotecznej poprzez promocje wspolpracy podmiotow tego sektora oraz budowanie

partnerstwa lokalnego.
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Ta forma wsparcia zyskuje w regionie S$wigtokrzyskim na popularnosci — juz
na terenie 5 powiatow zostato utworzonych tacznie 6 inkubatorow przedsigbiorczosci.
Mieszcza si¢ one w:

- miescie Kielce — 2 inkubatory,

- powiecie jedrzejowskim — 1 inkubator,

- powiecie koneckim — 1 inkubator,

- powiecie staszowskim — 1 inkubator.

- powiecie wloszczowskim — 1 inkubator.

Jednym z celow funkcjonowania Unii Europejskiej jest wyréwnywanie rdznic
spotecznych 1 gospodarczych pomigdzy regionami panstw czlonkowskich. Koncepcja
projektu systemowego polega na dofinansowaniu $rodkami Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki zadan realizowanych przez organy administracji publicznej i jednostki organizacyjne
sektora finanséw publicznych. Projekty systemowe moga realizowa¢ m.in. takie instytucje,
jak: osrodki pomocy spolecznej, powiatowe centra pomocy rodzinie, regionalne osrodki
polityki spotecznej, wojewddzkie | powiatowe urzedy pracy. Projekty systemowe realizowane
na wszystkich szczeblach samorzadéw w regionie uzupetnily i przyczynity si¢ do rozwoju
aktywnych form pomocy skierowanemu do szerokiego wachlarza odbiorcéw, m.in.: do 0sob
bezrobotnych, niepetnosprawnych, zagrozonych wykluczeniem spotecznym, uzaleznionych
od alkoholu lub innych §rodkéw odurzajacych, os6b po zwolnieniu z zaktadu karnego.

Poddano analizie dane w zakresie realizacji projekty z zakresu polityki spotecznej
finansowanych ze s$rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu
Operacyjnego Kapital Ludzki.

W 2014 roku na realizacje projektow finansowanych ze srodkow Europejskiego
Funduszu Spotecznego samorzady wydatkowaty 29.719.465 zl, za$ wzigto udzial 3 578 osob,
czyli o ponad 42,4% mniej niz w roku poprzednim. Tak znaczny spadek uzasadni¢ mozna
konczacym si¢ okresem programowania na lata 2007 - 2013. Z analizy wynika, zZe
z projektow skorzystato najwigcej osob w powiecie kieleckim (694 osoby) oraz powiecie
ostrowieckim (414 osob). Najmniej skorzystalo oséb w powiecie kazimierskim (82 osoby),

pinczowskim (91 0sob) oraz jedrzejowskim (99 oso6b)
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V. Upowszechnianie nowych metod i standardow pracy socjalnej poprzez ksztalcenie

i szkolenie zawodowe kadr pomocy i integracji spolecznej.

Zmiany w systemie pomocy spotecznej polegajace na wprowadzaniu nowych metod
i standardow stanowia odpowiedZ na wyzwania przemian spoteczno — ekonomicznych, przede
wszystkim na pojawienie si¢ nowych niekorzystnych zjawisk i poglebianiu juz istniejacych.

Z punktu widzenia efektywno$ci i skuteczno$ci dzialan w pomocy spotecznej
konieczna jest profesjonalizacja kadry polegajaca na stalym i systematycznym wzmacnianiu
kadr i podnoszeniu kwalifikacji pracownikoéw instytucji pomocy i integracji spotecznych..
Dzigki temu pracownicy pomocy spotecznej staja si¢ fachowcami podejmujacymi
dzialalno$¢, bedacymi wyposazonymi w nowoczesne narzedzia oraz najnowsza wiedz¢
i umiejetnosci zawodowe. Istotnym elementem procesu profesjonalizacji kadr pomocy
spotecznej jest przeciwdziatanie zjawisku wypaleniu zawodowemu.

W 2014r. kadra jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej oraz powiatowych
centrow pomocy rodzinie liczyta: 2.901 os6b z czego: 138 0sob (5% ogotu zatrudnionych) to
kadra kierownicza, 801 osob (28% ogoétu zatrudnionych) to pracownicy socjalni, za$ 1.926
0sob (67% ogdtu) to osoby zatrudnione na innych stanowiskach m.in. asystenci rodziny,
opiekunowie, opiekunowie spoteczni, specjalistyczne pielegniarki, pedagogowie,
informatycy, prawnicy. Powyzsze dane $wiadcza o zwigkszeniu na przestrzeni 2013 i 2014
ogolnej liczby pracownikow pomocy spotecznej, szczegolnie intensywny wzrost odnotowano
w przypadku 0s6b zatrudnionych na ,,innych stanowiskach”.

Z kolei zmniejszenie liczby pracownikow socjalnych oraz kadry kierowniczej nalezy
taczy¢ z faktem zakonczenia przez instytucje pomocy i integracji spotecznej realizacji

projektow finansowanych ze srodkéw Unii Europejskie;.
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Wykres 30. Kadra instytucji pomocy i integracji spolecznej wojewodztwa

Swigtokrzyskiego.
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1500 1
1000+ 02013
500 | @ 2014
0 ﬂ
Kadra Pracownicy Inne stanowiska
kierownicza socjalni

Zrédto: Ocena zasoboéw pomocy spotecznej na 2014r. ROPS.

Analizujac poziom wyksztalcenia pracownikow instytucji pomocy i integracji
spotecznej wynika, iz w przypadku kadry kierowniczej blisko 70% (tj. 96 osob) posiada
wyksztatcenie wyzsze. Dane Oceny Zasobow Pomocy Spotecznej za 2014r. wskazuja na fakt
pozasiadania przez 126 osob pracujacych na stanowiskach kierowniczych specjalizacji

z zakresu organizacji pomocy spoteczne;j.

W 2014 roku udzial pracownikow socjalnych w wojewoddztwie $§wigtokrzyskim
posiadajacych wyksztalcenie wyzsze wynidst 76% (tj. 608 osob), natomiast 24% (tj. 196
0s0b) posiadalo wyksztatcenie $rednie. Wérod pracownikow socjalnych 18% (tj. 148 osob)
legitymowato si¢ specjalizacja 1-ego stopnia w zawodzie, 6% (tj. 53 o0soby) posiadato
specjalizacj¢ 2-ego stopnia w zawodzie, natomiast 15% (tj.125 pracownikow) posiadato

specjalizacj¢ z organizacji pomocy spotecznej.

W przypadku poziomu wyksztalcenia pozostalych pracownikdéw sytuacja jest
analogiczna: ponad 56% posiada wyksztatcenie wyzsze, 24% - wyksztatcenie $rednie, a 11%

- wyksztatcenie inne.

Powyzsze dane wskazuja na kontynuacje w 2014r. korzystnego trendu — polegajacego
na zwigkszaniu si¢ udzialu pracownikow instytucji pomocy 1 integracji spolecznej
posiadajacych wyksztalcenie wyzsze, co ma =zapewne odzwierciedlenie w jakosci

swiadczonych ustug.
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Wykres 31. Wyksztalcenie 0sob zatrudnionych w JOPS w 2013 - 2014r. w wojewodztwie

swietokrzyskim.
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Zrédto: Ocena zasobow pomocy spotecznej na 2014r

Wedlug danych oceny zasobow pomocy spotecznej w 2014 roku 16 osrodkow
pomocy spotecznej z wojewodztwa $wigtokrzyskiego nie spetniato ustawowego wymogu
zatrudniania co najmniej 1 pracownika socjalnego na 2.000 mieszkancow. Jest to o 6 gmin
wigeej niz w roku 2013. Osrodki, ktore nie spetniaja ustawowego wymogu dot. zatrudnienia
to: Falkow, Klimontow, Miedziana Goéra, Nowy Korczyn, Oksa, Piekoszow, Radoszyce,
Sobkoéw, Stopnica, Szydiow, Daleszyce, Kunoéw, Opatéw, Skalbmierz, Suchednidéw,
Sandomierz.

Promocja 1 rozw6] wolontariatu oraz kreowanie mody na dziatalno§¢ wolontariuszy
naleza do istotnych wyzwan wspolczesnosci, zar6wno ze wzgledu na rosnace znaczenie
licznych probleméw globalnych sfery spotecznej, takich jak: wykluczenie spoteczne, ubdstwo
czy niepelnosprawnosé. W obecnych czasach dziatalno$¢ wolontarystyczna powinna by¢
doceniona 1 wykorzystana szczegdlnie w obliczu zmagan z najbardziej niepokojacymi
problemami o charakterze spotecznym, ekonomicznym, humanitarnym, cywilizacyjnym oraz
w dzialaniach na rzecz budowania pokoju. W zwiazku z tym istnieje uzasadniona potrzeba
promowania oraz rozwoju wolontariatu. Od kilku lat w wojewodztwie Swigtokrzyskim
mozna zaobserwowa¢ dynamiczny rozwdj idei wolontariatu przejawiajacy si¢ liczba
wolontariuszy zaangazowanych w dziatania jednostek pomocy i integracji spotecznej. W roku
2014 na terenie wojewodztwa w wolontariat zaangazowanych byto 827 oséb. W porownaniu
do roku 2013 liczba wolontariuszy wzrosta niemal o 25%. Najwigksza liczb¢ wolontariuszy

odnotowano na terenie na terenie powiatu staszowskiego - 303 osoby, powiatu buskiego 271
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0s0b oraz m. Kielce 250. Z danych Oceny Zasobéw Pomocy Spotecznej na 2014r. wynika, iz
niestety na terenie pozostatych powiatow idea wolontarystyczna nie jest rozpowszechniona.
Kolejnym elementem jaki zostal zdiagnozowany w ramach powyzszego celu
operacyjnego jest zdiagnozowanie potrzeb szkoleniowych pracownikow instytucji pomocy
1 integracji spolecznej. Analiza wskazuje, iz 9 powiatéow (tj. 64% ogédtu) oraz 79 gmin (4.
77% ogohu gmin) posiada zdiagnozowane potrzeby szkoleniowe pracownikow instytucji
pomocy i integracji spotecznej. Odpowiedzia na diagnozg potrzeb szkoleniowych jest liczba
i zakres przeprowadzanych szkolen. W 2014r. w organizowanych przez powiatowe centra

pomocy rodzinie szkoleniach, warsztatach i konferencjach wzigto udziat tacznie: 483 osoby.

Wykres 32. Formy podnoszenia kwalifikacji kadr instytucji pomocy i integracji
spolecznej przez PCPR w 2014r.
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Zrodto: Opracowanie whasne ROPS.

Z zamieszczonego wykresu wynika, iz najczgsciej stosowana przez Powiatowe Centra
Pomocy Rodzinie forma podnoszenia kwalifikacji byly szkolenia — zorganizowano ich
w 2014r. 22, nastgpnie warsztaty 1 konferencje po 3. Na powyzsze zadania zostata
wydatkowana kwota z budzetu powiatow: 22.917 zk Z zebranych danych wynika, iz dwa
powiaty: buski i opatowski realizowaty szkolenia przy udziale srodkow POKL. Na ten cel
zostato wykorzystane: 1.849.200zk

Respondenci z osrodkow pomocy spolecznej w regionie wskazali , iz w 2014r. 203
0s6b podwyzszylo kwalifikacje zawodowe w nastgpujacych formach ksztatcenia:

- specjalizacja | stopnia w zawodzie — 17 0sob,

- specjalizacja 11 stopnia w zawodzie — 11 osob.

- studia licencjackie - 15 osob,

- studia magisterskie — 26 osob,

- studia podyplomowe — 134 os6b.
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Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej odpowiedzialny jest m.in. za organizowanie
ksztalcenia oraz szkolenia zawodowego kadr pomocy spotecznej W 2014r. zostaly
przeprowadzone nastgpujace formy ksztalcenia finansowane z budzetu wojewodztwa:

e dwa szkolenia z zakresu przeciwdzialania przemocy skierowane do pielggniarek
srodowiskowych oraz pracownikow Osrodkow Interwencji Kryzysowe] oraz
Cztonkéw Gminnych Zespotow ds. Przeciwdziatania Przemocy. W szkoleniach
uczestniczylto 45 osob.

e konferencja z zakresu efektywnosci 1 skutecznos$ci dziatanh zwigzanych
z profilaktyka i rozwiazywaniem problemow alkoholowych adresowanej do 70
pracownikow gminnych komisji rozwiazywania problemow alkoholowych.

e seminarium dotyczace omowienia problemu uzaleznien oraz sposobu stworzenia
skutecznego systemu wsparcia dla mieszkancow Domoéw Pomocy Spoteczne;.
Uczestnikami seminarium byto 56 przedstawicieli i pracownikow Doméw Pomocy
Spotecznej z terenu wojewodztwa.

Ponadto Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej — Obserwatorium Integracji
Spotecznej zorganizowat szkolenie: ,,Zaproszenie do superrewizji” , w ktorym udziat wziglo
80 o0sob oraz konferencje ,Sytuacje 1 potrzeby osoOb starszych w wojewodztwie
$wigtokrzyskim” — z liczba uczestnikow 125 oséb.

W ramach zwigkszenia dostgpnosci do specjalistycznego poradnictwa na terenie
wojewodztwa Swigtokrzyskiego ze $rodkow samorzadu wojewoddztwa zostat finansowany
projekt bezptatnego telefonu zaufania. Dyzury przy telefonie petnili pracownicy
Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie oraz Punktu
Interwencyjno — Konsultacyjnego SOW. Podjeto tacznie 21 interwencji wobec 0s6b
pozostajacych w sytuacjach kryzysowych m.in: udaremniono proby samobojcze, udzielono
wsparcia w przypadku stosowania przemocy w rodzinie, naduzywania alkoholu oraz
probleméw opiekunczo-wychowawczych.

W ramach realizowanego przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej projektu
systemowego pt. ,,Edukacja recepta na lepsze jutro” realizowane byty zadania majace na celu
podnoszenie kwalifikacji kadr jednostek pomocy i integracji spotecznej oraz innych shuzb
spotecznych.

W ramach zadania organizowano szkolenia m.in. w zakresie:

- zakresu pracy z rodzing metoda genogramu, sytuacji kryzysowych w rodzinie,

- metod pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi oraz niepetnosprawnymi,

a takze aktywizacji osob starszych,
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- komunikacji interpersonalnej i wypalenia zawodowego, kontroli zarzadczej,

- metod pracy z rodzicami, interwencji kryzysowej,

- mediacji rodzinnych,

- szkolen dla pracownikow SDS prowadzacych treningi umiejetnosci spotecznych.
Lacznie w 2014 r. wydano uczestnikom 1.458 certyfikaty potwierdzajace ukonczenie
szkolenia. Kwota jaka zostala wydatkowana na realizacj¢ szkolen Wyniosta ogdtem
812. 848,30 zi.

W 2014r. zostalo zorganizowane seminarium pn. ,,Metody pracy z osoba
niepelnosprawng”, w ktorym udziat wziglo 93 osoby. Ponadto zostal wydany biuletyn:
,oytuacje kryzysowe w rodzinie”.

Dodatkowym elementem projektu Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej byty
wizyty studyjne, potaczone z warsztatami szkoleniowymi. W 2014 r. zorganizowano
2 wizyty studyjne w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej wojewodztwa
malopolskiego, w ktorych lacznie udziat wziglo 70 oséb. Ich celem byto poszukiwanie
innowacyjnych rozwiazan w zakresie powstawania nowych form pomocy dla oséb starszych
i niepetnosprawnych oraz implementowanie ich na terenie Wojewodztwa Swigtokrzyskiego.

Dostrzegajac rosnace potrzeby w zakresie rodzinnych form pieczy zastgpczej
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej podejmowat dzialania majace na celu promowanie
i upowszechnianie oraz zmiang spolecznego nastawienia 1  wyobrazenia
0 pozainstytucjonalnych formach pieczy zastgpczej. W ramach powyzszego na antenie
Regionalnej Telewizji Polskiej zostato wyemitowanych 5 odcinkéw audycji tematycznych pt.
,»Pasja z misja” . Koszt produkcji i emisji audycji wyniost facznie: 38 130,00 z1.

W ramach podnoszenia kwalifikacji kadr jednostek pomocy i integracji spolecznej
w formach szkolnych zrealizowane zostaty studia podyplomowe i specjalizacje, ktére w roku
2014 r. ukonczylo tacznie 368 0sob.

Kierunki studiow podyplomowych:
e  Zarzadzanie polityka spoleczna” - 30 osob,
e Zarzadzanie funduszami europejskimi” — 30 0sob
e . Zarzadzanie instytucjami pomocy spotecznej” —30 osob
e _Pomoc psychologiczna i interwencja kryzysowa” — 60 oso6b
e  Asystent rodziny” — 30 os6b
e Mediacje, alternatywne metody rozwiazywania sporow” — 30 0sob

e _Konflikty i mediacje rodzinne” — 60 os6b
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e _Ekonomia spoteczna” - 30 0s6b
Specjalizacje:

e 7 zakresu organizacji pomocy spotecznej — 60 0sob

o |l stopnia w zawodzie pracownik socjalny —8 osob
Budzet na studia podyplomowe i specjalizacje w 2014r. wyniost ogotem: - 891 227,58 zi

Istotna cze$cia wsparcia oferowanego dla jednostek pomocy spotecznej w ramach

projektu systemowego ,,Edukacja recepta na lepsze jutro”, realizowanego przez Regionalny
Osrodek Polityki Spotecznej jest specjalistyczne doradztwo. Celem specjalistycznego
doradztwa jest udzielanie szeroko rozumianego wsparcia merytorycznego w prawidtowym
realizowaniu projektow systemowych przez osrodki pomocy spolecznej i powiatowe centra
pomocy rodzinie.
W 2014 roku tacznie udzielono 2 147 konsultacji. Byly to:

e konsultacje bezposrednie (43 konsultacje),

e konsultacje telefoniczne (1433 konsultacje);

e konsultacje elektroniczne (671 konsultacji).
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Podsumowanie

Nadrzednym celem pomocy spotecznej jest umozliwienie osobom, rodzinom
przezwycigzanie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sa w stanie pokonac,
wykorzystujac wilasne uprawnienia 1 $rodki oraz doprowadzenie do Zyciowego
usamodzielnienia oraz zintegrowania $wiadczeniobiorcow ze $rodowiskiem. Powody
udzielania pomocy spotecznej stanowia bardzo szeroki i niejednolity wachlarz.

Przed instytucjami pomocy spotecznej stoja duze wyzwania: z jednej strony mnogosé
i réznorodno$¢ probleméw, z drugiej znaczna dynamika przemian, z trzeciej za$
niewystarczajace $rodki finansowe zmuszaja do poszukiwania coraz to nowych i jak
najefektywniejszych rozwiazan oraz metod dziatania na rzecz rodzin i os6b wymagajacych
wsparcia.

Pomoc spoteczna tworza: rozbudowany system $wiadczen 1 instytucji, sieé
wielofunkcyjnych placowek jak rowniez organy i urzedy administracji publicznej oraz stuzby
socjalne.

Wykonywanie zadan z zakresu pomocy spolecznej w glownej mierze przypisane
zostalo administracji samorzadowej: gminie, powiatowi, wojewodztwu oraz administracji
rzadowej. Uzupelnieniem dziatalno$ci organow administracji sa inicjatywy podejmowane
przez organizacje trzeciego sektora, ktérego znaczenie ma tendencjg¢ rosnaca.

W mysl zasady subsydiarno$ci najwigcej zadan z zakresu pomocy spolecznej
wypetnia gmina jako najmniejsza i najblizsza jednostce wspolnota.

Zadania, ktore przekraczaja mozliwosci gmin, wypelniaja powiaty udzielajac
bardziej wyspecjalizowanego wsparcia.

Inny charakter zadan z zakresu pomocy spotecznej wypetnia samorzad wojewoddztwa.
W zadaniach regionalnych nie ma takich, ktore dotyczylyby zaspokajania potrzeb osob
indywidualnych. Zadania samorzadu wojewodztwa sprowadzaja si¢ przede wszystkim do
dziatalnosci promocyjnej, programowej 1 inspiratorskiej, szkolenia kadr, prowadzenia
publicznych szkoét stuzb spotecznych. Samorzad wojewodztwa stanowi swoiste spoiwo
struktur pomocy spotecznej wszystkich szczebli, wspdlpracuje, jest doradca podmiotow
polityki spotecznej sektora publicznego oraz sektora organizacji pozarzadowych, wspiera
posiadanymi zasobami zadania polityki spolecznej w regionie.

Raport stanowi podsumowanie dziatan podjetych w roku 2014 — drugim roku
obowigzywania dokumentu przez wskazanych realizatorow w ramach Swietokrzyskiego

Programu Pomocy Spotecznej na lata 2012-2017. Analiza raportu pozwoli na oszacowanie
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stanu i ewentualne interwencje w zakresie deficytowych obszarow dziatah oraz
wprowadzenie modyfikacji przysztych kierunkow dziatan okreslonych w Programie.

W zyciu kazdej zorganizowanej ludzkiej zbiorowos$ci bez wzgledu na jej ztozonos¢,
poczawszy od najmniejszej jaka jest rodzina, az do ztozonych, nowoczesnych spoteczenstw —
nieustannie wystepuja trudnosci ktore naruszaja codzienng rownowage 1 harmoni¢ stosunkow
migdzy ludzmi. Zjawiska te moga posiada¢ charakter naturalny, warunkowany dziataniem sit
natury oraz charakter spoteczny, gdy wynikaja z rozmaitych zaklécen organizacji zycia
zbiorowego. Zmiany w sferze  demografii i ekonomii  na terenic wojewddztwa
Swigtokrzyskiego naleza do najbardziej dynamicznych, a zarazem istotnych sposrod
wszelkich kwestii spolecznych. Zaréwno ujemny przyrost naturalny jak i migracje powoduja
systematyczne zmniejszanie si¢ populacji mieszkancow wojewodztwa Swietokrzyskiego.

Analiza danych z 2014r. wskazuje, iz w wojewoOdztwie $wigtokrzyskim poziom
bezrobocia na dzien 30 grudnia 2014r. — wyrazony liczba 0s0b bezrobotnych ulegt
zmniejszeniu 1 byl najnizszy od 1999r. Na koniec ubiegtego roku zarejestrowanych bylo
75.434 osoby bezrobotne. Niemniej niepoko6j wciaz budzi mocne zréznicowanie terytorialne
bezrobocia znajdujace odzwierciedlenie m. in. w rozpigtosci stopy bezrobocia pomigdzy
poszczegdlnymi powiatami — najwyzsza stopa bezrobocia byla odnotowana w powiecie
skarzyskim — blisko 25% , za$ najnizsza w buskim — 8%. Zroznicowanie to nie ulegto
zmniejszeniu nawet w obliczu ogolnej poprawy sytuacji na rynku pracy.

Niekorzystnym zjawiskiem, ktore od wielu lat jest dominujacym w regionie sa zmiany
zwigzane ze struktura wiekowa spoteczenstwa. Rok 2014 byl kolejnym, w ktorym
odnotowano rosnaca liczbg oséb starszych. Nalezy jednoznacznie zaznaczy¢, iz zjawisko to
silniej zaznaczylo si¢ w regionie §wigtokrzyskim niz w pozostatych obszarach kraju. Dlatego
zasadnym jest podejmowanie dziatah majacych na celi szeroko rozumiang inkluzjg
1 aktywizacjg osob starszych oraz wdrazanie nowych ustug, metod i1 standardow pracy z ta
grupa spoteczna. W obliczu nowej perspektywy finansowania w ramach programéw unijnych
zasadnym jest dalszy rozwoéj zaplecza instytucjonalnego, wsparcia dziennego a takze
rozw0j trzeciego sektora funkcjonujacego na rzecz osob starszych.

Osoby bezrobotne i starsze naleza do grup spotecznych najsilniej narazonych na
zjawisko zubozenia i wykluczenia spotecznego, a tym samym obarczonymi ryzykiem
korzystania ze swiadczen pomocy spoteczne;j.

Wskazniki dotyczace zubozenia i wykluczenia maja bezposrednie przetozenie na

liczbg 0s6b 1 rodzin korzystajacych ze §wiadczen pomocy spoteczne;j.
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W $wietle posiadanych danych korzystna tendencja w latach 2013-2014 byt spadek
liczby rodzin i oséb, ktérym przyznano $wiadczenia pomocy spolecznej. W wojewddztwie
swigtokrzyskim w 2014r. ze Swiadczen pomocy spotecznej skorzystato o 26% os6b mniej niz
w 2013r. Zmniejszenie liczby beneficjentow pomocy spotecznej jest niewatpliwie korzystnym
zjawiskiem, niemniej od lat zaznacza si¢ silne zroznicowanie przestrzenne natgzenia
korzystajacych z pomocy 1 wsparcia (bez wzgledu na rodzaj, formg, liczbg $wiadczen
i zrodto finansowania). Do powiatow w ktorych jest najwyzsza liczba oséb korzystajacych
z pomocy spotecznej zaliczamy: powiat Kielecki (15.015), miasto Kielce (14.146), za$
najmniejsza liczba osob korzysta z pomocy spotecznej w powiatach: pinczowskim (1.909),
kazimierskim (1.618). Powyzsze dane powinny stanowi¢ istotny sygnal w podejmowanych
dziataniach na rzecz os6b wykluczonych dla wtadz lokalnych.

Analiza danych wskazuje, iz w dalszym ciagu obszarem znacznych deficytow jest
obszar programowania strategicznego gmin 1 powiatow w zakresie ograniczania skutkow
wykluczenia spotecznego. Jedynie 19 sposrod ogolnej liczby 116 samorzadow terytorialnych
tj. 9 gmin i 10 powiatow naszego regionu posiada opracowane programy w w/w zakresie, tym
samym nalezy, co prawda zauwazy¢ nieznaczna poprawe (wzrost ogdlnej liczby samorzadow
posiadajacych programy o 5) lecz nadal samorzady gmin i powiatoéw niedostatecznie sa
przygotowane do nowego okresu programowania obejmujacego lata 2014-2020. Zestawienia
w tabelach ponizej przedstawiaja liczbe opracowanych przez gminy 1 powiaty programow

w zakresie pomocy i integracji spoleczne;j.
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Tabela 11. Programy opracowane przez gminy - rok 2014.

Gminy
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Pomocy
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Program
Wspierania
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Zrédto: Opracowanie wiasne ROPS.
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Tabela 12. Programy opracowane przez samorzady powiatowe w 2014r.

PROGRAM PROGRAM PRZECIWDZIALANIA PROGRAM PROGRAM PROGRAM
PROGRAM P:g;g’évm :Z‘;am'ﬂ WSPOLPRACYZ | INTEGRACJIOSOB | BEZROBOCIU ORAZ w":i:ﬁ?;m?w PRZECIWDZIAL P?\m?‘ggg v
POWIATY POMoOCY DZIECKU PIECZY ORGANIZACIAMI 1RODZIN AKTYWIZAC)I OPUSZCZAIACYCH ANIA 0568 Razem
SPOLECZNE! | | copzINIE |  zASTEPCZES POZAR;IAIDOWV SZCZ:VGZ?';':EGO "OKA"':ET\EVRVNKU PLACOWKI OP- PRZEMOCY STARSZYCH
WYCH. (fakultatywny)

Buski 0 0 1 1 0 0 0 1 0 3

Jedrzejowski 0 0 1 1 0 1 0 1 0 4

Kazimierski 0 0 1 0 0 0 0 1 0 2

1 0 1 1 0 1 1 1 1 7

0 1 1 1 1 1 0 1 0 6

Opatowski 1 0 1 0 0 0 0 1 0 3

Ostrowiecki 0 0 1 1 0 0 0 1 0 3

Pinczowski 0 0 1 1 0 0 0 1 0 3

0 0 1 1 0 0 0 1 0 3

Skarzyski 0 0 1 1 0 1 0 1 0 4

0 0 1 0 0 1 0 1 0 3

0 0 1 1 0 1 0 1 0 4

Wrhoszczowski 0 0 1 1 0 0 0 1 0 3

RAZEM 3 1 14 11 2 6 1 14 1 53
(14 powiatow)

Zrodlo: Opracowanie whasne ROPS.

Poddajac analizie powyzsze zestawienia wynika, iz programy pomocy spolecznej na
102 gminy regionu S$wigtokrzyskiego posiada jedynie 4, co stanowi 3,9% ogdélu gmin.
Z analizy danych przestanych przez gminy wynika, iz program pomocy spotecznej w roku
2014 posiadaly 4 gminy tj. o jedna mniej niz w roku 2013. W przypadku samorzadéw
powiatowych - 3 powiaty posiadaja opracowany program, tj. 21,4% ogotu powiatow.
Programy wspierania rodziny opracowato 58 gmin tj. 57% ogotu.
Programy Integracji Osob 1 Rodzin z Grup Szczegolnego Ryzyka uchwalito jedynie 5 gmin
— 5% og6tu gmin oraz 2 samorzady powiatowe — 14,3% ogoétu powiatow.

Samorzady gminne i powiatowe opracowaly tacznie 80 programéw wspotpracy
z organizacjami pozarzadowymi — 69 (tj. 67,5%) gmin oraz 11 tj. 78,5% powiatow.

Programy Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie/Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie w 2014r. uchwalito 96 samorzadéow gminnych tj. 94% ogétu oraz wszystkie
powiaty.

Program fakultatywny — Program Pomocowy na Rzecz Oso6b Starszych opracowany
zostal przez 6 samorzadow gminnych, co stanowi wzrost na przestrzeni 2013 i 2014r.

o 5 gmin: Bodzechow, Jedrzejow, Tartow, Starachowice, Sandomierz, miasto Kielce.
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Dziatania te nalezy oceni¢ pozytywnie — §wiadcza o dostrzeganiu przez wiadze samorzadowe
szczebla gminnego problemoéw natury demograficznej oraz koniecznosci objgcia wsparciem
najstarszych mieszkancow regionu. Tym bardziej, iz programy zostaty uchwalone nie tylko
przez duze osrodki miejskie lecz takze przez mate gminy.

Dane pozyskane od ankieterow wskazuja, iz uchwalony Program Pomocy i Dziecku
i Rodzinie posiadat zaledwie powiat Konecki.

Z kolei programem, ktory posiadaja wszystkie powiaty jest Program Rozwoju Pieczy
Zastepcezeyj.

Programy Przeciwdziatania Bezrobociu oraz Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy
posiadato w 2014r. 6 powiatow, a Program Wsparcia dla Wychowankéw Opuszczajacych
Placowki Opiekunczo — Wychowawcze tylko jeden powiat — Miasto Kielce.

Z kolei Programy Przeciwdziatania Przemocy posiadaly wszystkie powiaty.

Budzacym niepokoj jest fakt, iz trzy gminy: Moskorzew, Falkow, Lopuszno w 2014r.
nie posiadaly uchwalonego zadnego programu w zakresie pomocy spoleczne;j.

Z punktu widzenia szeroko rozumianego planowania strategicznego w obszarze
polityki spolecznej liczba opracowanych i wdrozonych programéw ma istotne znaczenie.
Programy w zakresie: pomocy spotecznej, integracji oséb i rodzin szczegdlnego ryzyka,
przeciwdziatania bezrobociu oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy pelnia funkcje
diagnostyczne w newralgicznych obszarach, pozwalaja na zaprogramowanie pewnych dziatan
w szerszym horyzoncie czasowym, a ponadto stanowia podstawg do ubiegania sig
0 wsparcie finansowe w nowej perspektywie finansowania unijnego. Nalezy zwroci¢ uwage
na znaczne deficyty w zakresie opracowania programoéw o charakterze fakultatywnym -
jedynie miasto Kielce uchwalito program na rzecz oséb starszych.

Wskaznikiem, ktory jest bardzo istotny w procesie przeciwdziatania i rozwigzywania
wystepujacych problemow spotecznych jest liczba instytucji oraz poziom wyksztatcenia
kadry pomocy 1 integracji spotecznej. Zadania pomocy 1 integracji spolecznej realizowane
byty przez 293 instytucje, zapewniajace blisko 8.500 miejsc. Uwage zwraca nierOwnomierne
rozmieszczenie terytorialne placowek — w gltownej mierze skupione sa w wigkszych
o$rodkach miejskich. Niniejszy raport wskazal réwniez na rosnacy udzial pracownikéw
instytucji pomocy i integracji spolecznej posiadajacych wyksztalcenie wyzsze, co ma
bezposredni wptyw na jakos¢ 1 efektywnos¢ realizowanych zadan.

W dobie nawarstwiajacych si¢ problemow oraz znacznego tempa zachodzacych
przemian spoteczno — ekonomicznych wrgcz koniecznym jest inicjowanie partnerstw

lokalnych jako nowoczesnej formy wspotdziatania oraz transferu do§wiadczen i wiedzy.
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Partnerstwa, w sposob trwaly 1 z wykorzystaniem innowacyjnych metod oraz
srodkdw planuja, projektuja, wdrazaja i realizuja okreSlone dziatania. W zwiazku
Z przystapieniem Polski do Unii Europejskiej spotecznos$ci lokalne i dzialajace na ich rzecz
instytucje zyskaly mozliwosci wspotpracy oraz rozwoju w formule okreslanej jako
partnerstwo. W regionie $wictokrzyskim jest to forma niezbyt powszechna — jedynie
12 gmin: Sedziszoéw, Oksa, Naglowice, Matogoszcz, Starachowice, Mirzec, Skarzysko
Kamienna, Lipnik, Pickoszow, Miasto Kielce, Ostrowiec Swigtokrzyski oraz Kunéw
i 3 powiaty: opatowski, kielecki, buski zawiazaly partnerstwa.

Problem starzenia si¢ spoleczenstwa i starosci jest jednym z najczg$ciej wymienianych
w ostatnich czasach zagrozen cywilizacyjnych. Wobec probleméw demograficznych w skali
kraju, regionu jaki i spotecznosci lokalnej koniecznym staje si¢ podejmowanie dzialan
majacych na celu szeroko rozumiane wsparcie oraz inkluzje spoteczna 0sob starszych.

Rosnacy udziat seniorow w spoteczenstwie w dtuzszej perspektywie czasowej niesie
ogromne skutki dla spoteczenstwa i gospodarki kraju i regionu. Determinuje wystgpowanie
nowych, nierozpoznanych dotychczas problemow jak i zwigkszonych naktadow finansowych
w sferze zdrowotnej i socjalnej.

Rosnaca liczba osob starszych w spoteczenstwie jest skorelowana z rodzajem
1 wysokoscia swiadczen pomocy spoteczne; wyptacanych osobom potrzebujacym. W 2014r.
z zasitku pielegnacyjnego dla 0s6b powyzej 75 roku zycia skorzystato 1.970 os6b na taczna
kwotg $wiadczen 2.845.188 zl, za$ z ustlug obejmujacych m.in. pomoc w codziennych
czynno$ciach oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze skorzystalo 3.321 oséb na kwotg
20.644.825 z1.

Mozliwo$¢ pozyskiwania w nowej perspektywie finansowej srodkow UE na zadania
zwigzane ze wsparciem 1 integracja osob starszych jest oparta o fakultatywne programy
samorzadow gmin i powiatow. Z pozyskanych od respondentdow danych wynika, iz gminy
I powiaty dostrzegaja problem starzenia si¢ spoteczenstwa, co ma swoj wyraz w zwigkszonej
liczbie opracowanych programOéw na rzecz osOb starszych — majacych charakter
fakultatywny. W 2014r. sze$¢ samorzadow posiadato uchwalone programy w w/w zakresie.

Niezwykle waznym elementem polityki spotecznej jest zorganizowanie spdjnego,
wydolnego, a przede wszystkim przyjaznego dziecku systemu opieki nad dzie¢mi.

Respondenci wskazali na  funkcjonowanie w regionie lacznie: 1.040 rodzin
zastepczych, w ktorych przebywalo 1.468 dzieci, co stanowilo warto$ci nizsze niz w roku
2013. Zatem zasadnym jest zintensyfikowanie dziatan majacych na celu promocje tej formy

pieczy zastgpczej. Ponadto analiza danych wskazuje na znaczne zréznicowanie terytorialne
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liczby rodzin zastepczych; szczegoOlnie subregion poludniowy obejmujacy powiaty:
kazimierski 1 pinczowski charakteryzuje si¢ najmniejsza liczba rodzin zastgpczych.

Zgodnie z przepisami o pomocy spolecznej jednym z zadan o charakterze
niepieni¢znym zaréwno gmin jak i powiatow jest udzielanie poradnictwa specjalistycznego.
W tym zakresie respondenci wykazali, iz 9 samorzadéw powiatowych prowadzi poradnictwo
specjalistyczne, w wyniku ktorego udzielono 6.129 porad 785 osobom. W przypadku
samorzadow gminnych 24  realizuje powyzsze zadanie, co ewidentnie wskazuje na
niezaspokojenie potrzeb.

Raport wykazal, iz nie kazda gmina regionu powotata asystentow rodziny
oferujacych wsparcie oraz pomoc dla rodzin przezywajacych trudnosci wychowawcze. Dane
Oceny Zasobow Pomocy Spotecznej za 2014r. wskazuja na fakt nie powotania w 15 gminach
asystentow rodziny. W 2014r. zatrudnionych bylo lacznie: 136 asystentéw, ktorzy objeli
wsparciem 1.319 rodzin. z czego blisko 20% ogdtu na terenie 2 powiatow: miasta Kielce oraz
Ostrowca Swietokrzyskiego. W obliczu powyzszego koniecznym jest zwigkszanie liczby
asystentow rodziny ze szczegdlnym uwzglednieniem gmin, w ktoérych nie zostali powotani.

W zakresie wspOtpracy z organizacjami pozarzadowymi liczba samorzadéw gminnych
posiadajacych ~w  2014r. opracowany program wspélpracy z organizacjami
pozarzadowymi wyniosta 69 natomiast liczba samorzadéw powiatowych wyniosta 11.
W ramach posiadanych programoéw powiaty oglosity tacznie 18 konkurséw z czego 13
dotyczylo zadan z zakresu pomocy spolecznej. Samorzady gminne zainicjowaly 188
konkursow z czego 42 dotyczyto zadan pomocy spolecznej. Eacznie samorzady powiatowe
i gminne w 2014r. na zlecanie zadan dla NGO’S wydatkowaty 18.383.370zt, natomiast
samorzad wojewddztwa w ramach otwartych konkurséw ofert oraz trybu pozakonkursowego
przekazat organizacjom pozarzadowym kwotg w wysokosci 3.978.466 zk.

Jedna z podstawowych i1 niezwykle waznych metod realizacji celéw organizacji
pozarzadowych jest dziatalno$¢ wolontariatu. Analiza danych wskazata na rozwdj w regionie
idei wolontarystycznej przejawiajacy si¢ wzrostem liczby wolontariuszy, niemniej proces ten
charakteryzuje si¢ silnym zrdéznicowaniem terytorialnym — rozwinigty jest na terenie
powiatow staszowskiego, buskiego oraz kieleckiego.

Reasumujac: zadania wykonywane przez realizatorOw programu w wigkszo$ci byly
zgodne z zapisami zawartymi w Programie. Niemniej jednak, w celu zwigkszenia
skutecznos$ci 1 usprawnienia dziatan z zakresu pomocy spoleczne; w wojewddztwie
niezbgdne, a wrecz konieczne jest m.in. wzmocnienie wspolpracy jednostek organizacyjnych

pomocy spotecznej w formie partnerstw, zintensyfikowanie dziatan w zakresie
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programowania strategicznego oraz zacie$nienie wspotpracy z trzecim sektorem w zakresie

rozwigzywania problemow spotecznych wojewddztwa.

Wykaz tabel.

Tabela 1. Tendencje najczestszych powodoéw udzielania pomocy rodzinom w latach 2013 i
2014.

Tabela 2. Wysoko$¢ wyptaconego zasitku statego, okresowego, stalego oraz celowego w
regionie w2013 i 2014 roku.

Tabela 3. Opracowane Programy z zakresu pomocy spotecznej przez powiaty i gminy.

Tabela 4. Zasoby instytucjonalne pomocy spotecznej i wsparcia dla oséb starszych w 2014r.

Tabela 5. Zasoby instytucjonalne pomocy spotecznej i wsparcia dla osob starszych w 2014r.

Tabela 6. Dzialalno$¢ Swigtokrzyskiego Osrodka Adopcyjnego w 2013 — 2014r,

Tabela 7. Liczba dzieci przysposobionych w latach 2013 i 2014.

Tabela 8 Wspotpraca samorzadow powiatowych z organizacjami pozarzadowymi w 2013 1
2014r.

Tabela 9. Wspotpraca samorzadéw gminnych z organizacjami pozarzadowymi w 2013 i
2014r.

Tabela 10. programy opracowane przez gminy w 2014r.

Tabela 11. Programy opracowane przez powiaty w 2014r.

Wykaz wykresow.

Wykres 1. Cel strategiczny i cele operacyjne Programu.

Wykres 2. Liczba bezrobotnych w regionie na koniec 2013 i 2014r.

Wykres 3. Liczba 0sob, rodzin oraz liczba os6b w rodzinach, ktérym przyznano $wiadczenia
pomocy spotecznej w 2013 1 2014r.

Wykres 4. Struktura najczgstszych powodow przyznawania pomocy spotecznej w 2014r.

Wykres 5. Struktura wyptaconych zasitkow w 2014.

Wykres 6. Swiadczenia niepieniezne z zakresu pomocy spolecznej w 2014r.

Wykres 7. Liczba zawartych kontraktow oraz osob objgtych kontraktem socjalnym na
przestrzeni lat 2013-2014.

Wykres 8. Liczba uczestnikow oraz grup samopomocowych w regionie.

Wykres 9. Liczba gmin, zawigzanych partnerstw 1 uczestniczacych w nich partnerow.

Wykres 10. Liczba powiatow, zawiazanych partnerstw i uczestniczacych w nich partnerow.

Wykres 11. Liczba mieszkan chronionych w wojewddztwie oraz liczba wnioskow o

mieszkania komunalne w latach 2013-2014.
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Wykres 12. Udziat 0s6b powyzej 65 r.z. ze wzgledu na pte¢ i miejsce zamieszkania.

Wykres 13. Udzial 0s6b w wieku powyzej 65 r.z w stosunku do 0séb do 15 r.z.

Wykres 14. Wysokos¢ zasitku stalego na przestrzeni lar 2013-2014.

Wykres 15. Wysokos¢ ustug opickunczych oraz $wiadczen pielegnacyjnych dla osob
starszych w 2013 i 2014r.

Wykres 16. Wysokos¢ srodkow oraz zrodet finansowania gminnych programéw wspierania
rodziny.

Wykresl7. Wysokos¢ srodkow oraz zrodla finansowania powiatowych programow

pomocy dziecku i rodzinie

Wykres 18. Wysokos¢ srodkow na realizacje powiatowych programéw pieczy zastepcze;.

Wykres 19. Liczba szko6t dla rodzicéw oraz liczba uczestnikow w 2013 i 2014r.

Wykres 20. Liczba asystentoéw oraz rodzin objgtych pomoca asystentow w 2013 1 2014 roku.

Wykres 21. Liczba programéw zdrowotnych oraz kwota wydatkowana na ich realizacjg przez
samorzady gminne i powiatowe w 2014r.

Wykres 22. najpopularniejsze formy kampanii edukacyjnych z zakresy zdrowego stylu zycia
w 2014r.

Wykres 23. Liczba rodzin zastgpczych oraz dzieci w nich umieszczonych w 2013 1 2014r.

Wykres 24. Liczba rodzin 1 dzieci w poszczegdlnych typach rodzin zastgpczych.

Wykres 25. Wysokos¢ srodkow finansowych wydatkowanych na finansowanie rodzinnej
pieczy zastgpczej w 2013 12014r.

Wykres 26. Liczba opuszczajacych rodziny zastgpcze oraz kwota wyplaconych im §wiadczen
w latach 2013 i 2014.

Wykres 27. Liczba oraz kwota wydatkowana na rzecz usamodzielnionych wychowankow
opuszczajacych placéwki opiekunczo — wychowawcze w 2013 i 2014r.

Wykres 28. Zaangazowanie srodkow finansowych samorzadu wojewddztwa we wspolprace z
organizacjami pozarzadowymi.

Wykres 29. Wysokos$¢ srodkéw zaplanowanych i wydatkowanych na poszczegodlne obszary
wspotpracy z NGO’S w 2013 1 2014r.

Wykres 30. Kadra instytucji pomocy i integracji spolecznej wojewodztwa §wigtokrzyskiego.

Wykres 31. Wyksztatcenie osob zatrudnionych w JOPS w 2013 1 2014 roku w wojewodztwie
Swigtokrzyskim.

Wykres 32. Formy podnoszenia kwalifikacji instytucji 1 integracji spotecznej przez PCPR w

2014r.
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