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NIE DAJMY SIE ZASKOCZYC!

Koronawirus, telepraca, rynek pracy 4.0 - w aurze takich tematow Wojewodzki Urzad Pracy obchodzi swoje
30-lecie. Jak urzedy pracy radza sobie z wyzwaniami wspoétczesnosci? Czego mozemy spodziewac sie

w najblizszym czasie? O tym rozmawiamy z Renata Janik - Wicemarszalek Wojewddztwa Swietokrzyskiego,
nadzorujaca regionalng polityke rynku pracy i rozw01u zasobow ludzkich.

Kiedy wszystko wydawato sie

w miare logiczne i przewidywalne,

jak grom z jasnego nieba spadt na nas

koronawirus. Czy w tych warunkach
jakiekolwiek plany i scenariusze na
przysztos¢ maja jeszcze sens?

Przywotam tu stare porzekadto: ,.Co nas
nie pokona, to nas wzmocni“. Pandemia -
cho¢ wszystkich zaskoczyta - okazata sie
niezwykle pouczajacym doswiadczeniem.
Uswiadomita stabe i mocne strony naszych
dziatan. Ciesze sie, ze szybka mobilizacja
réznego rodzaju stuzb i uruchomienie swie-
tokrzyskiej tarczy antykryzysowej zadziataty.
Szacuje sie, ze dzieki temu w naszym regio-
nie ochronilismy ponad 50 tysiecy miejsc
pracy. Z drugiej strony czas tzw. lockdownu
sktonit do refleksji, i by¢ moze - koniecznej
weryfikacji pewnych zatozen. Kryzys dotknat
nas w momencie, gdy opracowujemy nowa
Strategie Rozwoju Wojewodztwa. Bogatsi
o nowe doswiadczenia, uwzgledniamy je
w dalszej polityce rozwojowej, poczawszy od
gospodarki, poprzez polityke zdrowotna, az
po ksztatcenie zawodowe i szeroko rozumia-
ne ksztattowanie rynku pracy.

Jak bedzie wygladat ..krajobraz po

bitwie"?

Swiatowa pandemia przy$pieszyta wiele
procesow, takze w obrebie rynku pracy. Sporo
mowito sie w ostatnich latach o postepujacej
robotyzacji i automatyzacji proceséw gospo-
darczych, eliminujgcych prace ludzka. Nikt
jednak nie spodziewat sie az tak drastycznego
przyspieszenia, ktdre nastapito wskutek izo-
lacji i reziméw sanitarnych. Niemal z dnia na
dzien nauczylismy sie pracowac on-line, a wie-
lu pracodawcéw w szybkim tempie wdrozyto
nowoczesne oprogramowanie stuzace np.
zdalnemu zarzadzaniu taicuchami dostaw,

W

komunikacjg z pracownikami, procesami fi-
nansowo - ksiegowymi, itp. Znaczne wzrosty
obrotéw zanotowat sektor sprzedazy on-line;
w przypadku niektorych firm byto to nawet
kilkaset procent. Handel i ustugi to jedno, ale
pandemia przyspiesza rowniez procesy auto-
matyzacji w przemysle i tzw. internet rzeczy.
Szybko osiggamy standardy rynku pracy 4.0.
Brzmi zagadkowo. Co to jest rynek
pracy 4.0i co oznaczadla..zwyktego”
czlowieka?
To zalezy od perspektywy. Na przykfad
z punktu widzenia standardow edukacyjnych,
gospodarka 4.0 wymusi szybkie wigczenie do
programow nauczania umiejetnosci progra-
mowania, poczawszy od szkoty podstawowe;j,
skoniczywszy na edukacji branzowej wszyst-
kich pozioméw. Dla rynku pracy oznacza to
nieuchronne zmiany w strukturze zawodow
oraz sposobach poszukiwania i $wiadczenia
pracy. Organizacja Wspotpracy Gospodarczej
i Rozwoju prognozuje, ze az 65% dzieci obec-
nie rozpoczynajacych nauke bedzie kiedys

wykonywac zawaéd, ktdry obecnie jeszcze nie
istnieje. W cenie coraz bardziej beda wiec tzw.
kompetencje migkkie, w tym elastycznos¢,
mobilnos¢, komunikatywnos¢, otwartos¢ na
zmiany, zdolnos¢ do szybkiego uczenia sie
i gotowos¢ do zmian. W tym kierunku szkoleni
s3 obecnie doradcy zawodowi, obecni w szko-
fachiurzedach pracy.

A propos urzedéw pracy. Czy maja

szanse szybko dostosowac sie do

nowych wyzwan?

Urzedy pracy nieustannie sie zmieniaja.
Obecne wyzwania rynku powoduja, ze bedzie
sie to dziac coraz szybciej. W latach dziewiec-
dziesigtych, a nawet pdzniej, przystowiowy
.posredniak” byt miejscem przyznawania za-
sitkow i rejestracji bezrobotnych, ktdrzy tysia-
cami przychodzili do urzedéw bez wigkszych
nadziei na skuteczng pomoc. Obecnie, gdy
liczba bezrobotnych znaczaco spadta (przy-
pomnijmy, ze w 2002 roku w woj. Swigtokrzy-
skim mielismy blisko 132 tys. bezrobotnych,
dzi$ - 45,5 tys.) - mozna dziatac bardziej

indywidualnie. Zwtaszcza, ze podstawowym
problemem nie jest juz brak ofert pracy, lecz
czesto niskie lub niedopasowane do potrzeb
rynku kwalifikacje oséb bezrobotnych. Duzy
nacisk ktadziemy wiec na kompleksowos$¢
wsparcia. Samo szkolenie niewiele da, jesli nie
jest precyzyjnie dopasowane do predyspozy-
cji bezrobotnego i sytuacji na rynku. Ale jesli
szkolimy zgodnie z potrzebami pracodawcéw,
odpowiadamy na zainteresowania i mozliwo-
sci uczestnika i koficzymy stazem u praco-
dawcy - jest wielka szansa, ze finatem bedzie
trwate zatrudnienie.

Czyli, jak w medycynie - lepiej

zapobiega¢, niz potem leczy¢?

To oczywiste. Dlatego widze pilng potrzebe
rozszerzenia i wzmocnienia dziatan profilak-
tycznych. Dobrym przykfadem jest tu Krajo-
wy Fundusz Szkoleniowy. Pracodawca, ktéry
rozwija dziatalnos¢, czesto zmienia profil lub
branze - moze z pomocg urzedu pracy prze-
kwalifikowac pracownika. To nic innego, jak
wiasnie profilaktyka bezrobocia; w przeciw-
nym razie pracownik prawdopodobnie stra-
citby prace. Do tego dochodzi koniecznos¢
wzmocnienia wspotpracy na linii: urzad pracy -
szkota (uczelnia) - pracodawca. Nic nie stoi na
przeszkodzie, by urzedy pracy rezerwowaty
np. srodki na aktywizacje absolwentow wcho-
dzacych na rynek pracy po zakoriczeniu nauki.
Warto, by aktywnie kojarzyty uczniéw z praco-
dawcami. | pamietajmy - rynek pracy 4.0, to
nie mglista przysztosc, lecz coraz bardziej real-
na, wymierna rzeczywistosc. Nie ominie zad-
nego zawodu - ani spawacza, ani chirurga. To
wielkie wyzwanie dla doradcéw zawodowych,
ktorzy juz w szkotach podstawowych powinni
wszczepiac uczniom potrzebe rozwoju tzw.
kompetengji kluczowych, w tym cyfrowych.

Dziekuje za rozmowe.

GOTOWY PRZEPIS NA ZATRUDN

llez to ..sprawdzonych” sposobow

na zyciowe problemy codziennie

serwuja nam media. .10 krokow

doidealnej sylwetki”, ..Jak szybko
pozbyc sie dtugow”, ..Skuteczne
sposoby na piekny ogréd™... Brzmi
znajomo, prawda?

Uwielbiamy proste receptury i chcemy
wierzy¢ w to, ze gotowymi metodami roz-
wigzemy bolaczki wielu dziedzin zycia. To
samo oczywiscie dotyczy spraw zawodo-
wych. Oczekujemy sprawdzonych sposo-
bow na szybka kariere i sukces. llez powstato
ksigzek, majacych przekazac¢ nam cudowny
przepis na sukces w biznesie? Mnoz3 sie ze-
stawienia ,Top 10 zawodow przysztosci”, .Te
kierunki gwarantuja zatrudnienie”... Czy aby
na pewno istnieje gotowy przepis na kariere?
Ajeslijuz - to na jak dtugo?

Cofnijmy sie nieco w czasie. Trzydziesci
lat temu, gdy powstawaty Wojewddzkie
i Rejonowe Urzedy Pracy, uczylismy sie zycia
w nowej, potransformacyjnej rzeczywisto-
sci. Czesto ulegalismy pokusie przenoszenia
gotowych wzorcow z krajéw zachodnich na

rodzimy grunt. Pamietne juz ,Zarzadzanie
i marketing” tysiacom mtodych ludzi mia-
to zagwarantowac $wietna prace. Swiezo
upieczeni bezrobotni grupowo uczestniczyli

w szkoleniach podnoszacych poziom moty-
wacji do pracy i .szlifujacych” autoprezen-
tacje. Potem - przyszty lata dwutysieczne,
a z nimi szalejace bezrobocie. W 2001 roku
zwolnienia grupowe w swietokrzyskim obje-
ty ponad 6 tysiecy oséb. Rok pozniej liczba
bezrobotnych osiagneta niechlubny rekord
blisko 132 tysiecy. Przecigtne wynagrodze-
nie wynosito wowczas ok. 2.100 ztotych
brutto. I jak tu skutecznie pomagac bezro-
botnym, gdy wokot upadaja zaktady pracy
a poziom dochodoéw paralizuje wszelkie
szanse biznesowe? A jednak...

Trzydziesci lat to dtuga droga, ktora prze-
byty publiczne stuzby zatrudnienia. Wiele
sie nauczylismy. Na tyle duzo, by nie wierzy¢
w uniwersalne receptury i szybkie sposoby
na sukces. Kazdy cztowiek jest indywidu-
alnoscia z wtasnymi, niepowtarzalnymi
zdolnosciami, predyspozycjami i potrzeba-
mi. Skutecznie pomdc bezrobotnemu - to
doktadnie poznac jego mozliwosci i pre-
cyzyjnie wytyczyc¢ sciezke prowadzaca do
zatrudnienia. By pomagac - trzeba duzo
wiedziec. Jak rozwija sie gospodarka, ktore

ENIE?

branze rozwijajg zatrudnienie, a ktore sie
kurcza i zanikaja... Dzi$ mozemy zaryzyko-
wac stwierdzenie, ze nie ma ,zawodow ju-
tra” - sg za to kompetencje przysztosci. Dzi$
nikt z obecnych na rynku pracy nie przewi-
dzi, jaki zawod przyjdzie mu wykonywac za
5,10, a tym bardziej 20 lat. Co$ jednak wia-
domo. Na przykfad to, jakie UMIEJETNOSCI
warto zdoby¢, by w przysztosci nie wypas¢
zrynku pracy. Skad czerpac te wiedze? Moz-
na oczywiscie z internetu, cho¢ tam trudno
bedzie przebic sie przez dziesiatki .spraw-
dzonych” receptur. Gdzie zatem szukac
wsparcia? Jesli zastanawiasz sie nad wybo-
rem zawodu, chcesz zmienic¢ profesje albo
wyjs$c z bezrobocia - idz do dobrego dorad-
cy zawodowego. Podpowie, gdzie i jak szu-
kac zatrudnienia, dobrego szkolenia, oferty
i pomoze uzyskac wsparcie aktywizacyjne,
amoze uswiadomi ci wiasne, nieodkryte do-
tad talenty? Nie warto btadzi¢ po omacku,
podczas gdy my #JestesmyDlaWas.
Aleksandra Marcinkowska
Dyrektor Wojewodzkiego Urzedu Pracy
w Kielcach
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#WUPwKielcach
#JestesmyDIlaWas

Centrum Informacji

i Planowania Karier el . L, . .
y - _ , Kroétki przewodnik po Wojewodzkim Urzedzie Pracy,

B e czyli co mozemy Ci zaoferowac

Zawodowej
zawodowe. Wskazemy, gdzie i jak
szukac dobrej pracy, a jesli bedzie
trzeba - szkolenia i dalszego ksztatcenia.
Pomozemy sporzadzi¢ dokumenty aplikacyjne
i przygotowac sie do rozmowy kwalifikacyjnej.
Myslisz o zatozeniu wtasnej firmy - skonsultujemy
Twoj pomyst biznesowy i wskazemy jak i skad
pozyskac fundusze. Prowadzimy warsztaty Zespot Funduszu
Gwarantowanych
Swiadczen

i symulacyjne gry szkoleniowe dla szkot
oraz treningi i konsultacje indywidualne.
Pracowniczych

Z nami zaplanujesz dalszg kariere!

O

#TwojBilet
DoKariery

Realizujemy roszczenia pracownicze

Zespot ds.
Koordyn'aql i wspieramy firmy ze srodkow
Systemow Funduszu Gwarantowanych Swiadczen &
. A Pracowniczych w sytuacji niewyptacalnosci N
Za bezPleczema pracodawcy. Obecnie - wspieramy %’ 2
swietokrzyskich pracodawcéw w sytuacji spadku : 5
obrotow wywotanych pandemia koronawirusa. = =
Dofinansowujemy wynagrodzenia = 8
&

Spotecznego
odwiedz nas po
[0]0) "/ (o Ta (=W 4119} Jedli pracowates w jednym z krajow Unii, pracownikow przedsiebiorstw, organizacji
za I'aniC Szwajcarii lub Wielkiej Brytanii - mozesz pozarzadowych, instytucji kultury,

8 q ubiegac si¢ o zasitek dla bezrobotnych zapobiegajac utracie zatrudnienia.
w panstwie ostatniego zatrudnienia. Z nasza
pomoca wypetnisz niezbedne formularze,

zweryfikujesz i skompletujesz dokumenty aby
potwierdzi¢ wymagane okresy zatrudnienia
AeEERL Wydziat Promogji
i Badan

Monitorujemy sytuacje na rynku
pracy i potrzeby zatrudnieniowe
Doradcy pracodawcow. Interesuja Cie sprawy
EURES dotyczace rynku pracy - u nas znajdziesz
. publikacje, raporty i wyniki aktualnych badan.
- bezpieczna Jestes zainteresowany udziatem w unijnych
praca projektach dla poszukujacych pracy - udzielimy Ci
. . . aktualnych informacji, bys otrzymat wsparcie
Za granicg o?e?fsjtr:'ajgr?:i‘zatysfacse 2';“;; '"{Cz najwyzszej jakosci i trafit do whasciwej
ity i e i oy N LB T
ustugi miedzynarodowego posrednictwa N rozwoju zawodgowego pracownikow.
pracy - udostepniamy oferty pracy, realizujemy
projekty rekrutacyjne, przyjmujemy CV i pomagamy
zamieszczad je na portalu EURES. Poinformujemy
Cie o warunkach zycia i pracy we wszystkich
krajach Unii Europejskiej i Europejskiego
Obszaru Gospodarczego.

. O

#TwojeNowe
Mozliwogci

Wydziat Polityki
Rynku Pracy Realizujemy programy rynku
pracy finansowane ze srodkow
krajowych i Unii Europejskiej.
Przygotowujemy dokumentacje
konkursowe, oceniamy i wybieramy do
realizacji najlepsze projekty. Dzieki nim masz
szanse podniesienia swoich kwalifikacji, udziatu
w stazach. Masz predyspozycje biznesowe - nasze
projekty umozliwiajg uzyskanie dotacji na
zatozenie wiasnej dziatalnosci gospodarczej.
Kontrolujemy, czy Realizatorzy wtasciwie
realizuja unijne projekty, by miat
Znajdziesz nas: pewnosc, ze otrzymujesz wsparcie
https://wupkielce.praca.gov.pl/ najwyzszej jakosci.

i na facebooku:
https://www.facebook.com/wupkielce
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Krajowy Fundusz

Szkoleniowy

- Zmienia oblicze polskich

[POS

-edniakow”

Urzedy pracy, podobnie jak cata administracja publiczna, nieustannie sie zmieniaja.
Aby sprawnie stuzy¢ ludziom wciaz poszukuja nowych sciezek i wprowadzaja
nowoczesne ustugi. Juz dawno ich klientami przestaty byc tylko osoby

bezrobotne. Wojewodzki i Powiatowe Urzedy Pracy sg coraz liczniej odwiedzane
przez m.in. uczniow i studentoéw, mogacych liczy¢ na ekspercka pomoc

doradcow zawodowych i posrednikéw pracy. Specjalna oferta czeka rowniez na
pracodawcow. To wiasnie z mysla o nich powstat Krajowy Fundusz Szkoleniowy.

Uczenie sie przez cate zycie, nie-
zaleznie od wykonywanego zawo-
du, to w dzisiejszych czasach ko-
niecznos¢. Inaczej bardzo szybko
wypadamy z tzw. ,obiegu”. Nawet
kilkumiesieczne wytaczenie z za-
wodu moze powodowac olbrzy-
mie zalegtosci i trudnosci w ich
nadrobieniu. Traca na tym nie tylko
pracownicy, ale takze pracodaw-
cy. Im wyzszy poziom zaawanso-
wania technologicznego, na kto-
rym opiera sie nasza praca - tym
wieksze tempo uczenia i potrzeba
samoksztatcenia. Pod wzgledem
udziatu osob dorostych w edukacji
ustawicznej, Polska zajmuje wcigz
odlegte miejsce wsrod krajow Unii
Europejskiej. Zaledwie 4% Pola-
kow podnosi swoje kompetencje.
To blisko dwukrotnie mniej, niz
wynosi $rednia dla 28 krajow Unii
Europejskiej. Na szczescie sytuacja
w Polsce pod tym wzgledem szyb-
ko poprawia sie. Zawdzigeczamy to
dynamicznemu rozwojowi polskich

regiondw, ale takze nowym pro-
gramom wspierajagcym rozwoj pra-
cownikow. Wsréd nich zdecydowa-
nym liderem jest Krajowy Fundusz
Szkoleniowy. Jego wprowadzenie
w 2014 roku byto przetomowym
momentem w historii urzedow
pracy. Do momentu jego powsta-
nia dziatania urzedoéw w praktyce
ograniczaty sie do wspierania bez-
robotnych, a wiec tych, ktorzy juz
utracili zatrudnienie i zasilili rejestr
urzedu. Brakowato narzedzi, ktére
umozliwityby skuteczne zapobie-
ganie bezrobociu i pomoc pracow-
nikom w sytuacji zagrozenia utratg
pracy.

Najlepszy lek
na bezrobocie

Co jest dzi$ najwieksza bolaczka
pracodawcow? Brak wykwalifiko-
wanych rak do pracy i trudnosci
ze znalezieniem odpowiednich
pracownikow. Zwtaszcza, gdy fir-
ma rozwija sie, dostosowuje profil

dziatalnosci do nowych trendéw
i potrzebuje dobrze przygotowanej
kadry. Szybko okazuje sie, ze wy-
soko wykwalifikowany pracownik
jest dzis dla kazdego pracodawcy
na wage ztota. Zwtaszcza, jesli jest
zwigzany z firma, ktora korzysta
z jego wiedzy i doswiadczenia. Kra-
jowy Fundusz Szkoleniowy bardzo
szybko zyskat duza popularnosc.
0Od 2014 roku, skorzystato z niego
juz niemal 3 tysigce Swietokrzyskich
pracodawcow, a swoje kwalifikacje
w formie kurséw, szkolen i studiow
podyplomowych podniosto niemal
15 tysiecy osob. Z KFS moze sko-
rzystac kazdy podmiot, ktory ma
status pracodawcy, tzn. zatrudnia
przynajmniej 1 pracownika. Moga
to byc¢ zaréwno przedsiebiorcy, jak
rowniez np. organizacje pozarza-
dowe, w tym fundacje i stowarzy-
szenia zatrudniajace pracownikéw,
jednostki sektora publicznego.
Wazne jest to, by pracownik, kto-
ry podnosi kwalifikacje w ramach

KFS, byt zatrudniony na podstawie
umowy o prace - moze by¢ to pe-
ten etat lub jego czes¢. Najwieksze
preferencje w korzystaniu z Kra-
jowego Funduszu Szkoleniowego
maja mikroprzedsiebiorcy i wszyst-
kie podmioty zatrudniajace do 9
pracownikoéw. S3 one zwolnione
z obowigzku wnoszenia wktadu
witasnego, to znaczy, ze nie musza
angazowac wtasnych srodkow fi-
nansowych. W ich przypadku szko-
lenia lub studia podyplomowe dla
pracownikow w petni pokrywa KFS.
W przypadku pozostatych podmio-
téw - wktad wtasny wynosi 20%
kosztow ksztatcenia.

Pracodawcy doceniajg prosta
procedure wnioskowania o srod-
ki KFS, mozliwos¢ swobodne-
go wyboru kierunku szkolenia,
a takze samej firmy szkoleniowej
- podkresla Aleksandra Marcin-
kowska, Dyrektor Wojewodzkie-
go Urzedu Pracy. Do korzystania
z Funduszu szczegdlnie zachecamy
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mikrofirmy, ktorych w naszym woje-
wodztwie jest najwiecej. Warto pa-
mietac, ze nie tylko pracownik, ale
takze sam pracodawca moze skorzy-
stac ze szkolen czy studiow na takich
samych zasadach, jak jego pracownik
- dodaje Dyrektor WUP.

Wszystkie formalnosci
w jednym miejscu

Wszelkie formalnosci zwigzane
z korzystaniem z KFS od poczatku do
korica mozna zatatwi¢ w Powiatowym
lub Miejskim Urzedzie Pracy. Kazdego
roku urzedy ogtaszajg nabory wnio-
skow dla pracodawcow, w ktorych
szczegotowo okreslaja warunki, jakie
nalezy spetni¢, by uzyska¢ dofinan-
sowanie. Pracodawca sam ocenia,
ktorzy pracownicy beda korzystac ze
szkolen badz studiow i wskazuje ich
we wniosku. Ma réwniez mozliwos¢
samodzielnego wyboru jednostki
szkoleniowej badz uczelni (podmiot
ten musi posiadac wszelkie uprawnie-
nia do prowadzenia dziatalnosci w da-
nym obszarze edukacyjnym). Maksy-
malna wysokosc¢ dofinansowania ze
srodkéw KFS nie moze przekroczyc
rownowartosci 300% przecietnego
wynagrodzenia na jednego pracow-
nika. Wniosek musi byc¢ ztozony przez
samego pracodawce - nie jest mozli-
we jego ztozenie przez pracownika.
Whnioski sktada sie do powiatowego
urzedu pracy wtasciwego ze wzgle-
du na siedzibe pracodawcy albo
miejsce prowadzenia dziatalnosci.
Na stronach internetowych kazdego
PUP/MUP mozna znalez¢ regulamin
przyznawania srodkow KFS, jak row-
niez wzory wnioskow, zatacznikéw
i terminy naboru. We wniosku nalezy
okresli¢ m.in. rodzaj kursu lub szkole-
nia, jego rzeczywiste koszty, dane na
temat wybranej przez pracodawce
instytucji szkolacej oraz jej uprawnie-
nia. Nalezy réwniez poinformowac
o planach dotyczacych dalszego za-
trudnienia i rozwoju zawodowego
szkolonych pracownikow. Wazne jest
réwniez to, by kazdy wniosek ,wpisy-
wat sie” w przynajmniej jeden z prio-
rytetéw, okreslanych corocznie przez
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej. Mozna je znalez¢ na stro-
nach internetowych Wojewodzkiego
i Powiatowych Urzedéw Pracy.

NAJWAZNIEJSZE!

30-lecie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Kielcach 05

JESTEM PRACODAWCA

» Zatrudniam pracownikow na podstawie umowy
o prace (etat lub czesc¢)

» Potrzebuje szkolen, kursow zawodowych, studiow
podyplomowych doskonalacych kwalifikacje moje
i moich pracownikow

SPEENIAM PRIORYTETY

OKRESLONE NA DANY ROK

» Sprawdzitem aktualne priorytety na stronie internetowej
WUP lub PUP - spetniam przynajmniej 1z nich

» Pobieram wniosek wraz z zatacznikami w moim
Powiatowym/Miejskim Urzedzie Pracy

» PUP/MUP ogtosit nabér wnioskéw o dofinansowanie
w ramach KFS - sktadam wniosek w ramach
trwajacego naboru

WYBIERAM KIERUNEK
KSZTAECENIA 1 DOSTAWCE

SZKOLENIA

» Sporzadzam wniosek - wskazuje konkretnych
pracownikow do udziatu w szkoleniach (kursach, studiach
podyplomowych) i okreslam wobec nich we wniosku dalsze
plany zatrudnieniowe

» Jesli zatrudniam wiecej niz 9 pracownikow - wnosze wkifad
wiasny stanowigcy rownowartos¢ 20% kosztow ksztatcenia

» Wskazuje firme szkoleniowa (uczelnie), ktora zagwarantuje
wysoka jakos¢ ksztatcenia w danej branzy lub dziedzinie.

» Podpisuje umowe z Powiatowym/Miejskim Urzedem Pracy
- przystepuije do realizacji ksztatcenia
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NAJWAZNIEJSZE WYDARZENIA

1990

Wojewadzkie Biuro Pracy rozpoczyna
dziatalnos¢ jako komérka organizacyjna Urzedu
Wojewddzkiego w Kielcach. Pierwsza Dyrektor
WBP zostaje Ewa Midura, a siedziba biura miesci
sie w budynku przy al. IX Wiekéw Kielc.

USTAWA
zdnia 16 pazdziernika 1991 1.
o zatrudnieniu i bezrobociu.
Rozdziat 1
Przepisy ogolne

Art. 1. 1. Ustawa okreéla zadania paristwa w zakresie
iui jego

skutkow.

Z 2. Ustawa ma zastosowanie do poszukujacych pracy
i ja podejmujacych w ramach stosunku pracy. Przepisy
ustawy stosuje sig odpowiednio do podejmujacych pracg na
podstawie umowy o prace nakladczq lub umowy agencyj-
nel. Rozdziat 2

Organy i rady zatrudnienia
Art. 3. 1. Tworzy si¢ Urzad Pracy jako centralny urzad
Mini¢ Prac,

i Polityki Socjalnej.

Art. 4. 1. Zadania okrelone w ustawie realizuje Mini-
ster Pracy i Polityki Socjalnej przy pomocy podieglego
Urzgdu Pracy oraz wojewédzkich i rejonowych urzedéw
pracy.

Warsztaty Terapii Zajeciowej

1993 1999

Powstaje Fundusz Gwarantowanych
Swiadczen Pracowniczych, ktory w swoich
podstawowych zadaniach ma ochrone roszczen
pracowniczych w przypadku niewyptacalnosci
pracodawcy.

azdo2006r.

Ponad 9.245 min z} z funduszu gwarantowa

nych Swiadczer pracowniczych wyptacit w ubi

- giym roku Wojewduzki Urzad Pracy w Kielcacl

" dla pracownikow zaktadow, ktdre popady

i W oitresowe trudnosci, gidwnie linansowe,

nadzle [ badz posiawiane zostaly w stan upadiosci.

odstawowe  tulem éwiadczen pracowni-
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w
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ua lono jei 15 pracodaw- Jak 2 to- hd" nkéw
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éwiadozen pracowniceyen b - snacerie o
tworzony jest ze skladek pla-
conyeh przoz pracodaveow,
2Zwrotu sum wyolaconveh -

» PRACA BEZ BARIER

raz czescle] mamy okazje podawad przyklady firm, ktdre
tworza atrakcyjne miejsca pracy dia 0séb nllpolnospravh

Kiego Urzedu Pmcywmnumh -W 19951996 roku na pod-
stawie 288 uméw, jakie podpisalismy z przedsigbiorcami z
terenu Kielecczyzny, zatrudnienie znalazio 1918 oséb nie-
peinosprawnych. Pod tym wzgledem nasze wojewddztwo
iej olsce po katowickim.

~Sadz, s nalezy sie dute uz- | ciagu Kkt w tych zakiadach | cy. Rejonowe urzgdy pracy orga-
nanje wiakcicielom tych firm, k6~ | 2naazlo zairudnienie ikaset | nizua r6znogo rodeals oy |
12y podll ry2yko tworzenia no- | osab, zaréwno mezczyzn, jak i | szkolenia, na kibrych bez
| e et
drze] Lato. -

Podobne przykiady_tworzenia

pracy dia osel
e et zakscow, Wore | by Wucyrhach mhsiodo: | nowsen i
ndl K fesenn s | v ey me i | et 056 niepeinosprawnych,
budynkbwdo nowego profi pro- rejesirujemy owniez W innych
- nycm moost snasiac), | mastach Kielsosyany - w il

vyeh el precy ymeGaly. | WUP oysponiiee drodkami 2 | £ach Osrowes Switoezyekiny
bl ) RSO RAF | P Pracy) ataiiesao | Blrachonicach o Kool &
‘sowych. Nalazy. mdk'tﬂlt 2ew | Funduszu Rahamllllql 0Oséb rolniczych - Ka-
eemera vt | shsares prais Miechawie |
iobywy prasdsigboretn, ey
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Plotr WTOREK

Powstaje pierwsze Centrum Informacji

i Planowania Kariery Zawodowej. Funkcjonuje
w strukturze WUP, ale pierwsza siedziba miesci
sie w kamienicy przy ul. Paderewskiego 20,

Szkota zycia

Wojewsdzki Urzad Pracy - Wojewodzkl Osrodek Za-
trudnienia i
w Kielcach sprawuje nadzor nad Warsztatami Terapii
Wynikatozr ia ministra pracy
i polityki socjalnej z 8 wrzesnia 1992 roku w sprawie
zasad , dziatania i WTZ. S3 to
placéwki, w ktorych osoby niepetnosprawne o orze-
czonej sci do pracy, ifi
wane do | lub Il grupy inwalidzkiej moga poprawié
swoja osobista zaradnos¢, sprawnosé psychofizycz-
na, do pracy,
inac oraz i umiejet-
nosci zawodowe umozliwiajace podjecie pracy zarob-
kowej badz szkolenia zawodowego.

1991

W Zycie wchodzi Ustawa o zatrudnieniu

i bezrobociu, aod 1993 r. WBP ulega
przeksztatceniu na Wojewddzki Urzad Pracy,
ktory podlega Krajowemu Urzedowi Pracy.

1995

Potowa lat 90. To czas wdrazania programéw
doskonalenia systemu aktywizacji zawodowej
bezrobotnych. Startuja m.in.: programy specjalne,
stypendia za aktywnos¢ w poszukiwaniu pracy
oraz pierwsze gietdy pracy.

Rozwija sie utworzony wraz WBP Wojewodzki
0srodek do spraw Zatrudnieniai Rehabilitacji
0sob Niepetnosprawnych, aw 1997 1. to whasnie
w WUP wydawane s3 orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci dla celow pozarentowych

i pozaubezpieczeniowych. W styczniu 1999r.
zadanie to przejat Prezydent Miasta Kielce.

2004

granica.

| URZAD
W KIEL.,

> oferuje prace

PORADNICTWO ZAWODOWE
WOBEC ZMIAN
NA RYNKU PRACY

2000

0d1stycznia WUP wchodzi w skiad
Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Swigtokrzyskiego i rozpoczyna dziatalnos¢
w jego strukturach, by rok pozniej stac

sie jednostka organizacyjna samorzadu
wojewddztwa.

Funkcje Dyrektora WUP obejmuje Andrzej Lato.

Polska wstepuje do Unii Europejskiej. Dzigki
temu WUP w latach 2004-2006 realizuje
pierwsze projekty wspotfinansowane

z Europejskiego Funduszu Spotecznego:
Sektorowy Program Operacyjny Rozwoju
Zasobow Ludzkich (SPO RZL) i Zintegrowany
Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego.
Wejscie w struktury UE otwiera to takze wejscie
do sieci Europejskich Stuzb Zatrudnienia.

W WUP dziataja doradcy i asystenci EURES,
ktorzy pomagaja poszukujacym pracy za

W 2004 roku powstaje takze Rejestr Instytucji
Szkoleniowych, a rok pézniej Krajowy Rejestr
Agendji Zatrudnienia.

2006

Wojewodzki Urzad
Pracy zmienia
siedzibe i przenosi
sie na ul. Witosa 86
wKielcach.
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2007

Startuje pierwszy 7-letni okres programowania
finansowany ze srodkéw EFS, a ramach niego
wdrazany przez WUP Program Operacyjny
Kapitat Ludzki. Na wsparcie rynku pracy

w obszarze pomocy dla bezrobotnych

oraz rozwoju zawodowego pracujacych
przeznaczone byto 650 min ztotych. POKL

byt najwiekszym z dotychczas wdrazanych
programow.

2014

Na mocy nowelizacji Ustawy o promocji
zatrudnieniaiinstytucjach rynku

pracy powstaje
BT ANarzedzie wspiera
przedsiebiorcow i ich pracownikow

w rozwoju i doskonaleniu umiejetnosci
zawodowych.

2014 . to takze poczatek kolejnej
7-letnie] perspektywy finansowej,
w ktorej realizowane s dwa programy
(Regionalny Program Operacyjny
Wojewddztwa Swietokrzyskiego
iProgram Operacyjny Wiedza Edukacja
Rozwoj). PO WER jest programem po
raz pierwszy dedykowanym wylacznie
osobom mtodym. RPOWS i PO WER to
facznie ponad miliard ztotych wsparcia
dla swietokrzyskiego rynku pracy.

Krajowy
Fundusz
~'Szkoleniowy

Umozliwia pracodawcom
i ich pracownikom sfinansowanie:

2015

2019

Szlachetna Paczka - pracownicy WUP co rok
wiaczaja sie w zbiorke dla potrzebujgcych.

Wszelkie akcje charytatywne to btyskawiczny
odzew pracownikéw WUP. Nie straszne s im
ani zmagania sportowe (stynny w catej Polsce
.Gaszyn Challenge”) czy ,pospolite ruszenie

w szpilkach” (akcja , #dzien szpilek” wspierajace
dzieci z chorobami nowotworowymi).

07

2020, marzec

Konferencja BUR w Targach Kielce. Jak sie
wkrotce okazato to ostatnie mozliwe do
zorganizowania spotkanie w tak licznym gronie,
na chwile przed wybuchem swiatowej pandemii
koronawirusa...

2020, kwiecien

Pandemia COVID-19.

0d Tkwietnia WUP wdraza tzw. Tarcze
Antykryzysowa, bedacq wynikiem
wprowadzonego przez Rzad RP pakietu
rozwiazan, ktdry chroni polskie paristwo

i obywateli przed kryzysem wywotanym
pandemig koronawirusa. WUP realizuje filar
odpowiedzialny za ochrone migjsc pracy

i bezpieczeristwo pracownikéw. Od kwietnia do
wrzesnia 2020 r. swigtokrzyskim pracodawcom
2 Funduszu Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych wyptacono ponad 170 min
zlotych co pozwolito ochroni¢ ponad 52 tysiace
miejsc pracy.

2009

Targi Pracy - udziat w Ogolnopolskich Targach
Pracy, gietdach pracy i wszystkich wydarzeniach
w regionie swigtokrzyskim podczas ktérych
Wojewodzki Urzad Pracy prezentuje oferte
wsparcia dla osob poszukujacych zatrudnienia.
Imprezy targowo-wystawiennicze na dobre
whpisaty sie w coroczny kalendarz wydarzen.

WUP obchodzi 25-lecie istnienia, ktore uczczono
podczas konferencji poswigconej Krajowemu
Funduszowi Szkoleniowemu.

WUP rozpoczyna wdrazanie Rejestru Ustug
Rozwojowych, ktdry wkrotce zmieni nazwe
na Baza Ustug Rozwojowych. To narzedzie
stuzace podnoszeniu kwalifikacji pracownikéw
i pracodawcéw mikro, matych i $rednich
przedsiebiorstw a takze samozatrudnionych.
Platforma skupia kilkadziesiat tysiecy ustug
szkoleniowych z catej Polski. W catym okresie
programowania na BUR przeznaczono blisko
72minzt.

2015-2020

To intensywne wdrazanie projektow
skierowanych dla bezrobotnych powyzej 30
roku zycia: Dziatanie 10.2 Kursy i szkolenia
pofaczone ze stazami oraz Dziatanie 10.4.
Dotacje na otwarcie dziatalnosci gospodarczej,
a takze dziatania w petni skierowane dla
mtodych przed 30 .z., czyli odbiorcow
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwoj. Ze srodkéw POWER mtodzi bezrobotni
z wojewddztwa swietokrzyskiego otwierali
swoje pierwsze biznesy, a takze podnosili
kwalifikacje zawodowe poprzez kursy
iszkolenia.
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Ale to juz byto...
| Nie wroci wiece)...”

Od masowego bezrobocia po rynek pracownika, czyli trzy dekady otwartego
rynku pracy w telegraficznym skrocie.

ROK 1990

Poczatek transformacji ustrojowej.
Ponad 80% pracujacych zatrudnionych
jest w sektorze panstwowym, niespet-
na 20% - w prywatnym. Wszyscy maja
prace (.czy sie stoi czy sie lezy...")
i szanse na malucha dostepnego w az
pieciu wersjach. Wysokos¢ minimal-
nego wynagrodzenia wynosi 120 tys.
zt, a zaledwie rok pozniej - 550 tys. -
rozpoczyna sie galopujaca inflacja. Bez-
robocie jest jeszcze pojeciem znanym
gtownie z teorii. Nikt nie przypuszcza,
ze typowe wowczas nadzatrudnienie
w przedsiebiorstwach panstwowych,
pozbawione ekonomicznego uzasad-
nienia, stanowi forme bezrobocia ukry-
tego.

W tym samym roku uruchomione zo-
staje pierwsze w Polsce internetowe
tacze analogowe i do Instytutu Fizyki
Jadrowej w Krakowie dociera pierwszy
e-mail - symboliczny poczatek narastaja-
cego w kolejnych latach wptywu zaawan-
sowanych technologii na wszystkie sfery
Zzycia gospodarczego i spotecznego.

106.927

— % K
—

— %
~—

WOJEWODZTWO
KIELECKIE

S & & & >
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Liczba bezrobotnych w wojewodztwie
kieleckim/$wietokrzyskim

131.266

WOJEWODZTWO
SWIETOKRZYSKIE

w latach 1990 - 2020

Struktura zatrudnienia
w wojewodztwie
wg sektorow
(publiczny/prywatny)

rok 1990

rok 2019

LATA 1991-1993

Rozpoczynaja sie restrukturyzacje
wielkich zaktadoéw panstwowych, pan-
stwowych gospodarstw rolnych, ros-
nie fala zwolnien grupowych, upada
wiele tzw. ,zaktadow przychodzenia
do pracy” lub ,zaktadéw wynosze-
nia z pracy”. Bezrobocie nie jest juz
tylko teoretycznym pojeciem - liczba
bezrobotnych rosnie z miesigca na
miesigc. Nagty wzrost bezrobocia dla
wiekszosci dotknietych nim osob jest
niezrozumiaty, wiedza o wolnorynko-
wych mechanizmach w gospodarce
jest niewielka. Dla wielu osob wyklu-
czonych z rynku pracy jedynym ra-
tunkiem staje sie ZUS. Stad masowe
w tym czasie zjawisko wczesniejszych
emerytur i rent przyznawanych z po-
wodow co najmniej nieuzasadnionych.
Ten sposob na maskowanie bezrobocia
okazuje sie tylko czesciowo skuteczny
i nie powstrzymuje fali strajkéw i pro-
testow spotecznych.

LATA 1994 -1999

Konczy sie czas najwiekszych pro-
cesow restukturyzacyjnych w czesci
kluczowych branz polskiej gospodarki,
rozpoczyna kilkuletni okres wzrostu
gospodarczego i stopniowego spadku
bezrobocia. Hiperlinflacja z poczatku
lat dziewiecdziesiatych czyni nas milio-
nerami, ale bez zwigzku z zamoznoscia.
Jeszcze w 1994 minimalne wynagrodze-
nie wynosi prawie 2 i pot miliona zt. Wraz
z denominacja ztotego wprowadzong 1
stycznia 1995 r., w jedna noc przestajemy
by¢ milionerami - najnizsza ptaca wynosi
juz tylko 260 zt.

Dla wielu denominacja wydaje sie
wowczas przezyciem pokoleniowym, ale
prawdziwie wielki przetom nastapi cztery
lata pozniej. W 1999 r., wchodza w zycie
cztery wielkie reformy rzadow Jerzego
Buzka, wsrdd nich - reforma samorzg-
dowa przywracajaca powiaty i wprowa-
dzajaca nowy podziat terytorialny kraju.
Powstaje wojewddztwo swietokrzyskie.

W przyblizeniu obejmuje wigksza czes¢
obszaru dawnego wojewddztwa kiele-
ckiego, czesc¢ tarnobrzeskiego (powiaty
opatowski, sandomierski i staszowski)
oraz skrawki radomskiego, piotrkow-
skiego i czestochowskiego. Zwigkszenie
obszaru przektada sie od razu na wyzszy
poziom bezrobocia: wraz z przejeciem
nowych ziem, przejmujemy tez blisko
16 tysiecy nowych bezrobotnych. Nie-
wiele brakuje, zeby w naszych granicach
znalazt sie powiat szydtowiecki - do dzi$
bedacy powiatem z najwyzsza stopa bez-
robocia w kraju.

LATA 2000-2003

Poczatek XXI wieku: spowolnienie go-
spodarcze z kryzysem rosyjskim w tle,
zatamanie inwestycji, niski popyt we-
wnetrzny, rosnacy deficyt budzetowy. Na
rynek pracy wchodza pierwsze roczniki
wyzu demograficznego lat osiemdzie-
sigtych. Polskie bezrobocie osigga swoje
apogeum, tak samo dzieje sie w woje-
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wodztwie swietokrzyskim. Rekordowo
wysoki poziom bezrobocia z roku 2002
- ponad 130 tys. 0sob do dzisiaj pozostaje
niepobity. Utrwala sie strukturalny cha-
rakter polskiego bezrobocia - przez wiele
kolejnych lat bedzie najwazniejszym wy-
zwaniem polityki rynku pracy.

LATA 2004 -2008

W 2004 roku nastepuje punkt zwrotny
nie tylko dla rynku pracy - wstapienie Pol-
ski do UE, a wraz nim - stopniowe otwie-
ranie europejskich rynkow pracy, wigkszy
udziat zagranicznego kapitatu w tworze-
niu miejsc pracy w Polsce, naptyw $rod-
kow z funduszy unijnych na rozwdj kapi-
tatu ludzkiego.

Wraz ze stopniowym otwieraniem gra-
nic pojawia sie zjawisko eksportu bezro-
bocia - rosnacej fali zagranicznej emigra-
cji zarobkowej Polakow, ktére dwojako
wptywa na kondycje polskiego rynku pra-
cy: z jednej strony roztadowuje napiecia
obnizajac poziom bezrobocia, z drugiej -
pozbawia rynek czesci zasobdw, ktorych
- jak sie niebawem okaze - zacznie nam
coraz bardziej brakowac.

Ten okres konczymy pozytywnym re-
kordem - poziom bezrobocia z roku 2008
stanie sie na kolejne lata punktem odnie-
sienia dla oceny zmian na rynku pracy.

LATA 2009 -2013

Znaczna czesc Swiatowej gospodarki
pograza sie w kryzysie zapoczatkowa-
nym krachem na amerykanskim rynku
finansowym. Skojarzenia z przedwojen-
nym Wielkim Kryzysem narzucaja sie
same. Przez wiele kolejnych lat, az do
roku 2020 kryzys ten bedzie uznawany
za najpowazniejsze zatamanie gospodarki
w powojennej historii Swiata.

A tymczasem w Polsce... Swiatowy kry-
Zys nas nie omija, ale traktuje zaskakuja-
co tagodnie. W 2009 jestesmy jedynym

30-lecie Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Kielcach

Swietokrzyskie stawia nainnowacje. Dzieki wspétpracy naki ibiznesu rosnie zatrudnienie w przemysle i ustugach 4.0. Iwestycje. takie jak

= 4 - ih

= Sy 3

Centrum Ksztatcenia Technik, powstate dzieki dofinansowaniu z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego,
dostarcza na rynek pracy fachowcow przygotowanych do pracy w konkretnych zawodach.

krajem Unii Europejskiej z dodatnim PKB.
Zatamania w gospodarce nie ma, jest spo-
wolnienie o dos¢ tagodnym przebiegu. Bez-
robocie rosnie az do 2013, ale do poziomu
zlat 2002 - 2003 nawet sie nie zbliza.

LATA 2014 - 2019

To okres koniunktury w gospodarce
i umacniania sie pozycji pracownika na
rynku pracy: stabilny wzrost wartosci PKB,
rekordowe spadki bezrobocia, staty popyt
na pracownikow, w tym - na stanowiska

o duzej specjalizacji, wzrost wynagrodzen,
rosnacy naptyw cudzoziemcow na rynek
pracy, nie tylko zza wschodniej granicy. Po
blisko 30 latach odwracaja sie proporcje
zatrudnienia wg sektoréw: w prywatnym
zatrudnionych jest ponad 80% pracuja-
cych, niespetna 20% - w panstwowych.
Ryzyko utraty pracy nie jest powodem
do paniki, za to ryzyko utraty pracownika
bywa dla pracodawcy duzg komplikacja.
Narasta problem deficytu kadr, ktory dla
wielu firm jest powodem wstrzymania
nowych inwestycji i projektéw. Na ryn-

w latach 1990-2020
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Wysokos$¢ minimalnego wynagrodzenia w Polsce

Wynagrodzenia z lat 1990-1994 przedstawiono
w przeliczeniu na ich wartos¢ po denominacji ztotego
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ku pracy coraz bardziej odczuwalny jest
wptyw niekorzystnych przemian demo-
graficznych - kolejne roczniki wchodzace
w dorostosc sg coraz mniej liczne, rosnie
liczba osob w wieku poprodukcyjnym.
Coraz wiekszy wptyw technologii w wie-
lu branzach i sferach zycia zwiastuje na-
dejscie gospodarki 4.0. Patrzac w dalsza
przysztos¢ oddajemy sie rozwazaniom na
temat nieistniejacych jeszcze zawodow,
ktdre przyjdzie nam kiedys wykonywac.
Najblizsza przysztos¢ nie budzi niepokoju,
jednak to ona wtasnie przyniesie pytania,
ktore jeszcze pod koniec roku 2019 niko-
mu nie przychodza do gtowy.

ROK 2020

Uderzenie pandemii Covid-19 w rynek
pracy najpierw wywotuje panike, potem
petna mobilizacje do walki o utrzyma-
nie miejsc pracy. Walki, jak sie okazuje,
w znacznym stopniu udanej - wbrew
obawom, nie dochodzi do gwattowne-
go wzrostu bezrobocia, chociaz zostaje
odwrécony wieloletni trend spadkowy.
Rynek pracy ponosi straty, ale sie nie za-
famuje. Wchodzi jednak w faze, ktorej nie
mozna okresli¢ ani jako rynek pracownika
ani jako rynek pracodawcy. Obydwie stro-
ny taczy wspolne doswiadczenie - funda-
mentalna niepewnosc jutra. Niepewnos¢
staje sie najbardziej charakterystycznym
znakiem tego czasu.

Dlatego tres¢ kolejnego zapisu na tej
osi czasu pozostaje wielkg niewiadoma.

Pewne jest jedno: z zatamania i go-
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Swietokrzyskie z EFS-em

Europejski Fundusz Spoteczny wspiera swietokrzyski rynek pracy od 2004 roku.

Rok 2004 - nowa era w polityce
rynku pracy

0Odkad Polska wstapita do Unii Europej-
skiej, podstawowym instrumentem finan-
sujacym dziatania na rzecz rozwoju rynku
pracy stat sie Europejski Fundusz Spoteczny.
To prawdziwa .lokomotywa" wzrostu, roz-
pedzajaca sie wraz z kazda kolejng perspek-
tywa finansowa. Do niej .doczepiane” byty
pdzniej nowe wagony w postaci kolejnych
programow kierowanych do réznych grup
spotecznych. W 2004 roku ruszyt pierwszy
w wojewddztwie swietokrzyskim program
w ramach srodkoéw EFS - Sektorowy Pro-
gram Operacyjny Rozwéj Zasobow Ludz-
kich (SPO RZL). W jego realizacje wtaczyty
sie wszystkie powiatowe urzedy pracy oraz
szerokie grono instytucji partnerskich, sta-
wiajacych pierwsze kroki w dziedzinie pro-
gramow unijnych.

Fundusze Europejskie od poczatku ktadty
duzy nacisk na efekty. Stad tez, by dziata¢
skutecznie, konieczne byto doktadne roz-
poznanie potrzeb i mozliwosci. Nalezato
réwniez zastanowic sie, jaka forma pomocy
bedzie najbardziej adekwatna do sytuacji
poszczegolnych grup bezrobotnych. Wpro-
wadzono tzw. Indywidualne Plany Dziatania,
tworzone dla kazdego klienta urzedu pracy.
Byt to milowy krok w kierunku dalszej indy-
widualizacji pracy z bezrobotnym. Oprocz
podstawowych form wsparcia takich jak po-
radnictwo zawodowe, posrednictwo pracy,
czy staze zawodowe i szkolenia bezrobotni
mogli skorzystac z dotacji na zatozenie wtas-
nej dziatalnosci gospodarczej. Byt to strzat
w dziesiatke, poniewaz okazato sie, ze cze-
sto jedyng przeszkoda w realizacji planow
biznesowych nie jest brak pomystéw, lecz
srodkéw na ,start”. Juz w 2005 roku, dzieki
unijnym dotacjom, w naszym regionie po-
wstato 479 firm. Ogotem, z Sektorowego
Programu Operacyjnego Rozwoj Zasobow
Ludzkich skorzystato blisko 38,5 tysiaca
mieszkancow regionu.

Prawdziwg rewolucjg w dziataniach ak-
tywizacyjnych byt natomiast Zintegrowa-
ny Program Operacyjny Rozwoju Re-
gionalnego (ZPORR). Na jego realizacje
z Europejskiego Funduszu Spotecznego
w latach 2004-2006 WUP dysponowat
kwotg ponad 63 miliony ztotych. ZPORR
byt pierwszym programem, z ktérego mo-
gli korzystac pracujacy. Dla nich organizo-
wane byty szkolenia, profesjonalne kursy
podnoszace kwalifikacje i zapobiegajace
utracie zatrudnienia, a takze ustugi dorad-
cze, posrednictwo pracy czy subsydiowane
zatrudnienie. Rozszerzono liste instytucji,
ktore mogty sktada¢ wnioski i dzieki temu
realizowac projekty. Byty to miedzy innymi
gminy, agencje zatrudnienia, szkoty wyzsze,
pracodawcy czy organizacje pozarzadowe.
Ze ZPORR-u korzystali nie tylko pracujacy -
wazng grupe stanowity osoby odchodzace
zrolnictwa. Byto to podyktowane specyficz-
na, dosc¢ archaiczng struktura zatrudnienia
w swietokrzyskim, gdzie az 1/3 pracujacych
stanowili zatrudnieni w rolnictwie. ZPORR
byt wiec milowym krokiem w kierunku roz-

mieszkancow swietokrzyskiego

woju nowoczesnych ustug i modernizacji
gospodarki, ktéra w coraz wigkszym stopniu
wymagata wysokich kwalifikacji kadr.

2007-2013 Program Operacyjny
Kapitat Ludzki

Kolejna stacja rozpedzajacej sie loko-
motywy byt rok 2007, kiedy to do sktadu
dotaczono Program Operacyjny Kapi-
tat Ludzki - najwiekszy z dotychczaso-
wych programéw unijnych, stanowiacy
dla wszystkich zupetnie nowe wyzwanie.
Na realizacje PO KL w latach 2007-2013
swietokrzyskie otrzymato astronomiczna
wowczas kwote ponad 650 min ztotych.
Pienigdze w catosci przeznaczone zostaty
na wsparcie 0sob bezrobotnych oraz rozwoj
pracownikow i przedsiebiorstw. Rosnaca
popularnoscig wsrod mieszkancow regio-
nu cieszyty sie dotacje na otwarcie wtasnej
dziatalnosci gospodarczej, z ktorych korzy-
sta¢ mogty zarowno osoby bezrobotne, jak
i pracujace. Owczesna kwota dotacji, wy-
noszaca 40 tysiecy ztotych w potaczeniu ze
wsparciem pomostowym byta mocnym ,.za-
strzykiem energii” dla startujacych przedsie-
biorcow. Rownolegle rozwijano ksztatcenie
ustawiczne, dofinansowujac szereg szkolen
i kurséw zawodowych. Niezwykle popular-
ne byty szkolenia podnoszace kwalifikacje
w branzach kluczowych dla $wietokrzyskiej
gospodarki, takich jak m.in. budownictwo,
teleinformatyka, przetworstwo przemysto-
we i procesy technologiczne. Tysigce miesz-
kancow regionu ukonczyto kursy jezykow
obcych, zdobyto zawodowe prawo jazdy,
uprawnienia do $wiadczenia ustug. Osoby
bezrobotne chetnie zdobywaty kwalifikacje
w takich obszarach jak gastronomia, trans-
port, spawalnictwo, fryzjerstwo, kosmeto-
logia, handel. Skuteczng metoda aktywiza-
cji okazaty sie m.in. srodki na wyposazenie
i doposazenie miejsc pracy dla pracodaw-
cow zatrudniajacych bezrobotnych, a takze
subsydiowane zatrudnienie w postaci m.in.
prac interwencyjnych. Program Operacyj-
ny Kapitat Ludzki byt nowoczesnym narze-
dziem, ktore reagowato na zmieniajace sie
warunki rynkowe. Wspierat zarowno bez-
robotnych, jak i pracujacych, a gospodarce
dostarczyt duza grupe nowych, wykwalifi-
kowanych pracownikow. Na przestrzeni 6
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lat wdrazania PO KL, dzieki dotacjom i mi-
kropozyczkom, w swietokrzyskim powstato
ponad 9 300 nowych firm (!). Z wszystkich
projektow skorzystato tacznie 128 tysiecy
mieszkancow regionu, w tym niemal 68
tysiecy pozostajacych bez zatrudnienia, po-
nad 60 tysiecy pracujacych i ponad tysigc
zagrozonych utrata pracy.

2014-2020 - regionalnie i centralnie

W obecna perspektywe finansowa region
wszedt z duzym bagazem wiedzy i do$wiad-
czen. Dotychczasowe programy byty solid-
ng lekcja myslenia projektowego, w ktérym
najwazniejsza byta relacja naktadow do
efektow. Na stacji oznaczonej rokiem 2014
unijna lokomotywa otrzymata kolejne 2 wa-
gony: Regionalny Program Operacyjny
Wojewodztwa Swietokrzyskiego (RPO-
WS) oraz Program Operacyjny Wiedza
Edukacja Rozwéj (POWER). Wprowadzo-
no czytelny podziat wiekowy - osoby, ktore
ukonczyty 30 rok zycia korzystaja z wszel-
kich form wsparcia w ramach RPOWS,
natomiast POWER w catosci dedykowano
mtodym przed 30-stka. Co jeszcze rozni te
programy? To miedzy innymi sposob ich
wdrazania i zarzadzania. RPOWS to program
opracowany i zarzadzany przez Samorzad
Wojewddztwa Swietokrzyskiego, podczas
gdy POWER jest narzedziem centralnym.
Ogotem na realizacje obydwu programow
Wojewddzki Urzad Pracy otrzymat ponad
miliard ztotych. Ich realizacja przypadta na
okres, w ktorym rozwijajaca sie gospodarka
pilnie potrzebuje wykwalifikowanych rak do
pracy. Aby zaspokoi¢ potrzeby pracodaw-
cow, a jednoczesnie obniza¢ bezrobocie
- konieczne jest skuteczne aktywizowanie
bezrobotnych i ich szybki powrét do ak-
tywnosci ekonomicznej. Szczegolng uwage
przywiazano do aktywizacji dtugotrwale
bezrobotnych, kobiet, osob po 50-tym
roku zycia, 0séb z niskim wyksztatceniem
czy niepetnosprawnosciami. Osoby te, bez
profesjonalnego wsparcia aktywizacyjne-
go, miatyby nikte szanse trwatego powrotu
do aktywnosci zawodowej. Nie zapomnia-
no przy tym o potrzebach pracodawcow
- z mysla o nich, dzieki $rodkom RPOWS,
uruchomiono Baze Ustug Rozwojowych.
To ogolnopolska platforma ustug na rzecz

yc i pracujacych, d;;;‘.acje - w POKL skorzystato z nich 128 tysiecy

rozwoju kwalifikacji pracownikoéw, admi-
nistrowana i certyfikowana przez Polska
Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci. Mikro,
malii $redni przedsiebiorcy oraz ich pracow-
nicy znajda na niej kilkadziesiat tysiecy kur-
sow, szkolen i ustug rozwojowych, posegre-
gowanych wedtug branz i regiondw. Dzigki
srodkom Regionalnego Programu Opera-
cyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego,
mogg uzyskac refundacje wybranych przez
siebie ustug rozwojowych na poziomie sie-
gajacym 80% ich wartosci. BUR zapewnia
powszechny dostep do informacji na te-
mat podmiotow swiadczacych ustugi oraz
ich oferty, tak, aby kazdy zainteresowany
przedsigbiorca mogt prosto i szybko wy-
szukac oferte rozwojowa dopasowang do
swoich potrzeb.

Obecna perspektywa to takze program
POWER, w catosci dedykowany mtodym na
rynku pracy. Program dat szanse osobom do
30 roku zycia pozostajacym bez zatrudnie-
nia na zatozenie wtasnej firmy lub zdobycie
kwalifikacji i stazu w zawodzie potrzebnym
na rynku pracy. Po raz pierwszy skupiono sie
na mtodych ludziach z najbardziej wymaga-
jacych grup wsparcia - niepracujacych, nie
uczacych sie i nie podnoszacych kwalifikacji,
tzw. mtodziezy NEET. W realizacje projek-
tow witaczono szerokie grono partnerow
rynku pracy, w tym organizacji dziatajacych
na rzecz mfodziezy. Ma to ogromne znacze-
nie, gdyz pomoc mtodziezy NEET nie jest
zadaniem tatwym, zwtaszcza, ze znaczna
czesc jej przedstawicieli pozostaje poza for-
malnymi rejestrami bezrobocia.

Obecne programy, cho¢ niebawem sie
zakoncza, wciaz ciesza sie olbrzymim po-
wodzeniem wsrod mieszkancow regionu.
Dotychczas skorzystato z nich blisko 90 ty-
siecy mieszkancow: ponad 54 tysigce osob
po 30 roku zycia i 36 tysiecy osob przed
Jtrzydziestka”. Wojewodzki Urzad Pracy
rozstrzyga kolejne konkursy, wiec wartosci
te niebawem wzrosna. Przed nami kolejny
okres programowania, do ktorego region
przygotowuije sie z niezwyktg starannoscia.
Trwaja negocjacje nowej Strategii Rozwoju
Wojewddztwa, ktora bedzie podstawg do
opracowania programow w nadchodzacej
perspektywie. Wejdziemy w nig z cennym
bagazem wieloletnich doswiadczen i swia-
domoscig wiasnych uwarunkowarn i potrzeb.
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Quo vadis, obywatelu?

By nie by¢ odsytanym od urzedu do urzedu, ale trafi¢ pod wlasciwy adres

Wojewodzki, Powiatowy, Miejski Urzad Pracy

- dla wiekszosci z nas te nazwy przynosza prawie
to samo skojarzenie. Jednak jak sie okazuje, w tym
przypadku stowo ,.prawie”, czyni wielka réznice.

Gdzie najpierw skierowac swoje kroki gdy skonczymy
szkote, utracimy prace, chcemy zmieni¢ zawdéd lub zatozy¢
wiasng firme? To wiasnie ten moment, w ktorym warto wie-
dzie¢, jaka oferta dysponuja poszczegoélne urzedy i jaki ro-
dzaj spraw mozemy zatatwi¢ w kazdym z nich. Wiele zalezy
od naszych oczekiwan i potrzeb. Urzedy pracy, cho¢ funk-
cjonujg pod wspdlnym mianownikiem - stuzb zatrudnienia
- to tak naprawde w praktyce okazuje sig, ze stanowig rézne
instytucje, majace odrebne zadania i kompetencje.

Najwazniejsze i najpilniejsze formalnosci zwigzane z uzyska-
niem statusu osoby bezrobotnej, wyptata zasitku nalezy zata-
twia¢ w Powiatowym Urzedzie Pracy wiasciwym ze wzgledu na
miejsce zamieszkania. Mieszkaricy powiatéw powinni kierowac
swe kroki do urzedow dziatajacych w poszczegolnych miastach
powiatowych. Wyjatkiem s3 Kielce, gdzie dla mieszkancow mia-
sta powotano Miejski Urzad Pracy, ktdry realizuje identyczne za-
dania, co pozostate powiatowe urzedy pracy. W tych urzedach
mozna uzyskac¢ pomoc ,pierwszej potrzeby”, ktora w krétkim
czasie powinna umozliwi¢ wejscie lub powrot na rynek pracy.

Wojewddzki Urzad Pracy to instytucja obejmujaca zasie-
giem caty obszar swietokrzyskiego. Podlegta Samorzadowi
Wojewodztwa realizuje kluczowe zadania w obszarze regio-
nalnej polityki rynku pracy. Petni rowniez wazna role w re-

POZOSTAJE BEZ ZATRUDNIENIA, SZUKAM POMOCY
W POWROCIE NA RYNEK PRACY

W POWIATOWYM
(dla mieszkaricow powiatow)

lub MIEJSKIM (dla mieszkancow Kielc)
URZEDZIE PRACY:

» zarejestruje sie jako osoba bezrobotna, dzigki czemu
urzad bedzie mogt udzieli¢ mi wsparcia aktywizacyjnego

» jedli posiadam prawo do zasitku - uzyskam go na
podstawie decyzji wydanej przez urzad

» otrzymam pomoc dorady zawodowego, ktory pozna
moje oczekiwania i mozliwosci, a nastepnie pomoze
dopasowac sciezke wsparcia

» skorzystam ze szkolenia, stazu, prac interwencyjnych, bonéw
lub innych form aktywizacji bedacych w dyspozydji urzedu,

» myslac o whasnej dziatalnosci gospodarczej - uzyskam
pomoc w postaci dotacji na start wtasnego biznesu

» skorzystam z pomocy posrednika pracy, zapoznam sie
z aktualnymi ofertami zatrudnienia w powiecie

» skorzystam z miedzynarodowego posrednictwa
pracy EURES, w tym tysiecy ofert pracy zgtaszanych
bezposrednio przez pracodawcow zagranicznych

JESTEM PRACODAWCA/PRZEDSIEBIORCA

W POWIATOWYM

(dla pracodawcow z terenu powiatow)
lub MIEJSKIM (dla pracodawcow z Kielc)
URZEDZIE PRACY:

» skorzystam z refundacji kosztéw wyposazenia/
doposazenia stanowiska pracy, jesli zatrudnie osobe
bezrobotng zarejestrowang w danym urzedzie

» uzyskam czesciowa refundacje kosztow zatrudnienia
osoby bezrobotnej (w ramach m.in. prac interwencyjnych,
refundacji kosztow zatrudnienia osob 50+)

» skorzystam z Krajowego Funduszu Szkoleniowego, dzigki
ktoremu podniose i uzupetnie kwalifikacje zawodowe
wiasne i moich pracownikow

» zamieszcze oferte pracy, aktywizacji zawodowej
i skorzystam z pomocy posrednika pracy,

» podejme wspotprace z urzedem w zakresie pomocy w
znalezieniu odpowiednich pracownikéw, ich przeszkolenia
w ramach trojstronnej umowy szkoleniowej (urzad -
pracodawca - podmiot szkoleniowy)

» jesli zanotowatem spadek obrotow wskutek COVID-19 -
skorzystam z rzadowej Tarczy Antykryzysowej (pozyczki,
tzw. swiadczenia postojowe, dofinansowanie do
wynagrodzen pracownikow)

W WOJEWODZKIM
URZEDZIE PRACY:

» uzyskam informacje na temat aktualnej oferty projektow
wspotfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej,
a w nich: szkolen, stazy, mozliwosci uzyskania srodkéw
na podjecie dziatalnosci gospodarczej

» dowiem sig, do ktorego realizatora unijnego projektu
skierowac kroki, by uzyskac kompleksowa pomoc »
w powrocie na rynek pracy %

» otrzymam profesjonalne doradztwo zawodowe, z pomoca
psychologa okresle swoj profil zawodowy i uzyskam
kompleksowa pomoc w wyborze sciezki kariery

» skorzystam z miedzynarodowego posrednictwa
pracy EURES, w tym tysiecy ofert pracy zgtaszanych
bezposrednio przez pracodawcow zagranicznych

» jesli powracam z zagranicy - zatatwie wszelkie
formalnosci zwigzane z transferem zasitku i koordynacja
systemow zabezpieczenia spotecznego

W WOJEWODZKIM
URZEDZIE PRACY:

» uzyskam kompleksowg informacje na temat mozliwosci
skorzystania z Bazy Ustug Rozwojowych, a w niej -
tysiecy szkolen, kurséw, studiow podyplomowych i ustug
doradczych dla matych i srednich firm

» jesli zanotowatem spadek obrotéw wskutek COVID-19
- skorzystam z rzagdowej Tarczy Antykryzysowej
dofinansowanie do wynagrodzen pracownikow w ramach
Funduszu Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych

» jesli przezywam trudnosci ekonomiczne, jestem w stanie
niewyptacalnosci wobec pracownikow -pomoge
moim pracownikom uzyskac wsparcie z Funduszu
Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych

» jesli chce podjac dziatalnos¢ szkoleniowa, Swiadczy¢
profesjonalne ustugi w zakresie ksztatcenia
ustawicznego, posrednictwa pracy i zatrudnienia- w WUP
uzyskam wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych
oraz Krajowego Rejestru Agencji Zatrudnienia

alizacji programow Unii Europejskiej - ogtasza konkursy na
dofinansowanie projektdw, wytania realizatorow projektow,
a nastepnie nadzoruje i monitoruje ich realizacje. Wojewddzki
Urzad Pracy, cho¢ sam bezposrednio nie realizuje projektow
unijnych - udziela kompleksowego wsparcia informacyjnego
i pomaga swoim klientom trafi¢ pod wtasciwy adres. Pozostaje
w biezacym kontakcie z realizatorami (beneficjentami), ktorzy
na podstawie uméw z WUP prowadza nabory uczestnikow do
projektéw szkoleniowych, stazowych oraz tych, kierowanych
do 0sob podejmujacych wiasng dziatalnosc¢ gospodarcza.

Co warto wiedzie¢ o zadaniach poszczegolnych urzedow
pracy?

Zapraszamy do zapoznania sie z naszymi podpowiedzia-
mi, ktore pomoga trafi¢ pod wiasciwy adres!




'WOJEWODZKI URZAD PRACY
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Dziekujemy
za 30 lat pracy
dla regionu

Trzydziestolecie dziatalnosci Wojewodzkiego Urzedu Pracy to znakomita okazja,
by doceni¢ wszystkich, ktorzy przyczynili sie do rozwoju swietokrzyskiego
rynku pracy. Dziekujemy wiec naszym partnerom z Miejskiego i Powiatowych
Urzedow Pracy, dziatajgcym na rzecz rozwoju zasobow ludzkich i walki
z bezrobociem w naszym wojewodztwie. Stowa podziekowania kierujemy rowniez
do organizacji pozarzadowych, agencji zatrudnienia, instytucji szkoleniowych,
osrodkow wspierajacych przedsiebiorczosc i aktywnos¢ zawodowa mieszkancow
regionu. Pragniemy podkresli¢ jak duze znaczenie dla rozwoju rynku pracy ma
sprawnie dziatajacy sektor organizacji pozarzagdowych i instytucji dziatajgcych
na rzecz rozwoju kwalifikacji zgodnych z potrzebami gospodarki. Nasze wspolne
doswiadczenia i wypracowany potencjat bedg najwiekszym kapitatem na kolejne lata,
takze w kontekscie wykorzystania mozliwosci, jakie przyniesie kolejna perspektywa
finansowa Unii Europejskiej. A przeciez juz teraz wojewodztwo swietokrzyskie
jest w Scistej krajowej czotowce regiondw najefektywniej wdrazajacych projekty
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Istotnym elementem tych dziatan s3
przedsiewziecia wzmacniajgce rynek pracy.

Wszystkim bytym i obechym pracownikom Publicznych Stuzb Zatrudnienia
i Partnerom Rynku Pracy sktadamy serdeczne zyczenia pomyslnosci i sukcesow
w dalszej pracy na rzecz rozwoju naszego regionu.

Wicemarszatek Dyrektor Wojewodzkiego
Wojewoddztwa Swietokrzyskiego Urzedu Pracy w Kielcach
Renata Janik Aleksandra Marcinkowska
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