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1. Ogdlna charakterystyka wojewodztwa Swietokrzyskiego.

1.1. Wojewodztwo Swietokrzyskie w liczbach.

Wojewddztwo $§wietokrzyskie jest drugim najmniejszym pod wzgledem powierzchni
wojewodztwem. Obejmuje powierzchnie 11 711 km? i zamieszkiwane jest przez 1234,0 tys.
mieszkancow. Usytuowane jest na pograniczu potudniowo — wschodniej i centralnej Polski,
sgsiaduje z 6 wojewodztwami: mazowieckim, matopolskim, $laskim 16dzkim, lubelskim
i podkarpackim. Swigtokrzyskie nalezy do wojewodztw najmniej zurbanizowanych poniewaz
w miastach mieszka 45,4% ludnosci. Gesto$é zaludnienia jest nizsza od krajowej — na 1 km?
przypada 105 osob (Polska 123 osoby/km?).

W granicach administracyjnych wojewddztwa funkcjonuje 13 powiatow ziemskich i 1 miasto
na prawach powiatu (m. Kielce) oraz 102 gminy — z tego: 5 miejskich, 59 wiejskich oraz 38
miejsko—wiejskich.

Stolica wojewoddztwa jest miasto Kielce, ktore jest jednoczesnie glownym o$rodkiem
administracyjnym, gospodarczym i kulturalnym zamieszkanym przez 193,0 tys. mieszkancow.
Innymi  wigkszymi miastami wojewodztwa sa: Skarzysko - Kamienna, Ostrowiec
Swietokrzyski, Starachowice oraz Sandomierz.

Podstawowe informacje, ktore charakteryzuja sytuacje spoleczno - gospodarcza na terenie
wojewddztwa swigtokrzyskiego na tle kraju przedstawiono w ponizszej tabeli.



Tabela 1 Wojewddztwo swigtokrzyskie na tle kraju

akademicki 2018/2019)

Wyszczegolnienie Wojewodztwo Polska
Swietokrzyskie
Potencjat rynkowy
Liczba ludnosci 1233961 38382 576
Liczba ludnoéci na 1 km? 105 123
Liczba ludnosci
w miastach 560 152 23033 066
w % 45,4% 60%
na wsiach 673 809 15349 510
w % 54,6% 40%
Liczba kobiet 632 297 19 815 524
Liczba mezczyzn 601 664 18 567 052
Liczba kobiet na 100 mezczyzn 105 107
Przyrost naturalny na 1000 ludnosci -3,5 -0,9
Srednie tempo przyrostu (ubytku) -0,9
. -35
ludnosci w %
Saldo migracji wewnetrznych i
zagranicznych na pobyt staty na 1000 -2,8 0,2
mieszkancow
Migracje wewnetrzne
naptyw 10916 Nie dotyczy
odptyw 14635
saldo -3719
Ekonomiczne grupy wieku:
przedprodukcyjne 16,5% 18,1%
produkcyjne 59,9 % 60,0%
poprodukcyjny 23,7% 21,9%
PKB per capita szacunkowe 2019 rok 42666 59598
(zVos)
Polska-100 71,6 100
PKB ceny biezace szacunkowe 2019 rok
w min 52794 2287738
Dynamika PKB w roku 2019 dane
- 1086, 107,
szacunkowe (rok poprzedni -100) 06.3 07.8
Przecigtne wynagrodzenie brutto-ogoétem
w zk 4490,41 5181,63
Potencjat zasoboéw pracy
Wspolezynnik aktywnosci zawodowej
wedlug BAEL w % %38 °6.2
Wskaznik zatrudnienia wedtug BAEL w 516 54.4
%
Stopa bezrobocia wedlug BAEL w % 8 5,2
Wskaznik cen towardw i ustug
konsumpcyjnych (rok poprzedni=100) 102,5 102.3
Liczba studentow szkot wyzszych (rok 24730 12303 tys. 0s6b

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych https://www.polskawliczbach.pl/ oraz danych GUS.

4



https://www.polskawliczbach.pl/

1.2. Sytuacja demograficzna oraz struktura bezrobocia w wojewodztwie.

Rok 2019 przynidst kolejne pogorszenie sytuacji demograficznej] w wojewoddztwie
swigtokrzyskim. Liczba mieszkancow wojewodztwa zmniejsza si¢ corocznie, poglgbia si¢
proces demograficznego starzenia si¢ spoteczenstwa poprzez ciagly spadek udzialu osob
mlodych, a tym samym pogorszeniu ulega struktura wieku mieszkancow. Liczba ludnos$ci
wojewodztwa W 2019 roku wyniosta ok. 1234 tys. osob, co stanowi 3,2% populacji
ogolnopolskiej. Od lat z roku na rok stan populacji wojewodztwa §wigtokrzyskiego zmniejszat
si¢, biorgc pod uwage tylko ostatnie lata ubytki ludno$ci poglebiaty sie regularnie
00,1 p. proc. w skali roku (od 0,3% w 2016 r. do 0,6% w 2019 r.).

W 2019 r. struktura ludno$ci wedtug pici nie ulegta wigkszym zmianom. Podobnie, jak w latach
poprzednich, nieznaczng wigkszo$¢ mieszkancow wojewddztwa Swigtokrzyskiego stanowity
kobiety, ktorych udziat ksztattowat si¢ na poziomie 51,2%.

Efektem spadku liczby urodzen przy jednoczesnym zwigkszeniu liczby zgonow byto
zwigkszenie tempa Sredniorocznego ubytku naturalnego. W wojewodztwie swigtokrzyskim
wspotczynnik osiggnat warto$¢ -3,5% podczas gdy w Polsce wyniost -0,7%. Wspotczynnik
dodatnie warto$ci przyjmowat w powiecie kieleckim (wzrost 0 0,1% w stosunku do 2018 r.).
Natomiast w powiatach: opatowskim, sandomierskim i staszowskim wspotczynnik wzrost
nieznacznie. W pozostatych powiatach odnotowano straty naturalne, przy czym najwicksze
w powiatach: ostrowieckim (-6,7%), skarzyskim (-6,3%) oraz koneckim (-5,8%).

Wykres 1 Przyrost naturalny w powiatach wojewédztwa swigtokrzyskiego w 2019 roku
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych https://www.polskawliczbach.pl/.

Przemiany zwigzane ze strukturg wieku populacji sg istotnym elementem procesow
ludnos$ciowych. Niekorzystne zmiany w strukturze wiekowej mieszkancow dotycza spadku
liczby oraz udziatu dzieci i mtodziezy (0-17 lat), jak rowniez osoéb w wieku produkcyjnym (18-
64 lata me¢zczyzni i 18-59 lat kobiety). W koncu 2019 roku liczebno$¢ najmlodszej grupy
wyniosta 203,4 tys. 0sob (o 2,2 tys. mniej niz przed rokiem), a jej udziat obnizyt si¢ do 16,5%.


https://www.polskawliczbach.pl/

W wieku produkcyjnym byto 738,6 tys. mieszkancow, tj. 59,9% ogotu. Liczebnos¢ tej grupy
zmniejszyla si¢ o niemal 12 tys. Jednoczesnie szybko rosta populacja osob w wieku
poprodukcyjnym (mezczyzni w wieku 65 lat i wigcej, kobiety w wieku 60 lat i wiecej), przybylto
ich 6,5 tys., a udziat zwigkszyt si¢ do 23,7%.

Tabela 2 Zmiany demograficzne w poszczegolnych powiatach wojewddztwa $swigtokrzyskiego

o £
_ _ Zmiana liczby B > & £ —
Liczba Liczba ludnosci w 5= 2 £ = 2=
. . . ., S 3o S > o d So
. mieszkancow | mieszkancow roku 2019 £xXg £z S 3 &g
Powiat wroku 2018 | wroku2019 | wzgledem 28y 22388 | 858xd
(stan na dzien | (stan na dzief roku 2018 b5 8389 2 = 8 =
31.12.2018r.) | 31.12.2019r.) | wyrazona w EZ® E 8& E 5§
% S SE =
S ; © o
WOj.
1241 546 1233961 -0,60 59,9 16,5 23,7
Swietokrzyskie
buski 72 058 71596 -0,64 59,5 16,2 24,3
jedrzejowski 86 076 85 379 -0,80 59,2 17,6 23,3
kazimierski 33851 33619 -0,68 60,9 14,7 24,4
kielecki 210 694 211 259 0,26 62,8 19,0 18,2
m. Kielce 195774 194 852 -0,47 57,7 15,9 26,4
konecki 80 648 79 858 -0,97 59,8 15,7 245
opatowski 52 577 52 089 -0,92 60,3 16,3 234
ostrowiecki 110 127 108 964 -1,05 59,0 14,8 26,2
pificzowski 39271 38926 -0,87 59,6 15,6 24,9
sandomierski 77773 77017 -0,97 60,2 15,9 23,9
skarzyski 74 817 73991 -1,10 58,6 14,6 26,8
starachowicki 90 377 89576 -0,88 58,9 15,9 25,3
staszowski 72 167 71776 -0,54 60,8 17,2 22,0
wloszczowski 45 336 45 059 -0,61 60,1 17,3 22,5

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych https://www.polskawliczbach.pl/

Proces demograficznego starzenia si¢ spoteczenstwa poglebia sig, a jego nasilenie jest bardziej
widoczne w miastach niz na wsi. Odzwierciedleniem tego zjawiska sg pogarszajace si¢ z roku
na rok wskazniki obcigzenia demograficznego. Ogdlny wskaznik, obrazujacy liczbe osob
w wieku nieprodukcyjnym przypadajgca na 100 osoéb w wieku produkcyjnym, na przestrzeni
lat 2010-2019 zwigkszyt sie z 57 do 67 0sob (w kraju z 55 do 67), odpowiednio na wsi z 61 na
63 osoby, a w miescie z 53 na 72 osoby.


https://www.polskawliczbach.pl/

Rok 2019 byt kolejnym, w ktéorym odnotowano spadek poziomu bezrobocia W regionie.

Z ewidencji urzedéw pracy ubylo 2.076 osob, a liczba zarejestrowanych na koniec roku
wyniosta 42.042 osoby.
Tabela 3 Liczba bezrobotnych oraz stopa bezrobocia wedtug powiatow w latach 2018 - 2019
Stopa
. Liczba Liczba bezrobocia w SLigps)
Powiat bezrobotnych | bezrobotnych SEREY % AT IO SRy
wzrost % wzrost
w 2018 roku w 2019 roku 2018 rok
2019 rok
WOj.
44118 42042 -2 076 8,3 8,0 -0,3
Swietokrzyskie
buski 1390 1319 -71 3,9 3,7 -0,2
jedrzejowski 2471 2414 -57 7.1 6,9 -0,2
kazimierski 1222 1077 -145 7,5 6,7 -0,8
kielecki 7957 7718 -239 10,7 10,3 -0,4
m. Kielce 6 024 5 356 -668 55 49 -0,6
konecki 3405 3236 -169 11,6 111 -0,5
opatowski 3139 3143 4 13,6 13,6 0,0
ostrowiecki 4311 3895 -416 11,7 10,7 -1,0
pinczowski 1127 1081 -46 6,6 6,3 -0,3
sandomierski 2471 2 497 26 6,9 6,9 0,0
skarzyski 3901 3593 -308 15,7 14,6 -1,1
starachowicki 3135 3188 53 8,0 8,1 0,1
staszowski 2 265 2 107 -158 7,2 6,7 -0,5
wloszczowski 1300 1418 118 6,4 7,0 0,6

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Kielcach

Na przestrzeni 2019 roku zmniejszenie liczby bezrobotnych odnotowano w dziesigciu
powiatach wojewodztwa, a najsilniejszy procentowy spadek mial miejsce w powiatach:
kazimierskim (o 11,9%), m. Kielce (o 11,1%), ostrowieckim (0 9,6%) 1 skarzyskim (o 7,9%).

Wazrost poziomu bezrobocia wystapit w powiatach: wloszczowskim (o 9,1%), starachowickim
(0 1,7%), sandomierskim (o0 1,1%) i opatowskim (0 0,1%).




Wykres 2 Liczba bezrobotnych w wojewddztwie swigtokrzyskim w 2019 roku
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Kielcach

Liczebno$¢ populacji bezrobotnych na przestrzeni roku ulegata sezonowym wahaniom.
Najbardziej zwigkszyta si¢ w styczniu (0 2,9 tys., tj. 6,5%) oraz w listopadzie i grudniu (tgcznie
0 1,9 tys., tj. 4,6%), natomiast najsilniejsze spadki obserwowano od lutego do czerwca (lgcznie
6,4 tys. 0sob, tj. 13,7%). W catym roku dynamika spadku wyniosta 4,7% wobec 5,3% w 2018
roku.

Charakterystyczng cechg struktury bezrobocia w wojewddztwie pozostaje niski poziom
wyksztalcenia bezrobotnych. Na koniec 2019 roku osoby z wyksztalceniem zasadniczym
zawodowym oraz gimnazjalnym i nizszym stanowity lacznie 45,9% ogotu bezrobotnych
(w kraju - 52,0%).

Najwigcej bezrobotnych posiadato wyksztatcenie zasadnicze zawodowe - 11.165 osob, tj.
26,5%, natomiast gimnazjalne i nizsze - 8.148 0sob, tj. 19,4%. Swiadectwo ukonczenia szkot
policealnych i $rednich zawodowych posiadaty 10.584 osoby - 25,2% ogotu bezrobotnych,
natomiast dyplomami wyzszych uczelni legitymowato si¢ 7.351 os6b - 17,5%. Najmnigj
bezrobotnych posiadato wyksztatcenie $rednie ogdlnoksztatcace - 4.794 osoby, tj. 11,4%.

W porownaniu do 2018 roku odnotowano zmniejszenie udziatu osob z wyksztatceniem
gimnazjalnym i nizszym (0,8 p.p.) oraz zasadniczym zawodowym (0,3 p.p.). Wzrdst natomiast
udziat 0sob z wyksztatceniem wyzszym (o 0,5 p.p.), policealnym i $srednim zawodowym (o0 0,4
p.p.) oraz ze $rednim ogdlnoksztalcacym (o 0,3 p.p.).



Wykres 3 Struktura bezrobotnych wedtug poziomu wyksztalcenia
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Kielcach.

Bioragc pod uwagg strukture bezrobotnych wedtug czasu pozostawania bez pracy populacja
zamieszkatych na wsi oczekujacych na prace powyzej 12 miesigcy zwigkszyta si¢ nieznacznie
(0 71 0s6b) w poréwnaniu do 2018 roku. Wsrdd bezrobotnych mieszkancow wsi znaczng grupg
stanowily osoby, ktore oczekiwaly na pracg od 1 do 3 miesiecy (17,7%), od 6 do 12 miesigcy
(17,6%) oraz od 3 do 6 miesiecy (16,1%). Najmniej bylo 0s6b pozostajacych w ewidencji do
1 miesigca (11,0%).

Wykres 4 Struktura bezrobotnych na wsi i w miastach wedlug czasu pozostawania bez pracy (stan na koniec 2019 r.)
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Kielcach.
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1.3.Trendy demograficzne.

Analiza odsetka o0sOb pozostajacych w rejestrach urzedéw pracy powyzej roku
w poszczegblnych grupach potwierdza fakt, ze wydtuzaniu si¢ czasu poszukiwania zatrudnienia
sprzyjaja takie czynniki jak niski poziom wyksztalcenia, starszy wiek oraz brak do§wiadczenia
zawodowego.

1. Swietokrzyskie nalezy do regiondw o najsilniejszym tempie ubytku ludnosci. Na koniec
2019 roku ludno$¢ wojewoddztwa liczyta ok. 1 234 tys. 0sob tj. o 7,6 tys. 0s6b mniej niz
w roku 2018.

2. Nieznacznie zmienita si¢ struktura ludnos$ci ze wzgledu na miejsce zamieszkania i plec.
Wicgkszo$¢ mieszkancow stanowia osoby zamieszkale na wsi (54,6%) oraz kobiet
(51,2%). Wspotczynnik feminizacji okreslajacy liczbe kobiet na 100 m¢zeczyzn wynosi
105 (107 w kraju).

3. Szybciej niz w innych regionach zachodzi proces starzenia si¢ spoleczenstwa, co
odzwierciedla pogarszajaca si¢ struktura ludnosci wedlug ekonomicznych grup wieku.
Zmniejsza si¢ odsetek dzieci i mlodziezy, szybko rosnie natomiast udziat osob w wieku
poprodukcyjnym. Na koniec 2019 roku w wieku przedprodukcyjnym byto 16,5%
mieszkancow (w 2018 r. 18,3%). Odsetek 0sob pracujacych w wieku produkcyjnym
wyniost 59,9% (63,6% w 2018 r.), w wieku poprodukcyjnym 23,7%(18,1% w 2018 r.).
Wskaznik obcigzenia demograficznego, obrazujacy liczb¢ oséb w  wieku
nieprodukcyjnym przypadajaca na 100 oséb w wieku produkcyjnym, zwiekszyt si¢
W tym czasie z 57 do 67 0sob.

4. W wojewddztwie utrzymuje si¢ wysoki udzial bezrobotnych zamieszkalych na wsi —
57% ogo6tu zarejestrowanych w koncu 2019 roku. Populacje bezrobotnych
zamieszkatych na wsi charakteryzuje odmienna struktura ze wzgledu na wiek, poziom
wyksztalcenia, staz pracy oraz czas pozostawania bez pracy w pordéwnaniu do
mieszkancoOw miast.

5. Na przestrzeni lat 2020-2050 populacja mieszkancow Swictokrzyskiego zmniejszy sie
o ponad 20% (w kraju o 11%). Najsilniejszy ubytek bedzie dotyczyt oséb w wieku
przedprodukcyjnym, co w konsekwencji spowoduje spadek udziatu tej grupy
w strukturze ludnosci do poziomu ponizej 13%. Podobna sytuacja wystapi wsrod osob
w wieku aktywnosci zawodowe;j, ktore beda stanowily mniej niz potowe ogotu ludnosci
(ok. 47%).

6. Rosta bedzie liczebno$¢ osob w wieku emerytalnym, a ich odsetek w spoteczenstwie
wyniesie prawie 40%. Sit¢ 1 niekorzystne kierunki zmian pokazuje szczegolnie relacja
liczby 0s6b w wieku emerytalnym przypadajgca na 100 najmiodszych (do 17 roku
zycia). W 2019 roku byty to 144 osoby wobec 99 w 2010 roku. Do 2050 roku liczba ta
wzrosnie przeszto dwukrotnie - do 315 0sdb wobec 250 $rednio w Polsce.

7. Procesy demograficzne spowoduja zwigkszenie obcigzenia osob pracujacych osobami
niepracujacymi (w regionie na 100 os6b w wieku produkcyjnym przypada obecnie 67
os6b w wieku nieprodukcyjnym, a bedzie przypadaé¢ 111 w perspektywie 2050 r.).
Zachodzace przemiany demograficzne ksztattujg bardzo wyraznie strukture bezrobocia,
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przy czym najbardziej zauwazalne zmiany widoczne sg w skrajnych wiekowo grupach
bezrobotnych (18-24 oraz 55 lat i wigcej).

1.4. Infrastruktura komunikacyjna

Spdjny system transportowy jest atrybutem konkurencyjnosci i atrakcyjnosci inwestycyjne;j
regiondw. Region $wietokrzyski znalazl si¢ poza europejska siecig korytarzy transportowych
(TEN-T), ktore tworza projektowane autostrady oraz gtowne linie kolejowe (jedynie odcinek
linii kolejowe] CMK znajdujacy si¢ na obszarze woj. $wietokrzyskiego nalezy do TEN-T,
jednak nie ma on bezposredniego polaczenia z siedziba wojewodztwa), modernizowane do
standardow AGC. System laczacy wojewoddztwo z korytarzami TEN-T, tworzy obecnie osiem
droég krajowych jednojezdniowych (nr 7, 9, 42, 73, 74, 77, 78, 79), w tym dwie drogi
miedzynarodowe E-77 (DK7) i E-371 (DK9) oraz 10 linii kolejowych znaczenia panstwowego.
Uklad ten jest uzupelniany siecig 36 drog wojewddzkich oraz 860 drég powiatowych.
Podstawowym weztem komunikacyjnym regionu (o znaczeniu krajowym) sa Kielce.

1.4.1. Infrastruktura drogowa

W skiad infrastruktury drogowej wojewodztwa swietokrzyskiego wchodza:

— drogi krajowe, ktore stanowig nadrzedny uktad komunikacyjny wojewodztwa, a ich
glowna funkcja to zapewnienie dostgpnosci komunikacyjnej wojewodztwa poprzez
krajowg sie¢ autostrad i drog ekspresowych oraz powigzanie z najwiekszymi o§rodkami
w kraju i za granica,

— drogi wojewodzkie, bedace siecia komunikacyjna uzupeiniajaca nadrzedny uktad
transportowy regionu,

— drogi powiatowe, stanowigce uzupelnienie nadrzednej sieci drogowej i1 petniace role
wewnatrzregionalng, wiazac drogi lokalne posiadajace status drog gminnych z uktadem
drog wojewddzkich i krajowych,

— drogi gminne, ktére stanowig wtasnos¢ wlasciwego samorzadu gminnego 1 zaliczane sg
do drég o znaczeniu lokalnym oraz stanowigce uzupelniajaca sie¢ drog stuzacych
miejscowym potrzebom, z wylaczeniem drég publicznych, a zaliczenie do kategorii
drég gminnych nastgpuje w drodze uchwaly rady gminy, po zasiggni¢ciu opinii
wlasciwego terytorialnie zarzadu powiatu.

Tabela 4 Drogi publiczne wedlug kategorii dréog (w km)

ogblem
beszlécgisgﬁ?fch ”‘;‘(;20 krajowe wojewodzkie powiatowe gminne
Polska 424 9148 135,9 19 450,8 29 336,0 124 338,7 251 789,3
WOl 17 642,8 150,7 756,6 11143 6211,6 9560,3
Swictokrzyskie

Zrédlo: Transport wyniki dziatalnosci za 2019 rok —GUS.
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Tabela 5 Drogi publiczne o twardej nawierzchni (w km)

ogblem
w liczbach na 100 krajowe wojewodzkie powiatowe gminne ekspresowe
bezwzglednych km?
Polska 307 065,9 98,2 19 450,6 29298,4 114 820,5 143 496,4 2432,0
WOj.
$wietokrzyski 14 739,9 125,9 756,6 1114,3 5864,1 7004,9 105,5
e

Zrédlo: Transport wyniki dziatalnosci za 2019 rok —GUS.

Przez region $wigtokrzyski przebiegaja odcinki o$miu ciggdw komunikacyjnych zaliczonych
do kategorii drog krajowych, o tacznej dtugosci 756,6 km. Pod tym wzgledem wojewodztwo
zajmuje ostatnie miejsce w Polsce. Region swietokrzyski znajduje si¢ poza korytarzami sieci
autostrad, a do drég ekspresowych zaliczone sa obecnie tylko drogi krajowe nr 7 na kierunku
ponoc — potudnie i1 droga nr 74 na kierunku zachod - wschod. Dhugos¢ drog ekspresowych
w roku 2019 wyniosta 105,5 i wzrosta od 2018 o 11 km.

1.4.2. Infrastruktura kolejowa

Przez teren wojewodztwa $wictokrzyskiego przebiega 10 linii kolejowych o catkowitej
dhugos$ci 721 km, z czego 270 km to linie znaczenia panstwowego, a 451 km to pozostate linie.

Tabela 6 Linie kolejowe eksploatacyjne

ogblem
w liczbach . . .
bom e na 100 km2 zelektryfikowane jednotorowe 2 i wigcej torowe
Polska 19 398 6,2 12018 10598 8 800
L Wo- 721 6,2 547 348 373
swietokrzyskie

Zrodto: Transport wyniki dzialalnosci za 2019 rok —GUS.

Funkcjonuje tu takze wybudowana w latach 80-tych linia kolejowa szerokotorowa Hrubieszow
—Huta “Katowice” (Linia Hutnicza Szerokotorowa), ktéra przeznaczona jest obecnie do
przewozow towarowych, tranzytowych.

Najwazniejsze znaczenie dla gospodarki wojewodztwa posiadaja wezty kolejowe w Kielcach
i Skarzysku Kamiennej, stacja w Sedziszowie oraz stacje obstugujace przemyst wydobywczy
| zwigzane z nim przetworstwo: Rykoszyn, Sitkowka-Nowiny, Matogoszcz i Ozarow. Mimo,
ze dhugos¢ eksploatowanych linii kolejowych w wojewodztwie jest najkrétsza w Polsce, to
znacznie lepiej wyglada gestos¢ linii kolejowych, ktora utrzymuje si¢ na poziomie 6,2 km na
100 km2.

1.4.3. Infrastruktura lotniskowa

Transport lotniczy w wojewodztwie swietokrzyskim w chwili obecnej opiera si¢ na lotnisku
komunikacyjnym potozonym w miejscowosci Mastow koto Kielc. Jest ono zarejestrowane jako
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lotnisko komunikacji cywilnej w Swiatowej Organizacji Lotnictwa Cywilnego /ICAO/ pod
migdzynarodowym numerem rejestrowym EPKA. Lotnisko posiada: pas asfaltowy o dtugosci
1 155 i szerokosci 30 metréw z nawrotniami na jego koncach oraz pas trawiasty 900 na 250
metréow. Od konca 2017 roku, zarzadzajacym lotniskiem jest Wojewodztwo Swigtokrzyskie-
Zarzad Wojewodztwa Swigtokrzyskiego. Lotnisko otrzymato status lotniska uzytku
publicznego niepodlegajacego certyfikacji otwartego dla wszystkich statkoéw powietrznych
W terminach 1 godzinach ustalonych przez zarzadzajgcego tym lotniskiem i1 podanych do
publicznej wiadomosci. Lotnisko w Mastowie pelni funkcje¢ lotniska sportowo- dyspozycyjno-
ratowniczego.

2. Identyfikacja kierunkéw rozwojowych wynikajacych z Planu Zagospodarowania

Przestrzennego Wojewodztwa Swietokrzyskiego

2.1. System osadniczy wojewodztwa

Glownym os$rodkiem regionalnego systemu osadniczego jest miasto Kielce, uznane
w Koncepcji Przestrzennego Zagospodarowania Kraju 2030 za krajowy osrodek, pelnigcy
niektore funkcje metropolitalne. System osadniczy wojewodztwa $§wigtokrzyskiego tworza
obecnie 43 miasta, 102 gminy, w tym: 5 miejskich, 59 wiejskich i 38 miejsko-wiejskich oraz
2 271 wsi.

Miasta regionu skupiajg ogoélem 556 tys. mieszkancow, wykazujac duze zréznicowanie pod
wzgledem wielkosci zaludnienia. Najwickszym osrodkiem sg Kielce — stolica regionu, za$
najmniejszym Wislica. Prog 50 tys. mieszkancéw (poza stolicg regionu) przekraczaja tylko
2 miasta: Ostrowiec Swictokrzyski i Starachowice, zbliza sie do niego Skarzysko-Kamienna.
Az 60% osrodkow miejskich nie osigga 10 tysiecy mieszkancow, a te najmniejsze nastawione
sg gtdéwnie na obsluge rolnictwa, co nie sprzyja obecnie dywersyfikacji gospodarki.

Wojewodztwo swietokrzyskie nalezy do najstabiej zurbanizowanych. Uktad osadniczy regionu
charakteryzuje si¢ rozmieszczeniem wigkszosci osrodkow miejskich na obrzezach
wojewodztwa oraz koncentracjg wigckszych miast w cze$ci potnocnej, co podyktowane jest
przebiegiem historycznych proceséw industrializacji. Uksztattowana w tych procesach
Aglomeracja Staropolska przyjeta ostatecznie na terenie woj. swigtokrzyskiego ksztalt litery
,» 17, obejmujac potnocny obszar zurbanizowany oraz cze$¢ srodkowa regionu z obszarem
funkcjonalnym Kielc. Poludniowa, rolnicza czgs¢ wojewddztwa, mimo policentrycznej sieci
miast jest wyraznie slabiej zurbanizowana. Obecnie w grupie miast potozonych na omawianym
obszarze dominujg mate o$rodki o bogatych tradycjach historycznych, lecz niewielkim rynku
pracy 1 malejagcym potencjale demograficznym. Wiejskg sie¢ osadnicza tworzy ponad 2000
miejscowosci wiejskich zamieszkatych przez ok 675 tys. ludnosci. W wojewodztwie na 100
km? rozlokowane jest 19 miejscowosci wiejskich (w Polsce 13,8), co oznacza, ze sie¢ ta ma
wigksza gesto$¢ niz w kraju. Obszary wiejskie, w szczegélnosci polozone na peryferiach
wojewodztwa, posiadaja na ogédt utrudniony dostep do ustug wyzszego rzedu i pozarolniczego
rynku pracy. Naktada si¢ na to m.in. niepelne wyposazenie i niski standard ustug osrodkow
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lokalnych oraz stabe tempo rozwoju przedsi¢biorczosci zwlaszcza tworzgcej nowe miejsca
pracy.

2.2, Potencjaly rozwojowe wynikajace z planu zagospodarowania przestrzennego
wojewodztwa

Gtownym osrodkiem wojewddztwa jest miasto Kielce, uznane w Koncepcji Przestrzennego
Zagospodarowania Kraju 2030 r. za osrodek wojewddzki petnigcy oprocz funkcji regionalnych
szereg funkcji 0 znaczeniu metropolitalnym. Stolica regionu to miejsce koncentracji wysoko
zorganizowanych ushlug o znaczeniu krajowym i1 mig¢dzynarodowym. Ponadto Kielce,
skupiajace na swym obszarze szereg funkcji kulturalnych, ustugowych i administracyjnych
oraz o$rodkow zarzadzania gospodarka, maja aspiracje osiagnigcia metropolitalnych

standardow zagospodarowania. Wzmacnianie funkcji metropolitalnych odbywa si¢ gléwnie
drogg rozwoju matych i §rednich przedsigbiorstw, w tym w sektorze budowlanym oraz wysoko
wyspecjalizowanych ustug ochrony zdrowia, kultury, sportu, szkolnictwa wyzszego, branzy
turystycznej 1 hotelarskiej oraz otoczenia przedsigbiorczosci. Kluczowe znaczenie dla
metropolizacji Kielc ma obecnie rozwdj funkcji targowej oraz usprawnienie gtownego uktadu
komunikacyjnego.

Subregionalny poziom obstugi osiggnety, natomiast relatywnie duze miasta: Ostrowiec Sw.
i Starachowice.

Do pelnienia tej funkcji rekomendowane zgodnie z zapisami dokumentu powinny by¢ takze
Skarzysko-Kamienna oraz Sandomierz nie uj¢te na ten moment w Koncepcji krajowej. Osrodki
te charakteryzuje: utrwalona pozycja w sieci osadniczej i strukturze gospodarczej regionu,
wezlowe potozenie w sieci infrastruktury transportowej, wyspecjalizowane funkcje krajowe
w zakresie obstugi ruchu turystycznego (zwlaszcza Sandomierz), kultury, szkolnictwa
wyzszego oraz handlu 1 logistyki, a takze wymierny zakres oddzialywania na otoczenie
zewngtrzne, w tym takze na obszary wojewodztw sgsiadujacych.

Do os$rodkéw lokalnych w wojewodztwie swigtokrzyskim wg KPZK 2030 zaliczone zostaly
pozostate miasta powiatowe: Busko-Zdrgj, Konskie, Jedrzejow, Opatow, Staszow, Pinczow,

Kazimierza Wielka i Wloszczowa. Maja one do spelnienia wazng rol¢ w obstudze ludnosci,
szczegblnie na obszarach peryferyjnych wojewddztwa, skupiajac funkcje przemystowe oraz
ustugi z zakresu: administracji ponadlokalnej, edukacji na poziomie ponadgimnazjalnym, oraz
lecznictwa specjalistycznego.

Biorgc pod uwage poziom urbanizacji 1 wplywu miast na otaczajace je gminy mozna wyrozni¢
obecnie 4 kategorie obszarow wiejskich:

1. $ciSle powigzane z duzym miastem — obszary wiejskie potozone w bezposrednim
sasiedztwie o$rodka miejskiego i stanowigce gtdwnie jego strefe¢ podmiejska;

2. w zasiegu oddziatywania duzego miasta — obszary wiejskie polozone poza strefami
podmiejskimi z zadowalajacg dostepnoscia czasowa do osrodka miejskiego;

3. poddane lokalnym procesom urbanizacyjnym — obszary wiejskie stanowigce bezposrednie
otoczenie $rednich miast i mniejszych osrodkow przemystowych;
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4. peryferyjne obszary wiejskie o dominujgcej roli funkcji powierzchniowych (rolnictwo
i le$nictwo).

Majac na wzgledzie dodatkowo rozmieszczenie dzialalnosci przemystowo-ustlugowej na
obszarze wojewodztwa, mozna wyodrebni¢ 3 glowne strefy aktywnosci:

1. Kielecki Obszar Funkcjonalny, obejmujacy Kielce 1 gminy podkieleckie, ktory
charakteryzuje najwigkszy rozwdj przedsiebiorczosci o znaczeniu regionalnym,
krajowym i migdzynarodowym oraz rozwoj funkcji metropolitalnych

2. Potocny Obszar Zurbanizowany, obejmujacy miasta nad rzeka Kamienng — obszar
ten, charakteryzujgc si¢ nadal przewagg zjawisk recesyjnych, wykazuje jednak
widoczny wzrost aktywnosci.

3. Wschodni obszar rolniczy, wykazujacy relatywnie najwyzszy wzrost aktywnosci
w zakresie organizacji obstugi rynku rolnego, rozwoju inicjatyw klastrowych oraz
zrzeszania si¢ rolnikoéw w grupy producenckie.

2.3. Kierunki rozwoju systemu transportowego zawarte w Planie Zagospodarowania
Przestrzennego Wojewodztwa Swietokrzyskiego oraz w Strategii Rozwoju

Wojewodztwa Swietokrzyskiego do 2020 roku

Zatozenia rozwoju podstawowego ukladu sieci transportowych to zapewnienie spdjnosci
komunikacyjnej regionu na komplementarnych ptaszczyznach:
— zewngtrznej obejmujacej powigzania wojewodztwa z weztami europejskich korytarzy
transportowych;
— wewnetrznej, zapewniajacej dogodne powigzanie miedzy gtdwnymi miastami regionu.

W celu zapewnienia integracji regionalnego systemu komunikacji z systemem krajowym
i europejskim oraz wzbogacenia oferty terenow pod lokalizacj¢ nowych funkcji transportowych
przewiduje si¢ uksztattowanie systemu regionalnych wezléw komunikacyjnych, ktére bylyby
lokalizowane w wigkszych miastach lub w najblizszym ich otoczeniu, na obszarach potozonych
w sgsiedztwie glownych skrzyzowan drog (krajowych i wojewodzkich), linii kolejowych
znaczenia panstwowego oraz lotnisk. Najwieksze mozliwosci lokalizacji tego rodzaju funkcji
posiadaja w kolejnosci miasta: Kielce (wezet o potencjale krajowym), Sandomierz, Jedrzejow,
Ostrowiec Swigtokrzyski i Skarzysko-Kamienna, (wezly o potencjale migdzyregionalnym)
Opatow, Konskie 1 Starachowice (potencjal regionalny) oraz: Ozarow, Staszow 1 Wtoszczowa
(potencjal subregionalny). Korzystne warunki lokalizacji niektorych funkcji transportu
towarowego (w oparciu o lini¢ szerokotorowa LHS) posiadaja réwniez: Gotuchow (gm. Kije),
Przededworze (gm. Chmielnik), Grzyboéw (gm. Staszéw) oraz miasto S¢dziszow i Staszow.
Wezty te skupiajac funkcje logistyczne, intermodalne oraz przedsigbiorczo$¢ transportochtonng
winny stanowi¢ swoiste bieguny rozwoju miast posiadajacych korzystne warunki
komunikacyjne.

Rozbudowa, modyfikacja oraz usprawnienie elementow szeroko pojetej infrastruktury (m.in.
transportowej, komunikacyjnej, spotecznej, administracyjnej) stanowig warunek konieczny do
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powodzenia realizacji celow Strategii Rozwoju Wojewodztwa Swictokrzyskiego. Efekty
inteligentnych specjalizacji, rozwoju innowacyjno$ci, poprawy jakosci kapitatu ludzkiego
pozostang jedynie w sferze intencyjnej dopoki jakosciowej poprawie nie ulegnie dostepnosé
zewngtrzna 1 wewnetrzna regionu.

W zwigzku z powyzszym, wsréd celi operacyjnych Strategii Rozwoju Wojewoddztwa
Swictokrzyskiego, jednym z najwazniejszych jest poprawa infrastruktury transportowej
i telekomunikacyjnej.

W kontek$cie niekorzystnego usytuowania wojewoddztwa s$wigtokrzyskiego w systemie
autostrad oraz Europejskiej Sieci Transportowej TEN-T, bardzo istotne jest sprawne
skomunikowanie regionu z migdzynarodowymi osrodkami wzrostu i aglomeracjami:
Warszawy, Krakowa, Katowic, todzi sasiednich miast Polski Wschodniej: Lublina
i Rzeszowa.

Poprawa jakosci wewnatrzregionalnych polaczen drogowych i kolejowych jest szczegolnie
istotna w konteks$cie wzrostu dostgpnosci do lokalnych rynkow pracy. Ogoélnokrajowe trendy
wskazuja, iz w najblizszym czasie mozliwo$¢ uzyskania stabilnej pozycji na rynku ushug
przewozowych moze miec¢ transport aglomeracyjny.

3. Metodologia badania pn. Analiza sytuacji rynkowej w zakresie regularnego przewozu
0s0b

Zakres podmiotowy i1 przedmiotowy badania pn. ,,Analiza sytuacji rynkowej w zakresie
regularnego przewozu osob” oparty zostat o dane wilasne i zgromadzone w trakcie procesu
badawczego, a jego celem bylo zweryfikowanie istniejagcego stanu zaspokojenia potrzeb na
rynku przewozow pasazerskich.

W zwiazku z powyzszym przeprowadzono badania obejmujace nastgpujace grupy tematyczne:

Badanie preferencji przewozowych pasazerow w wojewodztwie Swietokrzyskim
w zakresie:
- ustalenia czgstotliwosci korzystania z publicznego transportu zbiorowego;
- 1identyfikacji najczgsciej wybieranego srodka transportu;
- okreslenia najczestszego celu podrozy transportem publicznym;
- okreslenia czasu niezbednego na dotarcie do wyznaczonego celu podrozy;
- identyfikacji czasu niezbednego na dostanie si¢ do przystanku/dworca komunikacji
zbiorowej;
- monitoringu liczby przesiadek;
- identyfikacji pory dnia w ktdérej pasazer korzysta najczesciej z ushug publicznego
transportu zbiorowego;
- okreslenia czynnikoOw przemawiajacych za wyborem transportu publicznego;
- okreslenia jakosci ustug przewozowych w transporcie kolejowych 1 drogowym
(czestotliwos¢ potaczen, punktualnose, tatwos¢ zakupu biletu, niezawodnos¢, czystosc,
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wygoda podrozy, atrakcyjna cena biletu, jakos$¢ taboru, bezpieczenstwo podrozy,
szybko$¢ podrozy, dostosowanie do potrzeb 0sob z niepetnosprawnosciami, dostepnosé
miejsc siedzgcych, udogodnienia zwigkszajace atrakcyjnos¢ podrozy;

ustalenia zrodta informacji pasazerskiej dotyczacej kursowania autobusow/busow;
okreslenia rodzaju kupowanego biletu;

pozyskania opinii respondentow dot. jakosci ustug sprawowanych przez transport
publiczny;

identyfikacji kryteriow decydujacych o zmianie uzytkowania samochodu na rzecz
uzyskania informacji dotyczacej liczby pojazdéw wyposazonych w GPS, systemu
informacji pasazerskiej, urzadzenie monitorujace przebieg trasy, czas pracy czy czas
zatrzyman itp.

Badanie potencjalu przewoznika uprawnionego do wykonywania regularnych
przewozow kolejowych w zakresie:

liczby przewiezionych pasazerow;

ilosci sprzedanych biletéw jednorazowych, miesi¢cznych w podziale na poszczegolne
ulgi ustawowe oraz taryfy specjalne;

ilos¢ 1 jakos¢ posiadanego 1 wykorzystanego taboru kolejowego;

wyposazenia taboru kolejowego w udogodnienia dla pasazera;

czestotliwosci kursowania pociggow;

infrastruktury przystankowej;

przystosowania taboru do potrzeb 0so6b niepetnosprawnych;

plandéw rozwojowych z uwzglednieniem ich dostosowania do potrzeb spotecznych;
przewidywanych zmian w nat¢zeniu ruchu kolejowego.

Badanie potencjalu przewoznikéw, uprawnionych do wykonywania regularnego
transportu drogowego, obslugujacych linie komunikacyjne na terenie wojewodztwa
swietokrzyskiego w zakresie:

okreslenia jakosci floty samochodowej z uwzglednieniem marki, roku produkc;ji, liczby
miejsc siedzacych oraz stojagcych, norm emisji spalin;

oszacowania losci pojazdow dostosowanych do przewozu 0sOb
Z niepelnosprawnosciami (w tym wydzielonego miejsca na wozek inwalidzki,
znajdujacego si¢ systemu informacji audiowizualnej utawiajacego korzystanie osobom
niedowidzacym 1 niedostyszacym, wyposazenia w system ulatwiajacy wsiadanie
i wysiadanie do/z pojazdu);

identyfikacji znajdujacych si¢ udogodnien w pojezdzie (tzn. czy pojazd wyposazony
jest w klimatyzacje przestrzeni pasazerskiej, WIFI, system liczenia pasazeréw, tablice
elektroniczng wyswietlajacg kierunek jazdy, inne);

uzyskania informacji dotyczacej liczby pojazdéw wyposazonych w GPS, systemu
informacji pasazerskiej, urzadzenie monitorujgce przebieg trasy, czas pracy czy czas
zatrzyman itp.
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- wyszczegoblnienia obstugiwanych linii komunikacyjnych wraz ze wskazaniem organu
I numeru zezwolenia;

- liczby przewiezionych pasazero6w na poszczeg6lnych liniach;

- przewidywanych zmiany Ww natgzeniu przewozu osOb na wskazanej linii
komunikacyjnej.

Badanie skierowane zostato do jednostek samorzadu terytorialnego (gmin i powiatow
wojewodztwa $wigtokrzyskiego). Ponadto zweryfikowano dane w zakresie ilosci oraz
tematyki skarg wplywajgcych od pasazerow, jak rowniez innych podmiotéw, stopnia
dotychczasowego wywiazywania si¢ przewoznikow posiadajacych zezwolenia z realizacji
przewozéw i stosowanych taryf. Analizie poddano rowniez komplementarno$é
i konkurencyjno$¢ publicznego transportu kolejowego i drogowego oraz dostosowanie
istniejacego systemu komunikacji publicznej dla potrzeb spolecznych, ze szczegolnym
uwzglednieniem 0s6b z niepelnosprawnoscia.

Dane wykorzystane do analizy pozyskane lub zaczerpniete zostaty z/od:

- Departamentu Infrastruktury, Transportu i Komunikacji Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Swietokrzyskiego (dane wiasne);

- starostw powiatowych wojewddztwa §wigtokrzyskiego;

- gmin wojewddztwa §wigtokrzyskiego;

- przewoznikow drogowych majacych podpisang umowe z Samorzadem Wojewodztwa
w zakresie przekazywania doptat do ulgowych przejazdow autobusowych 0sob
uprawnionych lub ktérym marszalek wojewodztwa wydat zezwolenia na wykonywanie
regularnych przewozéw oso6b w krajowym transporcie drogowym;

- przewoznika kolejowego — Przewozy Regionalne Sp. z 0. 0.%;

- Wojewddzkiego Inspektoratu Transportu Drogowego w Kielcach;

- ogolnie dostepnej ankiety dot. preferencji przewozowych pasazeréw oraz

- Urzedu Statystycznego.

Badanie poprzedzone zostato faza przygotowawcza polegajaca na przygotowaniu ankiet oraz
opracowaniu formularzy skierowywanych do przewoznikow wykonujacych przewozy
pasazerskie oraz jednostek samorzadu terytorialnego jako organizatorow publicznego
transportu zbiorowego. Badanie preferencji przewozowych pasazerow w wojewodztwie
swietokrzyskim przeprowadzone zostalo w formie badania ankietowego. Zapewniajac
jednakowe szanse wilaczenia do proby badawczej, przyjeto metodyke badania oparta na
metodzie doboru losowego. Kwestionariusz ankiety udostepniony zostal w wersji
elektronicznej. Kwestionariusz obejmowat 18 pytan zamknigtych jednokrotnego wyboru oraz
zamknigtych wielokrotnego wyboru.

Metryczka respondenta obejmowata dane dotyczace:

- plci,

- wieku,

- wyksztatcenia,

!z dniem 23.01.2020 r. zmianie ulegla nazwa firmy Przewozy Regionalne Sp. z 0.0. na POLREGIO sp. z 0.0.
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- statusu spotecznego,

- miejsca zamieszkania:
— mieszkaniec wojewodztwa §wigtokrzyskiego (tak/ nie)
— mieszkaniec wsi lub miasta
— mieszkaniec ktorego powiatu.

Badanie potencjatu przewoznikdw uprawnionych do wykonywania regularnego transportu
drogowego przeprowadzone zostalo przy wykorzystaniu technik ankietowych. Dobor do
badania przewoznikéw miat charakter celowy. Badaniem objeto 123 przedsigbiorcow, ktorzy
wykonujg publiczny transport zbiorowy i maja podpisang umowe z Samorzagdem Wojewodztwa
w zakresie przekazywania doptat do ulgowych przejazddéw autobusowych os6b uprawnionych
i/ lub ktorym marszatek wojewddztwa wydal zezwolenia na wykonywanie zarobkowych
przewozow oso6b w krajowym transporcie drogowym. Przewoznicy otrzymali do wypelnienia
1 formularz w formie tabelarycznej (podzielony na czesci A 1 B). Odpowiedzi zwrotne
przesytane byly drogg elektroniczna.

Dane do analizy pozyskano rowniez od gmin i1 powiatow z terenu wojewodztwa

swigtokrzyskiego. Badaniem objeto 102 gminy i 13 powiatow wojewodztwa swietokrzyskiego
(w tym 1 powiat grodzki).
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3.1. Proba badawcza dot. preferencji przewozowych i jej charakterystyka

W  badaniu dotyczacym preferencji przewozowych pasazerow w wojewédztwie
swietokrzyskim wzigto udziat 136 respondentow.

Zgodnie ze strukturg odpowiedzi, wigkszo$¢ osdb biorgcych udziat w ankiecie to mieszkancy
wojewoOdztwa swietokrzyskiego zamieszkujacy obszar miejski.

Wykres 5 Struktura respondentow wedlug miejsca zamieszkania (mieszkarncy wojewddztwa i spoza)

= mieszkancy
wojewddztwa

= mieszkarncy spoza
wojewddztwa

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badari ankietowych.

Wykres 6 Respondenci wedlug miejsca zamieszkania (miast, wies)

 mieszkancy miasta

H mieszkancy wsi

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych

Najwiecej odpowiedzi zwrotnych wptyneto od mieszkancow powiatu kieleckiego i powiatu
opatowskiego.
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Wykres 7 Struktura respondentow wedlug miejsca zamieszkania - powiat

Sandomierski [ 3%
Konecki [l 1%
Kazimierski [ 2%
Skarzyski [ 3%
Ostrowiecki GGG 1%
Opatowsi GG 1c%

Pinczowski [l 1%

Kielecki - GGG 2>

Wrtoszczowski [ 2%

Starachowicki [ 7%

Miasto Kielce [ 4%

Jedrzejowski [ 10%
staszowski [ 5%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.

Wigkszos$¢ ankietowanych, biorgcych udziat w badaniu, stanowily kobiety (72K i 64M). Ich
przewaga liczebna nad mezczyznami jest wyzsza o 16 %.

Wykres 8 Struktura respondentow wedlug plci

= kobieta

" mezczyzna

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych
Ankietowani zostali podzieleni na 6 kategorii wiekowych:

Respondenci do 18 roku zycia, od 19 do 30 roku zycia, od 31 do 45 roku zycia, od 46 do 60
roku zycia, od 61 do 70 roku zycia oraz powyzej 71 roku zycia. Tak ustalony przedzial wiekowy
pozwala okres§li¢ indywidualne preferencje przewozowe oséb, grupujac populacje pod
wzgledem cechy dotyczacej aktywnosci zawodowe;.
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Najliczniejszg grupg osob stanowig respondenci w wieku od 31 do 45 lat generujacy 34%
wszystkich odpowiedzi. Znaczacy jest rowniez udziat osob w wieku od 19 do 30 lat oraz od 46
do 60 roku zycia. Liczebnos¢ grup wiekowych do 18 roku zycia wyniosta 7% natomiast grupa
od 61 do 70 roku wynosi 11%. Odpowiedzi w grupie wiekowej powyzej 71 lat wynosi nieco
powyzej 1%.

Wykres 9 Struktura respondentow wedlug wieku
40%

34%

35%
30%

27%

25%

20%

20%
15%

11%

10% 7%
O% I
do 18 lat 19-30 lat 31-45 lat 46-60 lat 61-70 lat powyzej 71 lat

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.

Poddajac analizie strukture wyksztalcenia najwigcej os6b ankietowanych stanowily osoby
Z wyksztalceniem wyzszym magisterskim - 44% wszystkich, ktorzy wypetnili ankiete.
Reprezentatywna byla rowniez grupa osob z wyksztalceniem Srednim 26%. Najmniejsza 1lo$¢
reprezentantow w badaniu stanowia osoby z wyksztatceniem podstawowym i zawodowym
tacznie 15% respondentow.

Wykres 10 Struktura respondentéw wedtug wyksztatcenia
50%

44%

45%

40%

35%

30% 26%

25%

20% 15%

15% 0

10% 7% &%

0% — —_—— —_— ——— e
podstawowe, zawodowe srednie wyzsze zawodowe wyzsze (magisterskie
gimnazjalne (licencjat) i pozostate)

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.
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Tabela 7 Liczbowe podsumowanie badan - stopa zwrotu

Nazwa badania Udostepniono Zwrot

Ankieta pn. Preferencje przewozowe pasazerow w badanie otwarte 136 respondentow
wojewodztwie §wietokrzyskim.

Badanie potencjatu przewoznika uprawnionego do 123 przewoznikom 73 przewoznikow
wykonywania regularnych przewozéw drogowych.

Badanie skierowane do jednostek 102 gminom 46 gmin
samorzadu terytorialnego.

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

4. Diagnoza istniejacego systemu komunikacji

4.1. Kolejowy transport publiczny

Pasazerski transport kolejowy na terenie wojewddztwa §wigtokrzyskiego w roku 2019 byt
$wiadczony przez jednego Operatora tj. POLREGIO sp. z o.0. Swictokrzyski Zaktad
w Kielcach na podstawie umowy zawartej w 2015 roku z organizatorem, tj. Wojewodztwem
Swigtokrzyskim.

Zgodnie z w/w umowa transport kolejowy byl realizowany w ramach dostgpnych w budzecie
Wojewodztwa Swigtokrzyskiego $rodkéw finansowych, przy jednoczesnym uwzglednieniu
potrzeb spotecznych. Potaczenia byly uruchamiane na liniach kolejowych Nr 4, 8, 25, 61 1 62
oraz 73(sezon wakacyjny). Szczegdtowy wykaz realizowanych w 2019 roku potaczen w ujeciu
poszczegdlnych odcinkow kolejowych zaprezentowano w tabeli ponizej:

Tabela 8 Wykaz kolejowych linii komunikacyjnych

Numer linii kolejowej Odcinek na ktorym jest realizowane polaczenie

= Kielce — Wloszczowa

4i61 *  Wiloszczowa — granica wojewodztwa — Czgstochowa

= Kielce — granica wojewodztwa — Czestochowa

»  Kielce — Wtoszczowa — granica wojewodztwa — Katowice
8125 = Kielce — Skarzysko Kamienna

= Kielce — Ostrowiec Swigtokrzyski

= Skarzysko Kamienna — Ostrowiec Swigtokrzyski

= Kielce — granica wojewodztwa — Krakow
8162 = Kielce — Sedziszow

= Sedziszow — granica wojewodztwa - Krakow

»  Kielce — granica wojewodztwa — Katowice

»  SedziszOw — granica wojewoddztwa — Katowice
25 = Ostrowiec Swietokrzyski — Sandomierz

73 = Kielce — Busko Zdréj

Zrodlo: Zatqcznik nr 1 do umowy z Operatorem nr WZT-111.8060.60.2015.
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Wojewodztwo Swietokrzyskie, jako organizator transportu kolejowego w regionie od lat
powierza $wiadczenie ushug przewozowych spoétce ,,POLREGIO”, na podstawie umowy
zawartej w dniu 9 grudnia 2015 r. ktéra obowigzuje do dnia 12 grudnia 2020 r. Zgodnie z w/w
umow3 operator zobowigzany jest wykorzystywac do obstugi potaczen w pierwszej kolejnosci
pojazdy organizatora (Wojewodztwa), natomiast pozostaty tabor niezbedny do realizacji
przewozow, w tym zabezpieczenia rezerwy taborowej zapewnia z wtasnego parku taborowego.
W roku 2019 park taborowy Wojewodztwa Swigtokrzyskiego sktadal sie tacznie z 15
pojazdéw. Najnowsze i najbardziej nowoczesne pojazdy wojewodztwa tj. ED-78, EN64 oraz
ENG3A byty skierowane do obstugi potaczen na najdluzszych relacjach i nat¢zeniu potoku
podroznych. Do obstugi pozostatych linii, z taboru Wojewddztwa Swigtokrzyskiego,
skierowane zostaly pojazdy wyprodukowane przed 2012 rokiem przy jednoczesnym
zachowaniem wysokiego standardu jako$ciowego tj. cztery EN96 z 2011 roku oraz dwa EN81
z 2005 roku. Pozostate pojazdy tj. dziesig¢ EN57, jeden ED72Aa ktory przeszedt generalng
modernizacje w roku 2009, oraz dwa zmodernizowane ANS5S7ALd nalezg do spotki
,POLREGIO”. Pojazd ENG63A jest wlasnoscig Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Slaskiego w Katowicach. Pojazdy s3 wykorzystywane na podstawie umowy dzierzawy.

W roku 2019 do realizacji ustug publicznych w zakresie kolejowych przewozéw pasazerskich
wykorzystywano 27 pojazdow. Elektryczne zespoly trakcyjne EN57 w ilosci (10 szt.) byly
wykorzystywane przez Operatora przede wszystkim do obstugi potaczen na linii z Kielc przez
Sedziszéw do Katowic a takze jako pojazdy zastepcze lub dodatkowe, uruchamiane
w wyjatkowych sytuacjach. Zauwazy¢ nalezy tutaj, iz pojazdy EN57 nie posiadaja udogodnien
dla podréznych ktore sg dostepne w pojazdach najnowszej generacji.

Powyzsze pojazdy (oprécz EN57) wyposazone sa w system informacji pasazerskiej,
klimatyzacj¢ oraz udogodnienia dla osob niepelnosprawnych. Jednoczes$nie czg$¢ z nich
wyposazona jest w dostep do bezprzewodowej sieci WiFi oraz gniazdka elektryczne.

Ponizszej szczegdtowo opisano tabor wykorzystywany w codziennej eksploatacji przez
POLREGIO Sp. z 0.0. Swietokrzyski Zaktad w Kielcach.

Tabela 9 Szczegolowe wyposazenie wykorzystywanego taboru kolejowego

Nazwa taboru Tlosé Wyposazenie Tak Nie Uwagi
Klimatyzacja przestrzeni pasazerskiej X
Automaty biletowe X
System zliczania pasazeroOw X
Wydzierzawiane przez
System informacji pasazerskiej X Urzad Marszatkowski
EN96 4 A
Wojewodztwa
Przystosowanie do potrzeb osob N Swietokrzyskiego
niepelnosprawnych
Siedzace 107 + 10
Ilo$¢ miejsc
Stojace 123
Klimatyzacja przestrzeni pasazerskiej X
- Wydzierzawi
Automaty biletowe X yczierzawiaile przez
Urzad Marszatkowskiego
ENG63A 6 A
- - — Wojewoddztwa
System zliczania pasazerow X o .
Swigtokrzyskiego
System informacji pasazerskiej X
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Przystosowanie do potrzeb osob

niepetnosprawnych X
Siedzace 156
Tlo$¢ miejsc
Stojace 120
Klimatyzacja przestrzeni pasazerskiej X
Automaty biletowe X
System zliczania pasazerow X
System informacji pasazerskiej X Wydzierzawiane przez
ENG3A 1 Y P J Urzad Marszatkowskiego
Przystosowanie do potrzeb osob « Wojewddztwa Slaskiego
niepetnosprawnych
Siedzace 156
Ilo$¢ miejsc
Stojace 120
Klimatyzacja przestrzeni pasazerskiej X
Automaty biletowe X
System zliczania pasazeréw X
Wydzierzawiane przez
System informacji pasazerskiej X Urzad Marszatkowskiego
EN81 2 S
Wojewddztwa
Przystosowanie do potrzeb osob x Swigtokrzyskiego
niepelnosprawnych
Siedzace 120
Ilo$¢ miejsc
Stojace 80
Klimatyzacja przestrzeni pasazerskiej X
Automaty biletowe X
System zliczania pasazerow X
Wydzierzawiane przez
System informacji pasazerskiej X Urzad Marszatkowskiego
EN64 1 S
Wojewodztwa
Przystosowanie do potrzeb osob X Swietokrzyskiego
niepetnosprawnych
Siedzace 156 + 15
Ilo$¢ miejsc
Stojace 150
Klimatyzacja przestrzeni pasazerskiej X
Automaty biletowe X
System zliczania pasazerow X
ED72A 1 System informacji pasazerskiej X Wriasnos¢ POLREGIO
Sp. zo.o.
Przystosowanie do potrzeb osob X
niepetnosprawnych
Siedzace 220
Ilo$¢ miejsc
Stojace 372
Klimatyzacja przestrzeni pasazerskiej X
Wriasnosé POLREGIO
Automaty biletowe X Sp. z0.0.: 2 szt. czynne, 1
EN57 10 szt. w naprawie rewizyjnej,
System zliczania pasazerow X 4 szt. oczekujace naprawy
rewizyjnej, 4 szt.
System informacji pasazerskiej X

oczekujace naprawy
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Przystosowanie do potrzeb osob N glownej, 4 szt. oczekujace
niepetnosprawnych skreslenia.
Siedzace 188
Tlo$¢ miejsc
Stojace 468
Klimatyzacja przestrzeni pasazerskiej X
Automaty biletowe X
System zliczania pasazerow X
EN57 System informacji pasazerskiej X
Przystosowanie do potrzeb osob X
niepetnosprawnych
Siedzace 188
Ilo$¢ miejsc
Stojace 468
Klimatyzacja przestrzeni pasazerskiej X
Automaty biletowe X
System zliczania pasazerow X
Wriasnos¢ POLREGIO
EN57 SPOT System informacji pasazerskiej X Sp. z 0.0.
Przystosowanie do potrzeb 0sob X 6 szt. czynne
niepelnosprawnych
Siedzace 188
Ilo$¢ miejsc
Stojace 468
Klimatyzacja przestrzeni pasazerskiej X
Automaty biletowe X
System zliczania pasazerow X
System informacji pasazerskiej X
Wtasnos¢ POLREGIO
EN57 ALd Przystosowanie do potrzeb osob X Sp. zo.0.
niepetnosprawnych
160 (+10
Siedzace miejsc
Ilo$¢ miejsc uchylnych)
Stojace 214
Klimatyzacja przestrzeni pasazerskiej X
Automaty biletowe X
System zliczania pasazerow X
System informacji pasazerskiej X Wydzierzawiane przez
ED78 Urzad Marszatkowskiego
Przystosowanie do potrzeb osob . Wojewbdztwa
niepelnosprawnych Swietokrzyskiego
200 (+8
Siedzace miejsc
Tlo$¢ miejsc uchylnych)
Stojace 200

Zrédio: Oddzial Swietokrzyski POLREGIO Sp. z o.o.
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Pociagi Spotki POLREGIO w 2019 roku zatrzymywaty si¢ na 54 stacjach i przystankach
osobowych na terenie wojewodztwa swigtokrzyskiego. Najwicksze dworce oraz stacje
przesiadkowe zlokalizowane byly oprocz Kielc takze w Skarzysku Kamiennej, Ostrowcu
Swietokrzyskim, Jedrzejowie, Sedziszowie oraz Wioszczowie.

W tabeli ponizszej przedstawiono szczegdlowy wykaz stacji znajdujgcych sie na terenie
wojewodztwa $wietokrzyskiego w podziale na obstugiwane linie kolejowe.

Tabela 10 Wykaz stacji kolejowych w podziale na poszczegéine linie kolejowe

Linia 61 . Linia 8 Linia 25 Linia 73
Linia 8
Kielce — Zelistawice . . . Kielce - Skarzysko Skarzysko Kamienna — Kielce — Busko Zdréj
. Kielce — Klimontow A " . .
(kierunek (kierunek Krakéw) Kamienna (kierunek Sandomierz (kierunek
Czestochowa) Warszawa) Tarnobrzeg, Rzeszow)
Kielce Kielce Kielce Skarzysko Kamienna Kielce
Kielce Herbskie Kielce Biatogon Kielce Piaski Skarzysko Koscielne Kielce Biatogon
Kielce Czarnow Stowik Przystanek Kostomtoty Marcinkow Sitkowka Nowiny
Gorki Szczukowskie Sitkowka Nowiny Tumlin Wachock Kije
Piekoszow Radkowice Zagnansk Starachowice po. Busko Zdréj
Rykoszyn Wolica Laczna Starachowice Wschodnie
Wierna Rzeka Sobkow Berezow Starachowice Michatow
Matogoszcz Migsowa Suchedniow Stykow Hzecki
Bukowa Jedrzejow Suchedniow Pétnocny Brody Itzeckie
Ludynia Potok Skarzysko Zachodnie Staw Kunowski
Ludynia Dwor Krzcigcice Skarzysko Kamienna Kunéw
Whoszczowa Sedziszow Boksycka
Czarnca Klimontow Ostrowiec Sw.
Zelistawice Cmielow
Dwikozy
Jakubowice
Sandomierz

Zrodto: Opracowanie wilasne.

W ciagu doby realizowanych byto dwanascie potaczen kolejowych (po szes¢ w kazda strong)
na odcinku linii kolejowej nr 8 relacji Kielce — Krakow Gtowny — Kielce. Z czego dziewigé
polaczen (pie¢ potaczen do Krakowa oraz cztery potaczenia z Krakowa) miaty wydtuzong
relacje przez stacje Skarzysko-Kamienna do/z Ostrowca Swietokrzyskiego. Dodatkowo 1
pociag kursowat z Krakowa Gt. do stacji Sedziszow.

Z kolei w relacji Kielce — Czgstochowa — Kielce przez Wioszczowe realizowanych byto pie¢
par polaczen (po pig¢ w kazg strone) oraz 3 pary z Kielc do stacji Wtoszczowa.

Natomiast z Kielc do Katowic realizowanych bylo szes¢ polaczen (po trzy w kazda strong), z
czego cztery polaczenia realizowane byty przez Wioszczowe 1 Zawiercie oraz dwa (po jednym
w kazdg strong¢) przez Jedrzejow 1 Sedziszow.

W ponizsze] tabeli przedstawiono dzienng liczbe potaczen miedzy Kielcami a stolicami
powiatow.
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Tabela 11 Dzienna liczba polgczen migdzy Kielcami a stolicami powiatow

Skad Dokad Polaczenia (tam + powrét)
Kielce Skarzysko-Kamienna 36
Kielce Jedrzejow 24
Kielce Wtoszczowa 20
Kielce Busko Zdroj 4 - sezonowe
Skarzysko-Kamienna Ostrowiec Swietokrzyski 30
Ostrowiec Swietokrzyski Sandomierz 2 - sezonowe

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Samorzad Wojewoddztwa Swigtokrzyskiego w roku 2019 na obstuge potaczen kolejowych
wydal tgcznie 35 366 685,40 zt. Pociagi wykonaty 2 048 700 pockm. Najwigcej pasazerow
podrozowato w relacjach Kielce — Skarzysko Kamienna oraz Skarzysko Kamienna — Ostrowiec
Swietokrzyski — Sandomierz. Na wszystkich liniach w 2019 roku operator, tj. Zaktad
Swigtokrzyski spotki POLREGIO przewiozl tacznie 2 258 086 pasazerow. Ponizej
przedstawiono porownanie danych z roku 2019 do danych z roku 2018.

Tabela 12 Liczba przewiezionych pasazerow na liniach kolejowych w 2018 i 2019 roku

Linia Koleiowa Liczba pasazerow Liczba pasazerow
J w 2018 roku w 2019 roku
= 61/ Kielce — Czgstochowa ) )
o ponad 430 tysiecy ponad 436 tysiecy
= 4/ Wloszczowa — Zawiercie
= 8/ Kielce — Skarzysko-Kamienna
= 25/ Skarzysko-Kamienna — Ostrowiec ponad 1 min 101 tysigcy ponad 970 tysiecy
Swigtokrzyski - Sandomierz
» 8/Kielce — Jedrzejow — Krakow ] )
) . ponad 770 tysigcy ponad 847 tysiecy
= 62/ Sedziszow - Katowice
= 8/73/ Kielce — Busko-Zdroj ponad 4,6 tysigca ponad 4,5 tysigca

Zrédlo: Zalgcznik numer 2 do umowy WZT-111.8060.60.2015.

Z uruchomionego sezonowego polaczenia w relacji Kielce — Skarzysko Kamienna — Ostrowiec
Swietokrzyski — Sandomierz skorzystato ponad 20,5 tys. pasazeréw, natomiast z relacji Kielce
— Busko Zdr¢j skorzystato ponad 4,5 tys. pasazerow.

Z oferty specjalnej ,,Bilet Swietokrzyski” mozna skorzystaé w pociagach REGIO kursujacych
na terenie Wojewodztwa Swictokrzyskiego. Wg oferty specjalnej wydawane s3 bilety wg
taryfy normalnej oraz z ulga ustawowa (dla dzieci, mlodziezy, studentow, nauczycieli
i doktorantow do ukonczenia 35 roku zycia, majacych wazng Kart¢ Duzej Rodziny):
jednorazowe oraz odcinkowe miesigczne imienne. Bilety mozna naby¢ w kasach biletowych,
u kierownika pociggu, w systemie sprzedazy biletow online bilety.polregio.pl oraz w serwisie
internetowym biletyregionalne.pl.
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Tabela 13 Ceny biletéw jednorazowych i ulgowych w taryfie "BILET SWIETOKRZYSKI"

Cena biletu (w zl) brutto w tym 8% VAT
Odleglos¢ w km BILET SWIETOKRZYSKI
normalnego z ulga 33% z ulga 37% z ulga 51%

do 10 2,50 1,67 1,57 1,22
11-19 4,20 2,81 2,65 2,06
20-30 5,20 3,48 3,28 2,55
31-40 5,50 3,68 3,46 2,69
41-50 5,80 3,89 3,65 2,84
51-60 6,60 4,42 4,16 3,23
61-70 7,50 5,02 4,72 3,67
71-80 8,50 5,69 5,35 4,16
81-90 9,50 6,36 5,98 4,65
91-100 10,60 7,10 6,68 5,19
101 - 120 13,70 9,18 8,63 6,71
121 -160 15,80 10,59 9,95 7,74
161 - 200 17,90 11,99 11,28 8,77
201 - 240 20,00 13,40 12,60 9,80

Zrédlo: Zalgeznik do pisma Nr PBHIf-8150—1.3/19 z dnia 22 stycznia 2019 .

Tabela 14 Ceny biletéw odcinkowych miesiecznych imiennych normalnych i ulgowych w taryfie "BILET SWIETOKRZYSKI"

1) wjedng strong

Cena biletu (w’zl) brutto w tym 8% VAT
Odleglos¢ w km BILET SWIETOKRZY SKI
normalnego z ulga 33% z ulga 37% z ulga 51%

do 10 35,00 23,45 17,85 17,15
11-19 55,50 37,18 28,30 27,19
20-30 65,00 43,55 33,15 31,85
31-40 70,00 46,90 35,70 34,30
41 -50 77,50 51,92 39,52 37,97
51 -60 83,00 55,61 42,33 40,67
61-70 88,50 59,29 45,13 43,36
71-80 90,00 60,30 45,90 44,10
81-90 97,00 64,99 49,47 47,53
91-100 101,00 67,67 51,51 49,49
101-120 110,50 74,03 56,35 54,14
121 - 160 118,50 79,39 60,43 58,06
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2) tamiz powrotem

Cena biletu (W’Zl) brutto w tym 8% VAT
Odleglos¢ w km BILET SWIETOKRZYSKI
normalnego z ulga 33% z ulga 37% z ulga 51%

do 10 70,00 46,90 35,70 34,30
11-19 111,00 74,37 56,61 54,39
20-30 130,00 87,10 66,30 63,70
31-40 140,00 93,80 71,40 68,60
41-50 155,00 103,85 79,05 75,95
51-60 166,00 111,22 84,66 81,34
61-70 177,00 118,59 90,27 86,73
71-80 180,00 120,60 91,80 88,20
81-90 194,00 129,98 98,94 95,06
91-100 202,00 135,34 103,02 98,98
101-120 221,00 148,07 112,71 108,29
121 -160 237,00 158,79 120,87 116,13

Zrédlo: Zalgeznik do pisma Nr PBHIf-8150-1.3/19 z dnia 22 stycznia 2019 r.

4.2. Drogowy transport publiczny

Marszatek Wojewodztwa Swigtokrzyskiego w 2019 roku wydat lacznie 228 zezwolen na
wykonywanie regularnych i regularnych specjalnych przewozoéw osob w krajowym transporcie
drogowym. Szczegbdlowa liczbe wydanych zezwolen na przestrzeni ostatnich lat przedstawiono
w tabeli ponize;j:

Tabela 15 Obowigzujgce w latach 2013-2019 zezwolenia na wykonywanie regularnych i regularnych specjalnych przewozéw
0s6b w krajowym transporcie drogowym, wydane przez Marszatka Wojewddztwa Swigtokrzyskiego

Rok Obowiazujace zezwolenia
2019 228
2018 262
2017 260
2016 279
2015 297
2014 325
2013 351

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Z danych przedstawionych w powyzszej tabeli wynika, Ze na przestrzeni ostatnich lat liczba
wydawanych zezwolen posiada tendencj¢ spadkowa, przy zauwazalnej stabilizacji dla roku
20171 2018.
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W ponizszych tabelach przedstawiono liczb¢ wszystkich polaczen wykonywanych przez
przewoznikow na trasach miasto powiatowe — Kielce — miasto powiatowe, na ktorych
obowigzuja zezwolenia na wykonywanie regularnych przewozow o0s6b w transporcie
drogowym, a ktorym zezwolenia wydat Marszalek Wojewodztwa Swigtokrzyskiego.
Zastosowano podzial na dni robocze (poniedzialek — pigtek) oraz soboty, niedziele i Swigta.
Dodatkowo zaznaczono kursy odbywajace si¢ w godzinach porannego i popoludniowego
szczytu komunikacyjnego.

Tabela 16 Polgczenia Kielce- Sandomierz- Kielce

Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-13.00 | 13.00-18.00 | Po 18.00 | Ogolem
i - 0 1 2 3 2 8
Poniedziatek - Kielce — Sandomierz
e Sandomierz - Kielce 3 1 4 1 0 9
Kielce — Sandomierz 0 0 1 1 0 2
Sobota - Niedziela
Sandomierz - Kielce 1 0 1 0 0 2

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy.

Tabela 17 Polgczenia Kielce — Kazimierza Wielka — Kielce

Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-13.00 | 13.00-18.00 | Po 18.00 | Ogétem
. . - 0 1 1 2 0 4
Ponicdziatek - Kielce — Kazimierza Wielka
Czieks Kazimierza Wielka - Kielce 1 1 2 1 0 5
Kielce — Kazimierza Wielka 0 1 0 1 0 2
Sobota - Niedziela
Kazimierza Wielka - Kielce 1 0 1 2 0 4

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie rozkladoéw jazdy.

Tabela 18 Polgczenia Kielce — Konskie — Kielce

Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-13.00 | 13.00-18.00 | Po 18.00 | Ogétem
Poniedziatek - Kielce — Konskie 0 2 5 8 2 17
LS Konskie - Kielce 0 3 5 5 1 14
Sobota - Kielce — Konskie 0 0 2 3 1 6
Niedziela Kofiskie - Kielce 0 2 2 2 0 6

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie rozkladoéw jazdy.

Tabela 19 Polgczenia Kielce — Ostrowiec Swietokrzyski — Kielce

Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-13.00 | 13.00-18.00 | Po 18.00 | Ogélem
Maiitlaalaik - Kielce — Ostrowiec Swigtokrzyski 0 5 8 9 4 26
Pigtek Ostrowiec Swigtokrzyski - Kielce 1 7 6 9 1 24
Sobota - Kielce — Ostrowiec Swigtokrzyski 0 0 0 1 1 2
Niedziela Ostrowiec Swietokrzyski - Kielce 0 0 0 1 0 1

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy.
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Tabela 20 Pofgczenia Kielce — Piriczow — Kielce

Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-13.00 | 13.00-18.00 | Po 18.00 | Ogétem
el - Kielce — Pinczow 1 8 14 14 6 43
Pigtek Pificzow - Kielce 5 11 14 14 3 47
Sobota - Kielce — Pinczow 0 3 5 1 0 9
Niedziela Pificzow - Kielce 3 4 1 4 0 12
Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy.
Tabela 21 Polgczenia Kielce - Skarzysko-Kamienna — Kielce
Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-13.00 | 13.00-18.00 | Po 18.00 | Ogoélem
Ponicdziatek - Kielce - Skarzysko-Kamienna 3 13 19 30 6 71
Pigtek Skarzysko-Kamienna - Kielce 5 18 23 24 3 73
Sobota - Kielce - Skarzysko-Kamienna 4 8 9 3 24
Niedziela Skarzysko-Kamienna - Kielce 1 7 7 8 2 25
Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie rozktadow jazdy.
Tabela 22 Polgczenia Kielce - Starachowice — Kielce
Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-13.00 | 13.00-18.00 | Po 18.00 | Ogétem
Poniedziatek - Kielce — Starachowice 1 2 4 5 1 13
Pigtek Starachowice - Kielce 0 2 5 3 2 12
SoboralE Kielce — Starachowice 1 1 1 2 0 5
Niedziela Starachowice - Kielce 0 1 1 1 1 4
Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie rozktadow jazdy.
Tabela 23 Polgczenia Kielce - Staszéw — Kielce
Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-13.00 | 13.00-18.00 | Po 18.00 | Ogotem
Poniedziatek - Kielce - Staszow 1 8 9 10 2 30
Pigtek Staszow - Kielce 2 8 9 12 1 32
Sobota - Kielce - Staszow 0 3 4 3 1 11
Niedziela Staszow - Kielce 1 3 3 3 0 10
Zrodto: Opracowanie wilasne na podstawie rozktadow jazdy.
Tabela 24 Polgczenia Kielce - Wloszczowa — Kielce
Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-13.00 | 13.00-18.00 | Po 18.00 | Ogétem
Poniedziatek - Kielce - Wloszczowa 1 4 6 7 0 18
Pigtek Wioszczowa - Kielce 2 4 7 6 1 20
Sobota - Kielce - Wioszczowa 0 1 1 1 0 3
Niedziela Wioszczowa - Kielce 0 0 1 1 1 3

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie rozktadow jazdy.
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Tabela 25 Polgczenia Kielce — Busko Zdréj — Kielce

Do 6.00 [ 6.00-9.00 | 9.00-13.00 | 13.00-18.00 | Po 18.00 | Ogélem
Poniedziatek - Kielce — Busko Zdrdj 3 8 7 4 22
Pigtek Busko Zdroj - Kielce 3 5 7 6 2 23
Sobota - Kielce — Busko Zdrdj 3 3 4 10
Niedziela Busko Zdréj - Kielce 1 3 4 5 1 14
Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie rozktadow jazdy.
Tabela 26 Polgczenia Kielce - Jedrzejow — Kielce
Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-13.00 | 13.00-18.00 | Po 18.00 | Ogélem
Poniedziatek - Kielce - Jedrzejow 4 23 38 38 10 113
Pigtek Jedrzejow - Kielce 10 24 30 34 7 105
Sobota - Kielce - Jedrzejow 7 11 14 2 34
Niedziela Jedrzejow - Kielce 1 8 9 11 3 33

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy.

Podjeta analiza cen biletow na poszczegolnych relacjach wykazata, ze najdrozej za bilet w jedna
strone zaplacili pasazerowie na trasie Kielce — Ostrowiec Swictokrzyski od 13 zt do 14 zt oraz
Kielce — Sandomierz, Kielce — Kazimierza Wielka gdzie bilet kosztowat ok. 14 zt. Natomiast
najmniej za przejazd placili pasazerowie na trasie Kielce — Jedrzejow od 5 zt do 5,5 zt oraz
pasazerowie relacji Kielce — Starachowice i Kielce — Skarzysko Kamienna 7 zt — 8 zt. Tu nalezy
jednak zwroci¢ uwage na fakt bogatej stosunkowo siatki potaczen kolejowych i najwigkszej
liczby uruchamianych srednio w dobie pociggow.

Tabela 27 Ceny biletow na liniach komunikacyjnych tgczqcych Kielce ze stolicami powiatéw

Skad - Dokad Cena biletu
Kielce — Busko Zdroj 8zt -9zt
Kielce - Jedrzejow 5zt—55z
Kielce - Pinczow 8z1-9zt
Kielce — Kazimierza Wielka 13zt -14 74
Kielce - Wtoszczowa 9zt
Kielce - Konskie 12 7zt
Kielce — Skarzysko Kamienna 8 zt
Kielce - Starachowice 7 zt
Kielce — Ostrowiec Swictokrzyski 13 zt — 14 zt
Kielce - Sandomierz 14 7zt
Kielce - Staszow 10zt - 11zt

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy oraz cennikéw biletow.
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4.2.1. Doplaty do przewozow z tytulu stosowania obowiazujacych ustawowych ulg
W przewozach pasazerskich w krajowym transporcie drogowym

Koszty zwigzane z finansowaniem ustawowych uprawnien do bezptatnych lub ulgowych
przejazdow pokrywane sg ze srodkéw budzetu panstwa.

Wiasciwos$¢ miejscowa samorzadu wojewodztwa ustala si¢ wedlug miejsca:

a) zamieszkania lub siedziby przewoznika - w przypadku przewozoéw realizowanych na
trasach wykraczajacych poza obszar co najmniej jednego wojewodztwa;

b) wykonywania przewozow - W przypadku przewozow niewykraczajacych poza obszar
wojewddztwa.

Kwote doptaty stanowi réznica pomigdzy wartoscig sprzedazy biletow obliczong wedtug cen
nie uwzgledniajacych ustawowych ulg, a warto$cig sprzedazy tych biletow w cenach
uwzgledniajacych te ulgi.

Samorzady wojewodztw przekazuja przewoznikom wykonujacym krajowe autobusowe
przewozy pasazerskie, doplaty do tych przewozéw z tytulu stosowania obowigzujacych
ustawowych ulg w przewozach pasazerskich, na zasadach okreslonych w umowach.
Warunkiem zawarcia takiej umowy z przewoznikami przez samorzady wojewodztw, jest
spelnianie wszystkich wymogow okreslonych w ustawie z dnia 20 czerwca 1992 r.
0 uprawnieniach do ulgowych przejazdow srodkami publicznego transportu zbiorowego.

W roku 2019, Samorzad Wojewodztwa Swigtokrzyskiego miat zawartych tacznie 108 uméow
Z przewoznikami wykonujacymi przewozy pasazerskie w krajowym transporcie drogowym.

W omawianym roku 2019 przewoznicy sprzedali 1.085.357 biletéw z ulgami ustawowymi.
Z tego tytutu Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Swigtokrzyskiego wyplacit przewoznikom
z tytuhlu utraconych przychodéw 27.367.627,73 zt. Kwota ta byta jednoczesnie ok. 10,5%
wigksza niz w poprzedzajacym roku 2018.

Zdecydowana wigkszo§¢ doptat do biletow ulgowych w ramach uprawnien ustawowych,
konsumowana jest w ramach sprzedazy biletow miesigcznych — 24.384.344,95 zt stanowiac
jednoczesnie 89,10 % catosci doptat.

Najczesciej z przystugujacych ulg ustawowych korzystali uczniowie z ulga ustawowa 49% —
ogotem 262.043 sprzedanych biletow miesigcznych kosztowato budzet panstwa 22.950.044,15
zt, tj. 83,8% dedykowanych rocznie $srodkow finansowych. Na drugim miejscu uplasowata si¢
grupa studentow z ulga 51% 1 kwota na poziomie 944.200,17 zt przy iloSci sprzedanych biletow
miesigcznych na poziomie 8.311 szt.

W tym zakresie odnotowany jest w stosunku do roku 2018 zarowno spadek ilosci sprzedanych
biletoéw miesiecznych dla wskazanych grup, jak 1 zmniejszone kwoty doptat:

- w przypadku uczniéw spadek 0 2.088 szt. i r6znicy kwotowej na poziomie 2.217.485,17 zt;

- W przypadku studentow spadek o 1.261 szt. i réznicy na poziomie 71.997,92 zt.

W ponizszej tabeli przedstawiono szczegotowe dane dotyczace sprzedazy biletow ulgowych
oraz kwoty doptat za 2019 rok.
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Tabela 28 Rodzaj ulgi ustawowej wraz z liczbg sprzedanych biletow i wyplacong lgcznie doplatg w 2019 roku

Ulga

Nalezne doptaty do ulg ustawowych
zgodnie z wydrukami z kas rejestrujacych

Lp. Rodzaj uprawnienia % za rok 2019
Tlos¢ sztuk Kwota doptaty
1 2 3 4 5
BILETY JEDNORAZOWE
1 Straz graniczna — ochr. sk 100% 0 0,00
2 Przewodnik niewidomego 95% 29 574 158 253,33
4 Opiekun inwalidy wojennego | gr. 95% 1359 7739,44
3 Opiekun osoby niesamodzielnej 95% 148 453 804 938,99
SUMA DOPEAT DO BILETOW Z ULGA 95% 179 386 970 931,76
5 Niewidomy niezdolny do samodzielnej egzystencji — KZ 93% 56 646 258 068,10
6 Dziecko do 4 lat — 0s. m 78% 19130 72 944,68
7 Straz Graniczna — stuzba 78% 1 3,12
8 | Celnik — stuzba 78% 1 3,12
9 | Policjant - stuzba 78% 0 0,00
10 | Zomierz Zandarmerii Wojskowej 78% 5 60,06
11 | Dziecko (mtodziez) dotknigte inwalidztwem, niepetnosprawne 78% 44 615 259 358,06
12 | Opiekun dziecka niepetnosprawnego 78% 31681 168 389,31
13 | Inwalida wojenny | grupy 78% 2594 15 211,60
14 | Zomierz niezawodowy 78% 2910 19 325,57
15 | Cywilna niewidoma ofiara dzialan wojennych 78% 223 12878,63
SUMA DOPEAT DO BILETOW Z ULGA 78% 101 160 537 174,15
16 | Niewidomy niezdolny do samodzielnej egzystencji — KP 51% 1791 17 059,17
17 | Kombatant 51% 7510 20543,67
SUMA DOPEAT DO BILETOW Z ULGA 51% 9301 37 602,84
18 | Osoba niezdolna do sam. egzystencji — KZ 49% 403 462 983 915,62
19 | Dziecko od 4 lat do rozpoczecia przygotowania przedszkolnego 37% 28 618 55 057,59
20 | Osoba niewidoma lub ociemniata 37% 16 674 32 399,50
23 | Osoba niezdolna do sam. egzystencji — KP 37% 17 160 103 504,46
21 | Inwalida wojenny 37% 589 1564,55
24 | Weteran inwalida 3% 695 3064,21
SUMA DOPEAT DO BILETOW Z ULGA 37% 60 226 195 590,31
BILETY MIESIECZNE
25 | Niewidomy niezdolny do samodzielnej egzystencji — KZ 93% 88 13 020,20
26 | Dziecko (mlodzies) dotkniete inwalidztwem, niepetnosprawne 78% 1441 212 767,38
27 | Niewidomy niezdolny do samodzielnej egzystencji — KP 51% 104 15 557,12
28 | Student 51% 8311 944 200,17
29 | Doktorant 51% 47 5745,50
SUMA DOPEAT DO BILETOW Z ULGA 51% 8 462 965 502,79
30 | Uczen 49% 262 043 22950 044,15
31 | Uczen zagraniczny 49% 3 185,54
SUMA DOPEAT DO BILETOW Z ULGA 49% 262 046 22 950 229,69
32 | Osoba niewidoma lub ociemniata 37% 959 113 747,13
33 | Nauczyciel 33% 2143 126 643,93
34 | Nauczyciel zagraniczny 33% 2 94,79
35 | Nauczyciel akademicki 33% 35 2 339,04
SUMA DOPEAT DO BILETOW Z ULGA 33% 2180 129 077,76
Razem 1085 357 27 367 627,73

Zrodlo: Opracowanie wilasne na podstawie ztozonych informacji przez przewoznikow.
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4.2.2. Tabor drogowy

Samochody wykorzystywane do realizacji ustug transportowych o ktéorych mowa w ponizszym
podrozdziale mozna charakteryzowa¢ nastepujaco:

57% pojazdow nie posiada zamontowanego urzadzenia monitorujacego przebieg trasy, czas
pracy, czy czas zatrzyman.

Wykres 11 Liczba pojazdéw wyposazonych w urzqdzenie monitorujgce przebieg trasy

700
600
500
400
300
200
100

TAK (TACHOGRAF, KAMERA NIE
MONITORUJACA DROGE | WNETRZE
BUSA, REJESTRATOR JAZDY,
TACHOGRAF CYGROWY)

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie otrzymanych danych.

87 % pojazdow nie jest wyposazona w urzadzenie GPS:

Wykres 12 Liczba pojazdéw wyposazonych w urzqdzenie GPS

= TAK

= NIE

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.
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86% pojazdow nie posiada tablicy elektronicznej wyswietlajacej kierunek jazdy:

Wykres 13 Liczba pojazdow wyposazonych w tablicg elektroniczng

= TAK
= NIE
Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.
99% pojazddw nie posiada systemu liczenia pasazerow
Wykres 14 Liczba pojazdéw wyposazonych w system liczenia pasazeréw
8
= TAK
= NIE

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.

96% pojazdow nie posiada systemu WiFi:
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Wykres 15 Liczba pojazdow wyposazonych w WiFi

= TAK
= NIE
Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.
63% pojazddw nie posiada klimatyzowanej przestrzeni pasazerskiej:
Wykres 16 Liczba pojazdéw z klimatyzowang przestrzenig pasazerskq
= TAK
= NIE

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych.

87,5% pojazdow nie jest przystosowana do przewozu 0s6b z niepelnosprawnosciami, natomiast
w pozostatych przypadkach wyposazenie taboru jest réznorodne:
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Wykres 17 Liczba pojazdow przystosowanych do przewozu 0sob z niepetnosprawnosciami

= TAK
= NIE

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.

Wykres 18 Rodzaj przystosowania pojazdu do przewozu 0sob z niepelnosprawnosciami

PODEST - 8
PODJAZD _ 18
WINDA l 2
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.

99 % pojazdow nie posiada systemu informacji audiowizualnej utatwiajacej korzystanie
Z transportu osobom niewidzacym i niedostyszacym:

Wykres 19 Liczba pojazdéw wyposazonych w system audiowizualny
7

= TAK

= NIE

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.
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93% pojazddéw nie posiada wydzielonego miejsca na wozek inwalidzki:

Wykres 20 Liczba pojazdéw z wydzielonym miejscem na wozek inwalidzki

= TAK
= NIE

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.

Najmniej pojazdow (1 %) spetnia norme emisji spalin EURO 7, najwigcej ok. 31% to pojazdy
z normg emisji EURO 3, za$ 7% to samochody EURO 0.

Wykres 21 Liczba pojazdéw wedtug normy emisji spalin

350
300
250
200

345
168 185
150 109 100
100 65 78 62
A
0

EURO7 EURO6 EUROS5 EURO4 EURO3 EURO2 EURO1 EUROO BRAK
DANYCH

o

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.

Wspotczynnik wieku taboru przewoznikéw w latach 2010-2019 ksztattuje si¢ na poziomie
13%, w latach 2000-2009 wynosi 54%. Natomiast w latach 1990-1999 to 31%, najmniej jest
pojazdow najstarszych produkowanych w latach 1980-1989 bo tylko 2%.
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Wykres 22 Liczba pojazdéw wedtug roku produkcji
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.

4.2.3. Dostepnosé infrastruktury przystankowej drogowej

W wojewodztwie §wigtokrzyskim strefa najwigkszej dostepnosci przystankowej skupiona jest

W duzych miastach powiatowych oraz roztozona w miare¢ rOwnomiernie wzdtuz gtownych drog
krajowych i wojewddzkich. Geste usytuowanie sieci przystankowej oraz najwicksza liczbe
przystankéw w przeliczeniu na km? mozna odnotowac¢ na obszarze powiatu skarzyskiego,
ostrowieckiego czy starachowickiego. Obszary o dobrej dostepnosci do infrastruktury
przystankowej wystepuja w Kielcach oraz w promieniu kilkunastu kilometréw wokot miasta
jak rowniez w powiecie kazimierskim oraz buskim.

Tabela 29 Infrastruktura

przystankowa wedtug powiatow

Liczba .
. Liczba . mieszkancow w . . Liczba
Lp. Powiat . Liczba . . Powierzchnia | przystankow
przystankow mieszkancéd przeliczeniu na na km?
W 1 przystanek
1. buski 1043 71 596 69 968 0,93
2. jedrzejowski 1004 85 379 86 1257 1,25
3. kazimierski 541 33619 62 422 0,78
4. kielecki 2474 211 259 85 2246 0,91
5. konecki 730 79 858 110 1140 1,56
6. opatowski 915 52 089 57 911 1,0
7. ostrowiecki 896 1080964 123 617 0,69
8. pinczowski 505 38 926 78 613 1,21
9. sandomierski 756 77017 103 676 0,89
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Liczba .
. Liczba . mieszkancow w . . Liczba
Lp. Powiat . Liczba . . Powierzchnia | przystankow
przystankow mieszkancéw przeliczeniu na na km?
1 przystanek
10. skarzyski 499 73991 150 395 0,79
11. starachowicki 697 89 576 130 523 0,75
12. staszowski 840 71776 86 925 1,10
13. wloszczowski 639 45 059 71 908 1,42

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie dostepnych danych oraz danych wlasnych.

Sie¢ infrastruktury przystankowej zgodnie z danymi graficznymi zaczerpnigtymi z_portalu
Wrota Swietokrzyskie. Geste usytuowanie przystankow zaprezentowano na mapach ponizej dla
miast Kielce, Skarzysko Kamienna, Ostrowiec Swigtokrzyski oraz Starachowice.

Rysunek 1 Sie¢ infirastru

ktury przystankowej miasta Kielce
T \LePEE SN FE T 3

=)

Zrédlo: http://map.wrota-swietokrzyskie.pl/wrotasw/
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http://map.wrota-swietokrzyskie.pl/wrotasw
http://map.wrota-swietokrzyskie.pl/wrotasw

Rysunek 2 Sie¢ infrastruktury przystankowej miasta Skarzysko - Kamienna

Zrédlo: http://map.wrota-swietokrzyskie.pl/wrotasw/

Rysunek 3 Siec¢ infirastruktury przystankowej miasta Ostrowiec Swietokrzyski )
Karczma Y7 il GEASNE LS i Banowsk

(O “':E P “d & 5 .
- o ('-{: A1 N “.--E' - ?‘.

Zrédlo: http://map.wrota-swietokrzyskie.pl/wrotasw/
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Rysunek 4 Sie¢ infrastruktury przystankowej miasta Starachowice

: | et *y : s |
3 R"-\_ ‘IMH‘H = p ‘ .
?j E%ﬂ@lﬁp = B B E 1] \h_....{-::_l | [

Zrédlo: http://map.wrota-swietokrzyskie.pl/wrotasw/

Stan przystankow dla ktérych zarzadcg jest gmina okreslany jest w wigkszo$ci przypadkdéw na
3 (w skali od 1 do 4, gdzie 4 wskazuje na stan bardzo dobry).
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4.2.4. Przystosowanie dworcow do potrzeb osob z niepelnoprawnosciami i o ograniczonej
mobilnosci poruszania sie

Tabela 30 Przystosowanie dworcow do potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami i o ograniczonej mobilnosci poruszania sig
w transporcie kolejowym

Lp. | Nazwa dworca/ Elementy wyposazenia/przystosowania dworca
Miejscowos¢

1. - parking /miejsca postojowe dla osob

Z niepelnosprawnosciami

- podjazdy/pochylnie

Kielce - kasa wyposazona we wzmacniacz glosu (intercom)
- toaleta dostosowana do potrzeb 0s6b o ograniczonej
mobilnosci oraz z niepelnosprawnosciami

2. - parking /miejsca postojowe dla osob
Z niepetlnosprawnosciami

- pochylnia

- toaleta dostosowana do potrzeb os6b
Z niepelnosprawnosciami

Jedrzejow

3. - oznakowania poziome dla 0s6b niewidomych
I niedowidzacych

Sedziszow - toaleta dostosowana do potrzeb osob

Z niepetlnosprawnosciami

4, - parking /miejsca postojowe dla 0sob

Z niepelnosprawnosciami

- pochylnia

- kasa wyposazona we wzmacniacz glosu (intercom)
- toaleta dostosowana do potrzeb osob o ograniczone;j
mobilnosci oraz z niepetnosprawnosciami

Skarzysko-
Kamienna

5. - pochylnia
- toaleta dostosowana do potrzeb osob o ograniczone;j

Suchedniow o, . ...
mobilnos$ci oraz z niepetnosprawnosciami

6. - podjazdy/pochylnie
- toaleta dostosowana do potrzeb osob o ograniczone;j

Wiloszczowa B . L.
mobilnos$ci oraz z niepelnosprawnosciami

Zrodto: Opracowanie wiasne.
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Tabela 31 Przystosowanie dworcow do potrzeb 0sob z niepetnosprawnosciami i o ograniczonej mobilnosci poruszania sig
w transporcie drogowym

Lp. | Nazwa dworca/ Elementy wyposazenia/przystosowania
Miejscowos¢ dworca
1. - parking /miejsca postojowe dla oséb

Z niepelnosprawnosciami
- urzadzenia wspomagajgce poruszanie si¢ 0sOb
0 ograniczonej mobilno$ci

Dworzec . . .
- kasa wyposazona we wzmacniacz glosu (intercom)
Autobusowy . . . .
- kasa dostosowana dla 0so6b poruszajacych si¢ na wozkach
7 OIONTED inwalidzkich, posiadajgcych obnizone okienko
Swietokrzyskim ' b Jacy

- toaleta dostosowana do potrzeb 0s6b o ograniczonej
mobilnosci

- po wcezesniejszym zgloszeniu ustuga asysty

- brak przeszkod przezroczystych

2. - parking /miejsca postojowe dla 0séb

Z niepelnosprawnosciami

- urzadzenia wspomagajace poruszanie si¢ 0sob

0 ograniczonej mobilnosci

Dworzec - kasa wyposazona we wzmacniacz glosu (intercom)
Autobusowy - kasa dostosowana dla 0sob poruszajacych si¢ na wozkach
w Opatowie inwalidzkich, posiadajacych obnizone okienko

- toaleta dostosowana do potrzeb 0s6b o ograniczone;j
mobilnosci

- po wcezesniejszym zgloszeniu ustuga asysty
- brak przeszkdd przezroczystych
2 - parking /miejsca postojowe dla osob

Dworzec . e
Z niepetnosprawnosciami
Autobusowy , . .
. ) - toaleta dostosowana do potrzeb osob o ograniczone;j
w Ozarowie P
mobilnosci
4. - parking /miejsca postojowe dla osob
Z niepetnosprawnosciami
Dworzec - kasa wyposazona we wzmacniacz glosu (intercom)
Autobusowy - toaleta dostosowana do potrzeb osob o ograniczone;j

w Busku Zdroju mobilnosci
- kasa dostosowana dla 0sob poruszajacych si¢ na wozkach
inwalidzkich, posiadajgcych obnizone okienko

Zrodto: Opracowanie wlasne.

5. Preferencje przewozowe pasazerow w wojewodztwie Swietokrzyskim

Wyniki badania dot. preferencji przewozowych pasazerow w wojewodztwie swietokrzyskim
ksztattuja si¢ w sposob nastgpujacy:

— Czestotliwo$¢ korzystania z publicznego transportu zbiorowego:
Na pytanie dotyczace czgstotliwosci korzystania z publicznego transportu zbiorowego prawie
1/4 ankietowanych odpowiedziata, iz korzysta z w/w ustug kilka razy w tygodniu. Okoto 1/5
badanych wskazata na odpowiedz: kilka razy w miesigcu lub sporadycznie. Na uwage zastuguje
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jednak fakt, iz prawie 1/3 biorgcych udziat w ankiecie podroézuje codziennie wykorzystujgc
jako podstawe podrozy wlasnie transport publiczny.

Wykres 23 Jak czesto korzysta Pani/Pan z publicznego transportu zbiorowego?

= kilka razy w miesigcu
= codziennie
= kilka razy w tygodniu

sporadycznie (raz na
kwartat lub rzadziej)

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.

— OKkreslenie najczesciej wybieranego Srodka transportu:
Najczesciej wybieranym przez uczestnikow ankiety §rodkiem transportu byt bus lub autobus

(85% respondentéw). Natomiast tylko dla 15% badanych respondentéw pociag okazat si¢
preferowanym $rodkiem lokomocji.

Wykres 24 Ktory ze Srodkéw transportu zbiorowego wybiera Pani/Pan najczesciej?

= autobus / bus

= pociag

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.

— OKkreslenie najczestszego celu podrozy transportem publicznym:
Najczestszym celem podrézy transportem publicznym, zgodnie z wynikami ankiety, byt dojazd
do/z pracy. Odpowiedz taka zostata udzielona przez ponad 40% biorgcych udziat w ankiecie,

w dalszej kolejnos$ci jako przyczyne podrozy podawano wyjazd prywatny, dojazd do/z szkoty
czy uczeni oraz wyjazd w sprawach urzedowych.
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Wykres 25 Jaki jest Pani/Pana najczestszy cel podrozy transportem publicznym?

= sprawy stuzbowe

= wyjazd prywatny

= dojazd do/z pracy

= dojazd do/z szkoty/uczelni
= inny

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.

- Okreslenie czasu dotarcia do wyznaczonego celu podrozy:

Prawie potowa badanych wskazata, iz podrézuje powyzej 40 minut, natomiast 38%
respondentow potrzebuje na dotarcie do celu podrézy powyzej 20 minut , ale mniej niz 40 min.
Mniej niz 1/5 badanych potrzebuje mniej niz 20 minut aby dotrze¢ do wyznaczonego celu
podrézy.

Wykres 26 lle czasu zabiera Pani/Panu dotarcie komunikacja zbiorowq do wyznaczonego celu podrézy?

= 20-40 min
= ponizej 20 min

= powyzej 40
min

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.

— OKkreslenie czasu dotarcia do przystanek/dworzec komunikacji pasazerskiej:

51% ankietowanych odpowiedziato, iz czas potrzebny na dotarcie na przystanek lub dworzec
wynosi od 5 do 10 min. 1/3 badanych wskazuje na odpowiedz do 5 minut.
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Wykres 27 lle czasu zabiera Pani/Panu dotarcie na przystanek/dworzec komunikacji publicznej?

= do 5 min
= 5-15 min

= powyzej 15 min

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.

— Identyfikacja iloSci przesiadek na trasie przejazdu do wyznaczonego celu:

65% badanych odbywa swoja podréz bez przesiadek, a tylko 9% ankietowanych podrozuje
z wiecej niz 1 przesiadka.

Wykres 28 Czy Pani/Pana podréz, aby dotrzeé do miejsca docelowego odbywa sig?

= bez przesiadki
= z 1 przesiadka

= z wiecej niz 1
przesiadka

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.

— Identyfikacja pory dnia w ktorej pasazer korzysta najczesciej z ustug publicznego
transportu zbiorowego:
Jak wynika z diagramu najwigksza liczba ankietowanych (ponad 80% odpowiedzi) korzysta
z komunikacji publicznej w godzinach porannych oraz w godzinach popotudniowych, tylko 1/5
badanych przemieszcza si¢ w godzinach wieczornych i potudniowych.
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Wykres 29 W jakich godzinach korzysta Pani/Pan najczesciej z ustug publicznego transportu zbiorowego?

7%
= porannych

= potudniowych

= popotudniowych

wieczornych

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.

— OKkreslenie czynnikow przemawiajgcych za wyborem transportu publicznego:
Ankietowani na pytanie dotyczace powoddéw przemawiajacych za wyborem transportu
publicznego, najczesciej wskazywali czestotliwos¢ kursowania (23% wszystkich odpowiedzi).
W dalszej kolejnosci na podjecie decyzji wptywa:

- atrakcyjna cena biletu,

- punktualno$¢ wykonywanych przewozow,

- bezpieczenstwo i wygoda podrdzy.

Warto odnotowac, iz tylko dla 12% o0s6b znaczenie przy dokonaniu wyboru $rodka transportu
ma brak wlasnego $rodka transportu.

Wykres 30 Co wedfug Pani/Pana decyduje o wyborze publicznego transportu zbiorowego?

brak wtasnego $rodka transportu — 12%
czas podrézy — 7,50%
bezpieczerstwo podrézy — 8%
bliska lokalizacja przystanku/dworca — 6%
odpowiednia jakos¢ taboru [ 2%

atrakcyjna cena biletu — 12%

wygoda podrézy — 8%

niezawodnos¢ [ 5%
tatwosc zakupu biletow [ 4%
punktualnoé¢ wykonywanych przewozéw _ 12,50%
czestotliwosc kursowania ([ 23%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.
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Ocena jakosci swiadczonych uslug w transporcie kolejowym:

Tabela 32 Transport kolejowy w ocenie respondentow ankiety

Najwieksza

Ocena laczna- liczba
L.p. Czynnik podlegajacy ocenie Srednia wazona | respondentéw

(w skali od 1 do 5) przyznala
ocene

1 czestotliwo$¢ potaczen 2,67 dostateczna
2 punktualno$é 2,72 dobra

3 tatwos¢ zakupu biletu 3,78 dobra/ bardzo

dobra
4 niezawodno$¢ 3,02 dobra
5 czystos¢ 3,02 dobra
6 wygoda podrozy 3,09 dobra

7 atrakcyjna cena biletu 3,24 dostateczna
8 jakos¢ taboru 2,83 dobra
9 bezpieczenstwo podrozy 3,16 dobra
10 szybkos$¢ podrézy 2,83 dobra
11 bezawaryjnos¢ 3,02 dobra

12 dgstosowame do Po.trze.b 0s6b z 3,09 dostateczna

niepetnosprawnos$ciami
13 dostepno$¢ miejsc siedzacych 3,40 dobra
udogodnienia zwigkszajace atrakcyjnosé
14 podrozy (klimatyzacja, Wi-Fi) 3,78 ostateczna

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.
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Wykres 31 Jak ocenia Pani/Pan jakos¢ ustug przewozow pasazerskich w transporcie kolejowym?
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.
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— Ocena jakoS$ci ustug w transporcie drogowym:

Tabela 33 Transport drogowy w ocenie respondentéw ankiety

Ocena laczna- Nafivg;et;)l;sza
. . . Srednia wazona .
L.p. Czynnik podlegajacy ocenie (w skali od 1 do respondentow
5) przyznala
ocene
1 czestotliwos¢ potaczen 3,58 dostateczna
2 punktualnos¢ 3,16 dobra
3 tatwo$¢ zakupu biletu 3,02 dobra
4 niezawodnos$¢ 2,96 dostateczna
5 czystos¢ 3,16 dostateczna
6 wygoda podrozy 3,16 dostateczna
7 atrakcyjna cena biletu 3,49 dostateczna
8 jakos¢ taboru 2,76 dostateczna
9 bezpieczenstwo podrozy 3,16 dobra
10 szybkos$¢ podrozy 2,96 dostateczna
11 bezawaryjnos¢ 3,58 dostateczna
12 df)stosowame do Pgtrzeb 0s0b z 278 negatywna
niepetnosprawnos$ciami
13 dostepno$¢ miejsc siedzacych 3,32 dostateczna
udogodnienia zwigkszajace atrakcyjnosé¢
14 podrozy (klimatyzacja, Wi-Fi) 247 negatywna

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.
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Wykres 32 Jak ocenia Pani/Pan jakos¢ ustug przewozow pasazerskich w transporcie drogowym?
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.
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Wykres 33 Porownanie jakosci ustug transportu kolejowego oraz drogowego na podstawie sredniej oceny
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.
— Ustalenie zrédla informacji pasazerskiej dotyczacej kursowania autobusow/busow:

Informacje dotyczace kursowania najczesciej (ponad 60% odpowiedzi) pozyskiwane sg przez
ankietowanych ze:

- zbiorczych rozktadow jazdy,

- rozktadoéw jazdy zamieszczonych na przystankach,

- strony internetowej przewoznika.

Rzadko korzystano natomiast z informacji uzyskiwanych telefonicznie od przewoznika, oraz
ze strony internetowej dworcow.

Wykres 34 Skqd czerpie Pani/Pan informacje dotyczqgcq kursowania publicznego transportu zbiorowego?

ze zbiorczego rozktadu jazdy w internecie T 25%
z tablicy informacyjnej na dworcu I 10%
z rozktadu jazdy na przystanku TS 18%
ze strony internetowej przewoznika T 21%
ze strony internetowej dworcéw [N 7%
od kierowcy autobusu/kierownika pociagu Y 12%
telefonicznie od przewoznika N 6%
inne M 1%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.
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— Weryfikacja rodzaju kupowanego biletu:

3/5 0s6b bioracych udzial w badania korzysta z biletoéw jednorazowych, a 1/3 ankietowanych
kupuje bilety okresowe.

Wykres 35 Podrézujqc komunikacjg zbiorowq jaki bilet Pani/Pan najczesciej kupuje?

2% . 1%

= jednorazowy
= okresowy
= stuzbowy

inny

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.

— Opinia ankietowanych na temat funkcjonowania publicznego transportu
zbiorowego:

W opinii ankietowanych transport publiczny jest oceniany raczej pozytywnie (46 % jest
zadowolona z funkcjonowania transportu zbiorowego zauwazajac duza lub niewielka poprawe
W przeciggu ostatnich 2-3 lat). Niestety ponad 1/3 ankietowanych uwaza, iz jako$¢
$wiadczonych ustug ulegla pogorszeniu, pozostata cz¢$¢ badanych nie zauwaza zadnej zmiany
w realizacji ustug transportu publicznego.

Wykres 36 Czy wedtug Pani/Pana w ostatnich 2-3 latach nastgpita zmiana w zakresie realizacji ustug publicznego transportu
zbiorowego?

= tak, nastagpita duza
poprawa

= tak, nastgpita niewielka
poprawa

= jakos$c ustug nie ulegta
zmianie

jakosc¢ ulegta
pogorszeniu

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych.
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— Identyfikacja czynnikow skutkujacych zamiang samochodu na rzecz transportu
publicznego:
Najwigce] wskazan (ponad 20%) dotyczyto atrakcyjnej ceny biletow. RoOwnie wazne okazato
si¢ skrocenie czasu dojazdu, wigksza dostepnosci komunikacji w dni §wiagteczne oraz poprawa
punktualno$ci kursowania.

Najmniej wskazan odnotowano dla odpowiedzi typu: likwidacja barier transportowych dla oséb
z niepetnosprawnosciami i o ograniczonej mobilnosci, rozwinigty system platnosci mobilnych
czy podejscie proekologiczne.

Wykres 37 Ktore z ponizszych elementéw wedtug Pani/Pana mogq zdecydowaé o zmianie uzytkowania samochodu na rzecz
publicznego transportu zbiorowego?

SKROCENIE CZASU DOJAZDU W STOSUNKU DO... I 18%
POPRAWA PUNKTUALNOSCI KURSOWANIA [ 10%
WIEESZA DOSTEPNOSC KOMUNIKACH W DNL... S 20%

ROZWOJ ZAAWANSOWANYCH SYSTEMOW... N 5%
ROZWINIETY SYSTEM PtATNOSCI MOBILNYCH [ 4%
ATRAKCYJNA CENA BILETOW e 22%
URUCHOMIENIE WSPOLNEGO BILETU [ 6%
UZYTKOWANIE TABORU O WYZSZYM STANDARDZIE [ 7%
LIKWIDACJA BARIER TRANSPORTOWYCH DLA OSOB Z... B 3%

KSZTALTOWANIE POSTAW PROEKOLOGICZNYCH [ 5%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.

6. Wywiazywanie si¢ przewoznikow posiadajacych zezwolenia z realizacji przewozow
I stosowanych taryf

6.1. Kontrole samorzadowe

W 2019 roku inspektorzy Wojewddzkiego Zarzadu Transportu/ Departamentu Transportu
i Komunikacji (obecnie: Departamentu Infrastruktury, Transportu i Komunikacji) Urzedu
Marszatkowskiego Wojewédztwa Swigtokrzyskiego przeprowadzili 207 kontroli drogowych
w zakresie sposobu wykonywania przewozu zgodnie z zezwoleniem wydanym przez
Marszatka Wojewodztwa Swigtokrzyskiego.

W wyniku przeprowadzonych czynnos$ci kontrolnych najczesciej stwierdzano:
— wykonywanie transportu drogowego osob z naruszeniem warunkéw okreslonych
W zezwoleniu dotyczacych godzin odjazdu przyjazdu,
— wykonywanie transportu drogowego osob z naruszeniem warunkéw okreslonych
w zezwoleniu dotyczacych ustalonej trasy przejazdu 1 wyznaczonych przystankow,
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— wykonywanie transportu drogowego oséb z naruszeniem warunkow okreslonych
w zezwoleniu dotyczacych nie wydanie pasazerowi wymaganego potwierdzenia
whniesienia optaty za przejazd przed rozpoczeciem kursu z wytgczeniem taksowki.

Przeprowadzono 12 kontroli w siedzibie przedsiebiorcy w zakresie zawartej z Samorzadem
Wojewodztwa Swigtokrzyskiego umowy oraz w zakresie w zakresie dokumentow
potwierdzajacych spelnianie wymogow bedacych podstawa do wydania zezwolen. W wyniku
przeprowadzonych czynnosci kontrolnych najczesciej stwierdzano sprzedaz biletow
jednorazowych i miesiecznych niezgodnie z obowigzujacymi cennikami.

Przeprowadzono 79 kontroli w zakresie spetniania obowigzku okre$lonego art. 18 b ust. 1 pkt
2 ustawy o transporcie drogowym, art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. prawo
przewozowe oraz § 11 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia Ministra Transportu Budownictwa
i Gospodarki Morskiej z dnia 10 kwietnia 2012 r. w sprawie rozkladow jazdy. W wyniku
przeprowadzonych czynnosci kontrolnych najczesciej stwierdzano:

— brak informacji o obwigzujgcym rozktadzie jazdy na przystanku,

— nieaktualne informacje o obowiazujacym rozktadzie jazdy,

— zamieszczona informacja nie spetnia wymogow okre§lonych w rozporzadzeniu.

W wyniku przeprowadzonych natomiast 14 kontroli sposobu wykonywania przewozu
drogowego 0s0b zgodnie z zawarta z Samorzadem Wojewoddztwa Swigtokrzyskiego umowa
okreslajacg zakres oraz szczegOlowe zasady przekazywania przewoznikowi doptat do
ulgowych przejazddéw autobusowych oséb uprawnionych, najczesciej stwierdzano:

— brak w autobusie regulaminu przewozu, cennikow biletow jednorazowych
i miesigcznych oraz wykazu ulg ustawowych,

— brak w autobusie kasy rejestrujace;,

— wykonywanie transportu drogowego o0sOb z naruszeniem warunkow okreslonych
w zezwoleniu dotyczacych godzin odjazdu przyjazdu,

— wykonywanie transportu drogowego osOb z naruszeniem warunkéw okreslonych
w zezwoleniu dotyczacych ustalonej trasy przejazdu 1 wyznaczonych przystankow,

— wykonywanie transportu drogowego osob z naruszeniem warunkéw okreslonych
w zezwoleniu dotyczacych nie wydanie pasazerowi wymaganego potwierdzenia
whiesienia optaty za przejazd przed rozpoczeciem kursu z wytgczeniem taksowki,

— sprzedaz biletow ulgowych bez weryfikacji czy pasazer posiada dokument
uprawniajacy do ulgi,

— ewidencjonowanie biletow ulgowych bez pasazerow.

6.2. Kontrole Wojewodzkiego Inspektora Transportu Drogowego

W 2019 roku do Wojewddzkiego Inspektoratu Transportu Drogowego w Kielcach wptyneto
tacznie 51 informacji o nieprawidtowosciach dotyczacych przewoznikow wykonujacych
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regularne oraz regularne specjalne przewozy drogowe osob, skladane zaréwno przez
pasazerow, jak i inne podmioty, w szczeg6dlnosci innych przewoznikoéw.

Tematyka obejmowata wykonywanie przewozu regularnego z naruszeniem warunkow
okreslonych w zezwoleniu lub zaswiadczeniu na wykonywanie publicznego transportu
zbiorowego dotyczacych:

— godzin odjazdu i przyjazdu,

— ustalonej trasy przejazdu lub wyznaczonych przystankéw,

— wykonywanie transportu pojazdem niesprawnym technicznie lub ktéry nie speinia

warunkow technicznych ze wzgledu na rodzaj wykonywanego przewozu regularnego,

— niewydanie pasazerowi biletu,

— przekroczenie dopuszczalnej predkoscei,

— brak oznakowania tablica czotowa/boczna/ przewo6z dzieci,

— przewo6z wigkszej liczby pasazeroOw niz okre§lona w dowodzie rejestracyjnym,

— wykonywanie przewozu pojazdem, ktory nie zostat zgtoszony do licencji / zezwolenia,

— zanizona masa wilasna pojazdu,

— nieprawidtowa ilo$¢ miejsc siedzacych.

6.3. Skargi pasazerow wplywajace do przewoznikow

Z informacji ztozonych przez przewoznikdéw i operatora kolejowego wynika, iz w roku 2019
skargi oraz reklamacje od pasazerow wptynely do szesciu podmiotow/przedsigbiorcow.
Lacznie ztozono ponad 45 skarg oraz 5 reklamacji.

Skargi zlozone przez pasazerow dotyczyly migdzy innymi znacznego opdznienia
w kursowaniu, niepoinformowania pasazerd6w o zmianie trasy przez kierowce w zwigzku
Z objazdem na drodze (kierowca zostat pouczony), zniszczenia telefonu komérkowego ktory
wypadl pasazerce i zostal zgnieciony przez otwierajace si¢ drzwi a w przypadku jednego
przewoznika skarga dotyczyla catego zakresu prowadzonej dzialalnosci.

We wszystkich przypadkach skargi oraz reklamacje zostaly rozpatrzone oraz udzielono
odpowiedzi. W kilku przypadkach pasazerowie otrzymali rekompensat¢ w tacznej wysokosci
7 800,00 zt. W przypadku osmiu skarg pasazerom zostaly zaproponowane inne terminy
przewozu lub kupon wartosciowy do wykorzystania, za§ ptatnos¢ za kolejny przejazd zostata
zafiskalizowana.
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7. Podsumowanie dla roku 2019 wraz z uwzglednieniem przewidywanych zmian
W natezeniu przewozu podréznych

Wykonywanie przewozu osob w krajowym transporcie drogowym wymaga zezwolenia —
w zalezno$ci od zasiggu przewozow — udzielanego przez uprawniony organ na podstawie
przepisOw ustawy z dnia 6 wrzes$nia 2001 roku o transporcie drogowym.

Zgodnie z ww. ustawg marszalek jest uprawniony do wydania zezwolenia w uzgodnieniu ze
starostami wlasciwymi ze wzgledu na planowany przebieg linii komunikacyjnej - na
wykonywanie przewozow na liniach komunikacyjnych wykraczajacych poza obszar co
najmniej jednego powiatu, jednakze niewykraczajacych poza obszar wojewodztwa. Marszatek
jest réwniez wskazany jako wlasciwy do wydania zezwolenia, dla siedziby albo miejsca
zamieszkania przedsigbiorcy, w uzgodnieniu z marszatkami wojewodztw wilasciwymi ze
wzgledu na planowany przebieg linii komunikacyjnej - na wykonywanie przewozow na liniach
komunikacyjnych wykraczajacych poza obszar co najmniej jednego wojewddztwa. Wykonujac
powyzsze, Marszatek Wojewodztwa Swietokrzyskiego na wniosek przewoznikow drogowych
wydat 228 zezwolen (Stan na koniec 2019 roku).

Kierunki rozwoju publicznego transportu zbiorowego oraz przyszie zapotrzebowanie na ustugi
w tym zakresie uzaleznione jest od réoznorodnych czynnikow tj.

v’ Zmian demograficznych oraz ruchéw migracyjnych w wojewodztwie
swietokrzyskim.

Zgodnie z czgsécig analityczng przedmiotowego opracowania w roku 2019 wojewddztwo
swigtokrzyskie pozostaje w trudnej sytuacji demograficznej. Niesprzyjajace procesy notowane
sa od lat, powodujac ich przyspieszenie i zauwazalne ostabienie potencjatu demograficznego
wojewodztwa na tle pozostatych. Liczba ludnos$ci zmniejsza si¢ corocznie, zarowno w wyniku
strat naturalnych, jak i migracyjnych. Tendencje te, ze zmiennym nat¢zeniem, obserwowane sg
prawie we wszystkich powiatach wojewddztwa.

v' Realizacja przewozéw innymi S$rodkami transportu — prywatne samochody
osobowe.
Jak wynika z danych dotyczacych rynku samochodowego w Polsce produkcja samochodéw
osobowych w roku 2019 wyniosta 621,8 tys. i zmalata o 1,7% w stosunku do roku 2018. Rok
wczesniej spadek wynidst 5,4%.
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Wykres 38 Produkcja samochodéw osobowych w tysigcach sztuk
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Zrédlo: Opracowanie na podstawie danych zawartych na stronie Polski Zwigzek Przemystu Motoryzacyjnego.

Z danych Polskiego Zwigzku Przemyshu Motoryzacyjnego wynika iz w 2019 roku
zarejestrowano 625 470 nowych samochodow osobowych i dostawczych do 3,5t. Jest to wynik
wyzszy 0 4,1% niz w roku ubieglym. Osiagniety wzrost byt o 5,7 punktéw proc. Nizszy niz
w 2018 roku.

W grupie samochodéw osobowych liczba rejestracji na koniec 2019 roku wyniosta 555 598
i byta 0 4,5% wicksza niz w poprzednim roku.

Wykres 39 Pierwsze rejestracje nowych samochodow osobowych (w sztukach)
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Zrédlo: Opracowanie na podstawie danych zawartych na stronie Polski Zwigzek Przemystu Motoryzacyjnego.

Tendencje rosngca odnotowal udzial nabywanych aut na rynku wtérnym. W 2019 roku
W Polsce zarejestrowano 929 tys. uzywanych aut osobowych sprowadzonych z zagranicy (o
0,1% wigcej niz w 2018 roku). Sprowadzanych aut uzywanych jest blisko 2 razy wigcej od
zarejestrowanych nowych aut.
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Wykres 40 Rejestracja uzywanych sprowadzonych zza granicy samochodow osobowych w tysigcach sztuk
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Zrédlo: Opracowanie na podstawie danych zawartych na stronie Polski Zwigzek Przemystu Motoryzacyjnego.

Przedstawione dane wskazuja, ze Polacy chetnie korzystaja z mozliwo$ci sprowadzenia
uzywanych samochodow osobowych. W 2019 roku zarejestrowano ich 929 tys. i byt to drugi
po 2016 roku wynik.

Powyzsze informacje i statystyki potwierdzaja, ze pasazerowie chetniej korzystaja z wlasnego
transportu uznajac komunikacj¢ zbiorowa za mato komfortowa oraz charakteryzujaca si¢ zbyt
dlugim czasem podrézy do punktu docelowego. Czynnikiem ktéry moze wplynaé na
zwigkszenie popytu na transport publiczny jest podniesienie jakosci oferowanych ushug, jak
rowniez wzrost §wiadomosci ekologicznej spoteczenstwa.

v Dostosowania czestotliwo$ci kurséw do potrzeb pasazerow
Wplyw na zainteresowanie pasazerow transportem publicznym ma mig¢dzy innymi dobre
wlasciwe dostosowanie czestotliwosci kurséw do potrzeb i oczekiwan pasazerow.

Wykres 41 Jezeli pozqgdane sq zmiany, to co nalezatoby zmienié?

4%
= zwigkszy¢ ilos¢ kursow

® zmienic trasy przejazdu
= zwiekszy¢ pojamnosé

pojazdéw

inne

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych.

Jak wynika z przeprowadzonego badania preferencji przewozowych pasazerow na pytanie
dotyczace pozadanych zmian w transporcie publicznym ponad polowa ankietowanych
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odpowiedziata, iz nalezatoby zwigkszy¢ ilo$¢ kursow. Okoto 20% ankietowanych wskazato na
potrzebe zmiany trasy przejazdu.

Niewatpliwie nalezy uzna¢, iz czestotliwos$¢ kurséw jest jednym z wazniejszych czynnikow
majacych wptyw na wybor publicznego transportu zbiorowego.

Nalezy wzig¢ pod uwage wymagania poszczegdlnych grup, takich jak uczniow oraz oséb
pracujacych. Zapotrzebowanie na transport publiczny zwigksza si¢ w godzinach porannych,
gdzie zdecydowana wigkszos$¢ pasazerow dojezdza do miejsca pracy oraz szkot. Podobne
zapotrzebowanie wystepuje w godzinach wczesno popotudniowych i potudniowych co wiaze
si¢ z powrotami do domoéw. Uwzgledni¢ nalezy rowniez potrzeby pasazerdw, ktdrzy korzystaja
z komunikacji publicznej w celu np. dojazdu do instytucji publicznych itp.

Wiasciwe zaplanowany rozktad jazdy z kursami otwierajacymi dzien i zamykajacymi ma
wplyw na wzrost natezenia liczby pasazeréw obstugiwanych przez transport publiczny.

Wykres 42 Co ogranicza dostep do komunikacji publicznej?

= niedopasowany do
potrzeb rozktad jazdy

= odlegtos¢ od/ do
przystanku

" inne

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych.

Ponadto, ponad 70% ankietowanych wskazato, iz niedopasowany do potrzeb rozktad jazdy
ogranicza dostgp do komunikacji publiczne;j.

v' Popyt na transport publiczny
Jak wynika z przeprowadzonego badania potencjalu przewoznikéw uprawnionych do
wykonywania regularnych przewozow drogowych zdecydowana wigkszos$¢ przedsigbiorcow
prognozuje, ze nalezy spodziewac si¢ spadku natezenia przewozu osdb. Nieco mniej uwaza, iz
nalezy spodziewac si¢ stabilizacji w transporcie drogowym. Znikoma liczba przewoznikow
uwaza, ze w 2019 roku nastgpi wzrost w nat¢zeniu przewozu osob.
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Tabela 34 Trend dla wydanych zezwolen wedlug przewoznikow

Lp. Okreslenie trendu Liczba
1. wzrost 45

2. stabilizacja 263
3. spadek 348
4. nowa linia 5

5. nie wiadomo -

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie dostepnych danych.

Wykres 43 Trend dla wydanych zezwolern wedtug przewoznikow
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nie wiadomo

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie dostepnych danych.

8. Pozadany standard ushug przewozowych w przewozach o charakterze uzytecznosci
publicznej.

Do czego dazymy:
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PLAN ZROWNOWAZONEGO ROZOWJU PUBLICZNEGO TRANSPORTU ZBIOROWEGO WOJEWODZTWA SWIETOKRZYSKIEGO

POZADANA PRZEJAW REALIZACJI KOMPLEMENTARNOSC
CECHA POZADANYCH CECH
Z DOKUMENTAMI
STRATEGICZNYMI
INFORMACJA zintegrowana informacja na BIALA KSIEGA
PASAZERSKA przystankach autobusowych i stacjach
kolejowych lokalizowanych na trasach | Plan utworzenia jednolitego
linii uzytecznos$ci publicznej; europejskiego obszaru
transportu —dazenie do
utworzenie centrum zarzadzania osiggnigcia konkurencyjnego
informacja; i zasobooszczednego systemu
transportu.
wprowadzenie zintegrowanej
dynamicznej informacji o ustugach _ Jakos¢, dostgpnosé
transportu miejskiego i regionalnego na I niezawodnos¢ ustug
zintegrowanych przystankach transportowych bedzie
weztowych (dworzec autobusowy i W nadchodzacych latach
kolejowy) oraz w Internecie coraz wazniejsza, migdzy
(z uwzglednieniem telefonow innymi ze wzgledu na
komérkowych); starzenie si¢ spoteczenstwa
i potrzeb¢ promowania
informacja w pojazdach, uwzgledniajaca transportu publicznego.
informacje o optatach, ulgach
i regulaminie przewozow oraz Gtownymi cechami ustug
zapowiedzi glosowe przystankow. wysokiej jakosci s3:
atrakcyjny rozktad jazdy,
CZESTOTLIWOSC | czasookres funkcjonowania dla kazdej komfort, tatwy dostep,
KURSOWANIA z linii pub|icznego transportu niezawodnos$é uslug

zbiorowego obejmujacy co najmniej
okres porannego i popotudniowego
szczytu komunikacyjnego;

zapewnienie dojazdu do pracy i do
szkoty jak i powrotu do domu jak
najwickszej liczby osob;

dostosowanie czestosci kursowania do
zapotrzebowania na przewozy
0 charakterze uzytecznos$ci publicznej
w wojewodzkim publicznym transporcie
zbiorowym;

przeprowadzanie analiz sytuacji
rynkowej w zakresie regularnego
przewozu osob, celem dostosowania
oferty do potrzeb rynku oraz konsultacje
z innymi organizatorami.

i integracja z innymi
srodkami transportu.
Dostepnos¢ informacji na
temat czasu podrozy oraz
informacje na temat tras
alternatywnych sa rownie
wazne dla zapewnienia
niezaktdconej podrozy ,,od
drzwi do drzwi”, zaréwno dla
pasazerow, jak
i w odniesieniu do transportu
towarow.

Strategia Europa 2020 -
europejska agenda cyfrowa

Potrzeba
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DOSTEPNOSC
TRANSPORTU
PUBLICZNEGO

zaklada si¢ utrzymanie co najmniej
obecnego wskaznika gestosci
przystankow;

nie zaleca si¢ likwidacji istniejacych
przystankéw, dopuszczalna jest
natomiast zmiana ich lokalizacji;

zaleca si¢ lokalizowanie nowych
przystankow mozliwe najblizej
najwickszych generatoréw ruchu lub
szczegblnie waznych obiektow;
lokalizowanie przystankéw w poblizu
miejsc koncentracji podrézy osob
niepetnosprawnych;

wyposazenie nowo zakupionego lub
modernizowanego taboru autobusowego
i kolejowego oraz infrastruktury
przystankowej w odniesieniu
przynajmniej do weztow
przesiadkowych oraz dworcow w
informacje¢ audiowizualna;

standard przystankow w odniesieniu
przynajmniej do weztow
przesiadkowych oraz dworcow powinien
umozliwi¢ korzystanie z nich osobom o
r6znych rodzajach i stopniach
niepetnosprawnosci;

rozmieszczenie wyposazenia i
elementow matej architektury
przystankdéw nie powinno powodowac
utrudnien w poruszaniu si¢ na
przystanku oraz stanowic
niebezpieczenstwa;

wszystkie pojazdy w przewozach
kolejowych w ramach wojewddzkich
przewozow o charakterze uzytecznosci
publicznej muszg by¢ dostosowane do
przewozu o0s6b niepetnosprawnych;
przewozy wykonywane beda
z wykorzystaniem pojazdow
dostosowanych do przewozu os6b
niepelnosprawnych.

odpowiedniego
wykorzystania duzych
zbioréw danych
jest sila napedowa innowacji
w dziedzinie technologii,
opracowywania nowych
narzedzi oraz
rozwijania nowych
umiejetnosci.
Sensowne wykorzystanie
danych moze
otworzy¢ nowe perspektywy
przed bardziej tradycyjnymi
sektorami, np. transportem.

Krajowa Strategia Rozwoju
Regionalnego 2030

Polityka regionalna zostanie
ukierunkowana na
pobudzanie proceséw
rozwojowych, m.in. poprzez
zapewnienie lepszej
dostepnosci komunikacyjne;j.

Na obszarach wiejskich
realizowane bedg dziatania
w zakresie budowy
i modernizacji podstawowej
infrastruktury transportowej
(drogi lokalne, infrastruktura
towarzyszaca, Sciezki
rowerowe) oraz rozwoju
ustug i §rodkéw transportu
zbiorowego. Podejmowane
dziatania skutkowac beda
poprawa dostepnosci na
obszarach
zmarginalizowanych,
zapewniajace lepsze
powigzanie miedzy
obszarami wiejskimi,

a osrodkami dostarczajacymi
podstawowe ustugi publiczne
oraz ulatwiajace dostep do
kluczowych dla regionu
osrodkow miejskich.
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KOSZTY PODROZY
TRANSPORTEM
PUBLICZNYM

rekomendowane utrzymanie
dotychczasowych relacji cen biletow
okresowych do jednorazowych;

rekomendowane jest wprowadzenie
wspoélnego biletu zintegrowanego.

NIEZAWODNOSC

uzyskanie wskaznika realizacji rozktadu
jazdy, mierzonego liczba wykonanych
kurs6w, na poziomie powyzej 95% -
zarOwno w transporcie kolejowym jak
i autobusowym;

poprawa wspoltpracy stuzb drogowych
i organizatora transportu publicznego
w zakresie przeciwdziatania
zaktoceniom w funkcjonowaniu
drogowego transportu publicznego,
spowodowanymi np. anomaliami

pogodowymi.

PREDKOSC
KOMUNIKACYJNA

uzyskanie $redniej predkosci
komunikacyjnej dla doby w segmencie
transportu autobusowego (linie
uzytecznos$ci publicznej) na poziomie
46,0 km/h;

uzyskanie $redniej predkosci
komunikacyjnej dla doby w segmencie
transportu kolejowego (linie
uzyteczno$ci publicznej) na poziomie
60,0 km/h.

Kontynuowane bedg rowniez
inwestycje stuzace
stworzeniu nowoczesnego
systemu transportowego,
ktéry pozwoli sprostaé
potrzebom wynikajacych ze
wzrostu wymiany towarowej
oraz mobilnosci
mieszkancow,

a takze wykorzysta¢ w petni
potencjal gospodarczy
regionu.

W miastach rozwijane beda
zintegrowane systemy
transportu publicznego przy
wykorzystaniu nisko-

i zeroemisyjnych $rodkow
transportu wykorzystujacych
napedy i paliwa alternatywne,
w tym elektromobilnosci.
Zwigkszenie wykorzystania
takiego taboru przyczyni si¢
do poprawy efektywnosci
energetycznej przewozu oraz
jakosci komponentoéw
srodowiska w miastach i ich
otoczeniu, ograniczajgc
emisj¢ zanieczyszczen
powietrza
i gazoéw cieplarnianych,

a takze hatasu.

Realizowane beda takze
inwestycje dostosowujace
dworce kolejowe do
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PUNKTUALNOSC

uzyskanie co najmniej 90%
punktualnos$ci pociagéw na wszystkich
stacjach,;
uzyskanie minimum 85% punktualnosci
kurs6w autobusowych kontrolowanej co
najmniej na przystankach kluczowych;

wykorzystanie systemow GPS do
kontroli punktualnos$ci oraz do
dostosowania rozktadowych czaséw
przejazdu do realidw ruchu);

zaktada si¢ stworzenie systemu
stuzacego zardwno celom kontrolnym
jak i informacyjnym; (dotyczy linii
uzytecznos$ci publicznej).

WYGODA

obnizenie przecigtnego wieku taboru
autobusowego obstugujacego linie
uzyteczno$ci publicznej do poziomu
max. 10 lat;

dodatkowe wyposazenie pojazdow
zapewniajace wygodg i bezpieczenstwo
podrézowania

eliminacja linii obstugiwanych
wylacznie taborem nieprzystosowanym
do obstugi 0s6b 0 zmniejszonej
mobilnosci ruchowe;.

BEZPIECZENSTWO

posiadanie przez operatora wdrozonych
i certyfikowanych procedur
gwarantujacych systemowe podejscie do
kwestii bezpieczenstwa $wiadczonych
ustug przewozowych. (na liniach
uzytecznosci).

wymagan pasazerow
korzystajacych
z ushug transportu
kolejowego, takze w zakresie
udogodnien multimodalnych,
jak ,,parkuj ijedz”.

Strategia Zréwnowazonego
Transportu do 2030 roku
Glownym celem krajowe;j

polityki transportowej
jest zwigkszenie dostgpnosci
terytorialnej oraz
poprawa efektywnosci
sektora transportowego
i bezpieczenstwa
uczestnikow ruchu poprzez
utworzenie zrdwnowazonego,
spdjnego i przyjaznego
uzytkownikowi systemu
transportowego w
wymiarze krajowym,
europejskim i globalnym.

Kierunki interwencji:

1. Budowa zintegrowanej,
wzajemnie powiazanej sieci
transportowej stuzacej
konkurencyjnej gospodarce:

* rozbudowa i rewitalizacja
linii kolejowych oraz
bocznic;

* zwigkszone mozliwosci
wyboru przez uzytkownika
form transportu publicznego
m.in. w miastach, logistyka
miejska;

* budowa systemow
pasazerskiego transportu
wojewodzkiego
i miedzywojewddzkiego
zapewniajgcych bezposrednie
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OCHRONA
SRODOWISKA
NATURALNEGO

zaktada si¢ w terminie 2 lat liczonym od
daty organizacji linii uzytecznosci
publicznej w transporcie drogowym
osiagniecie catkowitej pracy
przewozowej z wykorzystaniem
autobusow spetniajacych norm¢ EURO
5

polaczenia ze stolicami
wojewodztw oraz pomiedzy
miastami wojewddzkimi,
najwazniejszymi o§rodkami
w regionach i obszarami
turystycznymi;
* rozbudowa systemu
autostrad i drog
ekspresowych.

2. Poprawa sposobu
organizaciji i zarzadzania
systemem transportowym:

* wdrazanie procesow
Scislejszej integracji
transportu kolejowego
z innymi galeziami w ramach
transportu intermodalnego;
* stworzenie warunkow dla
rzeczywistej integracji
przewozow pasazerskich na
szczeblu krajowym,
regionalnym i lokalnym;

* budowa w §cistej
wspolpracy organéw
administracji rzadowej
i samorzadowej, zarzadcOw
infrastruktury oraz
przewoznikoéw systemu
efektywnego i bezpiecznego
transportu publicznego, w
celu zmniejszenia udziatu
transportu indywidualnego;
*zwickszenie dostgpnosci do
transportu publicznego,

W tym rowniez dla 0sob
Z niepelnosprawnoscia i 0s6b
0 ograniczonej mozliwosci
poruszania sig.

3. Zmiany w indywidualnej
i zbiorowej mobilnosci:

* stopniowa wymiana taboru
wykorzystywanego do
$wiadczenia ustug
publicznego transportu na
ekologiczny, niskoemisyjny,
przystosowany do potrzeb
0s6b starszych
i Z niepetnosprawnoscia;

* 10zW0] systemow
autonomicznych
w transporcie miejskim;

* wdrozenie zmian
w systemie podatkowym
premiujacych zakup,
posiadanie i uzytkowanie
pojazdéw charakteryzujacych
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si¢ mniejsza presja na
srodowisko naturalne.

4., Poprawa bezpieczenstwa
uczestnikow ruchu oraz
przewozonych towardéw:

* budowa systemu nadzoru
ruchu i zapobiegania
zderzeniom i wykolejeniom
pociagow;

* poprawa bezpieczenstwa na
skrzyzowaniach drog
kolejowych z innymi drogami
kotowymi i ciggami pieszymi
— w tym radykalne
zwickszenie poziomu
separacji ruchu,
automatyzacji przejazdow
i egzekwowania przepisow;
* budowa nowych przejsé¢
przez tory kolejowe,

w szczegoblnoscei
wielopoziomowych
w miejscach szczegolnie
niebezpiecznych.

5. Ograniczanie negatywnego
wplywu transportu na
srodowisko:

* wspieranie rozwigzan
powodujacych zmniejszenie
transportochtonnosci
gospodarki;

* promowanie
niskoemisyjnych
i efektywnych energetycznie
srodkow transportu,
zasilanych alternatywnymi
zrédlami energii;

* promowanie elektryfikacji
transportu drogowego
poprzez wprowadzenie (jako
obowiazujacego standardu)
infrastruktury szybkiego
fadowania pojazdow
elektrycznych.

6. Poprawa efektywnosci
wykorzystania publicznych
srodkow na przedsiewziecia

transportowe:

* poszukiwanie efektywnych
kosztowo rozwiazah
systemowych i operacyjnych
w zakresie dtugookresowego
utrzymania infrastruktury
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Strategia Rozwoju

Wojewodztwa
Swietokrzyskiego do roku
2020
zgodno$¢ w zakresie:
Celu strategicznego 1.
Koncentracja na poprawie
infrastruktury regionalnej.
W zakresie:

1.2 Poprawa infrastruktury
spotecznej i ustug
publicznych,
czyli wzrost kapitatu
spotecznego, wsparcie
zatrudnienia i wyzsza jako$
zycia W Regionie.
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10. Zalacznik nr 1 — Ankieta preferencji przewozowych pasazeréw w wojewodztwie
Swietokrzyskim

1.

Ja czesto korzysta Pani/Pan z publicznego transportu zbiorowego? (prosze wybraé¢ jedna
odpowiedz)

) IR oLo e FAT= o141 TR O
D) KilKa razy W tYZOUNIU w.cucueecie ettt ettt st et st te st sa et st s s sae st besereetesensesaeesnsaeennenennns ]
C)  KilKQ FAzZy W MIESIGCU....cveeieceieecte sttt e e sttt st et es st st et saeses e s ss et sases s saestessssesansatesenanssssasesnns ]
d) sporadycznie (raz na kwartat [ub rzadzi€]).......cceeeeeevereeeceieeee e s O

Ktory ze srodkéw publicznego transportu zbiorowego wybiera Pani/Pan najczesciej (prosze
wybra¢ jedng odpowiedz)

) IR LV L o LU L3 A 10 OO O
o) I o T Yo - -8 TP ]
Jaki jest Pani/Pana najczestszy cel podrézy transportem publicznym? (prosze wybraé jedng
odpowiedz)

Q) dOJAZA UO/Z PraACY..cciiecteecrieceeieeete ettt st eve et sea et et et sasse s s et bt st sba bt et sebaae seabessbenstsrsebebesebeeans ]
b) dojazd d0/z SZKOTY/UCZEINI.....c.cuiveerieceeece ettt r e sttt et e b bbb nens ]
C)  SPIAWY STUZDOWE. ...ttt ettt s s et a s sttt e s s et s et eaessassanesetesetsaennsens O
) WYJAZA PIYWATNY...ciiieieieece st ettt sttt st et s s st et esete st st e e e e sab et et sbessssesens et ssatesaeensssens ]
€)  NNE ettt et sttt s et s te sttt et aeabeteae et aea b et eae et bes et et shetesaseas et natetere st nnates ]

lle czasu zabiera Pani/Panu dotarcie komunikacja zbiorowa do wyznaczonego celu podrézy
(prosze wybrac jedng odpowiedz)

@) PONIZE] 20 MINuititititieecreteecteteteeeteteteeeeee et tes e sssees et sesssessaeas st besatessssessestesstensssnsststes et sessesessnnteneasnsseren O]
D) 20740 MMttt ettt sttt ev e be et et st sesetessaees st tesetebessassen b s etesetsae sttt etenne st ennbes st etensaens O]
C)  POWYZE] A0 MIN.utitiiiiteiiietiseee st et eeete st tes st etesesbes s ebeses et et assebesestessrsasessssesessaasssessrs et sessessesasesersasanaess ]
lle czasu zabiera Pani/Panu dotarcie na przystanek komunikacji publicznej (prosze wybraé jedna
odpowiedz)

F) I [0 1= 301 0112 OO ]
<) = 311 PO O
C)  POWYZE] 15 MINueurritiniriieeteietie et ettt eeeee e st steestesbeas st seestesessassessssteset s st sessaessses st senesssnstensenssens O
Czy Pani/Pana podréz aby dotrze¢ do miejsca docelowego odbywa sie (prosze wybraé jedna
odpowiedz)

Lo NI Y=Y oY =XYE= Yo | OO O
€)  Z L PrZESIAAKG. cocveueveeeiiee ettt et ettt vt ettt sea b ettt sea s bbb et sea bt et et easseabsebenetareebebesatenis ]
f)  ZWIECEj NIZ 1 PrZeSIATKG....eccieee ettt sttt e v et sae et st st e e e sa s bebeer e e ane e ene O

W jakich godzinach korzysta Pani/Pan najczesciej z ustug publicznego transportu zbiorowego?
(prosze wybra¢ maksymalnie 2 odpowiedzi)

@) POFANNYCN...ceiieieetetet ettt eter ettt ettt et et see b es et et eaesbab s sbeseteae sbabesebensasasernbesstenbessenbeenbeen l
D) POTUANIOWY TRttt ettt ettt st sttt ssa s bbb e srabas et tereesaeesaneebaestneenrees l
C)  POPOTUANIOWYCN.....oce et ettt ettt et ettt et e st es s et sesbeseaseeabesenaseeeneeeennees L]
) WIBCZOINY TNttt ettt ettt et bt s seasas ettt te et et ebebes s ebsbesebensasaserbensenseenens l

Co ma dla Pani/Pana najwieksze znaczenie przy wyborze publicznego transportu zbiorowego?
(prosze wybra¢ maksymalnie 3 odpowiedzi)
a)  CZESTOLIIWOSCE KUISOWANIA.....cviviecteeiet ittt ettt et st tee s e et asstesea s asebesa s s easebesaaberensese snens O
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b) punktualno$é WykoNyWanyCh PrzeWOZOW............ccverierieeeriececreeteeeeietiereeteee e e e etesee e e e eaberaesanns L]

C)  1atWOSCE ZAKUPU DIIETU...ceeeveve ittt ettt ettt st ev ettt st seasas vttt sns e s srenssresenerens O
(o ) T a1 T=F 2 1YY o e [ oo T o30SR ]
L) IR TAYZ e Yo =T e Yo Lo [ e 7Y USSR ]
) atrakCyjna CENA DIlETU....ccvce ettt ste st s b et et sr e e ebesne e nnes O

g) odpowiednia JaKOSE taDOMU......cceee ittt et et et eanene s v nnenen e e ]
h) bliska lokalizacja przystanku / AWOICa......c..cueeeeeuevevenieie ettt et sereaeseeveaesreseesaeeenns

i) DEZPIECZEASTWO POUIOZY...ccuiceieieeeeetet ettt et a b bt as s etesbesbe st s atesaebassasanestesennsens O
J) etz 1 oY Yo Lo Y SRR ]
k) brak wtasnego $rodka tranSPOrtU........cccccieieieiirece ettt st sttt e e e e nres O

Jak ocenia Pani jakosc¢ ustug przewozow pasazerskich w transporcie kolejowym (w skali od 1 do
5, gdzie 1 oznacza ocene negatywna, 2-dopuszczajacy, 3-dostateczng, 4-dobrg, a 5 ocene bardzo
dobra)

1 2 3 4 5

czestotliwoé¢ potaczen 0 U O O O
punktualnosé ] ] ] O O
tatwos¢ zakupu biletu 0 U O O O
niezawodno$¢ [ U OJ O O
czystosé ] ] ] O O
wygoda podrézy 0 0 O O O
atrakcyjna cena biletu 0 0 O O O
jakosé taboru O O O O O
bezpieczeristwo podrézy 0 U O O O
szybko$¢ podrozy | ] O O O
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bezawaryjnosé 0 0 | O O
dostosowanie do potrzeb O O 0 O O
0s6b z

niepetnosprawnosciami

dostepno$¢ miejsc O O O O O
siedzgcych
udogodnienia O [ O O O
zwiekszajgce atrakcyjnoscé
podrézy

(klimatyzacja, Wi-Fi)

10. Jak ocenia Pani jakosc ustug przewozow pasazerskich w transporcie drogowym (w skali od 1 do
5, gdzie 1 oznacza ocene negatywna, 2-dopuszczajacy, 3-dostateczng, 4-dobrg, a 5 ocene bardzo
dobr3).

1 2 3 4 5
czestotliwo$éé potaczen O O O O O
punktualnos¢ O [ O O O
tatwo$¢ zakupu biletu [ 4 O O O
niezawodnos¢ O O O O O
czystosé O O O O O
wygoda podrézy O (| 0 O O
atrakcyjna cena biletu O O O O O
jako$¢ taboru O O O O O
bezpieczenstwo podrézy 0J O O O O
szybkosé podrozy 0J (| O O O
bezawaryjnos¢ 0J (| O O O
dostosowanie do potrzeb [ 4 0 O O
0s6b z
niepetnosprawnosciami
dostepnos$¢ miejsc 0 U (| O O

siedzacych
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1 2 3 4 5
udogodnienia ] ] ] O O
zwiekszajgce atrakcyjnosé
podrozy

(klimatyzacja, Wi-Fi)

11. Skad czerpie Pani/Pan informacje dotyczaca kursowania publicznego transportu zbiorowego?
(prosze wybra¢ dowolng ilos¢ odpowiedzi)

a) ze zbiorczego rozktadu jazdy W INTEINECIE.......co ittt s s ]
b) ztablicy iNfOrmacyjnNej N@ AWOICUL........ciceececece ettt r et s st st e e aen s ]
€)  zrozktadu jazdy Na PrzyStankU. ...t et r et s et r e st a s er e s ]
d) ze strony iNternetoOWe] Prze@WOZNIKA......ccviveieiieceirece ettt et sttt st saaes e st s eae e s ]
€) ze Strony iNtErNEtOWE] AWOICOW......cc.ceeieieieiierietet ettt sttt e e e s et r et s e et s s sae e e s aensasees ]
f) od kierowcy autobusu/Kierownika POCIGEU.......cccueveriiireceriiiee ettt s r e see s bbb ]
g) telefonicznie 0d PrzeWOZNIKaA... ...ttt et et st st et ae e en ]
N Z NG  TOIMY ettt ettt ettt et ettt e eeae s ses s sbe et s sbe st sassestesetenteaesresenesenneeanens O
12. Podrézujac komunikacja zbiorowa jaki bilet Pani/Pan najczesciej kupuje?
Q) JEANOTAZOWY ... oeieieeeecictietete ettt te st et esestesa et et ete e s teb et et sassebersebe st seserssaesassassans et sessesanssteneaseseasstenen ]
D) OKIESOWY ... ettt ettt ettt st s et ae sea et ettt saessan s ettt sae sea et et ten et et enserntee st O
C)  STUZDOWY ...ttt st sttt et e a et stesea et sas s b ea et ere et aea et eas et aebere et eteaeaseseaeeen ]
Lo ) TR T 121 OO TR TR ]

13. Czy przebieg istniejacych linii komunikacyjnych jest wtasciwy:

14. Jezeli pozadane s3 zmiany, to nalezatoby zmienic:

A)  ZWIEKSZYC Tl0SC KUISOW...eeievecveecviee ettt et tee sttt sae st s sestessaessaeassestesste s sessrssessaensssns oes O
D) ZMICNIC trasy PrZEJAZAU....cuceiiee ettt ettt ettt ettt st ae et bbb e bbb ebe et s s ebbesebenstsasebebesebeneses Ol
c) ZwiekszyC PojEMNOSE POJAZAOW.....ccecve ettt ettt et ete st e e ettt essseteste st see s nssesaesassens O
d)  INNE ZMIANY, JAKIEP...viieeeetee ettt ettt ettt e ete e eete e teeseeeeteesaeseteeesesenseeeseeesneens O

15. Prosze wpisa¢ na jakiej trasie mozliwosci dojazdu sg utrudnione?

a) Kierunek z .....coceeeveeene. (o [0 TSR [ ]y 2 (VT {0 o 20N
b) Kierunekz .....cuouuueueee. (o [0 TSR [ ]9y 2 (VT {0 o 20N
Na czym te Utrudnienia POIEEA G .. .cccuverieceieer ettt et st st st e e st b e e eneans

16. Co Pani/Pana zdaniem ogranicza dostep do komunikacji publicznej:

a) Niedopasowany do potrzeb rozktad Jazdy.......cccoeeeeeiececinece et e s O

b)  OdlegtoSE 00/ PrZYSTANKUL.....c.civevieeeeceetee ettt ettt et v e ettt st et s et seabesesebennnnas L]

(o) TR Y 1 1=V |
JAKIE e e e e b s bt e et e R st she st e s s ten b et e e eneane s
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17.

18.

Czy wedtug Pani/Pana w ostatnich 2-3 latach nastgpita zmiana w zakresie realizacji ustug
publicznego transportu publicznego
a) tak, NastapPita dUZa POPIrAWA....ccccieece ettt st ettt se st s s st sa et s se et stessssesareesennnsans ]
b) tak, nastgpita NiEWiIelKa POPIraWa......ccccecieeecece sttt et s st s s es e e s s ]
c) jakosS¢ ustug nie Ulegla ZMIANIE......cccci ettt sttt s e O
d) JAKOSC UlEgHa POZOISZENIU.......eieeietieecee ettt sttt se s e es et aae st e et eae st sea s snesennans ]
Ktére z ponizszych elementéw wedtug Pani/Pana moga zdecydowaé o zamianie uzytkowania
samochodu na rzecz publicznego transportu zbiorowego? (prosze wybra¢ maksymalnie 3
odpowiedzi)
a) skrécenie czasu dojazdu w stosunku do dojazdu samochodem .........cccccceeveeeveceeccicieiniice e O
b) poprawa punktualNoSCi KUrSOWaANIA.....c.ccovvcieriieceri ettt sttt et st es b eas st et er e s ]
c) wieksza dostepnosé komunikacji W dni SWIgteCZNe.......c.cveveiiveeeecece e ]
d) rozwdj zaawansowanych systemow informowania pasazera........oceveeeeveceeeeseeseeceierieesseseee s O
e) rozwiniety system ptatnoSci MOBIINYCh.......covociice s ]
f)  atrakcyjna CENA DIIETOW.....c..cueeeecee ettt ettt st et st st sae s besbera et e e aan s O
g) uruchomienie WSPOINEEO DIlELY.....c.ccece ettt e e e e bae e e e e enaae e e e eanes O]
h) uzytkowanie taboru 0 WyzZszym Standardzi€........c.cceueeieererireee sttt st e ]
i) likwidacja barier transportowych dla oséb z niepetnosprawnosciami i o ograniczonej
MODIINOSCH POIUSZANIA SIB.uviiiiiiiieeieeteet et ettt e bt s s eaesaestesbe st sae s sesbesbebasatersansetes O]
j)  ksztattowanie postaw proekologiCZNYCh.........coc i s e O]

Metryczka respondenta
(obowigzkowa do wypelnienia)

PLEC

L1 kobieta L1 mezczyzna
WIEK

[1do18 [119-30 []31-45 L] 46-60 []61-70 L171iwiecej
WYKSZTALCENIE

[] podstawowe, gimnazjalne

[1 zawodowe

L1 $rednie

[J wyzsze zawodowe (licencjat)

L] wyzsze (magisterskie i pozostate)
STATUS

L] osoba pracujgca
L] osoba bezrobotna

78



[] emeryt/rencista
[ student
] uczen

MIESZKANIEC WOJEWODZTWA §WIETOKRZYSKIEGO
1 tak 1 nie

MIESZKANIEC POWIATU (wypetnic w  przypadku
swietokrzyskiego)

[ buskiego [ jedrzejowskiego
[ kieleckiego [] miasta Kielce

[] opatowskiego [ ostrowieckiego
[] sandomierskiego [ skarzyskiego

[ staszowskiego L1 wtoszczowskiego

MIEJSCE ZAMIESZKANIA

L] miasto ] wies
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mieszkannca wojewddztwa

[ kazimierskiego
[1 koneckiego

[ pinczowskiego

[ starachowickiego
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