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realizowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwoj finansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020

Centrum Ustug Spotecznych — ku integracji ustug spotecznych

- CUS jest jednostkg organizacyjng gminy majacg zaspokaja¢ potrzeby wspadinoty
samorzgdowej w zakresie okreslonych ustug spotecznych oraz koordynowac te
ustugi;

- intencjg utworzenia CUS jest zapewnienie mieszkancom mozliwosci uzyskania
wszechstronnych ustug w jednej instytucji, bez koniecznosci zwracania sie o pomoc
do réznych, rozproszonych do tej pory, jednostek;

- podstawowym aktem prawnym regulujagcym tworzenie i dziatanie CUS jest ustawa
z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych (Dz.U.2019.1818);

- decyzja o utworzeniu CUS jest fakultatywna;
- CUS jest jednostkg budzetowgy;

- CUS moze zostac¢ utworzone dla jednej lub co najmniej dwdch gmin.
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Ustugi spoteczne

Zgodnie z art. 2 u.r.u.s. ustugi spoteczne oznaczajg dziatania z zakresu:

1 )polityki prorodzinnej, 8) przeciwdziatania bezrobociu,

2) wspierania rodziny, 9) kultury,

3) systemu pieczy zastepczej, 10) kultury fizycznej i turystyki,

4) pomocy spotecznej, 11) pobudzania aktywnosci obywatelskiej,
5) promaocji i ochrony zdrowia, 12) mieszkalnictwa,

6) wspierania osob niepetnosprawnych, 13) ochrony $rodowiska,

7) edukacji publicznej, 14) reintegracji zawodowej i spotecznej

- podejmowane przez gmine w celu zaspokajania potrzeb wspolnoty samorzagdowej, Swiadczone
w formie niematerialnej bezposrednio na rzecz oséb, rodzin, grup spotecznych, grup mieszkancow
o okreslonych potrzebach lub ogotu mieszkancow.
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Zadania Centrum Ustug Spotecznych

Najistotniejsze z nich to (art. 13 u.r.u.s.):
1) zaspokajanie potrzeb wspolnoty samorzagdowej w zakresie ustug spotecznych;

2) prowadzenie rozeznania potrzeb i potencjalu wspodlnoty samorzgdowej w zakresie ustug
spotecznych;

3) opracowywanie diagnozy potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzagdowej w zakresie ustug
spotecznych;

4) realizowanie programu ustug spotecznych oraz opracowywanie i monitorowanie realizacji
indywidualnych planéw ustug spotecznych;

5) podejmowanie dziatan na rzecz integracji i wspierania rozwoju wspdlnoty samorzadowej
z wykorzystaniem potencjatu tej wspdlnoty;

6) gromadzenie, aktualizowanie i udostepnianie informacji o ustugach spotecznych
realizowanych na obszarze gminy tworzgcej centrum oraz gmin bedacych strong porozumienia,
o ktérym mowa w art. 10 pkt 2 oraz art. 15 u.r.u.s.
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Zasady wykonywania zadan przez Centrum Ustug Spotecznych

Zgodnie z art. 14 u.r.u.s. przy wykonywaniu zadan centrum:

- oferuje okreslone ustugi spoteczne wszystkim osobom uprawnionym - zasada powszechnosci;

- ma na wzgledzie dobro osdéb korzystajacych z ustug spotecznych, w szczegdlnosci potrzebe
respektowania poczucia ich podmiotowosci i bezpieczenstwa - zasada podmiotowosci;

- zachowuje standardy jakosci ustug spotecznych - zasada jakosci;

- zmierza do zapewnienia ustug spotecznych jak najpetniej odpowiadajgcych na potrzeby wspdlnoty
samorzgdowej, z uwzglednieniem réznych faz zycia oraz sytuacji rodzin - zasada kompleksowosci;

- wspotpracuje z organami administracji publicznej, organizacjami pozarzadowymi itp. - zasada
wspotpracy;
- podejmuje dziatania zmierzajgce do rozszerzenia oferty ustug spotecznych, przy wykorzystaniu

potencjatu podmiotdw realizujgcych ustugi spoteczne na obszarze dziatania centrum - zasada
pomochiczosci;

- dazy do wzmocnienia wiezi spotecznych oraz integracji i rozwoju wspodlnoty samorzgdowej - zasada
wzmachiania wiezi spotecznych.
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Najwazniejsze akty prawne dotyczgce tworzenia Centrum Ustug
Spotecznych

- ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych;
- ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej;

- ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych;

- ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym;

- ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych;

- ustawa z dnia 13 pazdziernika 1995 r. o zasadach ewidencji i identyfikacji podatnikow i ptatnikéw;
- ustawa z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej;

- ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. 0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.
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Modele tworzenia Centrum Ustug Spotecznych

1. CUS dla jednej gminy

- przeksztatcenie funkcjonujgcego w gminie osrodka pomocy spotecznej w centrum - przestanie
funkcjonowac osrodek pomocy spotecznej, a jego zadania przejmie centrum.

2. CUS dla co najmniej dwéch gmin

- utworzenie w jednej z gmin nowej jednostki organizacyjnej, odrebnej od funkcjonujgcego w tej
gminie osrodka pomocy spotecznej

3. CUS w miastach liczacych powyzej 100 000 mieszkarncow
- obok funkcjonujacego w miescie osSrodka pomocy spotecznej;

- poprzez przeksztatcenie w centrum miejskiego osrodka pomocy spotecznej.
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CUS dla jednej gminy — podstawowe zatozenia

- Centrum przejmuje zadania realizowane dotychczas przez ops oraz wybrane i nierealizowanych przez
ops z co najmniej dwoch zakreséw wskazanych w definicji ustug spotecznych okreslonej w art. 2 ust. 1
u.r.u.s.;

- na gruncie prawa podatkowego ops, ktdry stat sie CUS, pozostaje tym samym podmiotem - zachowuje
dotychczasowego nr NIP. CUS bedzie zobowigzany do dokonania zgtoszenia aktualizacyjnego NIP-2;

- w zwigzku z brakiem zmiany formy prawnej jednostki Urzgd Statystyczny nie nadaje nowego
nr REGON, ale nalezy dokona¢ aktualizacji danych w ewidencji zmieniajac dane jednostki;

- decyzje administracyjne, ktore wydane zostaty przed dokonaniem przeksztatcenia jednostki pozostaja
W mocy;

- upowaznienia - wydawane s3 nowe upowaznienia do dziatania przez dyrektora i innych oséb, nawet
w razie kontynuacji podmiotowej wykonywanych funkcji;

- dla pracownikow przewidziano kontynuacje stosunku pracy, zgodnie z przepisem art. 231 Kodeksu
pracy - przejScie praw oraz zobowigzan dotychczasowego pracodawcy wobec pracownikow,
w sposob przewidziany dla przeksztatcania zaktadow pracy.
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CUS dla jednej gminy — podstawowe zatozenia

- instrukcja kancelaryjna, jednolity rzeczowy wykaz akt, instrukcja archiwalna — zgodnie z art. 6 ust. 2 ustawy
o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach kierownicy samorzadowych jednostek organizacyjnych
w porozumieniu z Naczelnym Dyrektorem Archiwéow Panstwowych, powinni przyjag¢ w formie zarzadzen
instrukcje kancelaryjng, jednolity rzeczowy wykaz akt, instrukcje archiwalng;

- plan finansowy, ksiegi rachunkowe, inwentaryzacja, stan srodkéw na rachunkach bankowych - w zwigzku
z brakiem podstaw wynikajacych z art. 12 ustawy o rachunkowosci nie zamyka sie ksigg rachunkowych, ktore sg
prowadzone w sposéb ciggly, zmianie ulegnie zarzadzenie w sprawie wprowadzenia planu finansowego ops;

- bank, nr kont, wzory podpisow — zasady obstugi bankowej zgodnie z art. 264 ustawy o finansach publicznych
okresla umowa zawarta pomiedzy jednostkg samorzadu terytorialnego a bankiem;

- kod PKD ma charakter marginalny. OPS -y postuguja sie kodem - 88.99.Z Pozostata pomoc spoteczna bez
zakwaterowania, gdzie indziej niesklasyfikowana i ten sam kod jest wtasciwy dla CUS;

- dokumenty organizacyjne — najwazniejszym aktem okreslajacym rodzaj i zakres zadan CUS jest Statut
uchwalony przez Rade Gminy. Pozostate dokumenty - wprowadzone zarzadzeniem Dyrektora CUS: regulamin
organizacyjny, dokumenty zwigzane z system zarzadzania bezpieczeristwem informacji i danymi osobowymi,
dokumenty organizacyjno-ksiegowe, w tym Polityke Rachunkowosci, dokumentacje zwigzang z kontrolg
zarzadczg czy przepisami BHP i przeciwpozarowymi, Regulamin pracy, Regulamin wynagradzania itd.

- ochrona danych osobowych - centrum ustug spotecznych bedzie administratorem danych osobowych
przetwarzanych w celu realizacji zadann CUS. LIDER PROJEKTU
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CUS dla jednej gminy — etapy tworzenia

1) analiza sytuacji w danej gminie pod katem istnienia potrzeby realizacji ustug spotecznych na rzecz
lokalnej wspdlnoty samorzagdowej w zakresie okreslonym w u.r.u.s.;

2) powotanie zarzadzeniem wojta (burmistrza, prezydenta miasta) zespofu majacego na celu
przygotowanie procesu tworzenia cus, jego ram organizacyjnych — etap fakultatywny;

3) zgodnie z art. 12 u.r.u.s. rodzaj i zakres zadan, w tym ustug spotecznych, przekazanych do realizacji
centrum oraz szczegétowa organizacje centrum okresla statut centrum nadany przez rade gminy
w drodze uchwaty — Statut z zasady nie bedzie aktem prawa miejscowego i nie bedzie podlegat
ogloszeniu w dzienniku urzedowym witasciwego wojewody;

4) powotanie dyrektor przez wdéjta (burmistrza, prezydenta miasta) gminy, ktéra utworzyta centrum;

5) sporzadzenie lub dostosowanie wszystkich dokumentéw organizacyjnych niezbednych do
funkcjonowania jednostki. W regulaminie organizacyjnym nalezy uwzgledni¢ stanowiska: organizatora
ustug spotecznych, koordynatora indywidualnych planéw ustug spotecznych, organizatora spotecznosci
lokalnej czy organizatora pomocy spotecznej, a takie uwzgledni¢ zespot ds. organizowania ustug
spotecznych i zesp6t do spraw realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej;

6) po utworzeniu cus gmina uchwatg rady przyjmuje Programu Ustug Spotecznych - jest to akt prawa
miejscowego. LIDER PROJEKTU
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CUS dla co najmniej dwoch gmin — podstawowe zatozenia

- uwarunkowane zawarciem porozumienia, na podstawie ktérego gmina przekaze do realizacji
gminie, ktéra ma utworzy¢ centrum, wybrane ustugi spoteczne z co najmniej trzech zakresow
wskazanych w definicji ustug spotecznych;

- zgodnie z art. 11 u.r.u.s. porozumienie zawiera w szczegolnosci: okreslenie gminy, ktéra
zobowigzuje sie do utworzenia centrum, okreslenie ustug spotecznych przekazywanych do
realizacji gminie, ktéra ma utworzy¢ centrum (z co najmniej trzech zakresow); zasady
wspoétfinansowania kosztdw utworzenia i funkcjonowania centrum oraz realizacji przez centrum
okreslonych ustug spotecznych; okres, na jaki zawarto porozumienie; szczegéotowe zasady
sporzadzania i przekazywania gminie sprawozdania z dziatalno$ci centrum za poprzedni rok
kalendarzowy; szczegétowe zasady przekazywania gminie diagnozy potrzeb i potencjatu
wspolnoty samorzgdowej w zakresie ustug spotecznych oraz przeprowadzania konsultacji
diagnozy ze wspdlnotg samorzadowa.

- zarowno w gminie tworzacej centrum, jak i w gminie badz gminach, ktore zawrg porozumienie
z gming tworzacg centrum, nadal funkcjonowac bedg osrodki pomocy spotecznej;
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CUS dla co najmniej dwoch gmin — podstawowe zatozenia

- NIP - na mocy art. 6 ust. 10 ustawy o zasadach ewidenc;ji i identyfikacji podatnikow i ptatnikéw
ptatnicy sktadek ubezpieczeniowych, niepodlegajagcy obowigzkowi ewidencyjnemu jako
podatnicy ani jako ptatnicy podatkéw, dokonujg zgtoszenia identyfikacyjnego nie pdzniej niz w
terminach przewidzianych w odrebnych przepisach dotyczacych termindéw zglaszania do
ubezpieczen spotecznych lub ubezpieczenia zdrowotnego;

- REGON - w mysl art. 42 ust. 6 ustawy o statystyce publicznej wniosek o wpis do rejestru
podmiotow sktada sie w urzedzie statystycznym wojewddztwa wiasciwym dla siedziby
podmiotu - w terminie 14 dni od zaistnienia okolicznosci uzasadniajacych wpis;

- Instrukcja kancelaryjna, jednolity rzeczowy wykaz akt, instrukcja archiwalna — zgodnie
z art. 6 ust. 2 ustawy o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach organy i kierownicy
jednostek organizacyjnych, o ktorych mowa w ust. 1, w porozumieniu z Naczelnym Dyrektorem
Archiwow Panstwowych, okreslaja: 1) instrukcje kancelaryjng okreslajagcg szczegétowe zasady
i tryb wykonywania czynnosci kancelaryjnych; 2) sposéb klasyfikowania i kwalifikowania
dokumentacji w formie jednolitego rzeczowego wykazu akt; 3) instrukcje w sprawie organizacji
i zakresu dziatania archiwum zaktadowego lub sktadnicy akt.
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CUS dla co najmniej dwoch gmin — podstawowe zatozenia

- Bank, nr konta, wzory podpiséw — zgodnie z art. 264 ustawy o finansach publicznych bankowg obstuge
budzetu j. s. t. wykonuje bank wybrany na zasadach okreslonych w przepisach o zamodwieniach
publicznych, a zasady wykonywania obstugi okresla umowa;

- Kod PKD — 88.99.Z Pozostata pomoc spoteczna bez zakwaterowania, gdzie indziej niesklasyfikowana;

- Upowaznienia - zgodnie z art. 26 ust. 1 u.r.u.s. wojt (burmistrz, prezydent miasta) udziela dyrektorowi
centrum upowaznienia do prowadzenia postepowan w indywidualnych sprawach dotyczgcych ustug
spotecznych okreslonych w programach ustug spotecznych, w tym do wydawania decyzji
administracyjnych;

- Stosunki pracy — zatrudnienie kadry musi odbywa sie zgodnie z przepisami prawa tj. przede wszystkim
Kodeksu pracy, ustawy o pracownikach samorzgdowych, ustawy o pomocy spotecznej, ustawy
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych;

- Dokumenty organizacyjne — najwazniejszg aktem stanowigcym dziatania CUS jest Statut uchwalony przez
Rade Gminy, pozostate dokumenty wprowadzane sg zarzgdzeniem Dyrektora CUS - przede wszystkim
regulamin organizacyjny.
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CUS dla co najmniej dwdch gmin — etapy tworzenia

Do tworzenia cus nalezy odpowiednio zastosowac etapy tworzenia cus dla jednej gminy z nastepujgcymi
modyfikacjami:

1) rozmowy z przedstawicielami innych gmin (najczesciej ze wzgledéw praktycznych s3 to gminy oscienne, ale nie
jest to warunek) w zakresie utworzenia wspodlnego cus. Takie rozmowy mogq miec charakter nieformalny, w ich
wyniku mozna np. podpisac list intencyjny okreslajagcy zamiar stworzenia cus, ogélne zatozenia, zarys procedury;

2) powotanie zespotu ds. przygotowania procesu tworzenia cus - powinien opracowaé¢ ogolne zatozenia i
przygotowac materiat bedacy podstawg zapisdw porozumienia;

3) podjecie przez rade gminy uchwaty w zakresie przystgpienia do cus/stworzenia cus — poprzedza zawarcie
porozumienia. W uchwale powinno zosta¢ wskazane, ktdre ustugi spoteczne zostang przekazane (w przypadku
gmin przekazujacych) lub ktdére ustugi przekazane z innych gmin bedy realizowane (w przypadku gminy
tworzacej). Podstawa prawna -art. 10 ustawy o samorzadzie gminnym, a projekt porozumienia jest zatgcznikiem;

4) zawarcie porozumienia — art. 11 u.r.u.s. okresla minimalne zapisy, ktdre powinny znalei¢ sie w porozumieniu.
Nalezy pamietac, ze im doktadniej zostang okreslone prawa i obowigzki poszczegolnych gmin, tym tatwiej bedzie
przebiegat proces utworzenia cus i pdzniejsze jego funkcjonowanie.
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CUS w miastach liczacych powyzej 100 000 mieszkancow

Miasta te beda mogty utworzy¢ centrum obok funkcjonujacego w miescie osrodka pomocy
spotecznej, pod warunkiem przekazania przez miasto do realizacji centrum wybranych ustug
spotecznych z co najmniej trzech zakresow, o ktérych mowa w art. 2 ust. 1 ustawy. Niezaleznie
od ww. mozliwosci, miasta powyzej 100 000 mieszkancow beda mogty utworzy¢ centrum ustug
spotecznych rowniez poprzez przeksztatcenie w centrum miejskiego osrodka pomocy
spotecznej pod warunkiem jednak przekazania ustug spotecznych, realizowanych dotychczas
przez osrodek pomocy spotecznej oraz wybranych i nierealizowanych przez osrodek pomocy
spotecznej do dnia utworzenia centrum ustug spotecznych z co najmniej dwdch zakresow.
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Program ustug spotecznych

W mysl art. 4 ust. 1 u.r.u.s. rada gminy moze przyjagé, w drodze uchwaty, stanowigcej akt
prawa miejscowego program ustug spotecznych, okreslajagcy ustugi spoteczne wynikajgce
z potrzeb wspdlnoty samorzagdowej — gmina moze, ale nie musi, realizowac ustugi spoteczne
W oparciu o program. Gmina posiada petng swobode co do zakresu ustug spotecznych objetych
programem, moze tworzy¢ kilka programow.

W art. 5 ust. 2 u.r.u.s. wskazano, ze przy opracowywaniu programu ustug spotecznych gmina
bierze pod uwage diagnoze potrzeb i potencjatu wspolnoty samorzagdowej w zakresie ustug
spotecznych, opracowang przez centrum. Diagnoze opracowuje CUS na 5 lat, a jej podstawa s3
whnioski wynikajace z rozeznania potrzeb i potencjatu wspdélnoty samorzagdowej w zakresie
ustug spotecznych. Diagnoza musi zostac¢ skonsultowana ze wspdlnotg samorzgdowa.

LIDER PROJEKTU
Wojewddztwo Podkarpackie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Rzeszowie
ul. Hetmarnska 9, 35-045 Rzeszow tel. 17 747 06 00 Fax. 17 747 06 01 e-mail: sekretariat@rops.rzeszow.pl www.rops.rzeszow.pl

PARTNERZY PROJEKTU
#
Wojewodztwo Wojewddztwo Wojewddztwo Wojewédztwo Wojewddztwo
Podkarpackie Lubelskie Podlaskie Swietokrzyskie Mazowieckie




Fundusze . . .
el Rzeczpospolita Unia Europejska
Eu l'OpEjSkIe - Polsk;? p Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Projekt,Liderzy kooperacji”
realizowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwoj finansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020

Kontraktowanie ustug spotecznych

Wykonawca ustug spotecznych okreslonych w programie ustug spotecznych moze byg,
urzad gminy, inna jednostka organizacyjna gminy, w tym centrum, organizacja pozarzagdowa lub
podmiot, o ktérym mowa w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(wytoniony na podstawie tej ustawy), podmiot wytoniony na podstawie ustawy Prawo zamdéwien
publicznych, podmiot wykonujgcy dziatalnos¢ lecznicza w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia
2011 r. o dziatalnosci leczniczej.

Podstawowym zrédtem finansowania bazowej grupy ustug ma by¢ budzet gminy, natomiast ustugi
majg byé wpisanie w plany dziatan gminnych jednostek budzetowych (w tym samego CUS) lub
kontraktowane na rynku w trybie zamdéwien publicznych (wszelkie podmioty prywatne, a takie
podmioty ekonomii spotecznej, uwzgledniane w szczegélnosci w ramach spotecznych zamdwien
publicznych) i/lub w trybie powierzania lub wspierania wykonywania zadan publicznych (organizacje
sektora pozarzadowego).

Wybér wykonawcy musi by¢ dokonywany w sposdb zapewniajacy jak najwyiszg gwarancje
prawidtowego wykonania ustugi.
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