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Komunikat dla klientow organizatora turystyki Grupa
TUR-MEDIA Sp. z o.0. z siedziba: 26-110 Skarzysko -
Kamienna, ul. Ks. J. Popieluszki 21

W dniu 5 maja 2021 r. Marszalek Wojewédztwa Swietokrzyskiego otrzymat od
organizatora turystyki Grupa TUR - MEDIA Sp. z o.0. oryginal oswiadczenia o
niewyplacalnosci.

Z informacji przekazanych przez organizatora turystyki, zaden z podréznych nie
przebywa obecnie na imprezie turystycznej w kraju ani poza granicami.

Podrozni, ktérych umowy o udzial w imprezie turystycznej nie zostaly lub nie
zostana zrealizowane przez Grupe TUR - MEDIA Sp. z 0.0. maja mozliwos¢
skladania roszczen bezposrednio do gwaranta: UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen
S.A
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Roszczenie z tego tytutu nalezy kierowac on-line, zgodnie z zalaczona instrukcja:

https://www.uniga.pl/pomoc-i-obsluga/ubezpieczenia-korporacyijne/likwidacja-szkod-korpora

cyjnych-dla-klientow/niewyplacalnosc-biura-podrozy/

W przypadku braku mozliwosci wypekienia formularza on-line lub wystania zgtoszenia na

adres mailowy gwarancje.turystyczne@uniqa.pl, mozna przysta¢ komplet dokumentéw na
adres korespondencyjny:

» UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

Departament Obstugi Roszczen z Ubezpieczen Osobowych i Bancassurance
Ul. Chlodna 51
00-867 Warszawa

Sktadajgc roszczenie nalezy dotaczyc:

1. kopie umowy o udziat w imprezie turystycznej zawartej miedzy podréznym a
organizatorem turystyki lub kopie dokumentow potwierdzajacych nabycie powiazanych
ustug turystycznych, za ktorych realizacje jest odpowiedzialny przedsiebiorca
utatwiajacy nabywanie powiazanych ustug turystycznych;

2. kopie dowodu wptaty (np. przelew bankowy, paragon, pokwitowanie) na rzecz
organizatora turystyki lub przedsiebiorcy utatwiajacego nabywanie powigzanych ustug
turystycznych naleznosci za impreze turystyczna lub ustugi turystyczne, za ktérych
realizacje jest odpowiedzialny przedsiebiorca utatwiajacy nabywanie powigzanych
ustug turystycznych.
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