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Korzystasz z transportu zbiorowego? Wypełnij ankietę!

Od kilkunastu dni Wojewódzki Zarząd Transportu Urzędu Marszałkowskiego prowadzi
 badanie ankietowe preferencji przewozowych pasażerów w województwie świętokrzyskim. –
Badanie preferencji pasażerów oraz jakości transportu publicznego wpłynie pozytywnie na
poprawę dotychczas świadczonych usług w województwie. Pragniemy określić i wprowadzić
oczekiwany przez pasażerów standard usług przewozowych na organizowanych liniach
użyteczności publicznej  w transporcie zbiorowym – mówi Konrad Trela, kierownik Oddziału
Planowania Transportu WZT.

 

Wychodząc naprzeciw wyzwaniom organizacyjnym zbiorowego transportu publicznego w
województwie świętokrzyskim, Wojewódzki Zarząd Transportu przygotował ankietę
preferencji przewozowych pasażerów.
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– Gorąco zapraszamy wszystkich podróżujących komunikacją publiczną do udziału w tym
badaniu ankietowym. Jest ono oczywiście całkowicie anonimowe. Chodzi nam przede
wszystkim o poznanie preferencji mieszkańców odnoście środków transportu z których
korzystają i powody dla których decydują się podróżować określonymi środkami lokomocji.
Obszar pytań skierowanych do respondentów został sformułowany szeroko, ankieta jest dość
szczegółowa. Pytania dotyczą np. częstotliwości korzystania podróżnych ze środków
transportu publicznego, pytamy też dlaczego nasi mieszkańcy rezygnują z przejazdu
własnym samochodem, a wybierają kolej lub autobus lub wprost przeciwnie – co powoduje,
że komunikację zbiorową oceniają negatywnie – wyjaśnia Konrad Trela, kierownik
Oddziału Planowania Transportu Wojewódzkiego Zarządu Transportu.

Do połowy września br. druki ankiet dostępne będą we wszystkich urzędach gmin i starostw
powiatowych województwa, natomiast osoby korzystające z Internetu mogą ankietę
wypełnić również on-line, za pośrednictwem linku http://ankieta.umws.pl/   

Jak zapowiada WZT internauci będą mogli korzystać z ankiety bezterminowo.

Wyniki badania mają służyć poprawie dotychczas świadczonych usług w komunikacji
publicznej, ale będą też wykorzystane do opracowania rocznej analizy transportowej, z
której korzystać mogą wszystkie jednostki samorządu terytorialnego.
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