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Ruszylo Biuro Obshugi Interesantow

W Urzedzie Marszatkowskim dziata juz Biuro Obstugi Interesantéw (parter budynku C2, tel. 041 342 15 30). Do
podstawowych zadah Biura nalezy m. in.: udzielanie informacji interesantom przychodzacym do Urzedu, pomoc w
wypetnianiu drukéw, informacja o formach pomocy, pierwszy kontakt z klientami urzedu i kierowanie ich do odpowiednich
komérek organizacyjnych lub zatatwianie spraw na miejscu.

W Urzedzie Marszatkowskim dziata juz Biuro Obstugi Interesantéow (parter budynku C2, tel. 041 342 15 30).
Do podstawowych zadan Biura nalezy m. in.: udzielanie informacji interesantom przychodzgcym do Urzedu, pomoc w
wypetnianiu drukdéw, informacja o formach pomocy, pierwszy kontakt z klientami urzedu i kierowanie ich do odpowiednich
komoérek organizacyjnych lub zatatwianie spraw na miejscu. - Bedziemy tez przyjmowac ankiety, skargi i wnioski
sktadane przez mieszkancow regionu i przekazywac je do odpowiednich departamentéw Urzedu Marszatkowskiego -
informuje Robert Bodo, koordynator Wieloosobowego Stanowiska ds. obstugi Interesantéw.
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