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17 kwietnia 2019

,Popytowy System Innowacji - rozwéj MSP w regionie
swietokrzyskim poprzez profesjonalne ushugi doradcze”

Ruszyl nabor wnioskéw w ramach realizowanego przez Urzad Marszatkowski projektu
,Popytowy System Innowacji - rozwéj MSP w regionie $wietokrzyskim poprzez
profesjonalne ustugi doradcze”. - Do 2023 roku na ustugi doradcze dla przedsiebiorcow
zarezerwowane jest ponad 51 mln ztotych. W tym roku uruchomiona zostanie pierwsza pula
srodkow, czyli 4 miliony ztotych - poinformowal podczas konferencji prasowej marszatek
wojewodztwa Andrzej Betkowski.

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Swietokrzyskiego na lata 2014-2020, O$ priorytetowa 2. Konkurencyjna gospodarka,
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Dziatanie 2.1 Wsparcie swietokrzyskich IOB w celu zwiekszenia poziomu przedsiebiorczosci
W regionie.

Operator Systemu Popytowego: Wojewddztwo Swietokrzyskie - Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Swietokrzyskiego Oddziat ds. Innowacji i Transferu Wiedzy, Departamentu
Inwestycji i Rozwoju odpowiadajacy za nabér MSP aplikujacych o wsparcie w formie
vouchera na realizacje ustugi doradczej przez I0B i uczelnie wyzsze

Kwota dofinansowania - 51 367 300,00 zi

Okres realizacji projektu: pazdziernik 2018 - listopad 2023
Termin I naboru: od 17 kwietnia 2019 do 25 czerwca 2019
Platforma internetowa: vouchery.spinno.pl

Celem glownym projektu jest rozwoj przedsiebiorczosci poprzez dostarczenie wysokiej
jakosci ustug Swiadczonych przez Instytucje Otoczenia Biznesu oraz uczelnie wyzsze
przedsiebiorstwom z sektora MSP w wojewddztwie $wietokrzyskim oraz dziatanie na rzecz
podniesienia jakos$ci wsparcia Swiadczonego przez IOB.

Projekt jest wynikiem inicjatywy Catching up regions realizowanej przez Komisje
Europejska, Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju oraz Urzad Marszatkowski Wojewodztwa
Swietokrzyskiego, ktérej jednym z dzialan bylo przeprowadzenie przez Ekspertéw Banku
Swiatowego badania potrzeb $wietokrzyskich przedsiebiorcéw, ktére zapewnia im wzrost
konkurencyjnosci. Analiza MSP jasno wykazata, iz ustugi konsultingowe/doradcze
wspomagajace rozwoj MSP powinny by¢ sprofilowane pod wzgledem branzy oraz cech
przedsiebiorstwa, a efektywna ustuga, to ustuga dopasowana na indywidualnych zasadach
do potrzeb kazdej z firm. W projekcie przewidziano wiec zastosowanie popytowego
schematu w realizacji ustug doradczych przez Instytucje Otoczenia Biznesu. Zostana na ten
cel przekazane vouchery dla MSP, ktérzy wg zapotrzebowania w swojej firmie oraz zgodnie
z profilem ich dziatalnosci, sami wybiora pakiet ustug doradczych oraz jednostke, ktora
bedzie to w stanie dla nich rzetelnie zrealizowaé¢, a tym samym pobudzi¢ rozwdj
innowacyjnosci i konkurencyjnosci MSP. Ustugi beda realizowane w grupach: standardowe i
specjalistyczne, a w kolejnym naborze réwniez proinnowacyjne dla grup MSP z pokrewne;j
branzy.

Drugim wspierajacym modutem w projekcie bedzie wsparcie w postaci voucheréw dla
Instytucji Otoczenia Biznesu, na przygotowanie nowych/ ulepszonych pakietow ustug
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skierowanych do MSP w obszarze rozwoju inteligentnych specjalizacji (w tym opracowanie
strategii i standardéw oferty).

Instytucje otoczenia biznesu powinny dopasowywaé podaz swoich ofert do popytu ze strony
przedsiebiorcow, stale analizowaé¢ swoja wiedze na temat aktualnych i przysztych potrzeb
swoich klientéw, co przyczyni sie do wiekszego dostosowania oferty ich ustug do rosnacych
potrzeb klientéw. Dlatego tez wypracowanie w ramach niniejszego projektu, popytowego
modelu wspdtpracy pomiedzy MSP a IOB moze byé przelomowym momentem na rzecz
zmiany polityki dzialania podmiotéw wspierajacych przedsiebiorstwa.

I modut dla przedsiebiorcow

Mikro, male i srednie przedsiebiorstwa dzialajace na terenie wojewoddztwa
swietokrzyskiego beda mogly ubiegac sie o voucher na zakup ustugi doradczej. W
zaleznosci od rodzaju ustugi, firmy powinny dziata¢ na rynku, od co najmniej 6 miesiecy przy
wyborze ustugi standardowej, lub 12 miesiecy jesli wsparcie dotyczy ustug
specjalistycznych. Na co i ile? Katalog ustug doradczych, na ktére MSP moze ubiega¢ sie o
dofinansowanie jest otwarty i tylko od zapotrzebowania danej firmy zalezy jaki rodzaj
wsparcia wybierze. Ponizej przyklady ustug doradczych, na ktérych realizacje przewidziane
sq vouchery w ramach projektu:

l Ushugi stand ardowe | I Uslugi specjalistyczne I IUﬂ'ngall:r;z:u;ma;nnﬂ

| * Przyktadowe ustugi: * Przyktadowe usfugi: « Przyktadowe ustugi: ;

i rvealizacji- 12 miesiecy realizacji- 18 miesiecy

realizacji- 8 miesiecy

1 [
| *apracowanie stralegii | b egudvt technalagiczny | «Budewarie wepdie) !
markefingrwes | scertfibacia | marki |
sapratnwanie |V zgodmodeifakodct I sztrategia eleporiowa !
biznesplancw | Veyghug w zakreaie ochrom: U grup presdsighiorstw '
+ deradziveo w zakrese I ¥ wissmodei inteleliuainei Veztirategia innowacymedci | |
| optwnalizach podatiowe) | eveparcie w opracowasu Vi keoniurencyinodci grup |
! UV informatycenegn syatemm V przedsighiorstw (2 '
i I zarsgdearia produbeig b kowplementarnaf brangy) | |
| i i
+ Wartoé¢ voucherow | ¥ virtosi vouchersw do L Wartose voucherow do |
! 4020tys 2l ! 1sonysal ! Lmluzl :
i - |
i+ Maksymalny okres | {+Maksymaluy okres : gL LR |
| i !
: ! '
| J

Usluga doradcza standardowa - ustuga doradcza oparta na zapotrzebowaniu danego
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przedsiebiorstwa, ktéra moze by¢ oferowana w rdéznych przedsiebiorstwach bez
koniecznosci dokonania istotnych modyfikacji modelu jej realizacji. Dla ustug standardowych
gorny limit dofinansowania wynosi 20 000 zt, a maksymalny okres realizacji ustugi wynosi 8
miesiecy.

Usluga doradcza specjalistyczna - ustuga doradcza, ktéra aby mogta by¢ oferowana w
réznych przedsiebiorstwach, konieczne jest wprowadzenie istotnych modyfikacji w
zaleznosci od potrzeb konkretnego MSP lub indywidualnego zapotrzebowania (ustuga ,szyta
na miare”). Ustuga taka powinna sie charakteryzowaé: zidentyfikowaniem potrzeb po
stronie przedsiebiorcy i zaproponowaniem sposobu ich zaspokojenia przez ustugodawce,
dostosowaniem sposobu swiadczenia ustugi do indywidualnych potrzeb przedsiebiorcy, oraz
wykorzystaniem specjalistycznej wiedzy eksperckiej niezbednej do uzyskania efektu
rozwojowego. Dla ustug specjalistycznych gérny limit dofinansowania wynosi 150 000 zt, a
maksymalny okres realizacji ustugi wynosi 12 miesiecy.

Uslugodawca - to bez wzgledu na forme prawng, podmiot (instytucja otoczenia biznesu)
prowadzacy dziatalno$¢ na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci i innowacyjnosci, niedzialajacy
dla zysku lub przeznaczajacy zysk na cele statutowe zgodnie z zapisami w statucie lub
innym rownowaznym dokumencie zatozycielskim. Dodatkowo ustugodawca moga by¢ takze
uczelnie wyzsze.
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