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23 lipca 2024

Regulamin korzystania z oficjalnej strony Urzędu
Marszałkowskiego Województwa Świętokrzyskiego w
serwisie Facebook

§1. Informacje ogólne

Niniejszy regulamin określa zasady korzystania z oficjalnego profilu Urzędu
Marszałkowskiego Województwa Świętokrzyskiego  w serwisie Facebook. Celem
prowadzenia strony jest informowanie mieszkańców o działalności Urzędu, Zarządu i
Samorządu Województwa, promocja województwa świętokrzyskiego, ułatwienie kontaktu z
obywatelami oraz wspieranie komunikacji społecznej w zakresie spraw publicznych.

§2. Zasady publikowania i moderacji treści

1. Poszanowanie uczestników dyskusji
Niedopuszczalne jest publikowanie komentarzy zawierających:
• mowę nienawiści, treści obraźliwe, wulgarne lub nawołujące do agresji,
• treści o charakterze dyskryminacyjnym, pomawiającym lub oszczerczym,
• ataki personalne na innych użytkowników lub pracowników Urzędu.

2. Zakaz zamieszczania treści niezgodnych z prawem
Zabrania się:
• nawoływania do przemocy, nienawiści lub innych czynów zabronionych,
• rozpowszechniania informacji nieprawdziwych lub wprowadzających w błąd,
• publikowania treści reklamowych, spamu oraz linków do niezweryfikowanych źródeł.

3. Ochrona danych osobowych
W trosce o bezpieczeństwo i prywatność użytkowników, zabrania się publikowania danych
osobowych, w tym m.in.: numerów PESEL, adresów zamieszkania, danych kontaktowych,
informacji zdrowotnych itp.

4. Godziny aktywności administratorów
Profil Urzędu jest moderowany w dni robocze, od poniedziałku do piątku w godzinach
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8:00–16:00 (z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy). Odpowiedzi na komentarze lub
wiadomości mogą być udzielane z opóźnieniem.

5. Zasady moderacji treści
Administratorzy strony zastrzegają sobie prawo do:
• ukrywania lub usuwania komentarzy naruszających niniejszy regulamin,
• blokowania użytkowników naruszających zasady w sposób uporczywy,
• zgłaszania poważnych naruszeń do administratora serwisu Facebook oraz właściwych
organów.

6. Tryb kontaktu w sprawach urzędowych
Strona na Facebooku nie służy do prowadzenia spraw urzędowych.

§3. Postanowienia końcowe

Korzystając z niniejszego profilu, użytkownik akceptuje powyższe zasady. Regulamin może
być w każdym czasie zmieniany i aktualizowany przez administratorów profilu.


